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Ata da Reunido Ordindria do Conselho de Administracio do IDTECH - Instituto de
Desenvolvimento Tecnologico e Humano, realizada em 24 de mar¢o de 2022.

Aos vinte e quatro dias do més de margo de dois mil e vinte e dois, as 16h00min (dezesseis horas),
por videoconferéncia, utilizando a plataforma Zoom, estiveram reunidos virtualmente 0s membros do
Conselho de Administragdo, conforme convocagdo de seu Presidente, para deliberarem sobre a
seguinte Ordem do Dia: Item 1) Relatérios Anuais de 2021; Item 2) Apreciacido dos
demonstrativos financeiros e contdbeis do Idtech de 2021; Item 3) Outros assuntos de interesse
da Instituicfio. Inicialmente, 0 Presidente do Conselho de Administragéo, Dr. Valterli Leite Guedes,
procedeu a abertura da reunido agradecendo a presenca de todos e verificando 0 comparecimento dos
seguintes Conselheiros: Maria do Rosario Cassimiro, Eunice Machado Nogueira, Maria Aparecida
Batista da Costa de Faria, Javier Miguel Magul, Alair Domiciano, Wagner Nogueira da Silva, Helena
Maria Boaretto Paula Vasconcelos ¢ Nilzio Anténio da Silva. Participaram, ainda, os seguintes
convidados: José Claudio Romero — Superintendente do Instituto, Lucio Dias Nascimento —
Coordenador Executivo, Lidiany Oliveira — Gerente Contabil, Adonai Andrade — Coordenador do
Nucleo de Inovagdo Tecnologica, Marcelo de Oliveira Matias — Assessor Juridico, Flavia Rocha —
Assessora de Comunicagio, Rodolfo Paulino — Coordenador de Finangas ¢ Custos, Denyse Goulart —
Diretora Geral da Hemorrede, Nubia Borges — Gerente de Contratos ¢ Licitacdes, Natalie Alves —
Diretora de Enfermagem do HGG e Dr. Rafael Nakamura — Diretor Técnico interino do HGG. Em
seguida, o Presidente do Conselho de Administragdo passou ao cumprimento da Ordem do Dia,
abrindo a pauta com o Item 1) Relatorios Anuais de 2021. A palavra foi passada para o José
Cléudio para inicio da apresentagao das agdes destacadas no relatorio do Idtech. Com relagéo ao
Desenvolvimento Institucional, José Claudio destacou: a participagdo do Secretario de Satde de
Goiénia na reunifio do Conselho de Administragio; a analise de processos realizada pela Comissao
Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD); a realiza¢do das assembleias ordinarias e
extraordinarias; as festividades juninas nos projetos geridos pelo Idtech: o aniversario de 15 anos da
(Gentral de Atendimento ao Cidaddo — Teleconsulta; a aprovagdo pela Assembleia Geral das

udangas no Estatuto Social do Idtech; a renovagdo do cartdo Sesc on-line para 0s colaboradores do
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Idtech; a implementagdo do Comité de Compliance e Politica de Gestdo de Risco do Programa de
Compliance no HGG; o reajuste salarial de 5% a técnicos de enfermagem; o histérico da parceria de
sucesso entre o ex- prefeito Iris Rezende € 0 Idtech; a participagdo do Idtech no circuito de lives da
SES sobre ética e compliance; a entrega de mais de 70kg de pilhas e baterias a0 Ministério Publico; o
incentivo do Idtech na inclusdo de todos os cidadfios no mercado de trabalho (Dia Internacional da
Pessoa com Deficiéncia); a disponibilizagao do canal de denuncias no site do Idtech; e a participagdo
do Idtech no workshop sobre a importancia das organizagdes sociais na area da satide. Logo apos,
José Claudio falou sobre as agoes de cunho tecnologico, destacando a regulamentagio do uso do
sistema eletrdnico de gestdo de documentos € O desenvolvimento do boletim médico pela internet
para o HGG. Das agdes de Responsabilidade Social empreendidas pelo Instituto em 2021, foram
destacadas: a plateia social, com a colaboragdo do ator Paulo Gustavo, € a celebragiio do Natal com
grupo de idosos do jardins do Cerrado. Quanto as agdes de Desenvolvimento Pessoal, José Claudio
destacou: a 16° Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho (SIPAT); reajuste dos
colaboradores celetistas do Idtech; treinamento sobre o Sistema de Gestao de Contratos (GESCON);
primeira avaliagdo de desempenho dos colaboradores do Idtech; eleicdo da nova CIPA do Idtech;
palestras realizadas no Teleconsulta; treinamentos de Compliance com colaboradores do HGG; e
ciclos de palestras abordando a importancia das Politicas de Compliance do Idtech. Logo apés, em
continuidade as apresentagdes dos relatorios, José Claudio realizou a apresentagdo do relatério da
Hemorrede Publica de Goids. De inicio, foram apresentados 0s dados de produgéo, pontuando que a
unidade tem buscado o cumprimento das metas contratuais ¢ demonstrado a evolugdo mensal dos
dados de produgdo, destacando as principais agdes realizadas no ano, dentre elas: Dia Mundial da
Higienizagdo das Maos; busca da certificagio ONA; divulgagio do planejamento estratégico;
implantagdo do fluxograma de desligamento de colaboradores visando a avaliagdo do nivel de
satisfagio do colaborador; visita de certificagio da ONA ¢ a certificagdo para o Nivel 2.
Treinamentos de ferramentas da qualidade; processo seletivo multiprofissionais para atuarem nas
UCTs; combate a dengue com O projeto “Sindicos Dengueiros”; as unidades da Rede Hemo

assaram a utilizar a ferramenta de gerenciamento de tecnologia da informagao (GLPI); inauguragao

o novo Hemocentro Coordenador; assinatura do termo de cooperagao da Rede Hemo ¢ Secretaria de
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Estadual Dr Alberto Rassi — HGG. Foi demonstrada a evolugdo mensal dos dados de produgao.
destacando os percentuais de alcance de meta por servigo e saidas hospitalares por clinica.
Apresentou, ainda, as principais agdes realizadas no hospital com énfase na: aquisi¢do do novo
aparelho de ressonancia magnética alemdo; aquisi¢do de equipamentos de ultrassom portateis;
aparelho de Rx digital e foco cirurgico; entrega de duas ambuléncia para o HGG pelo Governo
Estadual; autobiografia de pioneira dos cuidados paliativos e tema do grupo de leitura do HGG: VI
Jornada de Cuidados Paliativos; credenciamento do HGG como Centro de Ensino e Treinamento de
Endoscopia Digestiva (CET); CTI do HGG recebeu certificagio de gerenciamento de indicadores;
HGG teve seu alvara renovado pela Vigilancia Sanitaria; implantagio da ferramenta de notificagdo
para melhorar a seguran¢a do paciente; entre outras. Logo apés, sem que houvesse manifesta¢des por
parte dos Conselheiros, 0s Relatérios Anuais de 2021 foi aprovado por todos, conforme apresentados

no Anexo 01. Logo apods, a palavra foi passada para Sra. Lidiany de Jesus Oliveira explicar sobre 0

Item 2 da Pauta: Apreciacdo dos Demonstrativos Financeiros e Contabeis e Prestacio de
Contas referente ao exercicio de 2021. Sra. Lidiany de Jesus Oliveira ofereceu explicagbes acerca
do assunto, citando as principais movimentagdes no periodo analisado, evidenciando as
caracteristicas do Instituto e dos Contratos por ele geridos. Na oportunidade foi informado que no
ano de 2021 o Idtech encontrava-se com trés Contratos de Gestdo ativos, quais sejam: Hospital
Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG, Hemorrede Publica Estadual de Hemoterapia e Central de
Atendimento ao Cidaddo — Teleconsulta. Pontua que em 2021 o saldo disponivel em conta corrente
foi fechado em R$ 1.694.272,00 (um milh@o, seiscentos € noventa e quatro mil, duzentos € setenta e
dois reais), sendo que desse saldo, R$ 31.675,00 (trinta e um mil, seiscentos e setenta € cinco reais)
pertencia ao contrato do HGG e R$ 1.662.597,00 (um milhao, seiscentos e sessenta e dois mil,
quinhentos e noventa e sete reais) ao Teleconsulta. Em seguida, Lidiany explica que em 31/12/2021
o valor total em contas de investimento ¢ de RS 65.115.384 (sessenta e cinco milhdes, cento e quinze
mil, trezentos e oitenta e quatro reais), divididos em R$ 22.915.950,00 (vinte e dois milhdes,

novecentos e quinze mil, novecentos € cinquenta reais) da Rede Hemo, R$ 40.620.537.00 (quarenta

ilhdes. seiscentos e vinte mil, quinhentos e trinta e sete reais) do HGG, R$ 1.569.950,00 (um

ilhdio, quinhentos e sessenta € NOve mil, novecentos € cinquenta reais) para o Teleconsulta e, R$
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reforga que no HGG, além do fundo rescisorio, é feita a provisdo do décimo terceiro salario neste
saldo e fundo de reforma. Explica o Sr. Rodolfo Vieira que os recursos do HGG e da Rede Hemo séo
aplicados no FIC GIRO, que ¢ um fundo de investimento conservador junto a Caixa Econdmica
Federal. Em relagfio as parcelas contratuais, em 2021 foram repassados saldos em aberto de custeio,
principalmente o saldo repactuado em 2021 no 14° termo aditivo do projeto HGG, para pagamento

integral da folha dos colaboradores cedidos e, além dessas parcelas, também foram informados os
valores em aberto dos ressarcimentos referentes as glosas indevidas de folha de pagamento € dos
transplantes de figado e rim. Foi esclarecido que existe a previsdo contratual para ressarcimento dos
transplantes realizados e que 08 valores destes ressarcimentos sdo apurados com base na tabela SUS,
encaminhados mensalmente a Secretaria de Estado da Saude e, apos o ressarcimento, O IDTECH
efetua a quitagio dos prestadores. Quanto a conta Fornecedor, Lidiany de Jesus explica que em 2021
o HGG teve uma variagdo de 47% em relagdio ao ano anterior € que esta variagdo se justifica pelo
bloqueio do pagamento a empresa H. STRATTNER E CIA referente & aquisi¢ao de 3 (trés) torres de
video que vieram com a configuragdo do chip necessario ao funcionamento diferente do contratado,
assim o pagamento foi bloqueado até solugdo da questdo. Sobre as subvengdes a realizar Lidiany diz
que na conta esta previsto o saldo dos repasses contratuais. Sobre a devolugio de valores e suspensdo
de repasses, Lidiany de Jesus informou que desde o inicio do projeto o IDTECH gerou economia
financeira direta aos cofres do Estado no montante de RS 161.598.469,00 (cento e sessenta ¢ um
milh&es, quinhentos e noventa € oito mil, quatrocentos e sessenta € NOve reais) entre devolugdes de
valores e suspensdo de repasses. Em seguida, os Conselheiros aprovaram por unanimidade a
Prestagiio de Contas de 2021 na forma apresentada no Anexo 02. Sobre o Item 3 — Outros assuntos
de interesse da Instituicdo, foi consultada a todos sobre o uso da palavra, e sem que nenhum dos
Conselheiros e convidados presentes quisessem fazer uso dela, o Presidente agradeceu a presenca de
todos e deu por encerrada a reunido. Assim, sendo que mais nada houvesse para Ser tratado eu,
Milena Paes Leme Monteiro Oliveira, Secretaria do Conselho de Administragio do IDTECH, lavrei
a presente ata que, apos Jida vai assinada por mim wiidevo, Pass Yoo m,,,t,.m Wit mna €
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CONVOCACAO

O Presidente do Conselho de Administragdo do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e

Humano — IDTECH, no uso de suas atribui¢des estatutarias CONVOCA os membros do Conselho

para reunirem-se ordinariamente no dia 24/03/2022, as 16h00min, para deliberarem sobre a

seguinte Ordem do Dia:

Item 1) Relatérios Anuais de 2021;

Item 2) Apreciagdo dos demonstrativos financeiros e contibeis do Idtech referente ao exercicio
de 2021;

Item 3) Outros assuntos de interesse da Instituig¢io.

Goiania/GO, 07 de margo de 2022.
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Palavra do Presidente

E muito prazeroso falar do Instituto de Desenvolvimento Tecnold-
gico e Humano (ldtech). Uma instituicdo que vem prestando um excelente
servico aos projetos que administra, como ¢ Hospital Estadual Alberto Rassi
- HGG, Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo, e o Central de Aten-
dimento ao Cidad&o - Teleconsulta de Goidnia.

0 Idtech & uma instituicdo que sempre prezou pela modernizagao
e aprimoramento, a ponto de ser hoje uma referéncia nacional, atraindo
prefeitos, secretarios e governadores de outros estados para conhecerem
a gestdo que a instituicdo tem realizado com maestria nas unidades de
salde nos dltimos anos.

0 irmao mais velho, o Teleconsulta, ja esta sob a gestéao do ldtech
ha 15 anos e nesse periodo, o projeto agendou cerca de 7 milhdes de con-
sultas efetivadas na Capital. Este & um projeto em parceria com a Prefeitura
de Goiania, e esta sendo uma parceria de sUCesso.

Tenho a satisfacdo de dizer que o HGG & um hospital que possui
urn titulo de Acreditacio com Exceléncia da Organizagao Nacional de Acre-
ditacdo, o ONA 3. Além da acreditagdo Acsa em seu Centro de Terapia In-
tensiva (CTI). Outros pontos fortes da unidade de salde sao 0s programas
de hurnanizacio, voltados para a arte e masica, tudo para o bem-estar de
seus pacientes.

Desde 2018, a Rede Estadual de Hernocentros — Rede Hemno esta
sendo administrada pelo Idtech, e as mudangas ja sao visiveis, Em junho
de 2021, o Idtech, junto ao Governo de Goids e a Secretaria de Estado da
Salde, inaugurau o novo Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion
Albernaz, em Goidnia. E em 25 de novembro, no Dia Nacional do Doador de
Sangue, 0 Hemocentro recebeu a certificacio ONA 2 — Acreditado Pleno e
passou a ser o primeiro banco de sangue plblico acreditado do pais.

Parabenizo a todos da diregdo dos projetos e aos colaboradores,
que fazem toda essa engrenagem girar. Para o homem piblico, que tem
como tarefa basica o cuidar de vidas, nada mais pode ser tao gratificante
guanto alcangar, nas realizacdes, a comprovagao da qualidade e da eficiéncia
dos atos resultantes de seu trabalho. Fazer salde & cada vez mais nutrir o
conceito de exceléncia em prol da seguranca do paciente,

Valterli Leite Guedes
Presidente do Conselho de Administragéo do ldtech

Fazer sailide & cada vez
mais nutrir o conceito de exce-
léncia em prol da seguranga do

paciente.







Um ano de desafios e transformacoes

Como no ano anterior, 2021 trouxe novos desafios ac Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano. As novas rotinas e habitos, im-
plementadas ainda em 2020, quando a pandemia de covid-19 nos pegou
de surpresa, continuaram fazendo parte de nosso dia a dia e nos motiva-
ram a buscar maneiras criativas de nos adaptarmos ao tdo falado “novo
normal’ Em seus 16 anos de fundagdo, talvez a organizagao nao tenha vivi-
do um periodo tio desafiador e de tamanhas transformag6es em diversos
aspectos. Langamos mao de um de nossos pilares - a tecnologia - para
desenvolver ferramentas que otimizassem e modernizassem nossas roti-
nas de trabalho tanto na Central de Servigos Compartilhados, guanto nos
projetos geridas pelo instituto.

A atuacao do Idtech na gestao do Hospital Estadual Alberto Rassi
- HGG se mostra como referéncia perante nao s6 o cenario estadual, como
regional e até nacional. Isso se confirma com a recertificagao do titulo Acre-
ditacao com Exceléncia da Organizacdo Nacional de Acreditagdo, o ONA
3. A visita virtual de recertificacdo, realizada pelo Instituto Brasileiro para
Exceléncia em Salde (IBES), confirmou em 2021 a qualidade dos servicos
ofertados pelo hospital, com destaque as medidas tomadas durante a pan-
demia de covid-19.

Na Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo as conquistas
nda foram menos marcantes. Em junho de 2021, o ldtech, junto ao Governo
de Goias e a Secretaria de Estado da Salde, inaugurou o novo Hemacentro
Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz, em Goiania. Além da nova
estrutura fisica, o Hemocentro de Goi&nia recebeu, no Dia Nacional do Do-
ador de Sangue a certificacao ONA 2 - Acreditado Pleno e passou a ser o
primeiro banco de sangue piblico acreditado do pais.

Ainda em 2027, mais um marco para o ldtech: a Central de Atendi-
mento ao Cidadio - Teleconsulta de Goidnia completou 15 anos de criagao.
Desde 0 seu inicio, 0s usuarios do Sisterna Unico de Sadde (SUS) realizam
a marcaco das consultas eletivas por telefone, sempre com empatia no
atendimento aos pacientes. Nesse periodo, o Teleconsulta ja agendou cerca
de 7.178.758 de consultas efetivadas na Capital. Desde margo de 2020,
com a pandemia do novo coranavirus, um Novo servigo foi implementado
na Central Humanizada de Orientagges sobre o Covid-19.

As acdes de responsabilidade social infelizmente continuaram sus-
pensas devido a pandemia do novo coronavirus, mas um culto de Acdo de
Gracas realizado em dezembro com a comunidade gue vive no Residencial
Jardins do Cerrado marcou o retorno das atividades do grupo, trazendo de
volta a alegria, comunhdo e interagao entre 0s participantes, A agao mos-
tra que, mesma com as dificuldades impostas pela pandemia, a cidadania
sempre & um ideal para o ldtech.

Os detalhes dos trabalhos realizados pelo instituto est&o nas pra-
ximas paginas deste relatorio virtual. Ja as conquistas do Hospital Estadu-
al Alberto Rassi - HGG e Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo o
(a) leitor (a) podera conferir em edigdes proprias, dispanibilizadas nos sites
www.hospitalalbertorassiorgbr e hemocentro.org.br, respectivamente.
Boa leitural

Instituto de Desenvolvimento Tecnologico @ Humano o Relatdrio Anual 2021






Idtech realiza 162 Sipat

Entre os dias 27 € 30 de abril, a Comissao Interna
de Prevencdo de Acidentes — Cipa do Instituto de Desen-
volvimento Tecnelégico e Humano — ldtech realizou a 16°
Semana Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho —
Sipat no Clams Novo Horizonte, cuja recepcdo de pacientes

que o tema da Sipat 2021 foi trabalbado apos a percep-
cao do impacto da pandemia no dia a dia dos colabora-
dares. "Nos, membros da Cipa, decidimos abordar este
tema, pois, obhservamos que a pandemia mudou muito
a nossa rotina, principalmente no ambiente de trabalho.

& de responsabilidade do ldtech, e na sede do Instituto. As
palestras abordaram temas como: "Seguranca no trabalho

em tempos de pandemia’, "Enfrentamento do estresse em

Desde que comegou a utilizagan da mascara ouvimos com
frequéncia reclamagoes. Essa nova rotina esta causando
grande estresse, ndao s6 no ambiente de trabalho, mas na
vida pessoal também. Acreditamos que esse tema precisa
ser abordado, pois todos nos estamos sofrendo com esse
novo ‘normal”, disse.

tempos de pandemia’; "A correta utilizagdo de equipamen-
tos ergondmicos” e "Riscos de acidentes de trabalha”.
Eduardo Dourado, presidente da Cipa, destacou

ual 2021
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Colaboradores celetistas do
Idtech recebem reajuste de 5%

Os colaboradores celetistas do Instituto de Desen-
volvimento Tecnolégico e Humano {ldtech) receberam, a
partir da folha de pagamento do més de maio, um reajus-
te salarial de 5%. O aumento foi discutido e aprovado pela
Convencao Coletiva de Trabalho 2021-2022 firmada com
o Sindicato dos Empregados em Entidades Culturais, Re-
creativas, de Assisténcia Social, de Orientagdo e Formagao
Profissional no Estado de Goids (Senalba).

O reajuste é retroativo a data-base de cada con-
vencdo fechada, sendo a do Senalba dia 1° de marco. As
diferencas referentes a marco e abril de 2021 serao cre-
ditadas no salario relativo ao més de maio. Além disso, o
vale-alimentacdo dos colaboradores da Central de Servigos
Compartilhados (CSC), da Rede Estadual de Hemocentros
— Rede Hemo, do Teleconsulta, Ciams Novo Haorizonte e
Central Humanizada de Orientag@es sobre a covid-19 su-
biu para R$ 24 reais por dia para trabalhadores em tempo
integral e R% 12 reais por dia para colaboradores que tra-
balham meio periodo.

(=]
el
@
—
=3
0! 5
(27}
Q
E
Bo
e
o
1~
w
&
o
=
e
E
£
[w]
=
=
[<¥
n
@
(o]
3
o
Q
8
o
et
i
%3]
=




Relatario Anual 2021

Q
=4
]
E
=
L
w
o
=
ch
=)
Q
=
]
=
Q
pre
[=
a
£
=
Q
=
c
[+
[Vl
a
o
a
o
Q
=
=2
=
2
("2}
H

Sistema de Gestao
de Contratos

Um grupo de colaboradores do Hemocentro Es-
tadual Coordenador Prof, Nion Albernaz participou de um
treinamento sobre o Sistema de Gestao de Contratos —
Gescon que contara com o madulo Gedoc para tramitagao
virtual de processo, Durante a capacitagdo também foi
abordado sobre o papel dos executores e suas respon-
sabilidades legais diante da Politica de Compras e Con-
tratacoes e regulamento de Compras e Contratagdes do
Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - Id-
tech, organizacao que gere as unicades da Rede Estadual
de Hemocentros - Rede Hemo. De acordo com Henrigue
Torres, coordenador de suprimentos do Idtech, o Gescon
vern sendo aperfeigoado pela equipe de tecnologia da ins-
tituicdo, e porisso a necessidade de preparar os colabora-

dores para utilizarem a ferramenta,

0 treinamento reuniu executores de contratos
e demais colaboradores que atuam nas areas de plane-
jamento e gestao dos materiais, insumos, suprimentos
de logistica e acompanhamento da execucdo de servicos
prestados por fornecedores, com objetive de capacitar os
colaboradores, “E importante que todos os colaboradares
envolvidos neste processo sejam integrados e tenham co-
nhecimento das agoes necessarias para a elaboragao de
solicitagdes de compras e servigos e posterior acompanha-
mento dos contratos em consonancia com a regulamen-
tacdo da instituicdo e as necessidades dos contratos de
gestao’, afirma Alex Lima, do Nicleo de Articulagao Sacio
Institucional do ldtech (NUASH).

Colaboradores da CSC
do Idtech passaram por
avaliacao de desempenho

0 Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano (ldtech) realizou em dezembro sua primeira ava-
liacio de desempenho por competéncias com os colabo-
radores da Central de Servigos Compartilhades = C5C. En-
tre 0s objetivos mais comuns, estao o desenvolvimento, a
melhoria e a inovagao. De acordo com a entao gerente de
Recursos Humanos do ldtech, Déborah Costa, € por meio
da andlise da performance individual e coletiva dos cola-
boradores que & possivel descobrir o gue pode ser me-
lharado. "Com a avaliacdo poderemos mapear falhas na
lideranca, integragao de equipes, caréncia de treinamento,
gaps entre o colaborador e a funcdo exercida por ele, den-
tre outros’, enfatiza a gerente.

Déborah ressalta que a avaliagdo de desempenho
também possibilita un caminho para o diélogo entre o lider
e o liderado, melhorando a compreensao dos objetivos e
preccupagies pessoais. Além disso, sera possivel dar fe-

edbacks sobre resultados, avaliar o nivel de efetividade no
trabalho, identificar talentos, averiguar a produtividade dos
colaboradores e contribuir para a elaboracdo de medidas
de desenvolvimento direcionadas, "Essa conversa também
pode aumentar a confianca e parceria entre a equipe, in-
fluenciando diretamente o clima organizacional’, comenta.




Idtech elege nova Cipa

O Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e Hu-
mano (ldtech) realizou no més de dezembro a eleicdo para
compor a Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes
(Cipa} 2021/2022, A nova gestao, eleita por votacao, conta
com a presidéncia da colaboradora Esterliane Neres Sou-
sa, J& como sua suplente, assume Daiana Cristina Candi-
do, ambas atuam na Central de Atendimento ao Cidadao
— Teleconsulta, Para complementar a comissao, também
foram indicados pela Superintendéncia do Idtech a enfer-
meira Rafaela Tristdo, do Teleconsulta, como presidente, e

Aids & tema de
palestra no Teleconsulta

No dia 3 de dezembro, os colaboradores da Cen-
tral de Atendimento ao Cidaddo — Teleconsulta de Goiania
participaram de uma palestra sobre a aids. O encontro fez
parte das acdes da Comissdo Interna de Prevencao a Aci-
dentes (Cipa) em rela¢ao ao Dia Mundial de Combate a Aids,
celebrado em 1° de dezembro. Também foram distribuidos
preservativos para os participantes, A enfermeira lane Car-
la Alves foi quem explanou sobre o tema para 0s demais
colegas. Segundo Jane, a palestra foi feita em uma lingua-
gem leve e informal para que todos tivessem uma melhor
compreensao do assunto. “Foram todos bem receptivos.
Temos que fazer essa abordagem mais vezes para falar-
mos de um assunto que as vezes é carriqueiro, mas impor-
tante perante a sociedade’, comenta.

A agente de atendimento Franciele Santana afir-
mou que o conteldo da palestra foi enriquecedor e que le-
vara a informacdo para familiares e amigos. "Infelizmente
ainda tem muito preconceito sobre aids e HIV. Muitas vezes

Eduardo Dourado, da Central de Servicos Compartilhados
(CSC), como seu suplente.

Para o superintendente do Idtech, José Claudio Ro-
mero, a Cipa € um grande instrumento de seguranca e de
conscientizagao para os trabalhadores. “As expectativas para
as atividades da nova equipe sdo bem altas, quase todos os
novos integrantes sao da area da saude. Além disso, traba-
Ihamos juntos ha muitos anos e sabemos da credibilidade do
time. A Cipa complementa o trabalhoe educativo que o Idtech ja
se propoe a fazer e a nova gestao ira marcar a nossa historia!’

a pessoa faz sexo sem camisinha e nao procura saber sobre
o assunto. Com essas informacdes, podemos passar pard
frente para que as pessoas fiquemn mais atentas, podendao
procurar um posto de salde’, enfatiza Franciele.
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Idtech realiza treinamento
de Compliance com
colaboradores do HGG

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Hu-
mano (ldtech) realizau no dia 17 de dezembro um treina-
mento sobre Politicas de Compliance para os colaboradores
do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, explicando seu
conceito e aplicagdo, O conteldo foi ministrado pela coor-
denadora do Comité de Compliance e Politica de Gestao
de Riscos do Idtech, Adriane Espindola. Segundo Adriane,
0 objetivo da atividade foi formalizar os canais de comu-
nicacaoe e também o programa de integridade do Instituto.
“Esse encontro & uma forma de explicar como funciona o
Compliance, esclarecer dividas, além de agregar o codigo
de conduta e politicas de corrupgéo no dia a dia de todos
0s envolvidos com a instituicdo. Mostramos no site onde
ficam dispostas as informacoes sobre a politica e como
funciona o canal de dendncias!”

A coordenadora acrescenta ainda que o canal
de dendncias é sigiloso e que os colaboradores nao se-
rao expostos caso relatem algum caso que simbolize,
por exemplo, assédioc moral e conflitos de interesses.
“Incentivamos que eles conhegam essa normativa para
gue possamos agir com integridade e em conformidade”,
explicou. O diretor administrativo do HGG, Alessandro
Purcino, ressalta que a formalizagdo do procedimento
de Compliance nada mais é que a institucionalizagdo de

Ciclo de palestras explica a
importancia das Politicas de
Compliance do ldtech

No dia 29 de dezembro, os colaboradores do Insti-
tuto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano ~ Idtech,
Central de Atendimento ao Cidaddo — Teleconsulia, Ciams
Novo Harizonte, Rede Estadual de Hemocentros ~ Rede
Hemo e do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, partici-
param da palestra "Compliance: Entendendo melhor a Poli-
tica Anticorrupcao e Codigo de Conduta Etica do Idtech’, via
Zoom. A reunido contou com a participagao de mais de 70
colaboradores dos projetos geridos pela instituicdo.

O objetivo do encontro foi explicar como funciona
o programa de Compliance e divulgar o Cédigo de Conduta
Etica do Idtech, além da sua Politica Anticerrupgao, A coor-
denadora do Comité de Compliance e Politica de Gestao de
Riscos do ldtech, Adriane Espindola, esta a frente das reu-
nides e conta cormno é importante conhecer essas diretrizes.
“Nosso intuito & agir em conformidade em todos os proces-
505 do Instituto, A ideia é divulgar o programa, as agoes e
esclarecer ddvidas. Além disso, um ponto impartante sobre
o canal de denuncias, & que no site  possivel registra-las
de forma andnima e também identificadas. Esse canal esta

orientagtes e candutas profissionais gue o ldtech vem
adotando desde o inicio da gestao do hospital. “Desde
entdo, orientamos os colaboradores sobre o que pode
ser feito. Nesse momento, & a parte que a gente for-
maliza, cria documentas, fluxos, canais de comunicacao
e promove essa divulgacdo para que todo mundo tome
conhecimento, ndo sé colaboradaores, mas pacientes, for-
necedores, ou qualquer pessoa que tenha dividas. Todos
esses processos serdo apurados com responsabilidade,
objetividade e efetivamente terdo um retorno.”

disponivel para colaboradores, pacientes, fornecedores e a
populacio de forma geral que tenha algo a reportar a ins-
tituicdo", explicou. Esteve presente também na palestra o
assessor juridico da institui@o, Juscimar Ribeiro, explican-
do que a Politica de Compliance & uma das normativas le-
gais quanto & administragao pablica em sadde.
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Secretario de Saiide de Goiania
participa de reuniao do Conselho
de Administracao do Idtech

A reunido do Conselho de Administracéo do Insti-
tuto de Desenvolvimento Tecneldgico e Humano (ldtech),
realizada de forma virtual no dia 9 de fevereiro, cantou
com a presenga do secretdric municipal de Sadde de Goi-
ania, Durval Pedroso. O secretario foi diretor técnico do
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG entre os anos de
2018 e 2021, além de ter feito uma participacdo no con-
selho administrative como associado. Durval ressaltou

Comissao permanente faz
analise de processos do Idtech

A Comissdao Permanente de Avaliagao de Docu-
mentos {CPAD) fez, nos meses de janeiro e fevereiro, a
analise de 122 caixas de documentosireferentesiao ano de
2014, Deste total, 76 foram eliminadas e 46 foram guarda-
das em arquivo externo, Em 2020 foram analisados os ar-
quivos referentes aos anos de 2006 a 2013, Essa comissao
esta em vigor no Instituto de Desenvolvimento Tecnologico
& Humano (ldtech) desde 2017 e € composta por quatro
colaboradores da instituicao.

0 objetivo principal da CPAD é cefinir, orientar e
realizar a analise e selegdo dos documentos produzides e
acumulados no ambito da instituicao, visando a identificacao
dos documentos para guarda permanente ou a eliminacao
dos destituidos de valor em conformidade com as leis vi-
gentes. Para que essa analise possa ser realizada de forma
criteriosa, foi elaborada uma tabela de temporalidade. 530
membros da CPAD: Adriane Cordeiro, Thalita Hyodo, Roberto

sua relagdo com o HGG e com o Idtech. "Colegas de con-
selha por muites anos. Tenho muita gratidae pelos anos
que passei no HGG e no ldtech. Se eu somar, dos meus 20
anos de formado, tenho quase 15 anos ligados ao HGG:
Em um momento sombrio, quando ndo existia o Idtech |3,
e o momento de luz, depois que o Idtech entrou, Entao é
um carinho muito especial pelo hospital e por todos do
Idtech.

Braga e Rodolfo Vieira. De acordo com a biblioteconomista,
pos-graduada em gestao de arquivos, e responsavel pelg
Nicleo de Expediente e Documentacao, Adriane Cordeiro,
esta analise é realizada anualmente e contribui para a me-
Ihoria dos processos e diminuigao dos custos da instituicao.

—
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Conselho de Administracao
do Idtech realiza assembleias
ordinaria e extraordinaria

0 Conselho de Administracde do Instituto de De-
senvolvimento Tecnologico e Humano (Idtech) realizou, no
dia 25 de margo, as assembleias ordinaria e axtraordinaria,
de farma virtual, por meio da plataformade videoconferén-
cia Zoom. Durante a assembleia ordinéria, foi deliberada a
prestagdo de cantas referente ao exercicio de 2020, acom-
panhada do parecer do Conselho Fiscal, compreendendo o
Relatério de Gestao, Balango Geral e Plano de Atividades
para 0 exercicio de 2021, Além disso, foi realizada a eleigao
para o Conselho Fiscal e foram tratades também outros
assuntos de interasse da instituicao.

Colaboradores do Idtech
visitam novo prédio do
Hemocentro Coordenador

Na semana anterior a inauguragao do novo prédio
do Hemocentro Estadual Coerdenador Prof. Nion Albernaz,
no dia 28 de maio, os colaboradores da sede do Instituto de
Desenvolvimento Tecnologico e Humana (ldtech), organi-
zagao que faz a gestao do Hemocentro, visitaram a unidade
de satide do governo de Goias para conferir o resultado da
reforma e ampliagdo do ambiente, além dos novos equipa-
mentos adquiridos para o prédio. De acordo com a entdo
diretora administrativa do Hemocentro, Ndbia Borges, foi
um momento muito especial pader receber e compartilhar
com os colegas do Idtech a obra finalizada. “Eles puderam
ver com 0s proprios olhos os resultados de todo planeja-

mento em equipe, ja que todos, cada um em sua area de
atuacdo, foram importantes na construcdo dessa nova es-
trutura’, comentou.

A assistente administrativa da Geréncia Financeira
do Idtech, Gisely Peixoto, afirmou gue o prédio esta com
uma estrutura invejavel. "Ja tinha ido ao Hemocentro antes
do |dtech assumir a gestdo e o que foi apresentado durante
a visita & impressionante. Tenho visto o empenho de todos
os envalvidos para que tudo isso acontecesse e essa dedi-
cacao e esfarco tornaram o prédio do Hemocentro Coorde-
nador muito mais confortavel e receptivo s pessoas que
forem doar’, enfatizou.




Festividades juninas sio
realizadas em projetos
geridos pelo Idtech

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Hu-
mano (ldtech) realizou no dia 24 de junho acoes referentes
a0 més junino na Central de Atendimento — Teleconsulta,
Central Humanizada de Orientacdes sobre covid-19 e Ciams
do Novo Horizonte, projetos geridos em parceria com a Pre-
feitura de Goiania. Para celebrar a data, os colaboradores fo-
ram fantasiados e participaram de brincadeiras,

De acordo com a supervisora técnica do Telecon-
sulta, Janaina Freitas, todos os colaboradores puderam tra-
balhar vestides com traje’caipira e, ao final de cada turno,
foi realizado um concurso e o colaborador com a melhor
caracterizacao levaria um prémio. "Durante o dia foram re-
alizadas diversas brincadeiras. O pessoal se divertiu muito"
ressalta Janaina. Premiada entre os colaboradares do Tele-
consulta, Cleuma Rodrigues Vieira afirma que ser a ganha-
dora da melhor fantasia foi gratificante.

Teleconsulta completa
15 anos de atendimento
aos usuarios do SUS

No dia &4 de agosto, a Central de Atendimento ao
Cidadao - Teleconsulta de Goiénia completou 15 anos de
criacdo. Desde o seu inicio, os usudrios do Sistema Unico
de Salde (SUS) realizam a marcagao das consultas ele-
tivas por telefone. O Teleconsulta é.uma tecnelogia pa-
tenteada pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnologico
e Humano (Idtech), organiza¢do social contratada pela
Prefeitura de Goiania, por meio da Secretaria Municipal
de Saude, para gerir o projeto.

Nesse periodo, o Teleconsulta ja agendou cerca de
7.178.758 de consultas efetivadas na Capital, proporcio-
nando mais comodidade & populagdo. A Central, por meio
do telefone 0800 646 1560, funciona todos os dias, inclu-
sive aos finais de semana e feriados, das 7 &s 19 horas. As
especialidades disponibilizadas no servige sao clinica geral,
ginecologia e chstetricia, pediatria e generalista. A supervi-
sora técnica do Teleconsulta, Janaina Freitas Torres, afirma
que para muitos usuarios o projeto é o Gnico meio de agen-
dar uma consulta médica.

Desde margo de 2020, com a pandemia do novo
caronavirus, foi implementada no Teleconsulta, a Central
Humanizada de Orientagbes sobre a covid-19..0 projeto
tem o objetivo de oferecer servicos de apoio e orientacao
a populacao em geral e aos profissicnais de salide sobre
as condutas adequadas diante de quadros suspeitos de

,covid-19, Desde a sua criacao, a,Lentral ja realizou mais

de 500 mil atendimentos, entre ligacdes, notificagoes,
monitoramento de pacientes, agendamento de testes,
dentre outros.
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Assembleia geral extraordinaria
aprova mudancas no Estatuto
Social do Idtech

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Hu-
mano (Idtech) realizou no dia 10 de agosto, uma Assembleia
geral extraordindria com o Conselho de Administracao e as-
sociados da Organizagdo Sacial. A reunido foi realizada por
meio da plataforma Zoom e teve como pauta a alteracdo no
Estatuto do Idtech. As mudangas atendem aos Oficios n°

Colaboradores do Idtech
podem solicitar ou renovar
o cartao Sesc on-line

Os colaboradores do Instituto de Desenvalvimento
Tecnologico e Humano (ldtech) podem solicitar ou renovar
en-line o cartdo virtual do Servico Social do Comércio (Sesc).
0 Cartao Sesc é um direito de todo trabalhador do camércio
de bens, servi¢os e turismo com carteira de trabalho as-
sinada. A gerente de Recursos Humanos, Thalita Hyodo,
esclarece que o cartdo é gratuito e garante ao portador
acesso a educagao basica, aos hotéis Sesc (hospedagem,
passeios e excursoes), servicos de oftalmologia, odonto-
logia, nutricao, academia, eventos esportivos, atividades
recreativas, teatro, programacdes culturais e tantos outros
servigos que o Sesc oferece. Para ter acesso ao cartao Sesc
para o colaboradar e seus dependentes, basta acessar o
site do Sesc, fornecer as informacées solicitadas e anexar
0s documentos necessarios. Com o aplicativo Sesc GO, o
colaborador tem acessa ao cartao digital e aos servicos dos
Sesc Goias. Para instalar o aplicativo ng celular, bastaaces-
sar as plataformas Google Play ouApple Store.

14497/2021 - Secretaria de Estado da Sadide (SES) {Cheque
list - prestacdo de contas 2020 - HGG) e n® 14500/2021 -
SES (Cheque List - prestacdo de contas 2020 - Hemaorrede).
Sendo assim,a assembleia retificou os artigos 21,23 e 36 do
Estatuto Social do instituto. A versio completa do estatuto
esta disponivel no site do instituto: idtech.org.br.




Idtech implementa Comité
de Compliance e Politica de
Gestao de Riscos

Dando prosseguimento a politica institucional de
transparéncia e seguindo as diretrizes do Governo do Esta-
da de Goias, o Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e
Humano (Idtech) iniciou aimplantacie do Comitéde Com-
pliance e Politica de Gestao de Riscos. O objetivo & cumprir
e abservar rigorosamente a legislagio a gual se submete
e aplicar principios éticos nas suas tomadas de decisdes,
preservar ilesa sua integridade e resiliéncia, assim como de
seus colaboradores e da alta direcao.

A coordenacao deste comitd sera de reSponsabi-
lidade da advogada Adriane Espindola. Ela comenta que a
cultura de compliance & implantada justamente para que as
instituicdes estejam em conformidade com as normativas.
“E uma cultura mais efetiva de controle das acoes, aumen-
tando, assim, a eficiéncia e evitando desvios, Monitora-se
processos, estabelece-se regras para o trato com o gover-
no, parceiros e contratos terceirizados para evitar, dentre
outras coisas, a pratica da corrupgao’, ressalta a advogada.
De acordo com Adriane, o primeiro passo para a consolida-
cao do Comité de Compliance ja foi iniciado, que é o com-
prometimenta da alta direcao do Idtech para a execucao das
agoes, Em seguida, seria 0 mapeamento de riscos, e, com
ele, serdo identificados os pontos de atencéo, que necessi-
tam ser monitorados de forma mais direta e frequente.

A cultura do compliance ja faz parte das agdes do
Idtech desde sua fundagao e é difundida entre os setores.
0 gue sera feito, a partir da criacdo do comité, é dsistema-

Idtech concede reajuste
salarial de 5% a técnicos
de enfermagem

Os técnicos de enfermagem celetistas do Insti-
tuto de Desenvolvimento Tecnolégice e Humano (ldtech)
receberam a partir da folha de pagamento de agosto um
reajuste salarial de 5%. O aumento concedido pelo institu-
to foi definido na Convencao Coletiva do Trabalho de 2021
firmada entre a Fundacao Nacional de Cultura (Fepac) e o
Sindicato de Enfermagam do Estado de Goias e registrada
no Ministério do Trabalho no dia 12 de agosto.

Segundo o coordenador executivo do ldtech, Lacio
Dias, o reajuste é retroativo a 1° de margo de 2021, confor-
me determinado na convencao realizada no dia 3 de maio.
"As diferen¢as serao creditadas na folha de pagamento re-
lativa aos salarios do més de agosto para os técnicos de
enfermagem que atuam no Hospital Estadual Alberto Rassi
- HGG, na Rede Estadual de Hemocentros e na Central Hu-
manizada de Orientagdes sobre Covid-19", afirma.

tizacdo dessas normas por meio da politica de complian-
ce da instituicdo e unidades geridas. A criacdo do comité
foi aprovada pelo Conselho de Administracdo do ldtech e
integrada ao Estatuto Social da instituigdo. No seu artigo
65, 0 documento determina que a.Comité devera orientar
e apoiar o Conselho de Administragao, Superintendéncia e
Coordenacao Executiva por meio de capacitacdo, material
de apoio e suporte técnico metodolégico. Além disso, ira
executar auditorias de monitoramento e auditorias basea-
das em riscos, desenvolvendo agdes destinadas ao fomen-
to a transparéncia, a responsabilizagdo e a gestdo de riscos.
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Iris Rezende e Idtech:
uma parceria de sucesso

A inovagao, seja com o famoso Mutirio gue o co-
locou no Guinness Book, seja com a promessa de asfaltar
toda a capital que administrou por quatra mandatos, foi a
marca registrada de Iris Rezende, que faleceu no dia 9 de
novembro, aos 87 anos. E & justamente este ponto que o
liga ao Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e'Huma-
no (Idtech). Juntos, o ex-prefeito e o instituto revoluciona-
ram o servico pdblico da capital, oferecendo praticidade,
comodidade e qualidade aos servicos disponibilizados &
populacao, além de proporcionarem cidadania acs mora-
dores de diversos bairros da capital.

O primeiro resultado dessa parceria data de agos-
to de 2006, quando ¢ prefeito cumpriu uma promessa de
campanha ao lancar a Central de Atendimento ao Cidadio
- Teleconsulta, um sistema de agendamento de consultas
por telefone projetado, montado e gerenciado pelo Idtech. O
projeto foi citado pelo prefeito como a melhor medida toma-
da por ele ao comemarar mil dias de governo, “Trata-se de
uma iniciativa inédita no Pais. Issa nada mais é do que resga-
te de cidadania, proporcionando dignidade a quem necessita
de salide piblica” Ja em 2008, outra parceria, também na
area da satde, ajudou a desburocratizar e agjlizar o atendi-
mento. No dia 8:de abril, Iris Rezende entregava o Complexo
Regulador de Goiania, unindo a Central de Atendimento M-
vel de Urgéncia com a Central de Regulagdo de Vagas. Mais

uma vez coube ao ldetch a readequacéo das instalagdes fisi-
cas, a compra de mobiliario e a contrataco de pessoal.

A parceria ndo se resumiu A area da sadde. Em
2010, a construcdo do Residencial Santa F, conjunto ha-
bitacional criado pela prefeitura de Goiénia para familias
que moravamem areas de risco, contou com a colaboragéo
do ldtech, que foi responsavel pela execucao do Projeto de
Trabalho Técnico Social (PTTS), que além de contribuir para
a fixagdo das familias, promoveu a integragdao e mobiliza-
do para que eles tivessem acesso a beneficios plblicos
e formacao profissional dentro do Programa Municipal de
Habitacao A Casa da Gente. O mesmo projeto foi imple-
mentado ainda no Residencial Jardins do Cerrado, Novo
Mundo, Buena Vista, Santa Fé e Orlando de Morais.

Quase uma decada depois, ao retornar ao paco, Iris
recebeu em 2017 o recém-empossado conselho adminis-
trativo do Idtech, ao qual teceu elogios pelo trabalho de-
senvolvido, Diante da sua partida, o superintendente do Id-
tech, José Claudio Romero, ressalta a importancia da figura
do ex-prefeito para Goias. "Iris foi um visionario, caracterfs-
ticaimportante de um homem piblico. Sua vontade de pro-
porcionar melhorias para a populagao era, e sempre serd,
um incentivorpara que nés, do terceiro setor, busquemos
sempre as melhores alternativas para os desafios cada vez
mais complexos’, finaliza.



Idtech participa de circuito
de lives da SES/sobre ética e
compliance

A Secretaria de Estado da Salide de Goias (SES)
promoveu no dia 11 de novembre o quarto evento do “Ci-
clo de lives: Etica e compliance em Satde da SES-GO" A
transmissdo an-line debateu o tema: "Comurnicagao e trei-
namento como ferramentas essenciais para disseminacao
da cultura de integridade”. Adriane Espindola, coordenadora
do Comité de Compliance e Politica de Gestio de Riscos do
Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (Idte-
ch), fol uma das participantes e abordou o tema “Desafios
na implementacdc e gestdo do programa de compliance
em Organizacdes Sociais”

Para Adriane Espindola, as lives promovidas pela
SES sgo uma oportunidade de aprendizado muito grande,
pois é possivel conhecer a experiéncia de pessoas que atuam
em diferentes locais do pais, com diferentes formacdes en-
gajadas na ética e transparéncia dos processos. "A SES tem
um interesse em fomentar a cultura do compliance, tanto na
prdpria secretaria, quanto nas unidades parceiras, A partici-
pagdo do ldtech nesta live foi uma oportunidade de mostrar
para as pessoas a seriedade nosso trabalha”, comenta.

Idtech entrega mais de
70 kg de pilhas e baterias
ao Ministério Piblico

No dia 19 de navembro, o Instituto de Desenvol-
vimento Tecnolagico e Humano (Idtech) entregou mais de
70 kg de pilhas e baterias para o descarte ecoldgico ao Mi-
nistéria Plblico do Estado de Goids. A acdo voltada para o
descarte e recolhimento correto desse tipo de insumo é
realizada em projetos geridos pela instituigio - Hospital
Estadual Alberto Rassi = HGG, Hemocentro Estadual Co-
ardenador Prof. Nion Albernaz e Central de Atendimento ao
Cidadao - Teleconsulta e na Central de Servigos Comparti-
Ihados - CSC da organizacdo, em Gaoiania,

A captacdo de insumos & uma atividade realizada
continuamente nas unidades, Mensalmente sao recolhidas
pilhas, baterias ou qualquer outro tipo de material reciclavel
para destinacao correta. Segundo o gerente de Apoio Logis-
tico e Operacional do Idtech, Eduardo Rampani, o descarte
ecologicamente correto colabora com o meio ambiente e
com a sociedade. "Fazemaos a captacdo de insumos e des-
tinamos ao Ministério Piblico para concluir o processo de
descarte com.a empresa coletora’ ressaltou. Esta.é a maior
coleta desde que a campanha foi iniciada em 2015. De &
para €a a iniciativa evitou que mais de 300 kg de material
poluente entrassem em contato com o meio ambiente.

Instituto de Desenvaolvimento Tecnoldgico e Humana o Relatério Anual 2021
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Idtech reforca a
importancia da inclusio

O Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia,
comemorado no dia 3 de dezembro, foi criado pela Or-
ganizacdo das Nagdes Unidas (ONU), em 1992, e ressalta
a importancia da inclusao dos deficientes na sociedade e
a eliminagado do capacitismo. O Instituto de Desenvolyi-
mento Tecnolégico e Humano — Idtech, organizagao res-
ponsavel pela gestdo do Hospital Estadual Alberto Rassi
(HGG) e da Rede Estadual de Hemacentros (Rede Hemo),
além dos servicos oferecidos pela Central de Atendimen-
to ao Cidadao ~ Teleconsulta e acolhimento do Ciams
Novo Horizonte, reforca o papel das empresas e institui-
¢bes na inclusao de todos.

De acordo com a entdo gerente de recursos huma-
nos do Idtech, Déborah Inacio Mathias Costa, ao incentivar
a Inclusao de todos os cidaddos no mercado de trabalho,
o Idtech abre espaco para diversidade e propicia dignida-
de para a vida das pessoas.. Esse procasso de inclusdo vai
muito além de oferecer empregos e gerar economia, ele

Idtech disponibiliza canal de
deniincias em seu site

0 Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Hu-
mano (ldtech) implantou um canal de dendncias aberto a
sociedade e também aos colaboradores que atuam na
Central de Servicos Compartilhadoes, Hospital Estadual Al-
berto Rassi — HGG, Rede Estadual de Hemocentros — Rede
Hemo, Central de Atendimento ao Cidaddo - Teleconsulta,
servidores plblicos ou a qualquer outra pessoa que des-
cobrir ou suspeitar de conduta indevida. O canal integra as
ages de compliance, que ja fazem parte da cultura insti-
tucional e que feram organizadas a partir de setembro de
2021 com a constitui¢do do Comité de Compliance e Politi-
ca de Gestdo de Riscos da Instituicdo. O objetivo & cumprir
e observar rigorosamente a legislagao a qual se submete
e aplicar principios éticos nas suas tomadas de decisdes,

tem o poder de grande impacto social na vida do deficiente,
ja que o fato de ser pessivel atuar em uma instituicdo sen-
do remunerado e desempenhando um papel importante
traz de volta,a dignidade.e a sensacdo de ser Gtil a socie-
dade’, afirma.

preservar ilesa sua integridade e resiliéncia, assim como de
seus colaboradores e da alta direcao.

As dendncias podem ser realizadas de forma ané-
nima ou identificada. De_acordo com a coordenadora do
comité, a advogada Adriane Espindola, o relato das incon-
formidades & importante para a melhoria continua dos pro-
cessos. "As informagoes serdo tratadas de forma confiden-
cial. A pessoa que optar par se identificar tera a identidade
preservada. Todas as dendncias serdo apuradas e, tendo
veracidade, serdo tratadas de acordo com cadadeor” afir-
ma. Adriane explica que caso a denincia seja comprovada-
mente falsa ou que teve como objetivo macular a imagem
da instituicao, terceiros ou, ainda, obter vantagens pesso-
ais, o denunciante fica sujeito a punices.




Idtech participa de workshop
sobre a importancia das

organizagoes sociais na area
da salde

O Instituto de Desenvoalvimento Tecnolégico e Hu-
mano {ldtech), participou,no dia 8 de.dezembra, por inter-
médio do assessor juridico da instituicdo, Juscimar Ribeiro,
da 2% Semana da Comunicagao da Associacao de Gestao,
Inovacdo e Resultados em Salide (Agir), evento voltado
para a discussao dos servigos em salde gerenciados por
organizagbes sociais (0Ss). Também esteve presente no
waorkshop on=line, o secretario de Estado da Saide de Goi-
as, Ismael Alexandrino, que discursou sobre os desafios
para realizar uma gestao de exceléncia na area de satide.

Durante palestra, o representante do Idtech
destacou a necessidade de entender o antigo cenario da
salide plblica no pais para, entdo, compreender e visu-
alizar a evolugao das gestdes em salide gerenciadas por
organizagoes sociais. Juscimar relatou que com a gestao
das OSs, foi possivel identificar um crescimento qualita-
tivo referente a prestacao de servicos em sadde. Além
disso, com a amplia¢do e qualificacdo de pessoal, mao
de obra e equipamentos, foram possiveis ter processos
casa vez mais eficientes. “Em quase duas décadas de
atuagdo das 0Ss, vemos uma melhora exponencial no
setor. E um modelo que esta em construgdo e vem sendo
acompanhado pela sociedade. Além disso, & importan-
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Idtech regulamenta uso do
sistema eletronico de gestio
de documentos

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Hu-
mano (ldtech) instituiu, confarme Portaria N° 0635/2021,
de 29 de outubro, 0 uso do Sistemna Eletrénico de Gestigo
de Documentas (Gedac), desenvolvide pelo Nicleo de Ino-
vacae Tecnoldgica (NIT), para o tramite de documentos
preduzidos e também para os documentos externos digi-

talizados e capturados pelo referido sisterna, Para o uso,
Adriane Cordeiro, do Nacleo de Documentacao e Expedien-
te (Nedoc), orienta que todos os colaboradores se atenter
a utiliza¢do.do sistema; principalmente em relacdo a quali-
dade da digitalizagdo. Em caso de dividas, os colaborado-
res devemn consultar o manual do Gedoc,

Idtech desenvolve boletim
médico pela internet para o HGG

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, com o
objetiva de dar maior comodidade aos familiares de pa-
cientes internados na unidade, lancou, em abril de 2021,
uma ferramenta virtual para divulgar o boletim médico do
paciente, evitando assim o deslocamento dos mesmos ao
hospital e do congestionamento de linhas telefénicas. Pela
internet, ao acessar o site boletim.hospitalalbertorassi.org,
br e colocar o codigo de internagdo e data de nascimento
do paciente, o familiar podera ter acesso ao histérico dos
boletins médicos sem sair de casa, podendo acompanhar a
evolucao do quadro clinico. Apas fazer o acesso, 0 usuario
tera informacoes sobre os dois boletins diarios divulgados
pelo hospital, com o nimero do leito, nivel de consciéncia,
respiracao, temperatura, pressao arterial, diurese e estado
geral, além do nome do médico responsavel pelas informa-
coes. O servigo, que engloba o Centro de Tratamento In-
tensivo (CT1), foi desenvolvido pelo Nicleo de Inovacao Tec-
nolégica (NIT) do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico
e Humano (Idtech), organizacdo que administra o hospital,
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Plateia Social contou com

colaboracao do ator Paulo
Gustavo

Apds sua tragica morte por covid-19, uma série
de acdes sociais realizadas pelo comediante Paulo Gusta-
vO veio a tona, mostrando o lado humano do artista, que
sempre evitou divulgar suas iniciativas em prol do proximo.
Ainda em 2015, Paulo Gustavo contribuiu, em Goidnia, para
oferecer uma experiéncia diferente para pessoas de baixa
renda na cidade. Dentro do projeto Plateia Social, do Insti-
tuto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (ldtech),
24 alunos e professores do Colégio Fstadual Jardim Vila
Boa, além de colaboradores do préprio instituto, assisti-
ram a peca 220 Volts com Paulo Gustavo, apresentada em
20 de agosto de daquele ana no Teatro Rio Vermelho, em

Goidnia. Na peca, personagens que imortalizaram o artista,
como Senhora do Absurdos, lvonete e Maria Enfisema,

A época, o diretor do colégio, Reginaldo Fernandes
Souza, ressaltou o resultado da iniciativa, que contou ainda
com o apoio da Cia de Sucesso Eventos, empresa respon-
savel pela apresentacdo em Goidnia. “Nés achamos impor-
tantissimo o trabalho de inclus&o cultural. Deu para ver os
olhos de todos brilhando de alegria e euforia. Agradecemos a
oportunidade ao ldtech e esperamos ser a primeira de varias
vindas ao teatro" Marflia Jardim, assistente social do Idte-
¢h que acompanhou o grupo, lembra que Paulo Gustavo fez
questao de receber os professores e alunos pessoalmente.

Idtech celebra o Natal
com grupo de idosos do
Jardins do Cerrado

Responsabilidade social & umas das frentes de
trabalho do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano (Idtech) que contempla diversos projetos sociais,
somando desde a inclusdo digital & preocupagdo com o
meio ambiente. Dentre as agoes, o ldtech realizou no dia
14 de dezembro, um encontro em celebracdo ao Natal com
o0 grupo de idosos do residencial Jardins do Cerrado, o qual
a organizacao realiza um trabalho de inclus&o social desde
2013, com atividades de lazer, entretenimento e prevencao
de doencas, e que esta paralisado ha cerca de dais anos,
devido a pandemia de covid-19.

Reunidos no saldo da sede de uma Igreja Evanggli-
ca daregido, os membros do grupo se reencontraram, pas-
saram a tarde juntos, conversaram sobre a vida e home-
nagearam também outros participantes que infelizmente
nao puderam estar entre eles, Durante a ocasido, houve um
momento de reflexdo, a pastora responsavel pela igreja re-

lembrou aos presentes o principal motivo da celebragao de
Natal. Depois, todos cantaram louvores e participaram de
um sorteio de brindes. Além disso, no final das atividades,
todos os idosos presentes receberam um panetone e uma
caneca de lembranga.

Instituto de Desenvalvimento Tecnoldgico e Humano e Relatdrio Anual 2021
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Apresentacao

O ano de 2021 também foi marcado pela pandemia do novo coro-
navirus, Muitas acdes que foram realizadas no ano anterior permanaceram,
trazendo o0 “nove normal’ Uso de méscaras, distanciamento social, higie-
nizacao constante das maos viraram a nova rotina, Em meio a tuda isso, o
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, conseguiu se manter firme sendo
uma unidade de salide de retaguarda, respaldado pelas orientacdes do Go-
verno de Goias, por meio da Secretaria de Estadg da Salde (SES),

Aos poucos as rotinas internas do HGG voltaram, ndo como eram
antes, mas adaptadas & nova realidade. Visitas a pacientes internados fo-
ram suspensas e substituidas por visitas virtuais, por meio de videacha-
madas realizadas pelas equipes de enfermeiros e psicdlogos do hospital,
principaimente no Centro de Terapia Intensiva (CTI). Foi criade um boletim
eletronico, acessivel pela internet, por meio do qual & possivel saber o esta-
do de saide dos pacientes em tempo real.

Os projetos de humanizagio também tiveram gue ser adaptados
e o Sarau do HGG se manteve ne formato ser virtual, com apresentagdes
gravadas especialmente para os pacientes. Todas essas mudangas, no
entanto, ndo fizeram com que o atendimento necessério deixasse de ser
realizado. O HGG manteve a média de transplantes realizados no mesmo
periodo do ano anterior, enquanto os indices nacionais despencaram. Uma
série de videos, tanto sobre covid-19 quanto outros temas ligados & salde
foram criados e disponibilizados para pacientes e piblico em geral nas re-
des sociais da unidade,

0 ano de 2021 também foi marcante para os pacientes do Servigo
de |dentidade de Género, Transexualidade e Intersexualidade — Ambulaté-
rio TX. Em fevereiro foi realizada a primeira cirurgia de intersexo, inédita no
Estado de Golas. No més de setembro, foi realizada a primeira cirurgia de
redesignagao sexual, outro acontecimento para entrar para a histéria do
HGG.

Em outubro, o Governo do Estado de Goids modernizou o pargue
tecnologico do HGG, com um investimento da ordem de R$ 16 milhdes. Fo-
ram adquiridos cerca de 650 equipamentos para a unidade de sadde. Entre
eles esta o novo aparelho de ressonancia nuclear magnética, que passou
a garantir aos usudrios do Sistema Unico de Sadde (SUS) mais conforta
e precisdo no diagnostico. Além disso, o HGG manteve seu titulo no nivel
mais alto de acreditacdo da Organizacdo Nacional de Acreditacio, o ONA 3.
Confira nas proximas paginas mais um pouco do que foi realizado pelo HGG
em 2021, um ano de ainda muitos desafios a serem superados. Boa leitura!

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG o Relataric Anual 2021
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Palavra do Secretario

Neste terceiro ano da minha gestao a frente da Secretaria de Fs-
tado da Salde de Goids (SES), nao imaginava quantos desafios irfamos
enfrentar. A pandemia no novo coronavirus NOS ensinou a reinventar,
adaptar, transformar e melhorar os processos, em todos os niveis, seja no
relacionamento pessoal, seja na gestao das unidades de salde de Goias. O
ano chegou com a esperanca das vacinas contra a covid-19, dando félego
acs hospitais que foram destacados para o tratamento exclusivo desta
enfermidade,

Apesar de a covid-19 ter demandado uma atencao especial nes-
tes dois anos de pandemia, a salde publica se resumiu a ela, ja que ou-
tras enfermidades ndo deixaram de ser registradas e, consequentemente,
diagnosticadas e tratadas. E é nesse ponto que o Hospital Estadual Al-
berto Rassi ~ HGG teve um papel central, Com sua exceléncia no aten-
dimento, referéncia em varios tipos de tratamentas, tinhamos a certeza
de que o hospital conseguiria manter a assisténcia necessaria, dentro dos
protocalos exigidos durante a pandemia, e ainda se preparar para atender
pacientes de covid-18, caso fosse necessario,

A administragdo do HGG conseguiu se adaptar a necessidade de
distanciamento social e restringir o atendimento e o fluxo de pessoas,
mantendo consultas e cirurgias que demandavam urgéncia em um am-
biente seguro, sempre com o respaldo da SES e do governo do Estado. O
hospital inovou mais uma vez e proporcionou aos pacientes a visita virtual,
par meio de videochamadas com os pacientes e seus familiares, para dei-
xar o momento de internagdo mais humanizada.

Mas as melhorias do HGG ndo pararam e nés da SES, por meio
do Governo do Estado de Goias, entregamos a unidade de salde cerca de
650 equipamentos, um investimento de cerca de R$ 16 milhdes. Outro
ponto importante de 2021 foi a regulagao das unidades de salde estadu-
ais passarem a ser feitas a SES, proporcionando dinamismo no fluxo dos
pacientes.

Outro ponto marcante para o HGG foi o inicio das cirurgias de in-
tersexo e redesignagao sexual para pacientes do Servico de Identidade
de Género, Transexualidade e Intersexualidade — Ambulatdrio TX. Essa é
uma populagdo que precisa de atencdo, cuidado e respeito, 0 que o HGG
proporciona com maestria a estas pessoas. O ano de 2021 foi de muitos
desafios. Mesmo assim, aprendemaos, inovamos e nos adequamos. Por
sua exceléncia e constante processo de evolugdo, o HGG se consolida, ano
apos ano, como referéncia em atendimento na sadde pablica regional e
estadual.

Ismael Alexandrino Janior
Secretario de Estado da Salde de Goias
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Al A administracio do HGG
conseguiu se adaptar i necessida-
de de distanciamento social e res-
tringir o atendimento e o fluxo de
pessoas, mantendo consultas e ci-
rurgias que demandavam urgéncia
em um ambiente seguro, sempre
com o respaldo da SES e do gover

do Estado.




Palavra do Superintendente

0 ano de 2021, assim como 2020, foi desafiador para a gestao do
Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG. Permanecemos como um hospital
de retaguarda, com os atendimentos das demais especialidades médicas
e cirurgias. Mesmo com a unidade preparada e as equipes também, pas-
samos por momentos arduos, mas que nos proporcionaram melhorias no
dia a dia do atendimento acs pacientes do Sistema Unico de Salde (SUS).

N3o paramas, e foram as adversidades que nos maldaram. Com
i550, agucamos a nossa criatividade e capacidade de adaptacao de rotinas
e protocolos para manter o atendimento humanizado que sempre pro-
parcionamos para a populagdo do Estado de Goias. Mesmo com algumas
restricoes, a unidade realizou mais de 7 mil internagoes e mais de 6 mil
cirurgias em 2021. As consultas chegaram a aproximadamente 8 mil por
més.

Em sua reinvencao com a nova realidade, o hospital manteve um
de seus projetos de humanizagdo, o Sarau do HGG. Mesmo que de forma
virtual, as cancoes puderam acalentar os pacientes. Outro ponto impor-
tante foi a criacdo do boletim eletrdnico, acessivel pela internet, pelo qual
& possivel saber o estado de salide dos pacientes em tempo real. Mesmo
sem a realizacdo do nosso tradicional projeto Salde na Praca, produzimos
seranalmente videos educativos sobre temas diversos da area da sadde
e servicos oferecidos pelo HGG, como forma de estar mais perto da popu-
lagdo.

0 HGG atende e da apoio a populagao trans nNo Estado de Goias e
2021 foi um ano marcante, pais foi realizada a primeira cirurgia de rede-
signacdo sexual na unidade de sadde, além também da inédita cirurgia de
intersexo. Recebemos também, por meio do Governo do Estado de Goias,
cerca de 650 equipamentas, que modernizaram o parque tecnologico do
HGG, com um investimento da ordem de R% 16 milhoes.

Todos estes acontecimentos nos mostraram que 0 Nosso traba-
|ho vale a pena para que possamas continuar oferecendo tratamento de
exceléncia e humanizacdo para cada usuario do SUS que passa pelo HGG.
Nosso objetivo @ sempre prestar um acolhimento ainda melhar, com cui-
dado centrado nos nossos pacientes e trabalhadores. Vamos em frente!

José Claudio Romero,
Diretor geral do HGG & Superintendente da Ildtech

adversidades que nos moldaram.
Com isso, agu¢amos a nossa criati-
vidade e capacidade de adaptacao
de rotinas e protocolos para man-
ter o atendimento humanizado que
sempre proporcionamos paraa po-
pulacio do Estado de Goias. AT
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Historico do HGG

Com um projeto arquitetdnico audacioso, os médicas
Alberto e Luiz Rassi construiram em 1959 o hospital que leva-
va seu sobrenome e a tradicao de uma familia que é até hoje o
sindnimo da medicina goiana. Construido em uma area nobre
de Goidnia, localizado na Avenida Anhanguera no Setor Oeste,
quando a Capital tinha somente 26 anos, o Hospital Rassi se
transformou em um gigante gue acompanharia o rapido cres-
cimento demografico gue a cidade passou.

0 Hospital Rassi foi construide em um momento
de alta inflacdo obrigando a familia a inaugura-lo mesmo
inacabado, Em 1971, foi realmente concluido e entregue
& Previdéncia Social de Goids, passando a ser denomina-
do Hospital Geral do Inamps e funcionou durante 20 anos
como hospital federal para tratamento eletivo, de urgéncia
e emergéncia, em varias especialidades.

Em 1991, foi desativado para reforma estrutural,
concluida apenas em 1998. Apds a reabertura, passou a
oferecer atendimento eletivo, de média e alta complexida-
de. Em 2012, 0 HGG (que tem esta sigla porque era chama-

MISSAO:

Garantir Assisténcia Multiprofissional especializada aos
usuarios do SUS no Estado de Goias para o dESEI’lVOIVI—
mento cientifico da sadde.

VISAO:
Ser reconhecido pela exceléncia no atendimento huma-
nizado, ensing, pesquisa e gestac em salide.

PERFIL:

Hospital de assisténcia, ensino e pesquisa, especializado
em média e alta complexidade, com foco eletivo, ofertan-
do servicos tercidrios regulados pelo SUS e de referéncia
para a regido metropolitana de Goidnia e todo o Estado.

VALORES:

Etica, Humanizacdo, Profissionalismo, Honestidade,
Trabalho em Equipe, Valorizacdo da Vida, Responsabili-
dade, Respeito as Diferengas.

0 HGG

Area construida: 19 Ml m

Leitos de internacaoc: 1 9‘[

Leitos de UTI: 30

Leitos de Cuidados Paliativos: 1 0

Consultorios: 33

Salas de cirurgia: 11

Residentes medicos: 1 06

Residentes multiprofissionais: 20
Especialidades médicas @ multiprofissionais: 3 7 3

Trabalhadores: 1 .049

do anteriormente de Hospital Geral de Goiania) passou a
ser gerenciado pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnold-
gico e Humano (ldtech), organizagao social goiana.

Desde entdo, a unidade tem valorizado o aten-
dimento integral, humanizado e sistémico ao paciente, o
gue pode ser observado em programas especiais. A uni-
dade é referéncia internacional no tratamento de pacien-
tes portadores de Xeroderma Pigmentoso, doenca rara de
origem genética que se caracteriza pela hipersensibilidade
da pele aos raios ultravioleta. Também conta com ambu-
latérios exclusivos para doengas como Alzheimer, Parkin-
son, Tuberculose, Asma, entre outras. O HGG também
implantou cuidados especiais para pacientes cuja doencga
nao tem possibilidade de cura (Cuidados Paliativos) e para
agueles que estao em internacao prolongada (Projeto Te-
rapéutico Singular), além do Centro Estadual de Atencao
ao Diabetes (CEAD), unidade do hospital que conta com
atendimento multidisciplinar para acompanhamento in-
tegral do paciente diabético.

Cristiario Borges

Nimeros de 2021

Cirurgias: 6.‘!-3‘!-

Consultas ambulatoriais; 1 64-1,92
internaces: 7.883
Exames/Dlagnostlcos 393 7 1 L

Atend[ment@s mu!tlproﬁss onais; 1 20 500



CORONAVIRUS | COVID-19

O correto uso da mascara ajuda a

prevenir o contagio pelo Coronavirus:

2w 3

LAVE AS MAOS VERIFIQUE SE A COLOQUE A
ANTES DE COLOCAR MASCARA ESTA EM MASCARA DO LADO
A MASCARA. PERFEITO ESTADO. CORRETO.

:;;
CASO TENHA
TROQUE A MASCARA EVITE TOCAR A o
A CADA 3 HORAS. PARTE FRONTAL DA j
MASCARA. MASCARA, LAVE
AS MAOS
IMEDIATAMENTE.
v
Lrer
n 0
CERTIFIQUE-SE QUE TROQUE A MASCARA NUNCA RETIRE A
A MASCARA CUBRA CASO ELA ESTEJA MASCARA PARA
BOCA, NARIZ E UMIDA. CONVERSAR,
QUEIXO. ESPIRRAR OU
TOSSIR.
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SEGURE NAS

EXTREMIDADES AO

COLOCAR A
MASCARA.

REMOVA A
MASCARA
SEGURANDO
SOMENTE PELAS
EXTREMIDADES.

APOS RETIRAR A
MASCARA,

COLOQUE-A EM UM

SACO PLASTICO.

E fundamental que vocé utilize
mascara, nao por obrigacao de um
decreto ou para nao receber multa,
mas pela consciéncia de cidadania e

LAVE AS MAOS e i
APOS REMOVER A de protecao individual e coletiva.
MASCARA.
' ‘ SES E
Hospital Estadual SUS Secretaria de f
Alberto Rassi : : Estado da
i Saude

HGG

COVERNO DO ESTADOD







Mesmo com a pandemia da
covid-19, HGG realiza mais de
7 mil internacoes

A pandemia do nove coronavirus permaneceu pelo
ano de 2021, mas, mesmo com este cenario, 0 Hospital Es-
tadual Alberto Rassi — HGG se manteve como um hospital
de retaguarda e ao mesmo tempo atendendo a demanda de
internacdes de pacientes que necessitavam de tratamento.

Em 2021 foram realizadas 7.883 internagdes na unidade de
sallde, um aumento de 21% em relagao ao ano de 2020. 0
setor que mais teve internagdes em 2021 foi o de Clinica
Cirdrgica, com 5.017 internagoes. Na sequéncia aparece a
Clinica Médica, com 1.641 internagdes durante o ano.

W ‘! i ony

Internagoes
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Internagdes 2021
Clinica Cirdrgica
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HGG realiza 6043
cirurgias em 2021

As cirurgias, assim como as internagdes, nao po-
diam parar devido a pandemia. Ao todo foram realizadas
6043 cirurgias em 2021, sendo a maiaria delas, 1244, de
cirurgia geral, seguida por urologia, com 888 procedimen-
tos e pequenas cirurgias com 806. Foi um aumento de 28%
em relagdo ao ano de 2020, mesmo com a pandemia do
novo coronavirus. O ano de 2021 teve um marco importan-
te na historia do HGG, pois a unidade de salde deu inicio
as cirurgias para a populacdo de intersexo, e também as de
redesignacao sexual, para as mulheres trans do servico de
Identidade de Género, Transexualidade e Intersexualidade
— Ambulatorio TX.

&» . Cirurgias

Procedimentos Cirlrgicos

Baridtrica: s
Bariatrica metabolica
Bucomaxilofacial
Captacdo de orgaos
Cirurgia Cabeca e Pescogo
Cirurgia Geral |
Cirurgia Plastica
Cirurgia Toracica
Cirurgia Vascular |
Ginecologia ol i
Hemodinamica |
Mastologia |

VRV YRRV

Fonte: ldtech/HGG

Otorrinolartngologla

-Proctologla
Transaxuaimad@r ;

Odontologia -
Ortopedia / Traumatologia

Transplantes Hepaticos

@¢§¢§¢@¢»ww



AMA realiza mais de
164.192 mil consultas

0 Ambulatorio de Medicina Avangada (AMA) do HGG  tema Unico de Satde (SUS), un aumento de 6% em relacao
& considerado o maior centro de atendimento médico espe-  a 2020, A média de atendimentos por mas foi de 8.360. A
cializado de Goias. Mesmo com restrictes de atendimentos — especialidade que mais atendeu aos usuarios foi aendocrino-
devido & pandemia, 0 AMA realizou, em 2021, 164.578 mil  logia, com 13.682 consultas no Ultimo ano. Em seguida ficou
consultas médicas multiprofissionaisaos pacientes do Sis-  aneurologia, com 12.061 consultas realizadas no periodo.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatdrio Anual 2021

()
O " Consultas Ambulatoriais

v‘

Especialidades médicas

Cardiologia R ¢ 8.534 | Nairslegia i L 2> 12,081
Cirurgia Geral > 5.546 Dralagga il P 7.619
Endocrinologia | AZEiEE et 18 k092
Nefrologia L 7.148

Fonte: Idtech/HGG
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Atos multidisciplinares
do HGG somam 120.500
atendimentos

Os atendimentos multidisciplinares sdo funda-
mentais para o tratamento efetivo dos pacientes, e sao
realizados de forma paralela @ atuacao do especialista
médico da area que o paciente. E um complementando ao
atendimento humanizado do HGG, Uma equipe capacita-
da de profissionais atua diretamente nas enfermarias da
unidade de satide, dando maior comodidade aos pacientes

.
M‘%Q Atendimento Muldisciplinares

Especialidades
Farmacia Clinica, il L= a7
Fisioterapia » 24248
Fonoaudiologia i i aaapt
Nutricdo Clinica L 39.468
Ddontatogia. -l L S eRs

Fonte: ldtech/HGG

internadas. Em 2021 foram realizados 120.500 atendi-
mentos multidisciplinares, Sao oferecidos os servicos de
Nutricao, Psicologia, Fisioterapia, Servico Social, Fonoau-
diologia, Pulsoterapia, Farmécia Clinica, Odontologia e Te-
rapia Ocupacional. Entre as especialidades, a que mais teve
atendimento foi a Nutri¢ao Clinica, gue somou 39.468, se-
guida por Fisioterapia com 24.248.

Psicologia R 22808
Pulsoterapia i 994
Servico Social L B
Terapia Ocupacional 1.960
s R oy i i 120:500. |




Unidade Coletora de Sangue
do HGG recebeu mais 1500
doadores de sangue

Criada em 2018, Unidade Coletora de Sangue do
HGG, proporciona mais comodidade e agilidade a parentes
e acompanhantes de pacientes que queriam doar sangue
e contribuir para o abastecimento da Rede Estadual de
Hemocentros ~ Rede Hemo. Em 2021, a unidade recebeu
mais de 1500 doadares, proporcionando 1.326 bolsas de
sangue coletadas.

O hospital utiliza um ndmero consideravel de bol-
sas de sangue, ja que realiza cirurgias de alta complexidade,
como os transplantes. Os colaboradores do HGG também
realizam as suas doagdes no local, além disso, a unidade
promove palestras e acdes de conscientizacao no hospital,
com o objetivo de fazer com que os colaboradores e pa-
cientes abracem a causa.

HGG realiza 114
transplantes em 2021

Referéncia nos servigos de transplantes renais e
hepaticos em Goids, o Hospital Estadual Alberto Rassi —
HGG realizou, no ano de 2021, 114 procedimentos, sendo
102 transplantes de rim e 12 transplantes de figado. Im-
plantado no anc de 2017, o servico de transplantes renais
ja realizou 607 procedimentos desde entdo, se tornando
o maior hospital transplantador de rim do Centro-Oeste

T n—
T "\l !’Fr."“ m'-‘:?i}"“,,.--».

brasileiro, levanda Goias a ser o décimo estado em nd-
mero desse tipo de procedimento no pais, segundo dados
do Registro Brasileiro de Transplantes (RBT). O servico de
transplantes de figado do HGG teve inicio em 2018 e é che-
fiado desde entdo pelo médico Claudemiro Quireze Junior.
0 hospital & a Gnica unidade de salde a fazer esse tipo de
procedimento em Goias e ja contabiliza 33 transplantes.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatdrio Anual 2021
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Dia Mundial do Rim foca na
convivéncia com a doenca

0 Dia Mundial do Rim é comemorado sempre na
segunda quinta-feira feira do més de margo e o tema de
2021 foi “Vivendo bem com a doenca renal”. O Hospital Es-
tadual Alberto Rassi — HGG é referéncia no atendimento
& pacientes com doengas renais cronicas. De acordo com
a chefe do servico de Nefrologia do HGG, Cibelle Barbosa,
0 objetivo da data é de conscientizar e orientar o paciente
com doenca renal cronica {DRC) quanto aos sintomas, para
que possa participar, de forma mais efetiva, na rotina da
vida cotidiana. "Nossa intencao é mostrar que os pacientes
com tratamento adequado eles conseguem se manter fora
da didlise e do transplante renal’, ressalta a médica.

Cibelle afirma que a ideia & mostrar para os pacien-
tes que, guando eles estdo em uma fase que os rins ja nao
funcionam mais, ainda ha outras formas de tratar a doen-
ca. "Quando eles precisam fazer a terapia renal substituti-
va, existem as opcoes de hemodialise e o transplante renal,
que & uma proposta terapéutica. Nao é a cura da patologia,
mas & um tratamento’, afirma. A médica enfatiza que é pre-
ciso debater a doenga renal nas suas varias formas, pois
ela é silenciosa e o quanto mais cedo detectar a doenga,
melhor,

HGG faz captagao
de miiltiplos orgaos

0O Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG realizou no
més de marco uma captagdo de mitiplos orgaos - coragao, fi-
gado, rins e corneas - de um doador de 30 anos com morte ce-
rabral confirmada. Conforme explica a gerente de Transplantes
da Secretaria de Estado da Saude (SES), Katidscia Freitas, a
captacdo de mdltiplos rgaos de um (nico doador é rara. “Com
a pandemia ja & mais dificil ter a doacdo de 6rgdos. Hoje con-
seguimos a transferéncia de um hospital para o outro para fa-
zer essa captagao de multiplos 6rgaos, o que éaindamais raro.
Outro ponto positivo é realizar o transplante e a captacao na
mesma unidade, ¢ que & umn grande beneficio para o receptor,
ja que & bem menos tempo no transporte do argao’, reforga.

O chefe da equipe de transplante de figado do
HGG, Claudemira Quireze Jdnior, destaca que a unidade
tem se diferenciado como centro transplantador, nao
apenas pelo nimero, mas também pela complexidade
dos procedimentos. Ele ressaltou ainda a vantagem de
ter a captacdo e a recep¢do do Grgao na mesma unidade.
"0 grande beneficio de ter as duas cirurgias acontecendo
de forma simultanea é que isso ajuda a reduzir o tempo
de isquemia - que & o tempo que o drgao consegue man-
ter as atividades fora do corpo - e isso aumenta as chan-
ces de sucesso no sentido de um bom funcionamento do
orgao depois do implante no receptor, explica.




Webinar discute transplante
de orgaos em tempos de
pandemia

O Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG realizou
no més de setembro, 0 webinar "Perspectivas de doagdes e
transplantes de 6rgaos e tecidos no cenario da covid-19" Sob
mediacdo da psicologa do HGG Mariana Leles, participaram
do encontro a gerente da Central de Transplantes da Secreta-
ria do Estado de Salde, Katidscia Freitas; a bidloga e técnica
em Banco de Olhos, Célia Malveste; e o médico nefrologista
do Servico de Transplante Renal do HGG, Afonso Nascimento.

Katiuscia Freitas abriu 0 evento apresentando nd-
meros e explicando o funcionamento da Central Estadual
de Transplantes (CET), que é responsavel por coordenar o
Sistema Estadual de Transplantes, fiscalizando e atuando
em todo processo de notificagdo de marte encefalica, doa-
céo de Grgaos e transplantes em Goias. “No Brasil, durante
o primeiro semestre, houve queda de 13% no ndmero de
doadores de 6rgdos. Ja em Goias registramos um aumento
de 36% no nimero de doadores de rgdos e tecidos e de
12% de transplantes realizados no primeiro semestre de
2021, se comparade ao mesmo periodo do ano passado”

Célia Malveste explica que, diferente dos drgaos,
os tecidos sao bermn mais criteriosos para transplante, e que
todo banco de olhos tem um controle de qualidade mui-

HGG implanta servico de
exames para transplantados

Desde o més de agosto de 2021, o Hospital Esta-
dual Alberto Rassi — HGG estruturou um servico de coleta
de exames de pacientes transplantados para dosagem de
imunossupressores. O objetivo deste procedimento & ga-
rantir a qualidade assistencial, praticidade e conforto, além
de resultar em exames mais precisos, para o acompanha-
mento médico. Sac exames que aferem se o paciente esta
tendo alguma rejeicao com o0 Orgao transplantado, infecgéo
ou toxicidade, Anteriormente, 0s exames eram de respon-
sabilidade dos prdprios pacientes, que 0s realizavam em
outras unidades do SUS ou pela rede particular.

Para a realizacdo do exame, 0 paciente vai passar
pela consulta ambulatorial e saira com 0 agendamento
para o procedimento. O servigo sera realizado de segunda
3 sexta-feira, no periodo da manha, das © as 8 horas, an-
tes do horario da medicagdo diaria do paciente. De acordo
com a diretora de enfermagem do HGG, Natalie Alves, a
realizacio dos exames no hospital vai garantir um melhor
acompanhamento médico destes pacientes. A diretora ex-
plica que todo paciente pas-transplante renal ou hepatico
realiza com frequéncia essa dosagem, sendo que 0 pacien-
te que fez o transplante ha mais de um ano volta para con-

to rigido, justamente para oferecer um tecido de excelente
qualidade. Ela ressalta que a covid-19 tornou os critérios
para doa¢do ainda mais rigoresos. Para o medico Afonso
Nascimento o melhor tratamento para a doenga renal cré-
nico & o transplante. “No ha nada mais gratificante para
um nefrologista do que dar alta para um paciente com re-
cuperacao de fungdo renal, porque vocé devolve a qualida-
de de vida para aquela pessoa.’

sultas ambulatoriais a cada dois meses, e o paciente trans-
plantado ha menos de um ano, tem 0 retornc mensal. A
realizacao dos exames no proprio hospital & uma conguista
para 0s pacientes, ja que promove maior comodidade, pa-
dronizagdo dos exames, diminuicio do tempo entre o re-
sultado do exame e a avaliagdo médica, além da reducao

dos custos arcados por eles.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatério Anual 2021
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HGG retoma realizacao de
transplante renal intervivos

Um ato de amor e carinho marcou a histaria do Hos-
pital Estadual Alberto Rassi = HGG em 2021. Mae e filha
passaram pelo centro cirlrgico da unidade de salde para a
realizacdo de um transplante de rins na modalidade intervi-
vos, que € quando o doador & um paciente com maioridade,
geralmente parente do receptor. Neste caso, serd a mae que
passara um de seus orgaos para a filha. Esta forma de trans-
plante estava suspensa desde o ano passado, por causa da
pandemia do novo coronavirus, |a o transplante com doador
cadaver continuou a ser realizado durante este periodo.

Aos 40 anos de idade, Flaviane Rodrigues de Al-
meida afirmou estar ansiosa pela realizagao do transplan-

HGG retoma servicos do
Ambulatorio TX

No Dia da Visibilidade Trans, 29 de janeiro, o Hospital
Estadual Alberto Rassi — HGG anunciou a retomada total dos
servigos prestados pelo Ambulatrio TX, suspensos devido &
pandemia da covid-19. Segundo a coordenadora do Ambu-
latario TX, Margareth Giglio, os atendimentos nao pararam,
mas algumas atividades tiveram de ser suspensas por causa
da pandemia. "0 atendimento dos pacientes do programa TX
do HGG n&o parou durante a pandemia, quando as consuitas
nos ambulatérios de hormonioterapia, psiquiatria e psicolo-
gia continuaram normalmente através de teleatendimen-
tos, com receitas controladas sendo enviadas pelos correios.
Contudo, a pandemia fez atrasar as cirurgias do programa.’

Criado ermn 2017, o Ambulatério TX do HGG ofere-
ce atendimento médico e multiprofissional a transexuais e
travestis. Desde entdo, ja foram realizadas mais de 5,7 mil
consultas das mais diversas areas, atendendo homens e
mulheres trans. O HGG foi a primeira unidade publica es-
tadual a oferecer tal servico no estado, com atendimentos
ambutatoriais, como o para realizar a hormonioterapia e,
também, atendimentos hospitalares, com as cirurgias re-

te, mas que ao mesmo tempo estava feliz. “Fizemos uma
série de exames e fomos compativeis, Milha filha tem uma
doenca renal cronica desde os 10 anos. Estou me sentin-
do muito importante por estar aqui neste momento. Doem
vida, doem amor’, incentiva. A filha de 22 anos, Lorena
Rodrigues de Oliveira, comenta que hoje @ um dia muito
importante para ela. "0 rim da minha mae sera colocado
em mim. Realmente ela esta me dando a vida novamente’,
enfatiza a paciente. O médico urologista Theo Rodrigues,
integrante da equipe deste transplante, explica que o pro-
cedimento melhoraré a qualidade de vida de Lorena, que ja
fazia hemodialise ha dois anos.

{stiano Borges

designadoras. No HGG, sdo realizadas as cirurgias para re-
tirada do Gtero (histerectomia), das mamnas (mastectomia),
além da colocacdo de préteses mamarias e de redesigna-
cdo sexual feminina, Para participar do programa, basta
procurar a rede basica de satde e pedir para ser encami-
nhado para o projeto de transexualidade, com 0 CID: F64.0.

C



Universo transexual e
discutido em webinar

A importancia do processo transexualizador, suas
especificidades e a busca por um lugar na sociedade foram os
temas discutidos no webinar Dia da Visibilidade Trans - Pelo
Direito a ldentidade, realizado pelo Hospital Estadual Alberto
Rassi — HGG, em parceria com & Secretaria de Estado da Sad-
de (SES) no dia 29 de janeiro. Participaram de eventa a co-
ordenadora do Ambulatério TX, projeto do hospital para pa-
cientes transexuais, a ginecologista Margareth Giglio; a Miss
Centro Goiano Rayka Vieira; o personal trainer e paciente do
ambulatério Caleb Costa; Bianca Lopes, da Subcoordenagao
de Atencao & Sadde da Populacao LGBTI da SES, aléem de pa-
cientes e representantes de grupos que discutem o tema.

Durante o evento, Margareth expts as agbes e 0s
servicos do ambulatério, que conta com uma equipe mul-
tidisciplinar e atende 260 pacientes. Ela ressaltou ainda a
importancia dos atendimentos psicoldgico e psiquiatrico,
as primeiras etapas do processo apos a primeira consulta,
realizada pela propria Margareth. Ja Caleb falou sobre sua
experiéncia dentro do hospital, que foi, inclusive, onde sua
maie deu a luz. "Falar do HGG é falar da minha histdria. Nasci
pela maternidade do HGG e nunca passou pela minha cabe-

Grupo de Terapia Sexual para
Mulheres Trans conclui ciclo

O Ambulatdrio TX do Hospital Estadual Alberto
Rassi — HGG encerrou, no més de abril, as atividades do pri-
meiro Grupo de Terapia Sexual para Mulheres Trans. Nove
pacientes do ambulatorio, gue oferece atendimento médi-
o e multidisciplinar a transexuais e travestis, participaram
do grupo, que teve dez sessoes.

De acordo com a psicéloga do ambulatério, Flavia
Nascimento, aideia de criacdo do grupao se deu durante ses-
stes individuais de terapia com as pacientes. Ela diz ainda

ca estar 'reexistindo’ por causa de trabalho dessa equipe. A
primeira vez que ouvi meu nome social foi na recepgao do
HGG. Fiquel muito contente, e me senti acolhido" A busca
pelo espaco foi defendida por outros participantes do webi-
nar. A miss Rayka falou sobre como foi para ela ter sido re-
conhecida enquanto mulher ao ser canvidada para participar
do concurso Miss Brasil Mundo, ao invés de ter se inscrito.

que, durante as reunides, foi percebido que as demandas
sao basicamente as mesmas das mulheres cis, “Foi cons-
tatada a demanda, tanto de meninos quanto de meninas,
como a dificuldade de lidar com corpo e com o proprio sexo.
A demanda das pacientes trans sao as mesmas da deman-
da das mulheres cis. Desejo sexual diminuido, a percepcao
de que os parceiros interessados em sexo e nao em afeto,
entre outros. As meninas associavam isso & questdo da
transexualidade e a gente cornegou a trabalhar isso.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG 9 Relatdrio Anual 2021
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HGG realiza webinar no Dia
internacional do Orgulho
LGBTQIA+

No Dia Internacional do Orgulho LGBTQIA+, 28 de
junho, o Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, pioneiro
no Estado de Goias no atendimento a pessoas transexuais
com o Ambulatério TX, realizou um webinar com o tema:
Sexualidade e |dentidade. Participaram da agao a gineco-
logista e sexdloga Sandra Portela, coordenadora da Nicleo
de Orientacao Interdisciplinar em Sexualidade (Nois), a psi-
cologa do Ambulatério TX, Flavia Nascimento, a subcoo-
denadora de Atencao a Salde da Populagao LGBTQIA+ as
Secretaria de Estado da Salde, Bianca Lopes, e o paciente
do Ambulatério TX, Caleb Costa.

Sandra Portela abriu o webinar ressaltando o tra-
balho dos grupos de terapia que sao realizados no HGG. Du-
rante os encontros, de acordo com a sexélega, € passivel
resolver problemas de disfuncbes sexuais, que, por muitas
vezes, s30 emocionais e psicoldgicos. “Tanto no Nois como
no Ambulatdria TX desmistificamos varios problemas, como
estes emocionais, que so tao importantes quanto as ques-
toes fisicas relacionadas a sexualidade’, comenta a médica.
A psicloga Flavia Nascimento falou sobre sexualidade e
identidade de género e dos grupos de terapia do HGG. Para

Encontro reine pais de
pacientes do Ambulatorio TX

"Eu nunca vou abandonar minha filha par causa
da orientacdo sexual dela’; "A primeira vez gue ela colo-
cou roupa de mulher, foi a libertagdc para ela’, "Eu quero
charmar ele pelo nome que ele escolheu’, “Dentro da minha
casa nao existe preconceito, mas eu tenho medo do que
ele pode enfrentar na rua'. As frases séo de uma roda de
conversa de pais, maes, tios e irmaos de pacientes do Am-
bulatério de Transexualidade (TX) do Hospital Alberto Rassi
— HGG. Familias que n&o se conheciam, mas que se uniram
para apoiar uns aos outros em um encontro com a psicolo-
ga Flavia Nascimento,

Para os pais Jorge Santana e Marli Tavares, ter a
oportunidade de estar com outros pais e saber que eles nao
sd0 0s (nicos a vivenciar desafios com a transexualidade da
filha foi 6timo. “Eoi muito reconfortante saber que nés nao
estamos sozinhos e que aqui no HGG nos podemos contar
com o apoio desse grupo, e eu tenho certeza que muitas
outras pessoas estao precisando de acolhimento assim’,
afirma Marli. Jorge e Marli sdo pais da Yana, 17 anos, e que
ha trés meses iniciou seu tratamento no HGG, Eles contam
que gra¢as ao tratamento no ambulatario TX, houve uma
melhora significativa no bem-estar da filha.

ela, especialmente no Dia do Orgulho LGBTQIA+, & impor-
tante pensar na inclusao e no pertencimento da populagao
do movimento. Flavia explica que identidade de género &
como a pessoa se V8, e o que ela sente e gue orientacao
sexual esta ligada a atragao ou desejo que sente por outro.




HGG realiza primeira cirurgia
de redesignacao sexual

0 Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG realizou,
no dia 29 de setembro de 2021, sua primeira cirurgia de
redesignacdo sexual dentro do Servico de Identidade de
Género, Transexualidade e Intersexualidade — Ambulatério
TX. A paciente Maria Luiza Alves Teles, de 23 anos, afirmou
estar muito feliz com a realiza¢ao do procedimento. Se-
gundo a coordenadora do Ambulatério TX, a ginecologista
Margareth Giglio, a cirurgia que durou quatro horas foi con-
siderada um sucesso, “Foi 6timo. Um sucesso e nenhuma
intercorréncia’; disse a médica.

Antes da cirurgia, uma cerimaénia realizada no Au-
ditério Luiz Rassi celebrou o inicio dos procedimentos ci-
rirgicos do tipo. Entre os presentes estavam o secretario
de Estado da Sadde, lsmael Alexandring; o patrono do pro-
grama transexualiador do HGG, Aldair Novato Silva; o pre-
sidente do Conselho Estadual de Salde, Venerando Lemes;
a presidente do Instituto Nacional de Mulheres Redesig-
nadas, Rafaela Damasceno, entre outros. Alexandrino res-
saltou o marco que representa a data para a satide pdblica
do Estado. “A Secretaria de Estado da Salde de Goias é a

Centro Estadual de
Atencao ao Diabetes do
HGG completa trés anos

0 Centro Estadual de Aten¢do ao Diabetes (Cead)
do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG completou no
més de junho trés anos de funcionamento. Na data, a uni-
dade ja somava mais de 60,6 mil atendimentos realizados
na unidade de satde. Dentre os servigos disponibilizados
estio consultas médicas e multidisciplinares, oficinas so-
bre alimentacdo, incentivo a atividade fisica, do programa
P& Diabético e cirurgias metabélicas. Os atendimentos séo
voltados tanto para adultos quanto para criangas.

Para o secretdrio de Estado da Sadde, ismael Ale-
xandrino, ter este atendimento pelo SUS disponivel para
a populagdo & um diferencial muito grande, além de ser
uma referéncia no Brasil. “0 Cead assiste a estes pacientes
como um todo. Além dos médicos, eles tém acesso a uma
equipe multidisciplinar e todos trabalham interligados para
promover a salide do paciente, para que ale ndoe sofra as
consequéncias do diabetes’, afirma o secretario.

De acordo com o chefe do servigo de endocrinolo-
gia do Cead/HGG, Nelson Rassi, mesmo com a pandemia, 0s
atendimentos na unidade nag pararam. O médico ressalta
que a abordagem aos pacientes & realizada de forma nhu-
manizada, para que saibam que nao estao sozinhos na luta
contra a diabetes. Nelson enfatiza que um dos principais
objetivos do Cead é capacitar o paciente ao autocuidado em
relacao a doenga e a prevencao de suas complicagdes com

primeira no Brasil que tem um hospital da sua rede que se
estruturou e hoje oferece esse servigo para cuidar de cada
urmn que tem essa questao da sexualidade, do género, para
que seja acolhido em sua necessidade” Esse acolhimento,
ressalta Ismael, & um dos preceitos do Sistema Unico de
Saiide (SUS), que propde atendimento integral, universal e
equanime a populagao.

suporte e acompanhamento da equipe multiprofissional.
“No Cead os pacientes aprendem a usar & medicacao de
forma correta, como fazer curativo nos pés, além de infor-
magbes de como ter uma alimentagdo mais saudavel”.
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HGG retoma atividades da
cozinha experimental do Cead

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG realizauy,
no dia 6 de outubro, a retomada das atividades da cozinha
experimental do Centro Estadual de Atenc¢do ao Diabético -
Cead. A primeira acao fol uma aula sobre como preparar ar-
roz integral colorido e brigadeira de chuchu, com a nutricio-
nista Anayse Amorim. Ela destaca que o objetivo das aulas
é justarmente promover a educacao nutricional e incentivar
os pacientes a comerem melhor. “Com uma alimentacao

Dia D do Diabetes no Cead

0 atendimento médico é fundamental para qual-
quer tratamento de salde, mas saber sobre a doenca e
acdes que podem evita-la ou ameniza-las é tao importante
quanto a visita ao médico. E foi justamente isso que foirea-
lizado no Dia D do Diabetes, no Centro Estadual de Atengao
ao Diabetes (Cead), unidade do Hospital Estadual Alberto
Rassi — HGG, em celebracdo ao Dia Mundial do Diabetes,
comemorado na dia 14 de novernbro. Ao todo foram rea-
lizados 183 atendimentos no periodo matuting, sendo 47
de psicologia; 61 de enfermagem; 31 da fisioterapia e 44
da nutricdo. Esta Gitima foi a preferida pelos pacientes, que
ressaltaram a satisfacdo em aprender a criar pratos sau-
daveis, gostosos e econdmicos, elaborados especiaimente
para pacientes com diabetes.

A programacdo foi dividida em um circuito com
quatro etapas, sendo a cozinha experimental a primeira
delas. Na local, os pacientes tiverama apresentacao, o pre-
paro e a degustacao de receitas como bolo de abobora ca-
botia com chocolate, paté de biomassa de banana verde e
suco de beterraba com fimdo, A agao agradou em cheio nao
s as pacientes como também seus familiares. O pacien-
te Valdeci Espindola foi com @ esposa e a irma. As duas se

mais saudavel, visando o controle da glicemia, os pacien-
tes diabéticos passam a ter uma qualidade de vida melhor.
A regra @ comer alimentos naturais e com isso reduzir o
consuma dos aclcares e dos alimentos industrializados,
ricos em gordura’, afirma. Anayse pontua ainda que, com
a pandemia, muitos pacientes acabaram deixando a dieta
de lado, & que as aulas serdo essenciais para ajuda-los a
retomar habitos mais saudaveis.

ik

apaixonaram pelas receitas que aprenderam. "Gostei muito
do que vi hoje, principalmente da cozinha, das comidas diet
que ensinaram, de como comer e viver melhor, com mais
salde, porque quando a gente passa dos 50 a gente pre-
cisa de salde. Peguei as receitas e vou fazer’ diz a irm&,
Joana D arc Espindola.




HGG celebra o Natal com
acao especial para pacientes
diabéticos no Cead

O Centro Estadual de Atencéo ao Diabetes reuniu
pacientes da unidade para participar de uma agdo especial
de Natal. O encontro teve inicio com uma apresentagao
musical das artistas Ana Paula de Oliveira e Lucimeire Nu-
nes, seguidas de um bate-papo com 0s psicélogos do Hos-
pital Estadual Alberto Rassi — HGG, Dimilson Vasconcelos
e Claudia Cezar, que abordaram a importancia de se fechar
ciclos e plantar novas sementes para o novo ano que esta
chegando. Apds o bate-papo com o0s psiclogos, os pacien-
tes foram divididos em grupos para degustar pratos sau-
daveis da ceia de natal, preparados pela equipe da cozinha
experimental do Cead.

Segundo a gerente do servico de nutricdo do HGG,

HGG se prepara para receber
novo aparelho de ressonancia
magnética alemao

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG fezare-
mocao do aparelho de ressonancia magnética, que desde
a década de 1990 serviu & unidade, para a compra de um
navo e moderno equipamento adquirido na Alemanha. Se-
gundo Ldcio Dias, coordenador executivo do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico @ Humano — Idtech, organi-
zacdo responsavel pela gestao do HGG, a remogdo ante-
cipada foi necessaria para que 0 espaco esteja preparado
para chegada do novo equipamento. “Além de ser um apa-
relho de alto custo — R$ 3.543.195,00 — adquiride com re-
cursos do Ministério da Salde, via emenda parlamentar da
bancada federal de Goias na Cdmara dos Deputados, fomos
orientados pela fabrica alema que a ressonancia chegue ao
Brasil e seja instalada imediatamente para evitar qualquer
risco de deterioracio e para que passe a atender o pablico
o mais breve possivel’, explica. O diretor-administrativo do
HGG, Alessandro Purcino, informou que o antigo aparelho
da unidade ja foi devalvido ao setor de patriménio da Se-
cretaria de Estado da Satde (SES).

Valéria Souza, a ideia foi montar um cardapio natalino para
oportunizar que os pacientes diabéticos se sintam inclui-
dos e participantes da ceia de Natal. "0 objetivo & que eles
apreciem o cardapio como sugestao natalina, demonstran-
do que a alimentacao saudavel nao é ruim” Heloise Ra-
mos, 61 anos, conta que ja provou a maiaria das receitas
preparadas pela nutricionista Anayse Amorim, da cozinha
experimental. "Eu gosto de tude que ela faz, mas neste Na-
tal quero fazer a receita do frango e do suco de couve com
maracuja e limao, ficou bom demais”. Os pacientes foram
presenteados ainda com mudinhas de temperos, que se-
gundo a gerente do Cead, Cristina Pereira, & uma forma de
incentivar o plantio e a colheita de uma vida mais saudavel.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatario Anual 2021
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HGG adquire equipamentos
de ultrassom portateis

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG adquiriu,
por meio de recursos repassados pela Secretaria de Esta-
do da Salide (SES), dois aparelhos de ultrassom portateis
para uso no Centro Cirdrgico e Centro de Terapia Intensiva
(CTI). 0 médico do servico de Cirurgia Vascular, Ramao Vera
Filko, afirmou que o aparelho é suma importancia para to-
dos os procadimentos, desde uma simples pungao, até por
exemplo, uma cirurgia vascular. "Durante um procedimento
cirlrgico o ultrassom auxilia na deteccao de fluxo, alem da
puncao, orientacdo durante uma cirurgia, localizagao de va-
s0s e mapeamento cirdrgica’, complementa o médico.

Com investimento de 16
milhoes, Governo de Goias
entrega equipamentos ao HGG

0 Governa do Estado de Goigs, por meio da Secretaria
de Estado da Salide, realizou a entrega de centenas de equi-
pamentos ao Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, como
o novo aparelho de ressonéncia nuclear magnética, aparelho
de raios X digital, foco cirrgico, dentre outros, representando
a modernizacdo do parque tecnolégico da unidade de salde.
Estiveram presentes a solenidade o superintendente do Ins-
tituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech),
José Claudio Romero; o coordenadar executivo, Licio Dias;
o diretor clinico do HGG, Anténio Carlos Ximenes; o chefe do
Centro Estadual de Atencdo ao Diabetes, Nelson Rassi e a
auditora fiscal do Trabalho da Superintendéncia Regianal do
Trabalho emn Goias (SRT/GO) lacqueline Carrijo.

0 governador Ronaldo Caiado e 0 secretario de Es-
tado da Saude, lsmael Alexandrino, acompanhados do co-
ordenador tacnico do Centro de Terapia Intensiva (CT1) do
HGG, Marcelo Rabahi, percorreram o hospital e visitaram as
instalacdes dos novos equipamentos. Durante a entrega, Is-
mael Alexandrino ressaltou que o aparelho anterior de res-
sonancia magnética estava com mais de 20 anos e que nao
apresentava uma resolugao de imagem adequada. Ismael
também enfatizou que a aquisicao destes equipamentos
foi por meio de um conjunto de esforgos, com recursos do
Fundo Estadual de Sadde, de emendas parlamentares da
bancada federal do Estado de Goias e do senador Jorge Ka-
juru. “Essa melhoria impacta diretamente na vida dos mais
de 7 milhdes de goianos. Com esses investimentos terermos
condicbes de agilizar os procedimentos, além do aumento
de cirurgias por videolaparoscopia, e isso val dar mais cele-
ridade e diminuir o tempo de internagad’, pontua.

Caiado elogiou a administragdo que o ldtech tem
realizado no HGG. “Eu me encanto com isso aqui. Eu chego,
o pisa esta brilhando, obras de arte para todos os lados, 0
carinho com o qual vocés recebemn os pacientes, todos bem

cuidados. Gostaria que o Idtech administrasse mais unida-
des de saGde no estado, pois o trabalho realizado no HGG
& exemplo’, afirma. Ronaldo Caiado ainda destaca as me-
|harias realizadas no HGG nos altimos dois anos. “Qualquer
pessoa sente a diferenca do que & essa mudanca que fize-
mos emn toda drea do parque tecnoldgico aqui do hospital.
0 avancoe que foi dada’,



Governo de Goias entrega duas
novas ambulancias para o HGG

0 secretario de Estado da Sadde, Ismael Alexandri-
no, esteve no Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG para
fazer a entrega de duas novas ambulancias para a unidade
de salde do Governo de Goias. Os veiculos fazem parte do
investimento de R$ 16 milhdes para modernizagao do par-
que tecnoldgico do hospital. "Esse investimento representa
0 desejo do governador Ronaldo Caiado em ampliar e me-
Ihorar ainda mais a assisténcia em salide para os goianas.
E o que estamos fazendo desde o primeiro ano de gestao,
melhorande a salde, regionalizando os atendimentos e
levando dignidade e humanizagac a todos os usuarios do
Sisterna Unico de Salde em Goias', afirma Ismael.

Segundo o gerente de Apoio Logistico e Operacio-
nal (Galop) do Instituto de Desenvolvimento TecnolGgico e
Humano (Idtech) — organizacao responsavel pela gestao
do HGG, Eduardo Rampani, as novas ambulancias chegam
para substituir veiculos antigos. “A troca garante mais eco-
normia nos gastos, principalmente com manutengdo. Agora
temas uma frota com veiculos modernos, que véo oferecer
mais canforto para pacientes e motoristas'; detalhou.

Ala de Cuidados Paliativos do
HGG alcanca marca de 2,2 mil
atendimentos

Inaugurado em 2016, o Nicleo de Atengdo ao Pa-
ciente Paliativo (Napp) do Hospital Estadual Alberto Rassi -
HGG alcancou em 2021 a marca de 2.280 atendimentos aos
pacientes do Sistemna Unico de Satde (SUS). A ala, equipada
comn dez leitos, atende exclusivamente pacientes que enfren-
tam uma doenca grave que ameace a vida, na qual nao se
tem uma proposta de tratamento modificadora da doenca.

Anualmente, no segundo sabado do més de outu-
bro, & comemorado o Dia Mundial de Cuidados Paliativos, e
neste ano o tema abordado & "Ndo deixe ninguém para tras
— Equidade no acesso aos cuidados paliativos”. De acordo a
médica geriatra e coordenadora do Napp, Ana Maria Parto,
o tema mundial deste ano quer mostrar ao mundo que cui-
dados paliativos sdo vitais e porqué é necessario garantir
que todos tenham acesso a esse cuidado, ndo importando
onde morem, ou qual sua idade ou arigem. No HGG, o N-
cleo & composto por médicos e uma equipe multiprofissio-
nal que realizam atendimentos diariamente a estes pacien-
tes. A equipe também atende e acolhe os familiares destes
pacientes gue estao internados na unidade de salde. Se-
gundo Ana Maria, o lema do Napp € garantir da dignidade
humana, tendo pessoas cuidando de pessoas. Os cuidados
duram até s (ltimos dias de vida dos pacientes.

Haospital Estadual Alberto Rassi - HGG 9 Relataric Anual 2021



Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatorio Anual 2021

Autobiografia de pioneira dos
cuidados paliativos é tema de
grupo de leitura no HGG

Pais, amigos, professores, idolos. Sempre busca-
mos por pessoas que sao referéncias em algum momento
de nossas vidas. Na atividade profissional néo é diferente.
Para um grupo de colaboradores do Hospital Estadual Al-
berto Rassi — HGG, essa referéncia tem nome: Elisabeth
Kibler-Ross, uma médica psiquiatra suiga que viveu entre
1926 e 2004 e revolucionou a concepgao da relagdo medi-
co/paciente, sendo uma das pioneiras em cuidados paliati-
vos. Ha dois meses, o grupo formado por diretores, colabo-
radores do Nticleo de Apoio ao Paciente Paliativo (NAPP), da
enfermagem e residentes médicos e de psicologia se redne
quinzenalmente para discutir o livro A Roda da Vida, uma
autobiografia de Elizabeth. Com isso, eles esperam apren-
der um pouco de sua historia de vida e seus ensinamentos.

0 psicélogo Dimilson Vasconcelos explica a esco-
Iha por Elizabeth. A Elizabeth revolucionou a forma de vocé
olhar para o paciente, como vocé enxergar e cuidar desse pa-
ciente, Entio, independentemente do fato de estarmos cui-
dando de um paciente que estd em uma situagdo de cuidado

V1 Jornada de Cuidados
Paliativos do HGG aborda o
cuidado em todas as dimensoes

Efm comemoracio aos cinco anos de inauguragao da
Ala de Cuidados Paliativos, o Ncleo de Apoio ao Paciente
Paliativo (Napp) do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG
realizou nos dias 23 e 24 de novembroa Vl Jornada de Cuida-
dos Paliativos. Com o tema “Quando aprendemos as licoes,
a dor se vai', o pablico teve a aportunidade de conferir uma
abordagem multidisciplinar do cuidado em todas as dimen-
<des. A abertura do evento aconteceu no dia 23, coma live
“Terapia da dignidade’, ministrada pela médica paliativista
Ana Kotinda e pela psicologa paliativista Tatiana Brum, com
mediaco do psicologo do Napp/ HGG, Dimilson Vasconcelos.
Durante a apresentacao, as profissionais destacaram & im-
portancia de respeitar a dignidade de cada paciente. "A dig-
nidade tem que ser g inicio,  por elaque precisamos passar
para adentrar no mundo do paciente, o solo sagrado dele, e
& por isso que a gente estuda esse tema’, destaca Kotinda.

0 segundo dia de evento aconteceu de forma pre-
cencial, no Auditério Dr. Luiz Rassi, com pablico reduzido
para garantir as medidas de seguranca contra o coronavi-
rus, e reuniu profissionais de diversas aspecialidades. As
palestras abordaram os temas "Autocompaixdo’; "Comen-
do com prazer até o fim’, "Quando a dor fala" e "Eu escolhi
cuidar” Para a médica geriatra e chefe do servico de cuida-
das paliativos do HGG, Ana Maria Porto, a Jornada veio para
ressignificar esse momento que estamos vivendo. "A gente

paliativo ou nao, a gente precisa de um olhar humanizado. A
gente entender as contribuigdes da Elizabeth para a medici-
na, para a psiquiatria e para o cuidado paliativa nos ajuda a
enxergar esse paciente de uma forma diferente, que vai além
simplesmente do medicamento, do conhecimenta.’

precisava dar sentidc a tudo isso que nas vivemos [durante
a pandemial, esses momentos de aflico, de angistia, de
nao saber o que fazer, de ter que seguir com fé. Entao, ajor-
nada veio para dar sentido ao que a gente mais ama fazer:
cuidar das pessoas’
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PROJETO

A terapia do riso como
uma estratégia auxiliar
de tratamento

O projeto Riso.no HGG tem como objetivo
utilizar a terapia do riso como estratégia auxiliar
do tratamento. Sdo. convidados para shows
mensais humoristas, que se¢ dispdéem a se¢
apresentar de forma voluntaria., As
apresentagdes podem ocorTer no Ambulatorio
de Medicina Avangada (AMA) ou nas
enfermarias.

® SES
5 taria.de
SUS IR ool
Satide
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HGG é credenciado pela
Sociedade Brasileira de
Endoscopia Digestiva

0 Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG foi creden-
ciado como Centro de Ensino e Treinamento de Endoscopia
Digestiva (CET). O titulo foi recebido apos uma visita virtual dos
membros da Comissao de Centro de Ensino e Treinamento, da
Sociedade Brasileira de Endoscopia Digestiva (Sobed), no més
de dezembro de 2020, Segundo a médica endoscapista do
HGG, Daniela Milhomem, que acompanhou todo o processo, 0
reconhecimento é uma conquista para Goias e trara inumeros
beneficios aos residentes e preceptores do hospital.

“O credenciamento nos permitira estar em um
seleto grupo de unidades de satide, Nés filmamos todo o

CTI do HGG recebe certificado
de gerenciamento de
indicadores

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG recebeu
no dia 28 de janeiro, por meio da Associacao de Medicina
Intensiva Brasileira (AMIB), em parceria com a Epimed 50~
lutions, a certificacio das trés alas do Centro de Terapia In-
tensiva (CTI) pelo gerenciamento dos indicadores de quali-
dade e desemnpenho em conformidade com a Resolugao da
Diretoria Colegiada N 7° da ANVISA (RDC- 7). O certificado
foi emitida por meia do sisterna Epimed Monitor UTI Adulte.

Para o coordenador-geral do CTl do HGG, o médico
Marcelo Rabahi, a certificag@o & a validagao de todo traba-
lho que tem sido feito ao longo dos anos. A informagé‘o
colocada no sisterna é de precisdo, coeréncia e responsabi-
lidade. Parabenizo a todos do CTl por mais esta conquista’.

processo pelo qual o paciente passa aqui no HGG. Assim,
foram avaliados todos os protocolos do hospital, todos os
critérios estabelecidos pela Sobed como fluxo de pacien-
tes dentro da unidade, protocolos da endoscopia segura,
limpeza e desinfecgao dos aparelhos, entre outros. Além
disso, os alunos também tém uma série de beneficios. Eles
agora passam a integrar o quadro de profissionais da So-
bed, possuem acesso a encontros cientificos e conteddos
exclusivos para alunos do CET. Mas, o principal deles é o re-
conhecimento da exceléncia do servigo prestado pelo HGG',
pontua a médica.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatério Anual 2021
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HGG tem alvara renovado
pela Vigilancia Sanitaria

A Vigilancia Sanitaria e Ambiental da Secretaria
Municipal de Salde (SMS) concedeu o alvara de autoriza-
¢ao sanitaria para o Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG
referente ao ano de 2021, O documento contempla a uni-
dade de salde como um todo, e em especial 0s servicos de
Endoscopia e Colonoscopia, Hemodinamica, Ressonancia
Magnética, Terapia Renal Substitutiva, Tonografia e Uni-
dade de Terapia Intensiva (UT1), O documento tem carater
obrigatério para funcionamento das unidades hospitalares.

O diretor administrativo do HGG, Alessandro Pur-
cino, ressaltou que o alvara sanitario & de suma importan-
cia. “Ele atesta que o HGG atende os requisitos necessarios
para o funcionamento. O documento também permite que
o hospital adquira insumos para a realizagao dos atendi-
mentos, servicos e procedimentos’, afirmau.

Escritorio da Qualidade realiza
acOes para rever e otimizar
processos internos

Conhecido pela qualidade do atendimentg, o Hos-
pital Estadual Alberto Rassi — HGG fez no més de fevereiro,
a revisio dos mapeamentos dos processos realizadas no
hospital. As acbes desenvolvidas pelo Escritério da Quali-
dade tinham comao objetivo mapear, monitorar indicadores
e orientar a melhoria das analises criticas.

Segundo a enfermeira do Ndclec de Planejamento
do HGG, Robertta Francyelle de Sousa Gomes, com a fer-
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ramenta utilizada na avaliacio de fornecedores internos &
observado a necessidade da revisao de interagdes ja exis-
tentes e também de criar novas, “Por meio dos resultados
obtidos verificamos a criticidade das interactes. Alem disso,
com o mapeamento é passivel compreender 05 detalhes do
trabalho desenvolvido em cada um dos setores que partici-
pam do processo, assim coma & atuacdo de cada profissio-
nal e a documentacao necessaria para sua EXecucao”.




Escritorio da Qualidade
apresenta indicadores para
colaboradores de cada setor

Nos dias 24 e 25 de fevereiro, o Escritério da Qua-
lidade do Hospital Estadual Alberto Rassi ~ HGG realizou a
apresentacio dos painéis Gestdo a Vista com os indicado-
res de cada setor da unidade de salde. A acdo foi realizada
em conjunto com os gerentes e demais colaboradores nos
setores de Farméacia, Almoxarifado, Apoio Diagnastico/FIDI,
Ambulatdrio de Medicina Avangada (AMA), Central de Ma-
teriais e Esterilizacdo (CME), Centro Cirdrgico, Transplante,
Hemodidlise, Clinica Cirrgica, Clinica Médica, Centro de Te-
rapia Intensiva (CTl) e Central Humanizada de Internagao
(CHI). Os indicadores tém relaggo direta com as metas con-
tratuais do HGG com a Secretaria de Estado da Sadde (SES).

A enfermeira do Nicleo de Plangjamenta do HGG,
Robertta Francyelle de Sousa Gomes, ressalta que esta
acao faz com que os profissionais entendam que o traba-
lho deles influenciam diretamente em alguns indicadares,
inclusive na melhoria de processo de toda instituicao.

A gerente do Centro de Terapia Intensiva (CTI),
Thais Brigida Canédo, comenta que é importante que a
equipe também conhega os dados e metas, pois eles sao
a parte principal de todos os processos, desde a admissao
até a alta do paciente.

HGG implanta ferramenta de
notificacao para melhorar a
seguranca do paciente

O Nacleo de Seguranga do Paciente (NSP) do
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG realizou no meés
de fevereiro reunides com as equipes operacionais da
unidade para analise e discussao de incidentes notifica-
dos para implantacao do Huddle de Notificagao, uma fer-
ramenta estratégica usada para melhorar a comunicagao
entre a equipe, desenvolvida pelo Nicleo de [novacao e
Tecnologia do Instituto de Desenvolvimento Tecnologico
e Humano (ldtech), organizagao responsavel pela gestao

do HGG. Por meio dela é possivel identificar os caminhos
para a prevencao de erros e promogao de melhorias para
a seguranca do paciente.

A entio coordenadora do NSP, Estéfany Izidorio,
explicou que a acdo espera obter um aumento de notifi-
cacdes e, como consequéncia, realizar o gerenciamento de
riscos ainda mais efetivo, tendo em vista a melhoria conti-
nua na seguranga do paciente. O treinamento alcangou 0s
setores de internacdo, ambulatério e apoio diagnastico.
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Escritorio da Qualidade realiza
atividades com residentes

No més de marco, o Haspital Estadual Alberto
Rassi — HGG recebeu 47 residentes médicos e 10 resi-
dentes multiprofissionais. Apds o acolhimento inicial, eles
foram recepcionados pelo Escritério da Qualidade para
receberem orientagdes sobre os fluxos, protacolos médi-
cos e institucionais, notificagoes, registros em prontuarios
médicos e gestao de documentos. O objetivo foi fomentar
estes navas profissionais com as ferramentas de qualida-

Pesquisa avalia seguranca
do paciente no HGG

Realizada entre os dias 22 de fevereiro e 2 de mar-
co, a pesquisa promovida pelo Niicleo de Seguranca do Pa-
ciente (NSP) do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, teve
como objetivo avaliar a percepgao dos colaboradores quan-
to & seguranca do paciente e sua aplicacao na instituigao.
Foram respondidos 386 formularios, baseados na Agency
for Healthcare Research and Quality (AHRQ) dos Estados
Unidos, traduzida pela Fiocruz, que abordam a notificagao
de incidentes, comunicacdo, lideranga, crenga e valores,

Apés tabulados, os dados foram apresentados as
equipes do HGG e ac Nicleo de Seguranca do Paciente. De
acordo com a entdo coordenadora do NSP, Estefany |zido-
rio Lopes, a pesquisa serviu para mensurar 0 grau de ama-
durecimento da equipe quanto & cultura de seguranca do
paciente e identificar as principais fragilidades.

de, as responsabilidades e competéncias para o gerencia-
mento, cuidado e assisténcia ans pacientas.

A enfermeira do Nicleo de Planejamento do
HGG, Robertta Francyelle de Sousa Gomes, ressalta que
o entendimento destes profissionais scbre o fluxo dos
processos do HGG possibilita a reflex&o sobre suas pra-
ticas e o agir multiprofissional como produtor de agoes
de satde.

M



Webinar discute ferramentas
de qualidade e seguranca
durante a pandemia

Ferramentas de Qualidade, Seguranca e Impac-
to na Salde do Trabalhador em Tempos de Pandemia foi
o tema do webinar realizado pela diretora de Enfermagem
do Hospital Estadual Alberto Rassi -HGG, Natalie Alves
Andraschko, e com a gestora de Qualidade e avaliadora de
metodologia SBA/ONA, Tatiany Nemitz. Durante o evento
on-line, Natalie relembrou o processo de certificacfes que
o hospital recebeu ao longo de sua histéria, narrando o que
foi feito para a conquista dos titulos, como o ONA e Acsa,

Segundo Natélie, o projeto de desenvalvimento da
Qualidade foi criado antes mesmo da estruturagao do Es-
critdrio, em 2017. “Comecamos a entender nesse momen-
to, em que estavamos no nivel 2 da ONA, que para manter
os niveis ja conquistados e atingir o nivel 3 era necessario a
estruturacao de um escritdrio, que basicamente se tornou
0 elo de todos os setores e todas as equipes da instituicao.
E um departamento que puxa, de fato, todo o hospital para
o foco da qualidade!” A diretora relatou, com base no qua-
dro de estruturacao da Qualidade, que as agGes realizadas
durante a pandemia teve forte participagao de um grupo
multidisciplinar, o que praporcionou um atendimento efeti-
vo dentra dos desafios colocados.

Troféu "“Destaque em
Seguranca do Paciente” &
entregue ao setor de Farmacia

0 Niicleo de Seguranga do Paciente (NSP) do Hospi-
tal Estadual Alberto Rassi — HGG realizou no dia 20 de maio,
a premiacao "Destaque em Seguranga do Paciente" referen-
te a0 més de abril. O objetivo é incentivar, estimular e pre-
miar o setor que mais fizer notificagdes no més. O setor de
Farmdcia foi o primeiro a conquistar o prémio, com 65 notifi-
cagdes, que se tornaram oportunidades de melhoria.

L &

De acordo com a entdo coordenadora do NSP, Es-
tefany Isidério, a premiagdo foi uma estratégia para au-
mentar o engajamento das notificagoes dos setores. Para
o gerente de Farmacia do HGG, André Chicchitt Candido,
as notificacdes sdo importantes, pois sao uma ferramenta
institucional para demonstrar que algo nao esta saindo da
forma como o setor gostaria.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG 9 Relatdrio Anual 2021
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Clinica Cirargica conquista
prémio de Seguranca do
Paciente pela 12 vez

0 Nicleo de Seguranca do Paciente (NSP) do Hospi-
tal Estadual Alberto Rassi — HGG realizou no dia 21 de junho,
a premiacao "Destaque em Seguranca do Paciente” referen-
te ao més de maio. O prémio foi entregue a Clinica Cirdrgica,
que recebeu o troféu conquistado pela Farmacia, por ser o
setor que mais notificou eventos adversos no sistema on-
-line do hospital no més anterior, As notificagbes podem ser
realizadas pelos colaboradores via sistema interno e pelos
familiares e pacientes, por meia de caixas de sugestao que
estao em pontos estratégicos das alas da unidade.

Segundo a coordenadora do NSP, Estefany Izidério,
as principais notificacdes sdo referentes a quedas, medi-
cacoes, lesdes por pressdo, entre outros. "0 prémio & uma
forma de bonificacdo para os setores que se dedicam a no-
tificar, visando oportunidades de melhorias, Mensalmente
geramos relatorios e premiamos o setor que mais notificou
naquele periodo.” Para a enfermeira e gerente interina do
setor de Clinica Cirlrgica, Juliana Carvalho, com o sistema
de notificacdes é possivel ter um conhecimento amplo do
que ocorre em todoe o setor.

Escritorio da Qualidade insere
nova ferramenta para as
analises criticas de processos

Entre os dias 24 e 28 de maio, o Escritario da Qua-
lidade do Hospital Estadual Alberto Rassi ~ HGG promoveu
uma oficina voltada para os lideres da unidade, para apre-
sentacao da nova ferramenta de trabalho utilizada para
desenvolver as analises criticas dos indicadores, 0 método
Fato Causa Acao (FCA), uma solugdo para identificar proble-
mas centrais e especificos.

De acordo com a entdo coordenadora do Nicleo de
Seguranca do Paciente (NSP), Estefany |ziddrio, o FCA sera uti-
lizado para auxiliar gestores nas tomadas de decisdes e pode
ser aplicado durante qualquer perioda dos processos, agindo
como um facilitador na solucdo de problemas e melhorias.

Pela 22 vez consecutiva, a
Clinica Cirargica & “Destaque
em Seguranca do Paciente”

0 Nicleo de Seguranga do Paciente (NSP) do
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG entregou no dia
20 de julho, a premiagao "Destague em Seguranca do
Paciente” para a Clinica CirGrgica. Em sua terceira edi¢do,
o setor recebeu o troféu pelo segundo més consecuti-
vo. De acordo com a entdo coordenadora do NSP, Este-
fany lzidério, o objetivo da agao & incentivar, estimular
e premiar o setor que mais faz notificacoes no meés. A
enfermeira e gerente interina do setor de Clinica Cirdrgi-
ca, Juliana Carvalho, ressalta que também promove dia-
logos constantes com a equipe em prol de melhoras nos
servicos e protocolos da unidade.




Troféu “Destaque em
Seguranca do Paciente” &
entregue pela terceiraveza
Clinica Cirargica

Pela terceira vez consecutiva, a Clinica CirGrgica foi
o setor que mais notificou eventos adversos no sistema
on-line do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, e con-
quistou o troféu "Destaque em Seguranca do Paciente” do
més de julho. A premiacao foi realizada no dia 9 de agosto,
sob comando do Nicleo de Seguranga do Paciente (NSP), e
surpreendeu ao revelar o quantitativo de registros da uni-
dade. Foram 708 notificacdes langadas por todos os seto-

CTI recebe troféu Destaque
em Seguranca do Paciente

Apds trés vitdrias seguidas da Clinica Cirdrgica, o
troféu Destaque em Seguranca do Paciente de agosto foi
para o Centro de Terapia Intensiva (CTI) do Hospital Esta-
dual Alberto Rassi — HGG. O troféu, criado pelo Nicleo de
Seguranca do Paciente (NSP), visa incentivar, estimular e
premiar o setor que mais fizer notificacbes no més. Nesta
edicdo, além do ndmera de notificagdes, foi analisado tam-
bém as tratativas realizadas.

Segundo a coordenadora do NSP, Stéfany Izidorio,
tanto o namero de notificacdes realizadas em todo o hos-
pital quanto o percentual de notificagdes tratadas por um
(nico setor do hospitais superaram as edi¢des anteriores.
“Mais de 80% das notificactes tratadas foram do CTl. Isso &
algo inédito’, diz a coordenadora.

res, recorde nunca batido desde agosto de 2017, quando
o hospital recebeu 605 notificagdes. Das notificagbes de
julho, 243 foram lancadas pela Clinica Cirdrgica.

A entdo gerente do Escritorio da Qualidade do HGG,
Milena Monteiro, conta que foi desenvolvido e distribuido
em todos os setores da unidade um PDCA (ferramenta para
melharia continua dos processos) para levar a cultura de
seguranca e chegar a esses resultados de notificagdes.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatéric Anual 2021
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Lancamento do
projeto Qualicine

0 Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG langou
em 28 de setembro o projeto Qualicine, com o objetivo de
aprimorar a seguranca do paciente e a qualidade da assis-
téncia na unidade de saGde. A iniciativa promave por meio
de cantetdos audiovisuais, a exibicao de filmes com temas
complexos e referentes a area da salde. A estreia foi com
o filme “Aprendendo com os erros’, que reproduziu um ce-
nario de administracdo de medicamenta de forma errdnea,
retratando uma sequéncia de erros e falhas na assisténcia.

Para a gerente de Educagao Continuada do HGG,
Wagna Barbosg, a ferramenta gera debates entre 0s pro-
fissionais da satde. “Utilizamas filmes para trabalhar te-
mas dificeis como Disclosure, erros de medicamentos,
comunicagdo de mas noticias, utilizagao de protocolos de
seguranca, erros médicos e de enfermagem, de forma mais
amena e reflexiva, além de promover um momento de des-
contracdo e integracdo das equipes"

Profissionais do HGG participam
de mais uma edigao do Qualicine

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG realizou
na dia 9 de novernbro, mais uma edigdo do projeto Qualici-
ne. Nesta sessio foi apresentado um trecho do documen-
tario “Caso Jdlia Lima" disponibilizado pelo Instituto Brasi-
leiro de Seguranga do Paciente, que retrata a historia real
de uma jovemn de 27 anos que faleceu em decorréncia de
um evento adverso relacionado a assisténcia a salde em
2015, no Hospital Israelita Albert Einstein, em Sao Paulo.

A entio enfermeira e coordenadora do Escritorio da
Qualidade do HGG, Milena Paes Leme, destacou a escolha

do filme, um caso conhecido nacionalmente. “A partir dessa
histéria trouxemos a discussao do tema "Criacao de proto-
colo a partir de evento adverso salva vida” com o objetivo de
conscientizar a equipe, apresentando exemnplos reais.

Para a técnica de enfermagem, Maria Vergnica Brito,
que atua no HGG ha 5 anos a didatica por meio dos filmes &
satisfatoria. “Temnos que prestar mais aten¢ao ainda aos pro-
tocolos, uma vez lidando com vidas. E melhor demorar mais
ern um atendimento, tomando todos os cuidados necessarios,
do que cometer um erro e colocar em risco a vida do paciente”




Qualicine apresenta filme “Relato de Pintor"”

Os colaboradores do| Hospital Estadual Alberto
Rassi — HGG assistiram no dia 15 de dezembro, o filme
"Relato de Pintor”, no auditorio da unidade Dr. Luiz Rassi,
A exibicao faz parte do projeto Qualicine, uma medida gua-
litativa de promover debates e reflexdes sobre a seguran-
ca do paciente e a qualidade da assisténcia na unidade de
salide, por meio de contelidos mais leves e descontraidos
como os audiovisuais. Os filmes exibidos sao uma forma de
abordar temas mais complexos como erros médicos, alem
de reforcar os protocolos de seguranca.

Segundo a gerente de Educagac Continuada do
HGG, Wagna Barbosa, a pratica tem se tornado uma cultu-
ra dentro do hospital. "Quem participa fica muito encantado
com o formato de discussdo dos temas, pois tem trazido @
tona os problemas do hospital, que muitas vezes passam
despercebidos”

HGG recebe equipe
do Proadi-SUS

0 Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG re-
cebeu nos dias 10 e 11 de novembro, uma equipe do
Hospital Sirio Libanés para iniciar a participacao na Pro-
grama de Apoio ac Desenvolvimento Institucional do
Sistena Unico de Sadde - SUS (Proadi-SUS) sobre o Pro-
grama de Cuidados Paliativos no SUS. Em Goias o pro=
jeto sera desenvolvido no HGG e no Centro Estadual de
Reabilitacdo e Readaptacao Dr. Henrique Santillo (Crer).

Estiveram presentes o superintandente de Atencac In-
tegral & Salide da Secretaria de Estado da Salde (SES),
Sandro Rodrigues, representantes da Secretaria Munici-
pal de Sadde (SMS) e colaboradores do HGG e Crer. De
acordo com a equipe do Proadi-5US, a ideia do projeto &
de incentivar e otimizar a cultura de cuidados paliativos
gerais em hospitais piblicos do pais, bem como o desen-
valvimento de processos sobre o tema.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatdorio Anual 2021
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Fabia Mara Prates
assume subdiretoria
técnica de Clinica Médica

A reumatologista Fabia Mara Goncalves Prates foi
empossada na dia 26 de janeiro de 2021 como subdiretora
técnica de Clinica Médica do Hospital Estadual Alberto Ras-
si - HGG. Colaboradora’do hospital desde 1998, a reuma-
tologista foi coordenadora da Comissao de Residéncia Mé-
dica (Coreme) antes de assumir o cargo de subdiretora. A
posse, realizada de forma virtual, reuniu diretoria, gerentes
e colaboradares do hospital. Durante sua fala, Fabia res-
saltou sua histéria dentro da instituicdo e a bagagemn que
adquiriu nas funces anteriores, que a ajudara nessa nova
fase profissional. "Acho que nesse cargo a gente tem muito
a ganhar, ja conhecemos as dificuldades quando passamos
pela Coreme, conhecendo a intimidade de cada especiali-
dade, e isso val me gjudar a chegar em um grande méri-
to para a Clinica Médica, como mais uma ala de exceléncia
dentro do HGG. E, claro, que isso s0 sera possivel com o
trabalho conjunto. Ninguém constréi nada sozinho!

0 coordenador do Centro de Terapia Intensiva (CTI),
Marcelo Rabahi, citou a importéncia da criacdo das subdire-
tarias, "Ainiciativa de criar essas diretorias foi fundamental,
brilhante diante do contexto que estamos vivendo e das re-
flexdes que foram feitas para que a gente pudesse fazer o
convite a Dra. Fabia, que teve um papel muito importante
na Coreme, uma trajetdria de muito trabalho e respeito. Ela
& uma lider que faz diferenga dentro do hospital, que é uma

HGG inicia cirurgias para
populagao de intersexo

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG iniciou no
dia 6 de fevereiro, as cirurgias para as pessoas de intersexo.
A coordenadora do servico no HGG, Margareth Giglio, explica
que desvios de desenvolvimento dos Orgaos sexuais, ou in-
tersexo, sao condigdes em que ha discordancias.entre algum
dos fatores determinantes do sexo. Essas pessoas podem
precisar, no decorrer da vida, de tratamentos hormonais ou
cirGrgicos para adequar estes fatores determinantes. 0 HGG
presta um servigo multidisciplinar para as pessoas de inter-
sexo, sendo este inédito no Estado de Goids.

Segundo Margareth, muitas vezes, a genitalia ex-
terna é ambigua, ndo podendo ser distinguida se & femini-
na ou masculina. "Estas condi¢des ocorrem ainda durante
o desenvolvimento embrionério e/ou fetal. Nao & uma con-
dicdo extremamente rara, ocorrendo em cerca de 2% dos
recém-nascidos, segundo a OMS [Organizagao Mundial da
Sadde]”, afirma. A médica explica que em alguns casos as
alteraces ja sdo percebidas ao nascimento, contudo, ha si-
tuacdes que s6 se apresentam durante a puberdade, como
acontece nos casos de hiperplasia congénita de suprarrenal

empresa que cuidadas pessoas e cuida da formagao de ou-
tras pessoas. Vai preencher essa lacuna na Clinica Médica
e vai ser fundamental para atender as expectativas do se-
tor, que vai ganhar uma nova dimensae, principalmente no
sentida dos andamentos dos processos.”’

forma tardia, que leva & masculinizagao de meninas. A mé-
dica ressalta que o atendimento a essa populagao requer
uma equipe multiprofissional composta por endocrinalo-
gista, ginecologista, cirurgides, psicdlogos, entre outros.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatério Anual 2021
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HGG mantém funcionamento
durante o Carnaval

Seguindo as orientacées do Governo do Estado
para conter a pandemia do coronavirus, o Hospital Esta-
dual Alberto Rassi - HGG manteve suas atividades nor-
malmente durante o Carnaval. Com issa, foram realizados
2.4617 atendimentos entre os dias 15 a 17 de fevereiro de
2021. A diretora de enfermagem do HGG, Natalie Alves,
destaca a impartancia da manutencdo do servico neste
momento de retomada dos atendimentos eletivos, que
ficaram suspensos entre margo a outubro de 2020, aten-
dendo a portarian® 511/2020 da Secretaria de Estado da
Salde de Goias.- SES/GO, publicada em 23 de marcao de
2020, frente ao cenario de pandemia de covid-18, "0 HGG

Colaboradores do HGG
participam do projeto Papo
de Lideranca

Em fevereiro, um grupo de colaboradores do Hos-
pital Estadual Alberto Rassi — MGG participou do projeto
Papo de Lideranca, com o tema: Gestdo por competén-
cia e treinamento inicial em servico. Ao todo, 73 pessoas
participaram capacitacdo, que teve como objetivo desen-
volver a habilidade de liderar em todos os colaboradores
que desempenham a fungdo de supervisor au coordenador

na instituicdo. De acordo com a psicbloga e entao gerente
de Desenvolvimento de Pessoas do HGG, Erika Scarparo,
o projeto é formado por déz temas, e'no primeiro‘encon-
tro foram abordados gestao por competéncias, feedback e
comunicacdo. Erika explica que aideia &, além de treinar as
pessoas que fazem a gestdo, repassar esse conhecimento
para os colaboradores com cargos de executores. "Quere-
maos treinar também enfermeiros, farmacéuticos e todos
o0s supervisores da instituicao, pessoas que nao tem cargo
de lideranca, mas que exercem papel de lider. O objetivo 2
desenvolvé-los para que tenhamos uma gestaa mais efi=
ciente”, enfatiza a psicologa.

atende em torno de 17 a 18 mil consultas ambulatoriais
por més, durante a pandemia nés tivemos uma reducio
drastica nesse nimero, apesar de termos ao maximo
buscado formas de garantir os atendimentos que ndo po-
diam ser descontinuados por meio de telemedicina. Ainda
assim, muitos pacientes tiveram seus retornos adiados”
Natdlie destaca que com a volta desses atendimentos
presenciais em novembro de 2020, com todas as medidas
de seguran¢a que foram implementadas, e agora, com a
suspensao do Carpaval, mantendo mais esses trés dias
de atendimgnto de forma continua, os resultados foram
muito positives para todos.
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HGG obtém recursos para
realizacao de CPRE

A Secretaria de Estado da Salde (SES) destinou ao
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG R$ 30.164,50 para a
realizacao de colangiopancreatografias retrogradas endos-
copicas (CPRE), que atenderam 31 pacientes com doencas
que acometem 0s ductos de drenagem de figado e do pan-
creas e o tanal pancreatico principal (ducto de Wirsung). Com
o recurse, foram adquiridos 45 baloes de CPRE, utilizados no
exame. O HGG é o Onico hospital do Estado a oferecer o pro-
cedimento na rede publica de salde. As CPREs foram reali-
zadas com recursos oriundos de uma emenda parlamentar
proposta pelo deputado estadual Eduardo Prado e os pa-
cientes beneficiados sao de Gaidnia, Aparecida de Goiania,
Senador Canedo, Itaberai, ltumbiara, Anapolis, Turvania, Ca-
taldo, Ipameri, Goianapolis, Valparaiso, Silvania, Itapuranga,
Santa Helena, Aguas Lindas, Acretina, Mundo Novo, Caldas
Novas, Corumbaiba e Abadia de Goias.

Considerado um procedimento de Servigo de Ci-
rurgia do Aparelho Digestivo, bem como Gastroenterolo-
gia, ele detecta doengas como calculos e tumores biliares,
tumores e cistos pancreaticos, pancreatite cronica, doen-
cas do figado, extravasamentos apos traurmna ou cirurgia e
estreitamentos inflamatérios ou pos-cirirgicos das vias

Obesidade: endocrinologista
da dicas de agoes a serem
tomadas na pandemia

Uma pesquisa realizada pelo Nicleo de Pesguisas
Epidemiolégicas em Nutricdo e Salde da Universidade de
S30 Paulo (Nupens), divulgada pelo portal Uol aponta que ©
brasileiro tem engordade durante a pandemia. A pesquisa
comparou o peso corporal de 14.259 pesseas com mais de
18 anos antes do inicic da pandemia, entre 26 de janeiro
e 18 de marco, e cerca de seis meses depois, entre 14 de
setembro e 19 de outubro. O resultado foi que 19,7% teve
aumento de peso, ante 15,2% que perderam peso.

No Dia Mundial da Obesidade, celebrado em 4 de
marco, Patricia Rabelo, gue & endocrinologista do Centro de
Atencao ao Diabetes (Cead) do Hospital Estadual Alberto
Rassi — MGG, cita questdes ocasionadas pelo isolamento
necessario durante a pandemia. “Além do fato das acade-
mias estarem fechadas, o que dificulta a perda de peso,
tern a questdo da ansiedade, que faz com que haja uma
mudanca em relagdo a alimentacdo, com comidas mais ca-
léricas” Ela lembra que tais fatores ndo se restringem aos
obesos, mas no caso deles as consequéncias podem ser
mais danosas. A soluco, aponta a endocrinologista, & fazer
refeicdes baseadas em folhas, legumes, frutas e verduras,
que sdo ricas em fibras e vitaminas. "As fibras dao maior
saciedade. Quando estamos mais saciados, tendemos a

biliares. A realizacdo do procedimento ne HGG, além da
necessidade do tratamento dos pacientes, visa a forma-
¢ao de profissionais da areg, escassos em Goias, por meio
do programa de pos-gradugao em modalidade de resi-
déncia médica na especialidade de Gastroenterologia em
Endoscopia Digestiva.

comer menos’, pontua. Ela cita tarmbém a necessidade de
tomar bastante liquido e gua, “Quando estamos desidra-
tados, também tendemos a comer mais". Sobre a ansieda-
de, ela indica realizar atividades que dao prazer, como 0 ha-
bito da leitura, além da ingestdo de chas calmantes, como

camomila, e a pratica de exercicios em casa,
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HGG adere ao Projeto
Sadde Digital

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano - ldtech, organizagdo que faz a gestao do Hos-
pital Estadual Alberto Rassi — HGG, firmou contrato com
as empresas MV Sistemas, Mundo Digital e NOX Tecno-
logia, em atendimento & portaria 1046/2019 da Secre-
taria de Estado da Salde (SES) para participar do Projeto
Satlde Digital. O objetivo & integrar dados e consolidar as
informacdes de servi¢os e assisténcia realizados nas uni-
dades de salde do estado.

De acordo com o assessor de tecnologia do Idte-
ch, Adonai Andrade, a participacdo das colaboradares foi
fundamental para a realizacdo do projeto. Segundo o as-
sessor, apds treinamento dos colaboradores, foi realizada a
migracao do MV local para o MV da Secretaria de Estado da
Salde (SES), com integracao de todos os prontuarios dos
pacientes, em dezembro de 20271,

HGG passa a emitir boletim
médico pela Internet

0 Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG, com o
objetivo de dar maior comodidade aos familiares de pa-
cientes internados na unidade, lancou, em abril de 2021,
uma ferramenta virtual para divulgar o boletim médico do
paciente, evitando assim o deslocamento dos mesmos
ao hospital e do congestionamento de linhas telefénicas.
Pela internet, ao acessar o site boletim.hospitalalberto-
rassi.org.br e colocar o codigo de internagdo e data de
nascimento do paciente, o familiar podera ter acesso ao
histérico dos boletins médicos sem sair de casa;.poden-

do acompanhar a evolugdo do quadro clinico. Apds fazer o
acesso, 0 usuario tera informacdes sobre os dois boletins
diarios divulgados pelo hospital, com o ndmero do leito,
nivel de consciéncia, respiragao, temperatura, pressao ar-
terial, diurese e estado geral, além do nome do médico
responsavel pelas informagdes. O servi¢o, que engloba
o Centro de Tratamento Intensivo (CTI), foi desenvolvido
pelo Niicleo de Inovagdo Tecnologica (NIT) do Instituto de
Desenvoalvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech), organi-
zacio que administra o:hospital.




Antonio Carlos Ximenes é
reconduzido a direcao da
diretoria clinica

0 reumatologista e diretor clinico do Hospital
Estadual Alberto Rassi — HGG, Antonio Carlos Ximenes,
foi reconduzido ao cargo diretivo apds eleicao realizada
no dia 31 de margo de 2021. O endocrinologista Nelson
Rassi foi eleito vice-diretor. A eleicao ocorreu de forma

Unidade Coletora de
Sangue completa trés anos

Inaugurada em 2018, a Unidade Coletora de San-
gue do Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG completou
em maio de 2021, seu terceiro ano de funcionamento. Com
capacidade para receber até 320 doadores ao més, 0 banco
de sangue funciona das 7 as 16 horas, de segunda a sex-
ta-feira. Segundo a biemédica e gerente da unidade, Fef-
nanda Bastos, a Unidade Coletora recebe em média, 193
doadores por més, que mantém o estoque do hospital e
nesses trés anos de funcionamento, a Unidade ja atendeu
6.942 doadores, “E importante ressaltar que nao estamos
falando apenas de nimeros, nestes trés anos de funciona-
mento, trabalhamos salvanda vidas e dando esperanca a
centenas de familias que tiveram um familiar tratado aqui’,
afirma, O espaco conta com salas de triagem, coleta e local
para lanches dos doadores e sala de recuperagao.

virtual devido & pandemia e contou com chapa Unica.
0 mandato vale para o biénio 2021-2022. Ximenes
considera que sua reconducde & um bom sinal. “Isso

mostra‘que estamos fazendo um hom trabalho" disse
o diretor clinico.
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HGG disponibiliza formulario
sobre comorbidade pela
internet

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG criou uma
ferramenta para que pacientes que tenham comorbidades
e se enquadrem nas prioridades de vacinagdo contra a co-
vid-19 consigam o Formulério Padrde para indicacao da
vacina contra a doenca. O objetivo é proporcionar comodi-
dade, evitando que o paciente se desloque ao hospital para
a obtencdo do documento. O formulario foi padronizado
pela Secretaria de Estado de Salde (SES) e pela Secretaria
Municipal de SaGde (SMS) de Goidnia. O interessada deve
acessar o site http:/documentos.hospitalalbertorassi.org.
br e preencher os dadas solicitados. As infarmacoes serao
analisadas pelo médico que acompanha o paciente na uni-
dade, que avaliara se o caso se enquadra entre aqueles es-
tipulados por lei. Apds a avaliacao, o médico emitird o laudo
e ira-disponibilizé-lo no site para que a paciente imprima e
o apresente no local onde ocorrera a vacinacao.

Segundo a subdiretora técnica do HGG, Fabia Mara
Prates, o intuito fol dar mais comodidade para o paciente,
levando em consideracao trés pontos. “Com a criagao desse

HGG tem titulo de exceléncia
recertificado pela ONA

Em 2018, o Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG
conquistava a acreditagdomaxima que uma unidade de
salde poderia alcancar, o titulo de Acreditacdo com Exce-
léncia da Organizacdo Nacional de Acreditagao, o ONA 3.
Trés anos depois, uma visita virtual de recertificagao, rea-
lizada emn abril, confirmou a qualidade dos servigos oferta-
dos pelo hospital, com destaque as medidas tomadas du-
rante a pandernia de covid-19. Com iss0, 0 HGG mantém ha
trés anos, apds visitas realizadas pelo Instituto Brasileiro
para Exceléncia em Sadde (IBES), o grau maximo de acre-
ditacdo. A homologacao foi dada em 20 de maio de 2021,
com validade até a mesma data de 2024.

canal, vamos possibilitar que o paciente consiga o formulario
sem a necessidade de se deslocar até o hospital, evitanda
aglomeracao na recepcao e dando agilidade, uma vez que ele
ndo precisa aguardar o agendamento de uma cansulta para
conseguir o documento, ja que cada caso precisa ser avalia-
do individualmente pelo médica’, relata Fabia Mara.

No relatério que validou a recertificacdo, sao apon-
tados os pontos fortesebservados no hospital, entre eles
o investimentos em equipamentos e melhorias, resultados
financeiros solidos, acdes ludicas, cozinha experimental do
Centro Estadual de Atencao ao Diabetes (Cead), além das
acbes realizadas devido a pandemia da covid-19 na estru-
tura, nos processos e na gestao de pessoas da instituicao e
investimento institucional em ambiente virtual para capa-
citacdes e treinamentos dos profissionais, além da estru-
turacao da Telemedicina. A visita foi realizada por sete ava-
liadores, dois enfermeiras, um médico, um fisioterapeuta,
um farmacéutico e um avaliador trainee.




HGG retoma cirurgias eletivas

Em atendimento a Portaria 1440/2021 da Se-
cretaria de'Estado da Salde (SES), publicada no dia 6 de
agosto, o Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG retoma
de forma integral as cirurgias eletivas na unidade. A dire-
tora de Enfermagem, Natalie Alves, lembra que durante a
pandemia o HGG continuou realizando cirurgias de urgéncia
em varias especialidades como mastologia, neurocirurgia,
oncologia e transplantes, “Com a retomada integral do ser-
vigo, o HGG passa a trabalhar com capacidade de 660 cirur-
gias por més, Além disso, serdo programados mutirdes de
cirurgias a fim de diminuir a demanda reprimida’, destaca.
Segundo a diretora, o HGG ja solicitou as Autorizacoes de
Internagao Hospitalares (AlHs) liberadas para dar inicio @
retemada das cirurgias eletivas. Natalie pontua que o HGG

estruturou o abastecimento do estoque de medicacBes e
que a unidade esta pronta para retomar o atendimenta.
Para que os procedimentos sejam realizados, o
hospital elaborou um fluxo especial de admissao, visando
dar maior seguranca para pacientes e colaboradores, se-
guindo normas técnicas da SES. Todos os pacientes a serem
admitidos no HGG séo triados por profissional de enferma-
gem antes de adentrarem no hospital e, posteriormente,
avaliados por médicos, com a realizacdo de teste de anti-
geno para covid-19 e, se necessaria, a realizacdo de tomo-
grafia de térax antes do encaminhamento para o leito de
internagdo. Pacientes com sintomas gripais e/ou resultado
positiva:no teste mencionado, sdo orientades acerca daim-
possibilidade do procedimento cirlrgico naguele momento,

HGG realiza manutencao
de filtro de agua

Atentos a qualidade dos servigos oferecidos no
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG foi realizada a ma-
nutencao do filtro de agua da unidade na (ltima segunda-
-feira, no més de agosto. O equipamento foi adquirido em
2015 e tem capacidade de filtragem de 10 mil litros de agua
por hora. Segundo o entdo gerente de manutencao do HGG,
Allan Graciano, o servico de limpeza e troca de filtros é re-
alizado semestralmente. "Sao substituidos os elementos
filtrantes & base de quartzo, e, aps este processo de filtra-
gem da agua fornecida pela concessionaria local, a agua en-
tra em nosso reservatério principalide 135 milllitros de ca-
pacidade, pronta para ser distribuida no hospital’, esclarece.

Allan explica que a agua da concessionaria local
chega ao hospital com muitas particulas e, em determina-
dos momentas com alto indice de turbidez, ou seja, com
areia, argila ou micro-organismos, "A agua consumida no
hospital deve ser extremamente pura, porque alguns equi-
pamentas, como as maquinas de hemodidlise, sao muito
sensiveis, sendo que a vida (til de suas pegas é diretamen-
te afetada pela qualidade da agua utilizada', afirma.
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Nova empresa de alimentacao
assume servico no HGG

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG passou a
contar em setembro com uma nova emprasa de alimentos,
A atual empresa, Cook Brasil, rescindiu o contrato com a
unidade de salde e a segunda colocada no certame licita-
torio, Lacerda Alimentacdo, assumiu o servigo no hospital.
O contrato tem validade de 12 meses, podendo ser prorro-
gado por até 60 meses. De acordo com a gerente do servico
de Nutri¢ao do HGG, Valéria Souza, cabe & empresa forne-
cer todas as refeicbes para os pacientes, acompanhantes
e colaboradores da unidade de satde. “A expectativa & que
tenhamos uma melhoria significativa dos servigos.presta-
dos em uma parceria constante e salutar dos envolvidos no
processo’, afirma a nutricionista.

Regulacao de pacientes para o
HGG passa a ser feita pela SES

0 Governo de Goias, por meio da Secretaria de Esta-
do da Sadde (SES), assumiu a gestao e regulacao dos hospi-
tais proprios, na cidade de Goiania, em novemnbro de 2021, A
decisdo foi aprovada em reunido da Comissao Intergestores
Bipartite (CIB) no més de setembro. Com a mudanca, a SES
tera a gestao da regulacdo de consultas, exames, cirurgias
eletivas e internagdes do compaonente denominado de ur-
géncia do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG.

Para continuar o processo de migragao, o HGG
recebeu na uma equipe da SES para alinhar a mudanca.

Durante o encontro, ficou definido que as Autorizacdes de
Internacao Hospitalar (AlHs) liberadas previamente pela
Secretaria Municipal de Salde de Goiania (SMS) para exe-
cucdo no HGG seriam encaminhadas para a SES, para que
seja realizada uma triagem e cadastramento dos pacien-
tes no sistema estadual. De acordo com a responsavel pela
Geréncia de Regulacédo de Cirurgias Eletivas da SES, Carita
Cristina Margarida Figueiredo de Castro, ap6s esta analise,
todas as AlHs serdo devolvidas gradualmente, conforme a
capacidade cirlrgica da unidade de sadde.




Servidores piblicos
respondem questionario sobre
internalizacao do tema “Etica”

Servidores publicos do Estado de Goias responde-
ram o Questionario sobre Internalizacae do Tema Etica no
més de outubro. O questionario faz parte do Programa de
Compliance Pablico (PEP), que & um conjunto de procedi-
mentos e estruturas que visam garantir a "conformidade
dos atos de gestao com padrdes morais e legais” em busca
dos melheres resultados das politicas plblicas e da quali-
dade e satisfa¢do do usuario. De acordo com o governo, 0
programa conta com quatro eixos orientadores, que sao a

HGG realiza manutencao
preventiva do boiler

O Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG realizou
em outubro a manutencdo preventiva do bailer, equipa-
mento responsavel pelo armazenamento de agua quente
para o banho dos pacientes e demais atividades. Segundo
o entdo assessor técnico do Instituto de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Humano (ldtech), organizacao responsavel
pela gestao do HGG, Daniel Régis Ribeiro, o servico consiste
na desmontagem, desencrustamento, higienizacao e pintu=
ra interna e externa, troca das juntas de vedacdo e demais
inspegdes. Segundo Daniel, 0s servigos sao necessarios vi-
sando atender a inspecdo anual do boiler (NR-13), com in-
tuito preventiva. "As inspegbes e manuten¢Ges visam o bom
funcionamento dos equipamentos, o aumento da sua vida
Gtil e também a seguranca dos trabalhadores envolvidos
na processo’, explica, Ele pontua que a nao realizagao e nao
atendimento aos prazos estabelecidos pela NR-13 & consi-
derada uma condicao de risco grave e iminente.

estruturacao das regras e dos instrumentos referentes aos
padroes de ética e de conduta; o fomento a transparéncia;
a responsabilizacao; e a gestao de risco. O questionario faz
parte do ranking do'PCP, em que é avaliada tanto a quanti-
dade como a qualidade das respostas apresentadas, sendo
fundamental que todos possam se inteirar, discutir e deba-
ter o tema. Dentro desse objetivo de promover as melho-
res préticas, foi disponibilizado também o Cadigo de Etica e
Conduta dos Servidores Plblicos.
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Frederico Cunha assume
subdiretoria técnica da
Clinica Cirargica

0 médico ortopedista Frederico Rodrigues da
Cunha foi empossado no més de novembro, como subdire-
tor técnico de Clinica Cirdrgica do Hospital Estadual Alberto
Rassi - HGG. Servidor do hospital desde 2016, o médico foi
chefe do Servico de Ortopedia, de 2017 até o momento,
quando deixou o cargo para assumir a nova funcao, A posse
foi realizada de forma virtual e reuniu diretoria, gerentes e
colaboradores do hospital. Frederico & formado pela Uni-
versidade Federal de Goias, com residéncia em ortopedia e
traumatologia, especialista em cirurgia de ombro e cotove-
lo, e pds-graduando em Gestdo, Governanga e Tecnologia
em Sadde pela Universidade do Extremo Sul Catarinense -
Unesc. 0 médico assume 0 NOVO Cargo Com o CoMpromisso
de buscar crescimento e melhorias dos servigos prestados
na unidade, "Primeiramente eu gostaria de agradecer a
todo o corpo diretivo do HGG e do Idtech [Instituto de De-
senvolvimento Tecnoldgico e Humano), pelo convite, me
sinto muito lisonjeado e honrado, de tal maneira que irei
buscar em conjunte com todo o corpo clinico do hospital
a evolucao do servigo oferecido na subdiretoria da Clinica
Cirlirgica’, pontua.

Coordenador do CTl do HGG
@ eleito vice-diretor da
Faculdade de Medicina da UFG

0 coordenador técnico do Centro de Terapia In-
tensiva (CTI) do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG,
Marcelo Fouad Rabahi foi eleito vice-diretor da Faculda-
de de Medicina (FM) da Universidade Federal de Goias
(UFG) para o mandato de 2022 a 2025. Rabahi compos
chapa com o médico Waldemar Naves do Amaral, diretor
eleito, com quem comandara a diretoria da FM-UFG. "E
com muita responsabilidade que assuma a vice-direcao
da Faculdade de Medicina da UFG, onde atuo como pro-
fessor desde 2005, Durante seis anos estive na coorde-
nacdo do departamento de Clinica Médica e ha cito anos
estou como coordenador de pesquisa da FM. Ao lado do
meu amigo e colega, Dr. Waldemar Naves, vamos traba-
lhar para continuar oferecendo um ensino de qualidade,
incentivando a pesquisa e buscando sempre o melhor
para 0s nossos alunos’, afirma. Rabahi é coordenador
de Saide do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico
e Humano (Idtech), organizacaa responsavel pela gestao
do HGG e da Rede Fstaddal de Hemocentros.de Goias

(Rede Hamo). |




HGG realiza limpeza dos
aparelhos de ar-condicionado
do centro cirirgico

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG realizou
no mes de dezembro a limpeza das condensadoras dos
aparelhos de ar-condicionado do centro cirlrgico da unida-
de. Amedida visa garantir a qualidade do ar, ja que & comum
nesses locais 0 acimule de fungos e bactérias, que podem
acarretar em varios problemas respiratérios, Segundo a
gerente de manutengao predial, Danielle Campos, a ma-
nutencdo regular segue as medidas previstas no Plano de
Manutengao, Operagao e Controle - PMOC, instituida pelo
Ministério da Salde, que determina que os procedimentos
de manutengao, operagao, controle e limpeza dos sistemas
de climatizac@o, nao devem trazer riscos & salde dos ocu-
pantes dos ambientes climatizados.

Idtech disponibiliza canal de
deniincias em seu site

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Hu-
mano (ldtech) implantou um canal de denlncias aberto a
sociedade e também aos colaboradores que atuam na
Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG ou a qualquer outra
pessoa que descobrir ou suspeitar de conduta indevida. @
canal integra as agoes de compliance, que ja fazem parte
da cultura institucional e que foram organizadas a partir
de setembro de 2021 com a constituicdn do Comité de
Compliance e Politica de Gestao de Riscos da Instituicao. O
objetivo & cumprir e observar rigorosamente a legislacao a
qual se submete e aplicar principios éticos nas suas toma-
das de decistes, preservar ilesa sua integridade e resilién-
cia, assim como de seus colaboradores e da alta direcao.

As denlncias podem ser realizadas de farma
anénima ou identificada. De acordo com a coordenadora
do comité, a advogada Adriane Espindola, o relato das
inconformidades & importante para a melhoria continua
dos processos. "As informacdes serdo tratadas de. for-
ma confidencial. A pessoa que optar por se identificar
terd a identidade preservada. Todas as denlncias serao
apuradas e, tendo veracidade, serao tratadas de acordo
com cada tear”, afirma. Adriane explica que caso a de-
ndncia seja comprovadamente falsa ou que teve como
objetive macular &imagem da instituicde, terceiros ou,
ainda, obter vantagens pessoais, o denunciante fica su-
jeito a punicaes.
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Médicos participam de live
sobre Fevereiro Roxo

No dia 27 de fevereiro, os médicos psiquiatras do
Hospital Estadual Alberta Rassi — HGG Claudio Reimer e Le-
onardo Prestes fizeram uma live para falar sobre o Fevereiro
Roxo — més de conscientizacao sobre Lupus, Fibromialgia e
Alzheimer. O foco do encontro virtual, realizado em parceria
com o Centro Estadual de Referéncia e Exceléncia em Depen-
dencia Quimica (Credeq), fai o Alzheimer, doenga que & tra-
tada no Ambulatdrio de Medicina Avancada (AMA) do HGG.

De acordo com Leonardo Prestes, esquecer nao
& narmal, mas deve-se preocupar quando essa perda de

memaria gera algum prejuizo. “A partir de 50 anos é fator
de preocupacdo, além do descontrole financeiro, repeticao
de informagdes e historias. A repeticao & um sinal clinico
mais facil de identificar, principalmente acima de 60 anos"
comentou o médico. Ja Claudio Reimer afirmou que exis-
tem diversas formas de deméncia, e o Alzheimer é a mais
frequente delas, mas nao & a dnica. “Temos que pensar na
ansiedade, na insdnia, alteragdes hormonais, intoxicacao,
gjustes de medicagdes. Muitas interacdes medicamento-
sas em pacientes idosos também sao causas de deméncia.”

HGG oferece exame de
agulhamento de mama

0 Hospital Estadual Alberto Rass| - HGG se tornou
a primeira unidade da rede pUblica estadual de Salde a ofe-
recer os servicos de agulhamento de mama por estereotaxia
e bidpsia percutanea, apos investimento do governo de Goi-
as em um novo mamdgrafo. Na més de fevereiro, técnicas
e residentes em mastologia foram treinados para utilizarem
o equipamento, que tem tecnologia digital e transmite as
imagens diretamente para um computador de alta definigao,
facilitando o diagnoéstico e detectande tumores menores,
muitas vezes imperceptiveis nos mamografos analogicos.

0 mastologista do HGG Rogério Bizinoto explicou
que algumas micre lesdes calcificadas so sao identificadas
pela mamografia e, apds isso, é realizado o agulhamento.
“Existe um método que localiza a lesdo, para gue a gen-
te possa fazer uma bidpsia percutdnea, com a retirada de
fragmentos da area da les3o, ou uma marcagao com fio.
Quando nos fazemos a marcagao com fio, isso € chamadao
de agulhamento. Segundo 0 médico, antes, as pacientes
deveriam procurar os procedimentos na iniciativa privada
para so depois voltar a ter o atendimento no HGG.
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HGG adere @ campanha sobre
riscos do cancer colorretal

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG aderiu
a campanha nacional da Sociedade Brasileira de Endos-
copia Digestiva (Sobed) que alerta scbre riscos do cancer
colorretal — o Marco Azul, Segundo a médica endoscopista
do HGG, Daniela Milhomem, esse tipa cancer abrange os
tumores que se iniciam na parte do intestino grosso, cha-
mada célon, no reto e anus, por isso também & conhacida
como cancer de célon e reto ou colorretal.

"0 HGG oferece atendimento a pacientes par meio
do servico de endoscopia, gastroenteralogia e coloprocto-
logia, realizando exames de colonoscopia e diagnastico de
cancer em suas mais variadas formas. Nossa equipe de co-
loproctologistas conduzem os tratamentos cirdrgicos, con-
forme o estagio da doenca’, destacou Daniela.

Dia Mundial da
Higienizacao das Maos

Os colaboradores do Hospital Estadual Alberto
Rassi - HGG participaram de uma agao especial no Dia
Mundial da Higienizagao das Maos, celebrado em 5 de
maio. A iniciativa do Nacleo de Seguranca do Paciente
(NSP) e do Servigo de Controle de Infecgdo Hospita-
lar (SCIH) do HGG, sugeriram que quem passasse pelo
Jardim da Solisténcia da unidade de salde, utilizassem
tintas ao invés de agua para conseguirem observar se a
lavagem das maos estava correta ou se deixaria espa-
cos nao higienizados. Apas a experiéncia, "carimbavam’,
com as palmas das mdos, a obra de arte do jovem artista

—
e

plastico Jodo Vitor Santana de Oliveira Silva, que doou a
tela ao hospital.

"Achei muito legal a iniciativa, pois ensina a gente
a lavar as maos direito. As vezes, a gente acha que esta
lavando certo, mas ndo esta, Eu, por exemplo, ndo estou
lavando direito. A partir de agora vou lavar certinho, princi-
palmente debaixo da unha’, diz a auxiliar de limpeza Jéssica
Souza de Oliveira. A coordenadora do Nicleo de Seguranca
do Paciente do HGG, Estefany Izidorio Lopes, pontua que a
iniciativa faz.com que os colaboradores descubram, de for-
ma IGdica, a melhar forma de higienizar as maos,




Tecnologia & usada para
atendimento de paciente
indigena

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG precisou
se adaptar para realizar o atendimento da venezuelana
Maria Gonzales. Devido seu idioma nativo ser diferente dos
colaboradores do HGG; a equipe do hospital precisou en-
contrar novas formas para atendimento e dialogo com a fa-
milia. Direcionada ao Nicleo de Apoio ao Paciente Paliativo
(NAPP), a solugdo encontrada foi estudar a cultura Warao,
representada pela paciente,

“Foi bem dificil estabelecer contato com ela, tenta-
mos. Descobrimas que ela era da tribo Warao. A partir dai,
buscamos algumas msicas no YouTube, algumas men-
sagens. Ela estava sem fazer nenhum contato, nem pro-
nunciava o dialeto dela. Quando colocamos os videos, ela
reagiu, falou algumas palavras e sorriu. Esse foi o primeiro
encontro’, disse o psicdlogo Dimilson Vasconcelos.

A médica residente Isabela Metran Dourado rela-
tou um resultado positivo na aproximagao com a paciente.
“Realmente foi um contato complicado, mas acredito que,
com a convivéncia, pelo carinho que a equipe dos cuidados

Doppler transcraniano é
utilizado para exames de
anemia falciforme

No dia 19 de junho, em celebracdo ao Dia Mundial
de Conscientizagdo sobre a Doenca Falciforme, o Governo
de Goias, por meio da Secretaria de Estado da Sadde (SES),
determinou uma parceria entre o Hemocentro Coordenador
Estadual Prof. Nion Albernaz e o Hospital Estadual Alberto
Rassi — HGG, para oferecimento de exames especializados
para pacientes portadores da doenga, que sdo assistidos
pela Rede Hemo Publica de Goids, Por meio de recursos de
emenda parlamentar da deputada estadual Adriana Accorsi
e complementados pelo Fundo Estadual de Salde, o HGG
fez a aquisicao do aparelho doppler transcraniano, que sera
utilizado para realizacao de exames da doenga Falciforme,

No mesmo dia, a paciente Kathiana Guimardes de 8
anos, realizou o exame pela primeira vez rede plblica de sail-
de e garantiu que nao sentiu nenhuma dor. Sua mae, Maria
Vanderléia Silva, nao conteve as lagrimas ao ver a filha reali-
zando o procedimento. "Antes eu estava fazendo esse exame
na rede particular e ele &8 muito caro. Essas lagrimas sao de
felicidade, estou aqui agradecendo a Deus por essa bengao!

Segundo a diretora-médica da Rede Hemo, Ale-
xandra Vilela, a unidade oferece atendimento a 280 pa-
cientes portadores da doenga nos hemecentros de Goiania
e de Rio Verde, senda: 54 pacientes de 2 a 16 anos; 209
pacientes de 17 a 59 anos e 17 pacientes 60 a 82 anos.
0 atendimento compreende consultas multidisciplinares

paliativos teve com ela, fomos ganhando sua confianca.’
Entre muitas tentativas, foi descoberto o historico de taba-
gismo da paciente. Com essa informacao, foi possivel dar
continuidade ao tratamento de Maria Gonzales,

com médico hematologista, enfermeiros, fisioterapeutas,
psicdlogos, nutricionistas, farmacéuticos e assistentes
sociais, entre outros profissionais. Além disso, a rotina de
tratamento desses pacientes consiste principalmente na
sangria terapéutica e transfusdes sanguineas.
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HGG implanta
prontuario afetivo

Com informagdes sobre os gostos pessoais e pre-
feréncias dos pacientes, a equipe de psicologia do Hospi-
tal Estadual Alberto Rassi — HGG, que atuou na Unidade
de Terapia Intensiva (UTI) de covid-19, desenvolveu um
prontuario afetivo para cada um dos pacientes da ala. Além
disso, no dia 14 de julho, 0 HGG promoveu um webinar com
0 tema “Prontudrio Afetivo, uma nova proposta de huma-
nizacao em tempos de pandemia’, que abordou a impor-
tancia sobre o que é “cuidar do amor de alguem” e que a
ferramenta permite uma aproximacio entre o paciente, a
equipe e a familia,

A psicdlega Camila Paiva contou que os profissio-
nais que atuam na unidade buscaram de varias formas me-
lhorar a humanizagao dos pacientes que estavam tratan-
do a doenca. "Eram pacientes com muitas preocupacgoes,
ansiosos por todas as informagdes que ja leram sobre a
doenca. Eles chegaram muito preacupados, e tudoiisso in-
fluencia diretamente no bem-estar durante o tratamento,
Dessa forma, o prontuério afetivo propiciou um acolhimen-
to diferenciado ac paciente”, afirmou.

Bioestatistica é tema de live

No dia 16 de junho de 2021, 0 Hospital Estadual
Alberto Rassi — HGG promoveu a live "0 poder da bio-
estatistica no planejamento da pesquisa’, com o dou-
tor em Genética e Biologia Molecular e especialista em
Bioestatistica, Macks Wendhell Gongalves. O professor
destacou que na pesquisa cientifica, a estatistica é em-
pregada desde a definicdo do tipo de experimento, na
obtencdo dos dados de forma eficiente, em testes de
hipoteses, estimacdo de pardmetros e interpretacio
dos resultados, o que permite ao pesquisador testar
diferentes hipoteses a partir dos dados empiricos obti-
dos. “No HGG, todos os residentes tém uma infinidade
de dados para pesquisarem e, para eles, a bioestatisti-
ca é fundamental para tragar o planejamento da pes-

guisa’, contou,
. Alberto Rase)
AELICINA \ Ha

Autobiografia de cuidados
paliativos é tema leitura

Pioneira no atendimento dos Cuidados Paliativos, a
meédica psiquiatra Elisabeth Kibler-Ross, foi tema de um gru~
po de leitura formado por diretores, colaboradores do Nicleo
de Apoio ao Paciente Paliativo (NAPP), da enfermagem e re-
sidentes médicos e de psicologia do Hospital Estadual Alber-
to Rassi — HGG, que se relnem quinzenalmente para discutir
o livro A Roda da Vida, uma autobiografia de Elizabeth.

O HGG tem ha cinco anos uma ala exclusiva para
atendimento de Cuidados Paliativas, com o objetivo de o so-
frimento fisico, psiquico, social e espiritual de pacientes com
doengas sem possibilidade de cura. O psicélogo Dimilson
Vasconcelos relatou que o estudo do livro & uma forma de
disseminar dentro da instituicao a filesofia destes cuidados,




Colaboradora do
HGG lancga livro

A psicéloga Mariana Batista Leite Leles, profissio-
nal do Hospital Estadual Aberto Rassi — HGG, lancou seu
primeiro livro no dia 31 de julho. Com o titulo "Por todos os
cantos da psicologia hospitalar: Reflexées sobre vida, do-
enca e morte’, a colaboradora afirma que a obra é um meio
de mostrar o equilibrio entre as vivéncias dos pacientes e
0s dilemas dos profissionais.

Mariana, que atua na ala de transplantes, enfati-
zou que trabalhar no HGG proporcionou mais conhecimen-
to para a escrita do livro, “A possibilidade de intervencdo
diaria com pacientes de alta complexidade contribuiu, sim,
com minha motivagao para estudos constantes e busca par
melhoria de minhas praticas com os pacientes” ressaltou.

Agosto Laranja: Médico
participa de live sobre
Esclerose Miiltipla

O médico neurplogista e coordenador do ambula-
torio de doenga neuroimunoldgicas do Hospital Estadual Al-
berto Rassi — HGG, Fernando Elias Borges, participou no dia
25 de agosto, do encontro Integracao da Equipe Regional
de Salde Central, da Secretaria de Estado de Saude (SES),
onde esclareceu aos participantes sobre a Esclerose Mlti-
pla (EM). Fernando destacou que a EM é uma doenga neu-
roimunolgica, caracterizada por desmielinizagdo do siste-
ma nervoso central gue acomete principalmente o cérebro,
tronco cerebral, nervos cranianos e medula espinhal. "Essas
lesdes vao produzir sintomas ligados a sensibilidade, a fun-
cdo motora, percepcao de controle dos movimentos: perda
de forga, alteragdes da sensibilidade, alteracao da percep-
cao visual, e essas crises podem ser ocasionadas em surtos
que recorrem’, destacou, Desde 2003 o HGG sedia o Centro
Goiano de Estudos da Esclerose Mdltipla — Cegem.

HGG promove curso sobre
Psiquiatria e Psicologia Médica
para nao especialistas

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promo-
veu o | Curso de Psiguiatria e Psicologia Médica, com o
tema "0 que o nao especialista precisa saber’, entre os
meses de setembro e novembro, em formato on-line e
dividido em trés médulos. O curso foi direcionado a to-
dos os profissionais que atuam na area da capacitacio,
incluindo especialidades meédicas e equipes multiprofis-
sionais, residentes médicos e multiprofissionais e estu-
dantes da salde.
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HGG comemora Dia do
Voluntario com acao lidica

No Dia do Voluntério, celebrado em 28 de agosto, as
alunos da Liga da Alegria da Pontificia Universidade Catdlica de
Goias (PUC) estiveram no Hospital Estadual Alberto Rassi —
HGG para uma agao |(dica sobre aimportancia das doagbes de
sangue. Os estudantes percorreram 0s corredores do Ambu-
latorio de Medicina Avangada (AMA) e enfermarias abordando
colaboradores e acompanhantes sobre a importancia do gesto,

HGG realiza
Semana da Psicologia

Para comemorar o Dia do Psicologo, celebrado em
27 de agosto, o Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG re-
alizou diversas acoes entre 0s dias 23 e 27 do mesmo més,
corm o objetiva de homenagear os profissionais que atuam
na unidade de saGde. Durante a semana foram realizados
um webinar "Desafios da Psicologia Hospitalar nos tempos
atuais’, exposicao com fotos do dia a dia dos psicologos,
uma sala sensorial e crachas afetivos para as profissionais.

que pode ser realizado na Unidade Coletora de Sangue do HGG.

Segundo a gerente de educagao continuada, Wag-
na Barbosa, o objetivo da acao foi fazer uma homenagem
ao Dia do Voluntario. "A doacdo de sangue é um dos maio-
res gestos do voluntario, pois a pessoa sai de casa e doa o
proprio sangue para salvar a vida de alguém que ela nem
conhece. E muito louvavel’, afirmou.
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De acorde com a diretora multidisciplinar, Rogéria
Cassiano, a acdo foi um sucesso, e agradou a todos os cola-
boradores. A ideia era mostrar um pouco sobre as diferen-
tes areas de atuacdo dos profissionais na unidade de satde
e também proporcionar um momento de descontragao e
relaxamento para os demais colegas, que neste momento
de pandemia, estdo passando por momentos de estresse,
anglstia e perda’, comentou a diretora,




Setembro Verde: HGG
ressalta importancia da
doacao de orgaos

Durante o Setembro Verde, més de conscientiza-
Gao sobre a doagao de 6rgaos e tecidos, o Hospital Estadual
Alberto Rassi — HGG, também apdia essa causa. No hospi-
tal, o servico de transplante nao parou na pandemia. O mé=
dico transplantador e chefe da equipe de transplante de fi-
gado da unidade, Claudemiro Quireze Jinior, explicou que o
HGG manteve o fluxo nermal de transplantes. “Isso se deu
porque temos uma boa estrutura fisica, profissionais bem
preparados, além da orientagao da Secretaria de Estado da
Saude para garantir atendimentos essenciais’, pontuou.

Na época, a paciente Selma Martins, 45 anos, es-
tava recém transplantada, contou que esperou aproxima-
damente um més por um transplante renal na rede piiblica
de satde. "Eu fui ao médico por um problema no estémago,
mas durante o atendimento descarimos que um dos meus
rins ja estava atrofiado e outro estava com mau funciona-
mento." Selma afirmou que esta feliz e se sentindo reno-
vada com o novo orgdo. “Foi a realizagdo de um sonho e
eu so tenho agradecer por todo acolhimento gue tive dos
profissionais do HGG", afirmou.

Videochamadas aliviam
a saudade de pacientes e
familiares

No Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, as
videochamadas entre os pacientes do Centro de Tera-
pia Intensiva (CTI) e seus familiares foram as alternati-
vas encontradas pela equipe multidisciplinar para ajudar
guem estava internado a aliviar a saudade e mandar
noticias para familia durante a pandemia da covid-15. A
diretora de servicos multidisciplinares, Rogeria Cassia-
no, explicou que a implantacao do projeto era voltado
para pacientes internados no CTl e nas enfermarias co-
vid-19. "Faziamos ligagdes diariamente, e esse contato
era intermediado pelo servico de psicologia. Em seguida,
o médico também fala com a familia para passar o bo-
letim do quadro do paciente naquele dia". Rogéria des-
tacou que esse servico se tornou fundamental, uma vez
que as visitas foram suspensas devido a pandesmia do
nova coronavirus,

A psicologa Camila Paiva pontuou que a chamada
de video foi essencial para o paciente manter contato com
o meio externo durante a internacao. “"Esse foi o Unico mo-
mento que o paciente teve contato com a familia. Inclusive,
tivernos relatos de pacientes que apos as videochamadas
diziam se sentir muito melhor!”

Lt
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Servico de Fisioterapia realiza
acoes de reabilitacao pulmonar
e cardiaca

O Servico de Fisioterapia do Hospital Estadual
Alberto Rassi - HGG oferece atendimento de reabilitagao
cardiaca e pulmonar para pacientes, incluindo encami-
nhamentos do servico de “Mastologia e do Programa de
Combate e Controle da Obesidade (PCCO). Semanalmente
foram realizados aproximadamente 150 atendimentos no

HGG realiza webinar sobre
transplante de 6rgaos em
tempos de pandemia

O Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG realizou
no dia 27 de setembro, 0 webinar "Perspectivas de doagtes
e transplantes de 6rgaos e tecidos no cenario da covid-19".
Sob mediacao da psicéloga do HGG Mariana Leles, parti-
ciparam do encontro a gerente da Central de Transplan-
tes da Secretaria do Estado de Salde, Katilscia Freitas;
a bigloga e técnica em Banco de Olhas, Célia Malveste; e
o médico nefrologista do Servico de Transplante Renal do
HGG, Afonso Nascimento. Segundo a Secretaria, o ndmero
de transplantes no Brasil poderia ser maior. "Entre os prin-
cipais desafios enfrentados atualmente estdo o ndmero
insuficiente de doadores efetivos, elevadoindice de recusa
familiar (40%) e as poucas natificagBes de morte encefalica,
que tivera redugao durante a pandemia.’

Ambulatorio de Medicina Avancada (AMA).

De acordo com a gerente da Fisioterapia e Terapia
Ocupacional do HGG, Joana Angélica de Franga Barbosa, os
servicos de reabilitagdo tem como objetivo devolver ao pa-
clente a capacidade respiratdria e o condicionamento fisico
necessario para o retorno das atividades de vida diaria.




HGG realiza curso de capelania

_ O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG realizou no
d_|a 2 de outubro, o primeiro curso preparatério para voluntas
rios de capelania hospitalar, desde o inicio da pandemia. A ca-

pgcétagéo foi destinada para pessoas que querem atuar na as-
_5|stencia espiritual do hospital. Ao todo, 29 pessoas de varias
igrejas evanggélicas e catdlica participaram do treinamento.

HGG realiza webinar sobre
o Dia Mundial de Cuidados
Paliativos

Em comemoracao ac Dia Mundial de Cuidados Pa-
liativos, celebrado sempre segundo sébado de outubro, 0
Hospital Estadual Alberta Rassi — HGG, por meio do Nicleo
de Apoio ao Paciente Paliativo (NAPP) realizou um webi-
nar com o tema "Nao deixe ninguém para tras — Equidade
no acesso aos cuidados paliativos” O evento online contou
com a participacdo da médica geriatra e coordenadora do
NAPP, Ana Maria Porto Carvas, a médica geriatra do NAPP
Eliza Borges, o médico da familia e comunidade, paliativista
e mestre em Cuidados Paliativos, Arthur Fernandes, com a
mediacao do psicologo clinico, hospitalar e paliativista do
HGG, Dimilsan Vasconcelos.

HGG realiza mutirao de
reconstrucao mamaria

Uma das acoes para o Outubro Rosa realizadas ne
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG é o Mutirdo de Re-
construcdo Mamaria. Em 2021, 15 pacientes passaram pelo
centro cirGrgico da unidade de salde. No HGG, o tratamento
para o cancer de mama consiste na realizacao de mastecto-
mia ou cirurgia conservadora, Em 90% dos casos, a recons-
trucao mamaria é a associada aos procedirmentos, mas 0s
casos destas pacientes foram de reconstrugo tardia.

O chefe do Servico de Cirurgia Plastica do HGG,
Sérgio Augusto enfatizou que a iniciativa do HGG atende
mulheres que estdo aguardando pela cirurgia reconstrutiva.
“Este tipo de tratamento é oferecido pelo Sistema Unico de
Salde de forma gratuita em sua totalidade, desde a desde
a retirada do cancer até a reconstrucao das mamas. O nos-
so objetivo & alcangar o maior ndmero de mulheres para
que elas procurem atendimento” finalizou o médico.

. Data: 06/10 (quarta-feira)
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Unidade do HGG realiza Dia D
para pacientes com diabetes

No dia 11 de novembro, o Hospital Estadual Alberto

Rassi — HGG realizou Dia D do Diabetes, na Centro Estadual
de Atencao ao Diabetes (Cead), em celebra¢ao ao Dia Mundial
do Diabetes, comemorado no dia 14. Ao todo foram realizados

HGG participa do Mutirao
Nacional de Colonoscopia

0 Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG realizou
no dia 5 de novembro, em parceria com a Sociedade Goiana
de Gastroenterologia, dentro do Mutirao Nacional de Colo-
noscopia, uma série de exames de colonoscopia, acompa-
nhado pelo gastroenterologista Américo de Oliveira Silveri-

183 atendimentos nos servicos de psicologia, enfermagem, fi-
sioterapia e nutricao. O paciente Welington Dias de Oliveira, que
participou da acao, disse que o atendimento nem parece ser
plblico e que a qualidade fez com seguisse o tratamento a risca.

no. O objetivo da agao foi rastrear e acompanhar pacientes
com doencas intestinais crénicas, diagndstico e prevencao
de cancer colorretal, além de prapiciar o desenvolvimento
de competéncias na atengao a estes pacientes no Progra-
ma de Residéncia Médica.




HGG realiza webinar
sobre a satiide do homem

O Hospital Estadual Alberta Rassi — HGG realizou
no dia 10 de novembro, o webinar "Novembro Azul — sadde
do homem e o cancer de prostata’, com o chefe do servi-
co de urologia da unidade, Théo Rodrigues. O movimento
Novembro Azul teve arigem emn 2003, na Australia, com o
objetiva de chamar a atengao para a prevengao e diagnasti-
co precoce de doengas que atingem a populagdo masculina.

Durante o webinar, Théo reforcou que os homens
precisam tomar alguns cuidados basicos, principalmente
apos os 40 anos. "E importante verificar a pressac arterial,
fazer hemograma completo, dosagem da glicemia, dosa-
gem do colesterol, testes de urina, atualizacao da carteira
vacinal e verificacdo do perimetro abdominal e do indice
de massa corpdrea (IMC). O homem adoece mais, ele bebe
mais, fuma mais, tem indices maiores de obesidade e tam-
bém tem uma taxa de mortalidade maior, porisso, aimpor-
tancia de se ter uma campanha voltada para eles.

VIl Jornada de
Cuidados Paliativos

Em comemoragao aos cinco anos de inauguragao da
Ala de Cuidados Paliativos, o Nucleo de Apoio ao Paciente Pa-
liativo (NAPP) do Hospital Estadual Alberta Rassi — HGG rea-
lizou nos dias 23 e 24 de novembro a VI Jornada de Cuidados
Paliativos, Com o tema “Quando aprendemos &s ligdes, a dor
se vai’, o plblico teve a oportunidade de conferir uma abor-
dagem multidisciplinar do cuidado em todas as dimensaes.

Para a médica geriatra e chefe do servigo de cuida-
dos paliativos do HGG, Ana Maria Porto, a Jornada veic para
ressignificar. “A gente precisou dar sentido a tudo vivemaos
[durante a pandemial. Os momentos de aflicaa, angustia,
de ndo saber o que fazer, de ter que seguir com fé. Entao,
a jornada veio para dar sentido ao que a gente mais ama
fazer: cuidar das pessoas.’
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HGG implanta
servico de laserterapia

Em outubro, o Hospital Estadual Alberto Ras-
si — HGG implantou a laserterapia por meio do Servigo de
Odontologia Hospitalar da unidade de salde. O procedi-
mento & voltado para o tratamento preventivo e curativo
de lesdes bucais em pacientes internados. De acordo com
0 cirurgido dentista do HGG, Sérgio Alves de Oliveira Filho,
durante as internagdes de longa duragao grande parte dos
pacientes manifestam Ulceras na mucosa da boca. "0 laser
de baixa poténcia acelera o reparo tecidual dessas lesdes e
pode atuar de forma antibidtica’, afirmou o médica.

HGG celebra o Natal
com acao especial no Cead

No dia 22 de dezembro, os pacientes do Centro
Estadual de Atencdo ao Diabetes participaram de uma
acao especial de Natal. O encontro teve apresentacao
musical das artistas Ana Paula de Oliveira e Lucimeire
Nunes, seguidas de um bate-papo com os psicologos do
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG, Dimilson Vascon-
celas e Claudia Cezar, que abordaram a importancia de se
fechar ciclos e plantar novas sementes para o novo ano
que estava chegando.

Apds o primeiro momento, os pacientes foram di-
vididos em grupos para degustar pratos saudaveis da ceia
de natal, preparados pela equipe da cozinha experimental
do Cead. Arroz colorido integral, frango a Kiev, rabanada de
pao integral e suco de maracuja, cauve e limdo, Tudo feito
com muito carinho. Segundo a gerente do servico de nutri-
cao do HGG, Valéria Souza, a ideia foi montar um cardapio
natalino para oportunizar que os pacientes diabéticos se
sintam incluidos e participantes da ceia de Natal,




Centro Estadual de
Atencao ao Diabetes

0 CEAD é o primeiro centro especializado
de Goias no atendimento ao diabetes
Servigas oferecidos: |

» capacitagdo de equipes e profissionais de saude de Goidnia e interior para o tratamento do
diabetes;

*  3poio a pesquisa cientifica;

» cozinha experimental para reeducacdo alimentar de pacientes e familiares;

« atendimento ambulatorial aos diabéticos;

« atendimento multiprofissional com endacrinologista, oftalmologista, neurologista, clinico
geral, nutricionista, psicologo, assmtente social, fisioterapeuta, educador fisico, enfermeiro
e outros técnicos;

« servico de podologia.

CEAD - Avenida Anhanguera, N°. 6,636, esquina com Alameda das Rosas, Setor Aeroparto, Goiania - GO,
Mais informacées: www.hospitalalbertorassi.org.br
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Sarau do HGG completa 8 anos

Os colaboradores e patientes da Hospital Estadual
Alberto Rassi ~ HGG, celebraram no més de agosto 8 anos
do Sarau do HGG. Muita misica e entretenimento marcam a
trajetoria artistica e cultural do primeiro prajeto de humani-
zacdo da unidade de salde. As apresentaces contam com
artistas voluntarios, que vao ao hospital uma vez por sema-
na e realizam apresentacdes musicais de tados os estilos.

Devido a pandemia do novo caronavirus, o projeto
precisou se reinventar. Foi implantado o Sarau Virtual, em
que as apresentacoes sao realizadas por meio de videos
enviados pelos artistas e transmitidos & pacientes, acom-

panhantes e colaboradores por meio dos celulares, siste-
ma de som e aparelhos de televisdo do Centro de Terapia
Intensiva. Assim, foi mantido o projeto e seus heneficios,
mesmao sem o cantato pessoal entre os artistas e pablico.
Esse ano, as comemoracdes do aniversario foram
realizadas de forma presencial, seguindo todos os proto-
colos de pravencdo ao coronavirus, A programacio contou
especialmente com a apresentagdo de colaboradores do
hospital. Desde seu langamento em 2013, até dezembro
deste ano, o Sarau contou com 367 apresentactes, com a
participagao de 1.685 artistas e 523 horas de musica.
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Saraus Virtuais

Adriana Lopez Anderson Richards

As Moreninhas Biah Carvalho Britto

Carlinhos Veiga
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Danilo Verano

Denise Gomes Elda Carvalho Grace Carvalho



Henrique de Oliveira

Kamila Galiza Keila e Kleber Kemilly Lima

Lucas Borges
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Mara Cristina Marcelo Pardhal Marcio Lucas

|

Mika Nila Branco Renato Castelo



Rodrigo Paladino

Trio Miaéro

Vitoria Freittas

Saraus Presenciais
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Anayse Amorim, Elda Carvalho e
Lucimeire Nunes

Xexéu

Alana Montalvao

Camila Santos e Musical Vox

2

Thiago Moura

Coral da Seduc




Paulo Silva

Encerramento da campanha
humanitaria."Adote a Arte”

Muita masica e emogdo marcaram o encerramento
da campanha humanitaria realizada pelo Hospital Estadual
Alberto Rassi = HGG em prol do projeto “Adote a Arte”, de-
senvolvido pelo cantor Xexéu. A gincana para a arrecada-
cao de alimentos para a classe artistica rendeu mais de 5,5
toneladas de mantimentos, produtos de higiene e limpeza.
Além do show de solidariedade, os colaboradores do HGG
deram um espetaculo no palco do auditdrio Dr. Luiz Rassi
durante as apresentacoes.

Os_jurados, o cantor Xexeu, o artista plastico
Alexandre Liah e a cantora Mara Cristina, tiveram muito
trabalho para escolher a melhor apresentacdo do dia. A
equipe vencedora do "Show de Talentos” foi a do quarto
andar, a "Aclstico 4" com o show do médico nefrologista
Afonso Lucas, Ja a campea geral foi a equipe do primeiro

Stephanie Resende

hy

Felipe Marciano de Freitas

Thiago Miranda

andar, a "Uniao faz a for¢a’, com a somatéria da pontua-
¢ao da apresentagao musical e da quantidade de alimen-
tos arrecadados.

O artista plastico Alexandre Liah comentou sobre
a iniciativa do HGG em abragar a causa do "Adote a Arte’,
“E uma iniciativa fabulosa, nao s6 do HGG, como também
do Xexeu. E juncio da arte com a solidariedade”” A cantora
Mara Cristina se emocionou durante a apresentacao. "Foi
incrivel como sempre. Estou sem palavras”,

O cantor Xexéu também agradeceu. "0 que impor-
ta realmente é o movimento de toda a familia do HGG nes-
sa gincana do bem, que vai ajudar a minimizar um pouco
as necessidades da classe artistica por causa da covid-19.
Boa parte dos colegas nao voltaram a trabalhar e esta vin-
do na melhor hora possivel’, finaliza Xexéu.

Neuber Bueno, Cleverson Cremer e
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Arte no HGG

Exposi¢oes

Ourante a retomada dos atendimentos do Haospi-
tal Estadual Alberto Rassi - HGG, em outubro de 2020, foi
realizado o langamento da exposicio “Retratos da Cultura
Brasileira’; da artista plastica Ivone Vaccaro, que marcou a
volta do projetaArte no HGG. A exposicao evidenciao estilo
eclético de lvone, que vai desde rostos famosos até indios
brasileiros. E possivel contemplar as obras de artes nos

Riso no HGG

Nilton Pinto e Tom Carvalho se apresentam na
retomada do Riso no HGG

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG retomou
no dia 1° de dezembro, o projeto de humanizacdo Riso
no HGG, apos ficar paralisado por aproximadamente dois
anos, devido a pandemia do novo coronavirus, Os humo-
ristas Nilton Pinto e Tom Carvalho foram os respensaveis
por levarem alegria e descontracéo aos pacientes, acompa-
nhantes e colaboradares da unidade de satde.

Com o auditério Dr. Luz Rassi repleto de pacientes,
Tom Carvalho agradeceu pelo show. "Eu acho que a volta
aos palcos depois dessa pandemia é maravilhosa, pois é o
que nos sabemos fazer, levar alegria & estar ondé o povo
esta. Grande abraco para todos vocés', comentou o hu-
morista. Nilton Pinto também agradeceu. "Foi sensacional
compartilhar essa alegria com vocés, obrigada.”

Quem aproveitou muito o espetéculo foi a paciente
Poliana Guimaraes Silva, 35 anos. Ela afirmou que nunca
havia assistido um show ao vivo da dupla, “Eu nunca havia
participado de uma apresentacae da duplae achei excelen-
te, uma distracdo para os doentes. Esse momento propor=
ciona prazer e sorrisos para nos’, comentou.

corredores do Ambulatério de Medicina Avancada e no pri-
meiro andar do hospital.

Outra exposicao inaugurada na ocasiao foi a “Arte
na Retomada: Fé e Esperanca” da artista plastica e cura-
dora voluntaria do projeto, Helena Vasconcelos, As pecas
foram disponibilizadas na Galeria Juca de Lima, no quinto
andar do HGG,




Doe Sangue ao Som do Rock

8% Edicao do Doe Sangue ao Som do Rock cole-
ta 118 bolsas de sangue

O Ambulatério de Medicina Avancada (AMA) do
Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG foi palco da 8¢ Edi-
¢ao do Doe Sangue ao Som do Rock, que reuniu varios mo-
toclubes, familias inteiras e até a criancada curtiu os shows
de Cida Aradjo e Banda e do grupo America Boulevard, Em
parceria com o Hemocentro Coardenador Professar Nion
Albernaz, o evento registrou o cadastro de 163 doadores,
coletou 118 bolsas de sangue e realizou 17 cadastros de
medula Gssea. O evento que acontece desde 2014, tam-
bém celebrou o Dia National do Daador Voluntario de Sar=
gue, comemorado em 25 de novembro,

Foi pensando no préximo que o advogado Gadiel
Carvalho de Jesus contribuiu com a sua primeira doagdo
de sangue. "Sei que muitas pessoas precisam e esse
apoio da populagdo & muito necessario” contou. Para a
enfermeira \irginia Soares, doar sangue & uma forma de

retribuir a ajuda que ja recebeu. “Meu pai teve leucemia e
precisou muito de sangue. A partir dai me propus a doar”
contou. O dia também foi de festa para Elismar José Go-
mes, que completou 46 anos promovenda.a solidariedade
ao som de muita misica boa.

A alegria também estava estampada no rosto da
vocalista Cida Araljo, que trouxe um repertério recheado
de cangbes conhecidas do pblico e muita vibragdo. “E a
primeira vez que a banda participa do evento. Figuei muito
orgulhosa’ Para o presidente do Desconhecidos Mataclu-
be, Dorival Gongalves, foi uma honra participar do evento.

A 8% Edicao do Doe Sangue ao Som do Rock tam-
bém foi uma homenagem ao Papai Noel e motociclista
Claudio Simdes, que faleceu em 2021, mas que trouxe
alegria e sorrisos aos pacientes do HGG em trés edicdes
do evento.
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Comunicadores da Alegria

9% edicao dos Comunicadores da Alegria
& marcada por muita diversio

“Superfantastico, no Baldo Magico, 0 mundo fica
bem mais divertido. Sou feliz, por isso estou aqui, também
quero vigjar nesse balao.” Foi com essa misica que os co-
laboradares do Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG e
os integrantes do Circo Laheta percorreram os corredores
da unidade de saGde na 9* edicdo do projeto Comunicado-
res da Alegria. Diferente dos outros anos, a participagao
dos jornalistas foi totalmente on-line. Os profissionais da
imprensa enviaram seus videos, desejaram melhoras aos
pacientes e felicitagfes para os colaboradores e acompa-
nhantes. Sem a presenca fisica dos comunicadores, a men-
sagem foi levada para as enfermarias por meio de televi-
soes instaladas no hall de cada andar da unidade.

A enfermeira Fabricia C&ndida auxiliou os colabo-
radores e integrantes do circa durante a dindmica com os
pacientes e afirmou que foi muito especial participar nova-
mente do projeto.

Ihrtlclpantes de 2021

. .Eatherine Morals (Jerrtal (0]

Henrique Augusto (Radio Int
.'Ba :r?d) loseganﬂm lnamo CBN"Gmama) Luaana Macial lRede Sagres), Luiz

Parceiro desde o inicio, o palhaco do Circo Laheto,
Mayke Nogusira, também comentou que fei gratificante
participar mais uma vez. Quem também aproveitou a fes-
ta foi a colaboradora daempresa terceirizada para servicos
gerais do hospital, Maria de Jesus da Conceicao, que cele-
brou seu aniversario no mesmo dia e ganhou os parabéns
de forma calorosa,

A paciente Miria de Sousa Rodrigues acompanhou
toda o evento. “Trouxe um animo para nos que estamos in-
ternados. Achei muito interessante, alegrou o Natal, Assisti
todos os videos." O produtor da PUC TV, Paulo Ruan, foi um
dos jornalistas que mais se produziu para levar a mensa-
gem de fim de ano para os pacientes do HGG. “Foi muito
gratificante estar no projeto. Mesma participando de forma
virtual, fico imaginando a carinha de cada paciente, funcio-
nario ou colaborador vendo o meu video com uma mensa-
gem positiva', finalizou o jornalista.

i-, ; Partrmparam do projeto ern 2021 os comunicadores Alvaro Cardoso (89 Radio Rock),

Pqna Claudia Rocha, Breno Magalhaes (Didrio do Estadol, Cassio Neves (TV Goiania Band),

Papulaﬂ Cristmne Lima (Jornal O Popular), Elysia Cardoso (lornal
d

Vinhal ( Band News FM), Fred Silveira (Re-
a FM), Johny Candido (Caneta Café), Jordeva




Pacientes e colaboradores
tiveram refeigbes especiais de
Natal e Ano Novo

Todo fim de ano o Servico de Nutricao do Hospital
Estadual Alberto Rassi — HGG entra em clima natalino. A
equipe prepara anualmente refeicdes especiais para os pa-
cientes, acompanhantes e os colaboradores que estdo no
hospital. O menu & organizado com antecedéncia e muita
atencao. Na semana do Natal e Ano Novo todos os presen-
tes desfrutaram de uma ceia saudavel,

O cardapio dos pacientes & montado cormn base em
restricoes dietéticas, além de preconizar as especificidades
patologicas de cada um. Segundo a gerente do Servigo de
Nutricao do hospital, Valéria Souza, dessa forma, é passivel
entregar uma comida saborosa e que ainda traga lembran-
cas das famosas comidinhas de Natal, por exemplo, sem
perder o equilibrio nutricional.

HGG leva paciente para visita a
Igreja Matriz de Trindade

Dona Maria Isabel Martins tinha 79 anos e era mae
de cinco filhos. Ela ficou internada por aproximadamente
uma semana no Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG,
para tratar de uma doenca no trato gastrointestinal. Acom-
panhada pela equipe do Niicleo de Apoic ao Paciente Palia-
tivo (NAPP); a paciente'foi admitida no hospital para trata®
mento paliativo. Antes de ser internada, dona Maria Isabel
passou por um longo processo de reestruturacio de salide
ateé chegar ao HGG e realizar o sonho de ir 3 Igreja Matriz de
Trindade, no dia 23 de dezembro.

Maria Suilanda, filha de dona Maria Isabel, ressaltou
que a mae estava muito feliz, conversando, ldcida e ciente
de que estava indo agradecer a cura recebida. “Quando che-
gamos a igreja foi muito lindo! Todos nés ficamos emocio-
nados. Essa visita era tudo que ela queria’, relatou.

A médica geriatra coordenadora do NAPP do HGG,
Ana Maria Porto Carvas, que acompanhou o caso da pa-
tiente, contou que antes de dona Maria Isabel saber que iria
a Trindade, estava muite sonolenta, com néuseas e quando
foi avisada que faria a visita a cidade da f&, até o semblante
da paciente mudou:Ela comegou a sorrir & até tomou'café
da manha. Estava visivelmente bem" relatou a médica.

Depois de receber a graga da cura das pernas e
realizar o sonho de ir & lgreja Matriz de Trindade, dona
Maria Isabel recebeu alta hospitalar do HGG e celebrou o
Natal ao lado da familia e dos filhos. Em um dos momen-
tos de fala da paciente, ela disse que estava se sentindo
renovada e muito grata pela generosidade da equipe do
HGG. No inicio de 2022, 0 HGG recebeu a noticia que dona
Maria Isabel havia falecido,
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HGG implanta Programa de:
Prevencao de Suicidio de
Paciente Internado

Referéncia no tratamento de uma série de doen-
cas, o Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG atende 36 es-
pecialidades, entre elas psicologia e psiquiatria, que juntas
ofertaram 24 mil atendimentos em 2021, No Gltimo o ano,
seguindo Nota Técnica 09/2020, publicada pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), o hospital também
implantou o Programa de Prevencao de Suicidio de Pacien-
te Internado, conforme orientacdo da Secretaria de Estado
da Saide de Goias (SES-GQ), Para o médico psiguiatra e
neurologista do HGG, Leonardo Prestes, o programa & fun-
damental por diversos aspectos. Além de ajudar e muito na
prevencdo do suicidio, os profissionais que foram treinados
na HGG, poderdo levar esses conhecimentos para outras
unidades de saide que atuam. “Por mais que a porcenta-
gem de suicidios ‘durante a internagdo $eja pequenia, es-
tudos reforgam a importancia da criacio de um ambiente
segura e que saiba identificar os riscos, e nés temos que
lembrar que o paciente psiquiatrico também se interna e
precisa de atendimento”, destaca.

Cerca de 60 colaboradores integrantes das equipes
de enfermagem do HGG participaram do treinamento para
atuarem no Programa de Prevencao de Suicidio de Paciente
Internado na unidade. Segundo a gerente de Educacao Con-
tinuada do HGG, Wagna Teixeira, o hospital esta seguindo
um protocolo do Ministério da Satide, que prevé um aumen-

HGG recebe doacao de tablet

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG recebeu
a doagao de um tablet para g setor de Controle de Infec-
do Hospitalar (SCHI) pela participacdo no projeto de pes-
quisa sobre Infeccoes Relacionadas a Assisténcia em Salde
(Iras), financiado pelo Ministério da Satde, e coordenado por
um grupo de pesquisadores do Instituto Federal de Goias
(IFG), Instituto Federal de Pernambuco (IFPE) e das univer-
sidades federais de Goias (UFG) e de Pefnambuco (UFPE).
O projeto desenvolvido no HGG foi “Estudo multicéntrico
de avaliagdo epidemiclégica das Infec¢bes Bacterianas Re-
lacionadas a Assisténcia emn Sadde, em usudrios da salde
diagnosticados ou ndo com covid-19, pelo monitoramento
digital no ambito das Comissdes de Controle de Infeccdes
Hospitalares” e contou com a participacio da Diretoria de
Enfermagem, Centro de Terapia Intensiva (CTI), Escritrio da
Qualidade e Setor de Controle de Infeccdo Hospitalar (SCHI).

De acordo com a coordenadora do SCHI, a médica
infectologista Andréa Spadeto, o tablet ajudara na busca
porinformacdes sobre as infecgdes dentre do hospital. “Fa-
zemos visitas em todos os setores, principalmente no CTl e
pacientes que tém algum dispositivo externo, como sonda
vesical de demora, cateter central e estdo em ventilacio
mecanica, Eles sao monitarados em relacdo aos cuidados,

to de casos de tentativa de suicidio devido & pandemia de
covid-18. "0 protocolo do Ministério da Sadde (MS) e este
programa vém justamente para nos alertar que esses pa-
cientes estdo vindo e vao chegar em uma quantidade muito
maior, por isso, precisamos ficar com a luzinha ligada!

avaliagdo de feridas e risco de infecgdo’, complementa a
médica. Para a diretora de enfermagem do HGG, Natalie Al-
ves, o sistema de gerenciamento vai contribuir muito para
o servigo da CCIH na analise de dados, prontuarios, avalia-
¢do de pacientes.
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HGG utiliza ferramenta de
pesquisa cientifica

Em janeiro de 2021, o Hospital Estadual Alberto
Rassi ~ HGG passou a utilizar a ferramenta UpTodate, que
permite a consulta de evidéncias cientificas publicadas na
literatura dos principais periddicos internacionais. O progra-
ma foi adquirido pela Superintendéncia da Escola de Satide
de Goias, da Secretaria de Estado da Salide, e é destinado a
todos os profissionais de sadde do hospital. De acordo com
a diretora da Comissdo de Residéncia Médica (Corerne) do
HGG, Fabia Mara Prates, trata-se de uma ferramenta impor-
tante de suporte a decisdes médicas e de atualizacdo nas
varias especialidades. "Para.a residéncia médica & de extre-
ma importancia na formacdo e aprimoramento do ensing,
que permite elaborar aulas, seminarios e revisdes bibliogra-
ficas com exceléncia no embasamento cientifico" comenta.

Fabia também explica que o UpToDate auxilia nas
discussdes e na agilidade das decisdes médicas, contri-
buinde na qualidade do atendimento, seja ambulatorial ou
na enfermaria, O UpToDate é uma solucdo eletrénica que
leva salde baseada em evidéncia para o dia a dia das pro-
fissionais de salide, O objetivo & responder davidas, au-

CEP do HGG realiza 378
analises de projetos em 2021

O Comité de Etica em Pesquisa do Hospital Alberto
Rassi - HGG (CEPHGG) apresentou o relatorio de atividades
realizadas entre janeiro e dezembro de 2021. Segundo a
coordenadora do CEP, a médica infectologista Andréa Spa-
deto, no dltimo ano foram feitas 378 analises referentes a
projetos de pesquisa. "Apesar das dificuldades de incentivo
a pesquisa no Brasil, com a pandemia, noves campos fo-
ramabertos nessa area, podemos observar que o momen-
to atual despertou a preacupacdo da comunidade cientifica,
ocasionando um aumento dos projetos de pesquisa rela-
cionados a pandemia’, pontua Spadeto.

mentar o conhecimenta clinico e melhorar o'cuidado ao
paciente. Apés o registro na plataforma, os profissionais de
saude do HGG terdo acesso as evidéncias e informacoes
tanto no hospital, quanto em casa.

Para a médica e diretora interina de Ensino e Pes-
quisa do HGG, Fabia Mara Prates, o trabalho realizado
pelo CEP representa o compromisso de uma instituicio
gue preza pelo ensinc e pela assisténcia de qualidade,
tendo um dos pilares pautados na pesquisa. “Nés no HGG
buscamaos desenvolver o conhecimento alinhando-o e
sedimentando-o por meio de pesquisas. Todos 0s nos-
sos residentes, junto com seus preceptores, desenvolvern
trabalhos de pesquisa que sao apresentados ao término
do curso. Isso tem trazido rica experiéncia, com resulta-
dos promissores’, afirma.




Residentes do HGG tém
formatura em formato hibrido

Nem mesmao a pandemia de covid-19 e a necessi-
dade de distanciamento social fizeram com que residentes
do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG ndo tivessem uma
cerimonia de formatura em 2021. De forma virtual, o even-
to ocorreu na plataforma Zoom, com exibicdo ao vivo pelo
Youtube, que proporcionou que amigos e familiares presen-
ciassem o evento, Ao todo, 55 profissionais entre médicos,
psicologos, nutricionistas, enfermeiros, fonoaudiélogos e
fisioterapeutas foram diplomados de forma remota.

O coordenador de Ensino e Pesquisa do Idtech e
do Centro de Terapia Intensivaido Hospital Estadual Alberto
Rassi = HGG parabenizou os formandos, preceptores, su-
pervisores e tutores e lembrou o periodo pelo qual estamos
passando, "Claro que & um momento solene, de alegria para
todos, @ um momento de profunda reflexdo sobre o que nas
pretendemos ser diante dos nossos pacientes, diante da im-

possibilidade de cura de uma doenca, mas da certeza que es-
tamos sendo preparados para cuidar sempre dagueles mais
necessitados que nos procuram’, ressaltou Marcelo Rabahi.

Lara Ribeiro \lilela, residente da Clinica Médica, fa-
lou representando os residentes de Medicina, Em sua fala,
Lara lembrou a origem do cursa de residéncia no Brasil, ain-
da na década de 1970, e citou o aprendizado gue teve no
HGG, 0 HGG é um local que nos acolhe. A estrutura fisica
do hospital, os recursos diagnésticos e terapéuticos que
nos sao disponiveis diariament, juntamente com a higiene
rigorosa do hospital, nos possibilitam melhores condicoes
de trabalho. Algo que 0 HGG nos ensinou na pratica é como
a qualidade e a produtividade dos profissionais esta direta-
mente ligada ao bem estar desses pacientes no ambiente
de trabalho!" Ela ressalta ainda a impartancia dos projetos
de humanizagdo dentro do hospital.
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HGG recebe novos residentes
médicos e multiprofissionais

Entre os dias 1° e 3 de marco, 47 residentes mé-
dicas e 10 residentes multiprofissionais foram recebidos
no Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG. O acolhimento
foi realizado no Auditério Dr. Luiz Rassi, no quinto andar da
instituicdo. Neste periodo, os residentes entenderam um
pouco mais da Cultura organizacional do HGG, assifm como
0s protocolos utilizados na unidade. De acordo com a ge-
rente de Educacdo Continuada, Wagna Barbosa, o HGG tem
como visao ser um centro de exceléncia nacional em assis-
téncia especializada em ensino e pesquisa. "Nao teriamos
como contribuir.com a sociedade se nao tivéssemas as re-
sidéncias. E um momento Gnico de promocdo de interacao
da equipe médica com a multidisciplinar’ comenta.

Segundo a gerente, os residentes puderam co-
nhecer um pouco sobre como sio os trabalhos realiza-
dos de alguns setores importantes do hospital, coma,
por exemplo, o Comité de Etica e Pesquisa, Comissao
de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH), Unidade Co-
letora de Sangue, Central Humanizada de Internacao,
Escritério da Qualidade, Farmacia, entre outros setores.

Residentes passam por
treinamento voltado aos
pacientes com Covid-19

Os residentes do Hospital Estadual Alberto Rassi
— HGG participaram, nos dias 7 e 8 de abril, de uma série
de palestras sobre cuidados com pacientes com covid-19.
O objetivo é deixa-los preparados para atendimentos a es-
ses pacientes. Foram abordados temas como as sequelas
de entubagac rapida no paciente comicovid; insuficiéncia
respiratoria aguda; oxigenioterapia; ventilacio mecanica e
moniteramento cardiaco.

A intensivista Patricia Freire falou sobre a im-
portancia do treinamento envolvendo pacientes com
covid-19. "Esse treinamento é essencial em qualquer
hospital, uma vez que hoje nao existe mais hospital es-

Além disso, foram apresentados os servicos diferencia-
dos que o HGG oferece, como o Nicleo de Orientacao
Interdisciplinar em Sexualidade (Nois), Ambulatério TX;
Nicleo de Apoio ao Paciente Paliativo (Naap), Programa
de Cirurgia e Cantrole da Obesidade (PCCO) e o Centro
de Apoio zo Diabetes (Cead).

pecifico para covid, porque hoje, se ndo tiver pacientes
confirmados, tem pelo menos com suspeitas. O médi-
co esta prontamente preparado para poder entubar ou
pelo menos identificar o paciente que tem necessidade
de UTI. Isso & muito importante porque a gente nao s6
reduz mortalidade como ganha na melhoria da assis-
téncia e também, |iteralmente, na questao da assistén-
Cia ao paciente.” Ela explica que o treinamento teve uma
abardagem inicial te6rica, mas consiste basicamente na
habilidade dos residentes de medicina conseguir entubar
0 paciente, ensinando uma sequencia rapida do procedi-
mento para um paciente com covid.




Profissionais do HGG participam
de encontros da Rute

Durante 2021, profissionais de saide do Hospital
Estadual Alberto Rassi - HGG participaram de uma série
de encontros promovidos através da Rede Universitaria
de Telemedicina (Rute). Os Grupos de Interesse Especial
(do inglés Special Interest Groups - SIGs) sdo relacianados
a mastologia, cuidados farmacéuticos, medicina do sono,
degluticdo e disfagia, anestesiologia, , doengas neuromus-
culares, fonoaudiologia, medicina do sono, telepsiquiatria,
nutricao clinica e hospitalar, entre outras, Segundo a entao
diretora de Ensino e Pesquisa do HGG, Fatima Maria Lindo-
50, durante esse periodo de pandemia, as reunides segui-
ram sendo realizadas de forma on-line ou com um grupo
de no maximo nove pessoas. “A Rute tem sido uma fer-
ramenta de extrema importancia no periodo de pandemia,
em que todos nés temos encontrados mais dificuldades
para realizar reunides com um ndmero maior de pessoas,
Por meio da Rute, utilizando as videoconferéncias, manti-
vemos nosso trabalho sem qualquer prejuizo”, afirma.

Médicos passam por
treinamento para utilizacao
de ultrassom

Médicos e residentes do Hospital Estadual Alberto
Rassi — HGG participaram do treinamento sobre procedi-
mentos guiados por ultrassom na dia 1° de julho. O objetivo
foi capacitar os profissionais para a realizacao do exame a
beira do leito dos pacientes internados no Centro de Tera-
pia Intensiva (CTI) da unidade de satde. 0 HGG adquiriu, por
meio de recursos repassados pela Secretaria de Estado da
Saude (SES), dois aparelhos de ultrassom portateis que es-
tao em utilizagao no Centro Cirdrgico e Centro de Terapia
Intensiva (CTI). De acordo com a coordenadora da Ala A do
CTl, amedica intensivista Heloise Helena Silva Medeiros, o
treinamento foi tedrico e pratico. "Durante o curso, 0s meé-
dicos puderam testar os conceitos e técnicas repassados.
O procedimento visa principalmente a seguranca do pa-
ciente’, comenta a médica.

Para a ministrante do treinamento, a médica ne-
frologista e plantonista da UTI do HGG, Larissa Louise Pe-
reira, este procedimento é considerado o quinto pilar do
exame fisico. "A ultrassonografia A beira do leito (TBL), ou
Point-of-Care testing (POCT) auxilia nos diagndsticos mais
complexos realizados na beira do leito em pacientes de UTI',
afirma Larissa. A médica também pontua que esse tipo de
exame &, atualmente, uma ferramenta importante para as
equipes médicas e de enfermagem. "0 aparelho permite
realizar puncao vascular periférica de maneira mais segura
para o paciente’, finaliza.
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HGG recebe novos
internos e estagiarios

O Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG abriy 195
vagas parainternato e estagios curriculares em diversas are-
as medicas e multiprofissionais por meio de edital publicado
pela Secretaria de Estado da Satde (SES). Inicialmente, as
vagas sdo ofertadas por cada unidade de sadde e divididas
entre as instituicbes de ensino superior e técnico, publicas
e privadas e da capital e interior conforme sua capacidade
fisica e pedagogica, por meio de um leildo on-line, realizado
pefa SES. Os novos estagiarios e internos selecionados pelo
edital iniciaram suas atividades no HGG no més de agosto,

Para a gerente de Educacdo Continuada, Wagna

Biblioteca do HGG passa a
contar com quase 100 novos
livros

A Biblioteca do Hospital Estadual Alberto Ras-
si - HGG passou a contar no més de agosto de 2021 com
94 novos exemplares de 57 titulos que englobam temas
que vao da medicina a outras areas multidisciplinares que
constam no programa de residéncia do hospital, como psi-
cologia, fonocaudiologia, enfermagem, nutricio e fisiotera-
pia. Com as novas aquisi¢des, a biblioteca passa a contar
com 876 livros disponiveis para os residentes e médicos
que atuam na unidade de salde. Os titulos faram selecio-
nados apds consulta feita aos preceptores, que sao os es-
pecialistas que orientam os residentes:

A entdo diretora de Ensino e Pesquisa do HGG,
Fatima Lindoso, ressaltou que a unidade recebeu em sua
biblioteca livros que contribuirdo para ampliar e sedimen-
tar o aprendizado, servindo de apoio a busca e elucidacao
diagnéstico-terapéutica, auxiliando o raciocinio clinico dos
residentes da area médica e multiprofissional com objetivo
de contribuir para sua aprendizagem. "Esses livros foram
selecionados e indicades palos preceptores dos servigos e
contribuem para estimular a busca de informacées cientifi-

Barbosa, a participacdo da SES é fundamental porgue é
ela quem gerencia as vagas ofertadas pelas unidades de
salde. Ela destaca que esta & a primeira selecan no navo
formato on-line de leildo de vagas. No HGG foram confir-
madas 48 vagas de internato nas areas de pneumologia,
reumatologia, neurologia, endocrinologia, nefrologia, car-
diologia, gastrologia, clinica médica, cuidados paliativos,
urologia, coloproctologia, clinica geral, otorrino, plastica,
ginecologia, 103 vagas multiprofissionais em enfermagem,
farmacia, fisioterapia, nutricdo e fonoaudiologia — e 44 va-
gas de ensino médio.

gt rEh AR =

cas por meio da biblioteca, que & um importante espago de
apoio a pesguisa. Penso que os livros sao fontes relevantes
de conhecimentoimprescindiveis para o ensina da Medici-
na e das demais areas de salde’, afirma.



Nova portariaestabelece
regras para acompanhamento
de estagios no HGG

Desde o dia 13 de agosto esta em vigor no Hos-
pital Estadual Alberto Rassi - HGG a portaria 0430/2021,
expedida pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano (Idtech), instituicdo que administra a unidade de
salde, que normatiza 0 acompanhamento de estagiarios
pelos colaboradores do HGG. A partir desta portaria ficou
determinado que nao sera permitido aos trabalhadores do
HGG, celetistas e estatutarios, que tenham vinculo com ou-
tras instituicbes de ensino, assumirem a.supervisdo.e/ ou
acompanhamento de turmas de alunos cuja responsabi-
lidade do ensino para instituigao de origem estiver direta-
mente vinculada a este colaborador durante suas atividades
no HGG. Entretanto, esta supervisdo ou acompanhamento
podera ser realizada para os demais estégios vinculados ao
HGG com os quais'os profissionais ndo sejam responsaveis
diretos por estes estudantes na instituigio de origem.

HGG realiza | Encontro de
Residéncias Multiprofissionais

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG reuniu
27 participantes no | Encontro de Residéncias Multipro-
fissionais no més de setembro. O encentro teve como
tema a "Farmacologia aplicada & equipe multiprofissio-
nal’, com apresentacdo do farmacéutico do Hospital das
Clinicas da Universidade Federal de Goias (HC-UFG), Re-
nato Martins. "Saber que estou ajudando na formacao
desses residentes como outros me ajudaram anterior-
menteé muito gratificante. 0 HGG esta de parabéns, ndo
sd pela formacdo dos residentes, mas pela integracao
entre outros programas das unidades’, destaca.

Segundo a gerente de Educacao Continuada do HGG,

Wagna Teixeira, a realizacao do evento surgiu da necessida-
de de levar temas importantes da endocrinologia para outras
especialidades dos outros hospitais. Ela explica que hoje cada
hospital tem um programa de residéncia muito particular e
que 0 encontro permite essa troca de conhecimentos entre
todos os programas. "Quando a gente faz essa integracao,
isso vai auxilia-los na percepgao da importancia de outros
temas dentro da especialidade dele, porque o paciente & um
todo" Wagna destaca que afarmacologia foi o primeiro tema,
abordando a administracao de medicamentos via sonda, me-
dicamentos de alto risco, entre outros, e que nas proximas
edicoes a intengao é de trazer temas comuns.

Haospital Estadual Alberto Rassi - HGG 9 Relatario Anual 2021
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Mulher sofre AVC durante
consulta no HGG e é salva por
residentes

No dia 5 de outubro, Creusa Vaz da Silva, 63 anos,
comegou a manifestar sintomas de um Acidente Vascular
Cerebral (AVC) - paralisia da face e membros do lado es-
querdo do corpo- durante uma consulta com um gastroen-
terologista no Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG. Ime-
diatamente a equipe do servigo de neurologia da unidade
foi acionada e iniciou a avaliagao de uma possibilidade de
trombélise, que é o tratamento feito na fase aguda do AVC
isqudmico para reversao do quadro. "

Caroline Milhomem, médica e residente de neu-
rologia do HGG que atendeu Creusa, conta que a pacien-
te foi encaminhada diretamente para a sala de tomo-
grafia, onde se iniciou a avaliacao para classificé-la na
escala do AVC, "Foi constatado que ndo havia nenhum
sangramento, entdo nos fizemos o ataque da trombo-

lise da paciente, que foi encaminhada para a UTI para
continuacao do tratamento’. Ja se recuperando no leito
da UTI, Creusa diz que renasceu, “Eu estava na minha
gonsulta quando comecei a me sentir mal, Aunca ima-+
ginei que seria um AVC. Gragas a Deus eu estava aqui
dentro do hospital e fui socorrida por esses médicos que
s30 anjos aqui na Terra".

0 neurologista e preceptor do servio do HGG,
Marco Tulio Pedatella, explica que caso a paciente nao ti-
vesse recebido um atendimento tao rapido, provavelmente
ela ficaria com sequelas muito mais graves. "0 sucesso éa
o tempo mesmo, quanto mais rapido nos CoONsSeguirmos
atender pacientes com AVC agudo, melhor, tanto que o
tema da campanha de 2021 contra o AVC & justamente
esse: Tempa:Precioso.”

Comité de Etica em Pesquisa
do HGG recebe novos membros

0 Comité de Etica em Pesquisa do Hospital Esta-
dualAlberto Rassi - HGG (CEPHGG) passou por umarecom-
posicao de membros. Segue como coordenadora do CEP a
meédica infectologista, Andrea Spadeto, assumiu a fungao
de vice-coordenador o médico cirurgiao Renato Miran-
da, e permaneceu como secretaria executiva, Lucy Lopes,
respansavel pela assessoria e estrutura administrativa do
comité, Formado por uma equipe multie transdisciplinar, o
CEP conta com 11 membros, composta por médicos, psi-
cologos, advogada, farmacéutica, fisioterapeuta, tedlogo e
um representante dos participantes de pesquisa. O grupo
se re(ine mensalmente para acompanhamento dos proje-
tos de pesquisa desenvolvidos no HGG,

0 CEP é um colegiado interdisciplinar e indepen-
dente, de carater consultivo, deliberativo e educativg; cria-

do para defender os interesses dos participantes deipes=.

quisa em sua integridade e dignidade.e contribuir para o

desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos em
instituicoes de salide que utilizem como objetos de pesqui-
saseres humanos, O CEP da HGG desenvolve suas atividas

des juntamente a Diretoria de Ensino e Pesquisa.



Residentes do HGG
apresentam pesquisa sobre
epilepsia em congresso

As médicas residentes Andreia Vidica e Bruna Pe-
rius apresentaram o trabalho "O Perfil do Paciente Idoso
do Ambulatério de Epilepsia no Hospital Estadual Alberto
Rassi - HGG" na XXIX Congresso Brasileiro de Neurologia,
na més de setembro. O trabalho, que teve como orienta-
dora a tutora da residéncia em neurologia, lvanice Vaz, foi
apresentado em forma de pdster durante o evento. Bruna
conta que a ideia do tema do trabalho surgiu do interesse
conhecer melhar @ perfil dos.idosos com.epilepsia de am-
bulatério do HGG, uma vez que esta faixa etaria & que atu-
almente possui a maior incidéncia e prevaléncia de crises
epilépticas no mundo e entre as doengas neurologicas na
idoso @ a terceira mais frequente.

Bruna afirma que a investigagao ajudou a tornar
mais ¢laro quem $3o esses pacientes, o que motivou'o ini-
cio da epilepsia e como estava o controle das crises epilép-
ticas nesse grupo, “Verificamos que antes do tratamento
com medicacdo anticrises, 53,3% dos pacientes tinham

mais de quatro crises por més. E apés, 63,3% estavam com
crises controladas e 73% sem efeitos colaterais com as me-
dicacdes, confirmando a importancia do acompanhamento
regular no HGE', ressalta Bruna.

Para Andreia, compreender melhor as caracte-
risticas e necessidades dos pacientes na terceira idade
contribui no melhor direcionamento do cuidado e trata-
mento. Observou-se que 80% dos idosos tinham quei-
xas de humor.e 53,3% manifestaram que estavam pouco
satisfeitos com a vida, sugerindo reflexo da pandemia.
Segundo as residentes, abordar o tema da epilepsia foi
algo que despertou o interesse por ainda ser uma do-
enca permeada de preconceitos por parte da populagao
que desconhece as suas causas e caracteristicas, e que
précisam ser‘desmistificados para‘manejo adequado e
tratamento dos idosos, e tendo como consequéncia o
controle das crises epilépticas e o impacto positivo na
qualidade de vida.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatério Anual 2021
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VIl Jochar debate experiéncias
e desafios vivenciados na
salde durante a pandemia

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG realizou
entre os dias 9 e 11 de dezembro a 8° Jornada Cientifica
do HGG - Jochar, Em 2021, o tema discutido foi “Era co-
vid-19: experiéncias vivenciadas, desafios na assisténcia
e ensino na salide" "Parte importante da missao do HGG
& justamente participar da formacao e do aprimoramento
dos nossos profissionais de satde, médicos e residentes
para que eles estejam plenos, com todos os conhecimen-
tos necessarios”, afirmou Fabia Mara Prates, diretora inte-
rina de Ensino e Pesquisa e presidente da Jochar, durante a
abertura do evento.

Para o coordenador da residéncia de Neurologia do
Hugo e preceptor da Residéncia Integrada de Neurologia
do HGG, Marco Tdlio Pedatela, profissionais de salde, re-
sidentes e pacientes vivenciaram grandes desafiosidurante
a pandemia, uma vez que os atendimentos eletivos foram
SUSpensos para que se priorizasse a atencao aos pacientes
covid-19. “Nés tivemnos que nos reinventar e a telemedi-

cina nos auxiliou neste processo, permitinde que nos pu-
déssemos entrar em contato com os pacientes, saber das
suas queixas, entender se havia a necessidade de ajuste de
medicamentos, e quando nds faziamos isso junto com os
residentes, faziamos com que eles nao perdessem a opar-
tunidade de estar aprendendo, ao mesmo tempo em que
garantimos assisténcia ans nossos pacientes’, destaca.

Aresidente de psiquiatria Maiara Sena Coutinho apre-
sentou projeto de pesquisa “Transtorno de estresse pos-trau-
matico em sobreviventes da UTI - Uma revisao sistematica”
no segundo dia do evento, A médica destacou que a pandemia
foi um momento dificil e que a proposta do seu trabalho foi
buscar formas de ajudar pacientes que foram traumatizados
durante a internacdo, e que depois nao querem refornar ao
hospital para um novo atendimento: Maiara destacou que a
realizacao da Jochar € muito importante, uma vez que possibi-
lita a unido de trabalhos da equipe multiprofissional e médica,
com melhares resultados em prol dos pacientes.
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0 HGG tem como missdo ser um centro de
exceléncia nacional em ensino e pesquisa.

Residéncia Médica

« Anestesiologia » Coloproctologia « Neurofisiologia Clinica

= Cardiologia « Endocrinologia « Neurologia

« Cirurgia do Aparelho ¢ Endoscopia Digestiva « Otorrinolaringologia
Digestivo + Gastroenterologia +* Pneumologia

« CirurgiaGeral « Mastologia + Psiquiatria

« Cirurgia Plastica « Medicina Intensiva + Urologia

« Cirurgia Vascular « Nefrologia

+ Clinica Médica + Neurocirurgia

Residéncia Multiprofissional “r
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HGG vacina colal:qoradores
contra Covid-19

O Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG vacinou
todos os seus colaboradores contra a Covid-19 nos dias
29 de janeiro e 1° de fevereiro. Foram montados quatros
postos de vacinagao, com horarios intercalados para evitar
aglomeracbes e a suspensdo dos trabalhos nas diversas
areas do hospital. O primeiro dia dé vacinagio contou com
a presenca do secretario municipal de Sadde, Durval Pe-
droso, que era diretor-técnico do HGG até assumir a pasta
municipal em janeiro deste mesmo ano.

0 nutricionista Gladyson de Oliveira Soares afir-
mou que temar a vacing lhe deu uma sensacdo de bem-es-

Colaboradores recebem vacina contra gripe

Os colaboradares do Hospital Estadual Alberto
Rassi - HGG receberam nos dias 28 e 29 de abril, a va-
cinacdo contra o H1N1, o virus da gripe. Segundo o0 en-
tdo gerente do Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca‘e em Medicina do Trabalha (Sesmt) do HGG,
Woldonei Marques Jinior, as doses foram aplicadas em
todos os colaboradores do hospital e de empresas tercei-
rizadas, como de limpeza e seguranca. A primeira pessoa
a ser imunizada foi Maria Aparecida Ribeiro Feitosa, cola-
boradora da empresa gue presta servicos gerais. Ela ha-
via terminado sua jornada e aguardava para se imunizar.
"Para mim & muito importante. Da uma tranquilidade de
estar um pouco mais segura, garantido com essa vacina
gue nNdo vamos pegar gripe".

tar e cuidado com a salde. A diretora de enfermagem do
HGG, Natalie Alves, comentou que o HGG esteve entre os
hospitais que nao houve atuacao direta contra a Covid-19,
mas que a unidade estava preparada para atender pacien-
tes com a doenga, caso fosse necessario.

Ja no dia 26 de fevereiro, os colaboradores recebe-
ram a segunda dose da vacina Coronavac. Para enfermei-
ra Cinthia Morais de Oliveira, que é supervisora no Centro
de Terapia Intensiva do HGG e trabalha na unidade ha oito
angs, receber a segunda dose da vacina contra o coronavi-
rus foi uma alegria muito grande.,

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG e Relatério Anual 2021
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Governo determina retorno
presencial de servidores vacinados

0 governo de Goias ordenou por meio dordecreto
n® 9.856, 0 retorno as atividades presenciais dos servidores
que se vacinaram contra a covid-19. O documento, publica-
do no dia 30 de abril, no Diario Oficial do Estado, relatou que
o servidor devia se apresentar ao pasto de trabalho em até
45 dias apos a aplicacdo da segunda dose.

Os servidores lotados no Hospital Estadual Alberto
Rassi - HGG precisaram apresentar na Geréncia de Pessoal
da unidade o comprovante de vacinagdo. Quem se recusou
a tomar a vacina, precisou seguir 0 mesmao prazo fixado
para retornar ao regime de trabalho presencial.

Colaboradores participam de
treinamento da brigada de
incéndio

0 Servico Especializado em Salde e Medicina do
Trabalho (Sesmt), do Hospital Estadual Alberto Rassi —
HGG promoveu nos dias 7, 8, 11, 12 e 13 de janeiro um
treinamento pratico e teorico de formagaoe para 0s novos
brigadistas e de atualizagdo para os veteranos. Ao todo,
180 colaboradares participaram do curso.

Danilo Rosa da Silva, palestrante do curso, afirmou
que a fungdo da brigada é proteger, prevenir e salvar 0s
colaharadares, pacientes e acompanhantes, O entao enge-
nheiro de Seguranca do Trabalho do HGG, Woldonei Mar-

ques JUnior, ressaltou que a brigada do HGG esta de acordo
com a NT-17 do Corpo de Bombeiros,

Frank Deyvison Santos Ferreira, auxiliar adminis-
trativo da Diretoria de Ensino e Pesquisa, participou pela
terceira vez do treinamento. “Acho importante fazer todo
ano e se atualizar” A biomédica da agéncia transfusional do
HGG, Thais Bonifacio dos Santos, relatou que é a primeira
vez que participa de uma brigada. "Onde eu estiver e ver
uma situacio de risco, poderei ajudar as pessoas. Fol muito
enriquecedor’, finalizou
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Profissionais do LTl do HGG
passam por treinamento

A equipe médica e de enfermeiros do Centro de
Terapia Intensiva (CTl) do Hospital Estadual Alberto Rassi
(MGG) participou nos dias 21 e 22 de janeiro, do treinamen-
to de monitorizacdo hemadinamica utilizando Cateter de
Swan-Ganz (cateter de artéria pulmonar). O equipamento &
utilizado principalmente em pacientes pGs-operatarios de
transplante hepatico. Este cateter € indicado para avaliar
ou manitorar o tratamento de agravos que ameagam a vida
e @ um importante instrumento para avaliacao de volume
sanguineo, trabalho cardiaco e oxigenacao de tecidos.

De.acordo com. a coordenadora da Ala A do CT1, a
médica intensivista Heloise Helena Silva Medeiros, o cate-
ter apresenta varios parametros hemodinamicos, possibi-
litando uma acao mais rapida em uma pessivel descom-
pensacao do paciente. “E possivel avaliar pardmetros de
volemia e perfusdo, se o paciente esta ou ndo precisando
de mais volume, cu se‘aquele volume esta chegando ade=
quadamente nos drgaos” A médica ressaltou ainda que
o treinamento auxiliou a equipe a se adequar a melhores
condutas a partir do uso correto do equipamento, pois ain-
da havia dlvidas sobre 0 seu manuseio.’

Colaboradores participam de
treinamento sobre prevencao
de queda

Enfermeiros, técnicos em enfermagem e conduto-
res do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG participaram,
nos dias 26 e 27 de janeiro, do treinamento de prevencao
de quedas. O curso foi ministrado pela terapeuta ocupacio-
nal Anna Paula Hirakoy no auditorio Luiz Rassi, e dividide
em seis turmas. O objetivo foi relembrar os protocolos ja
existentes na unidade de sadde.

Anna Paula enfatizou que & importante fazer o re-
farco sobre o protocolo, pois nem todos os colaboradores
tém o conhecimento exato dos procedimentos. A enfermeira
Aurea Almeida Matias considerou o treinamento importante,
pois conseguiu relembrar partes do protocolo. “Todo o pa-
ciente tem o risco de queda, e nos da enfermagem, que pas-

samos o dia todo com o paciente, atuamos na tentativa de
prevenir que situacdes acontecarn’, finalizou a enfermeira.

Nos dias 24 e 25 de junho, o Nicleo de Seguran-
ca do Paciente (NSP) também realizou um treinamento, em
celebragao ao Dia Mundial de Prevencdo de Quedas, come-
morado no dia 24. Com o tema “Quedas, nao caia nessa’, a
capacitacio aconteceu nos postos de trabalho da unidade
de salde, utilizando a tecnologia em favor do conhecimento.
"Por meio da gamificagdo, os profissionais de sadde pude-
ram rever o protocolo de quedas de maneira divertida e as-
sertiva, Foi elaborado um game com perguntas relacionadas
ao protocola para testar o conhecimento dos colaboradores’;
explicou Estéfany lzidorio, coordenadora do NSP.
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Colaboradores recebem
treinamento para uso do
sistema de deteccao de fumaca

0 Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG, por meio
do Servico Especializado de Mecicina e Seguranca do Traba-
Iho (Sesmt), realizou no dia 15 de fevereiro, um treinamen-
to periddico do sistema de deteccao de'fumaca. Segundo o
entdo gerente do Sesmt, Waldonei Marques Jinior, o teste
treinou todos os colaboradores da recepcao, vigilantes e os
novos brigadistas, formados na (ltima capacitagao do HGG
para reagir em uma situagao de incéndio. Woldaonei afir-
mou ainda que o treinamento teve como objetivo atualizar
a equipe sobre o funcionamento do sistema e o plano de
contingéncia que o envolve,

Comunicacao para boa
gestao & tema de treinamento

Dando inicio ao projeto ComunicA¢do, o Hospital
Estadual Alberto Rassi — HGG realizou no dia 26 de feverei-
ro, o treinamento "Comunicacdo na lideranga, o pilar de uma
boa gestao’, com a enfermeira Janaina Rodrigues, especia-
lista em controle de infeccao e gestao hospitalar, A palestra
teve cormo plblico-alvo gerentes, coordenadores e supervi-
sores que atuam na unidade de salde do Governo de Goias.

A palestrante Janaina ressaltou a importancia da
comunicacao no setor de salde e também fora dele. "Nao
& a toa que a comunicacao consta nas metas internacionais
de seguranca do paciente, e & um dos maiores desafios de

gualquer empresa no mundo todo’, afirmou.

Para a entao gerente de Desenvolvimento de Pes-
soas do MGG, Erika Scarparo, responsavel pelo projeto, a
acao é uma forma de motivar os lideres e colaboradores
do hospital. “Nés adotamos uma estratégia de capacitacao
aos profissionais, tomando todas as medidas necessarias
de seguranga contra a cavid-19, mas sem interromper este
fluxo, porque quando a gente para, percebemos que 0s co-
laboradores sentem falta dos treinamentos. E, para que a
gente consiga entregar resultados com qualidade, a capa-
citacao precisa ser continua’, destacou.




Comunicacao Nao-Violentaé
tema de/palestra

Os colaboradores do Hospital Estadual Alberto
Rassi — HGG participaram, nas dias 17 e 18 de margo, de
mais um modulo do projeto ComunicAcao. O tema abor-
dado no encontro foi a “Comunicagao Nao-Violenta’, com a
participacao de 173 pessoas.

A facilitadora da palestra, a psicdloga hospitalar,
Mariana Batista Leite Leles, explicou que a comunicacdo
nac-violenta é um conceito que ajuda as relagoes interpes-
soais. “E um modo especifico que nos ajuda a ter inteligéncia
emocional, além de conseguir enxergar © que esta por tras
de determinadas actes e falas. A gente aprende a mudar o
nosso foco, a ndo levar situagtes de conflitas para o lado
pessoal’ explicou a psicloga. Para a técnica de Seguran-
¢a do Trabalho Miralva Qliveira de Sousa a palestra ajudou
a melhorar a comunicagiio com os colegas de trabalho. "E
algo que pode ser aplicado tanto no ambiente de trabalho
como no nasso circulo de amigos efamiliares, com o objeti=
vo de alcancar uma comunicagao assertiva e coerente!”

Colaboradoras participam da
62 exposicao fotografica em
homenagem ao Dia da Mulher

Pelo sexto ano consecutive, o Hospital Estadual
Alberto Rassi — HGG realizou em comemaoragao ao Dia In-
ternacional da Mulher, mais uma exposigao de fatos com as
colaboradoras da unidade. No dia 8 de margo, a homena-
gem registrada pelo reporter fotogréfico Cristiano Borges,
foi exposta no hospital,

As imagens também foram divulgadas na pagina

do Facebook do HGG, para votacao. A foto'mais curtida foi
da auxiliar administrativa, Cristina Messias, que ganhou um
poster emoldurado com o registro. Colaboradora do hospital
ha oito anos, ela comentou que adorou participar da agao.
“Eu ja estava feliz por ter sido convidada para participar do
concurso, quando vi o resultado fiquei ainda mais. Quero
agradecer a todos que participarame curtiram aminha foto”.
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Papo de Lideranga
redne colaboradores

Colaboradores do Hospital Estadual Alberto Ras-
si — HGG participaram de mais um treinamento do projeto
Papo de Lideranca, nos dias 10 e 11 de margo. O tema do
encontro foi a propria lideranga em si, O objetivo do projeto
é desenvolver a habilidade de liderar em todos os colabo-
radcres que desempenham a fungao de supervisor ou co-
ordenador na instituicao.

De acordo com a entdo gerente de Desenvolvi-
mento de Pessoas do HGG, Erika Scarparo, o curso apri-
mora a comunicacao e o repasse de informagao. A enfer-
meira supervisara do setor.de Hemodialise, Maiara Magri,
comentou que esse conhecimento faz toda a diferenga na
atuacao dentro do HGG. “Foi importante, pois pudemaos ter
conhecimento de como é realizada a selecao dos colabora-
dores que integram a equipe. Além disso, foi interessante
saber como deve ser a abordagem ac colaborador no pe-
riode de experiéncia, para aplicar feedbacks, por exemplo.’

Liderangas do HGG
participam de cursos

0 Hospital Estadual Alberto Rassi = HGG realizou
no dia 12 de marco, o treinamento Capacitagao de Uso
de Caixa de Feframentas da Qualidade, dentro do projeto
Treinamento de Liderancas. A palestra foi ministrada pelo
facilitador dos programas de formacao de liderancas da
Fundacdo Estudar, Marcus Belchior. Direcionado a direto-

res, gerentes, coordenadores, Supervisores, lideres tercei-
ros e colaboradores que atuam como apoio na gestao de
gualidade, o'treinamento foi baseado em conceitos iniciais
da metodologia Lean Six Sigma, que tem como objetivo
melhorar os resultados de uma determinada empresa
dando mais eficiéncia.




Profissionais de Enfermagem
sao homenageados

Os profissionais de Enfermagem do Hospital Es-
tadual Alberto Rassi — HGG foram surpreendides no dia
12 de maio, Dia Mundial da Enfermagem, com um tapete
vermelho e entrega de medalhas em agradecimento ao
trabalho prestado a comunidade. Ao todo, mais de 500
profissionals foram prestigiados.

Muitas enfermeiras se emocionaram com a ho-
menagem. Para a técnica de enfermagem, Terezinha
Rosa, que atua no HGG desde 1998, foi gratificante che-
gar ao hospital e ser recebida com tanto carinho. "Esse
tipo de coisa levanta o nosso astral na hora, principalmen-
te no meio desse clima tdo pesado que temos enfrentado
por conta da pandemia’, afirmou.

Os profissionais também foram homenageados

pelos estudantes do ensino infantil e fundamental do Co-
légio Agostiniano de Nossa Senhora de Fatima, que escre-
veram cartinhas com mensagens carinhcsas para as equi-
pes. A coordenadora de pastoral da instituigao, Alexandra
de Marchi, contou que os alunos atenderam prontamente
ao pedido. “Escolhemos o HGG por ser um hospital pu-
blico e gue tem um trabalho que nos ja experimentamos
dentro da escola. Uma de nossas professoras (ja falecida)
ficou internada no hospital por 45 dias, e no periodo de
internacao dela, nds professores e colegas revezavamos
para passar as noites. Vivenciamos um pouco a rotina do
hospital, desenvolvemos um carinho especial pelo HGG,
vimos o quanto ela foi bem atendida aqui, o cuidado com
o paciente é diferenciado’, finalizou,
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Colaboradores celetistas do
Idtech recebem reajuste

Os colaboradores celetistas do Instituto de Desen-
volvimento Tecnolégico e Humano (ldtech) receberam em
maio um reajuste salarial de 5%. O aumento foi discutido e
aprovado pela Convencao Coletiva de Trabalho 2021-2022,
firmada com o Sindicato dos Empregados em Entidades
Culturais, Recreativas, de Assisténcia Sccial, de Orientagao
e Formagao Profissional no Estado de Goias (Senalba).

O reajuste é retroativo a data-base de cada con-
vencao fechada, sendo do Senalba dia 1° de margo. As dife-
rengas referentes a margo e abril de 2021 serdo creditadas
no salario relative ao més de maio. Além disso, o vale-ali-
mentacao dos colaboradores da Central de Servigos Com-
partilhados (CSC), da Rede Hemo, do Teleconsulta, CIAMS
Novo Horizonte e Central Humanizada de Orientagdes so-
bre a COVID subiu para R$ 24 reais por dia para trabalha-
dores em tempo integral e R$ 12 reais por dia para colabo-
radares que trabalham meio periodo.

Infeccdo de corrente sanguinea
é tema de treinamento

A Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar
(CCIH) e Nicleo de Seguranga do Paciente (NSP) do Hospital
Estadual Alberto Rassi = HGG realizaram entre os dias 17
e 20 de maio um treinamento sobre prevencao de controle
de infeccio de corrente sanguinea (ICS). A atividade foi vol-
tada para os enfermeiros e técnicos de enfermagem, com
objetivo de diminuir o nimero de ocarréncias de infecgdes
deste tipo entre os pacientes da unidade de saude.

A enfermeira Polyana Sampaio, que ministrou o trei-
namento, chamou a atencao para importancia da adesao das
equipes multiprefissionais aos protocoles. “Temes:no HGG
todos 0s inSUMOS necessarios para garantir a seguranca,
tanto do paciente quanto dos profissionais, para a realizacao
desses procedimentos, seguindo as normativas preconiza-
das pela instituicao. E importante seguirmos o protocolo para
estarmos adequados e minimizar intercorréncias.

HGG realiza capacitacao sobre
o Ambulatorio TX

No dia 20 de maia, colaboradores do Hospital Es-
tadual Alberto Rassi — HGG participaram do treinamento
“Programa TX: conhecer para acolher”. O objetivo & melho-
rar continuamente o atendimento & populacdo transexual
por meio do Ambulatério TX, no qual o HGG @ pioneiro, Mi-
nistraram a capacitacio a médica ginecologista e coorde-
nadora do Ambulatério TX, Margareth Giglio, e a psicologa
do ambulatério, Flavia Nascimento.

Margareth Giglio afirmou que o treinamento dei-
xa os profissionais do HGG ainda mais capacitados para
atendimente e acolhimento a esse pdblico. “Temos que
desenvolver o n3o olhar com precanceito, nao discrimi-
nar, colocar a parte da ciéncia em primeiro lugar, pois essa
populagdo ja sofre muito |a fora e eles nao podem sofrer
nenhum tipo de preconceito aqui dentro do HGG, que éa
casa deles’, enfatizou a médica.




* Hospital Estadual
Alberto Rassi

Vocé contribuindopara
as melhorias do hospital. .

O Programa Gestio Cidada oferece diversos canais de interagio
com os usuarios da unidade. Entre os canais, estdo os totens de
pesquisa, as caixas de opiniéo, as ouvidorias presencial e eletronica,
aCentral dé Relacionamento, e até mesmo o What<app.

Sio niilhares de sugestdes recebldas todds os meses que 80
transformadas em melhorias na estrutura e na assisténcia, E voce
fazendo parte da gestao.
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Balanco do programa
Gestao Cidada

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG inseriu o
Programa Gestao Cidada no ana de 2014, como uma fer-
ramenta de participacdo e intera¢ao com os usuarios que
frequentam e utilizam os servigos da unidade de salide. Por
meio da central de relacionamentos, cuvidorias presencial
e eletrnica, totens de pesquisa, tabletes, caixas de opiniao,
e-mail e WhatsApp, é possivel opinar sobre o atendimento,
realizar sugestdes, entre outras manifestacoes.

Em 2021, 0 HGG recebeu 1781 elogios espontaneas

e mais de 25 mil registros nas pesquisas de satisfagao. Todas
as informacbes coletadas sdo utilizadas na mensuracao da
qualidade do atendimento aos usuarios do HGG. Os pacien-
tes também sao importantes fontes de opinides, contribuin-
do assim com a melharia continua dos servigos oferecidos.
Assim, por intermédio do Programa Gestao Cidada,
a administragao do hospital conhece as expectativas dos
pacientes do Sistema Unice de Sadde (SUS) e, a partir delas,
discute o que pode ser feito para melhorar o atendimento,
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Gestao do HGG pode se
tornar modelo para Ronddnia

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG recebeu
no dia 10 de junho, a visita do governador de Ronddnia, co-
ronel Marcos Rocha, e do secretario de Estado de Saiide
de seu Estado, Fernando Maximo Rodrigues, que é goiano
e titular da pasta naguele estado desde janeiro de 2019,
A visita contou com a participacdo do secretario de Salde
de Goias, Ismael Alexandrino, e dos diretores do hospital,
que mostraram as instalagbes e os atendimentos realiza-
dos. Foi apresentado ainda um video institucional sobre
as agoes que consolidaram o hospital como referéncia de
atendimento no Centro-Oeste,

Marcos Rocha disse que quer reestruturar o sistema
de satde rondoniense, buscando exemplos que deram certo.
“Nos temos uma estrutura de sadde no Estado de Rondo-

Colaboradores do HGG
participam de reuniao com
membros da Anvisa

As equipes de Servico de Controle de Infeccao Hos-
pitalar — SCIH, do Nucleo de Vigilancia Epidemiologica — NVE
e as diretorias do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG par-
ticiparam no dia 16 de junho, de uma reunido com represen-
tantes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa.
0 encontro on-line reuniu representantes de varios estados,
dentre os quais, o HGG fai um dos dois hospitais seleciona-
dos para representar Goias e apresentar devolutivas acerca
das notas técnicas da covid-19 elaboradas pelo orgao.

0 encontro foi uma oportunidade para que a Agén-
cia ouvisse os feedbacks dos services de salde quanto a
aplicac@o das notas técnicas com orientagtes para preven-
cao e controle de Infecgdes Relacionadas a Assisténcia &
Satide (Iras) no contexto da covid-19 nos servigos de salde.
Essas notas técnicas foram elaboradas com apoio de varios
especialistas de diferentes sociedades cientificas que, em
sua maioria, atuam também na linha de frente do atendi-
mento a pacientes com covid-19 e trazem o olhar de suas
realidades locais nas discussdes que fazemos em cada re-

nia gue necessita de mudangas. A gente vem trabalhando na
construcdo de um hospital e queremos conhecer o funcio-
namento das Organizagbes Sociais (0Ss) aqui em Goias para
que a gente possa pegar 0 conhecimento e a metodologia
aplicada aqui e poder levar a Rondénia’, disse o governador.
O secretario Fernando Maximo disse ter gostado do
que observou, principalmente no atendimento ao paciente,
"0 usuario sai satisfeito, sai feliz, com um ambiente harma-
nico, de excelente qualidade. Parabéns e é isso que nés que-
remos para Rondonia’, diz o goiano erradicado em Rondénia.
lsmael Alexandrino agradeceu a visita e se colocou & disposi-
¢ao para ajudar o estado do Norte do Pais. "0 que precisar da
gente, estamos aqui humildemente a disposi¢ao para contri-
buir, compreender e trocar experiéncias’, disse o secretario.

visao, A Anvisa considera importante escutar 0s servigos
de sadde, que sao realmente quem coloca em pratica as
orientacdes feitas nas notas técnicas, além de conhecer 0s
pontos fortes e os fracos ou de melhoria (dificuldades para
aplicacdo, clareza das informagdes, dividas etc.) e suges-
toes de melhorias para esses documentas.
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Profissionais do HGG participam
de mesa redonda sobre
Cuidados Paliativos no Hugol

Os profissionais do Hospital Estadual Alberto Ras-
si — HGG, o psicélogo Dimilson Vasconcelos e a gerente do
Servico de Fisioterapia Joana Franca, foram convidados para
amesa redonda sobre “Cuidados Paliativos” da 4° Reunido
Cientifica da Supervisao de Ensino e Pesquisa - Suenpes do
Hospital Estadual de Urgéncias Governador Otavio Lage de
Siqueira {Hugol), no més de setembro. Também compuse-
ram a mesa a médica geriatra Uliana Medeiros (Hugol), a
psicologa Gabriela Vieira (Hugol) e a enfermeira Anna Cas-
sia Melo (Crer).

Para o psicélogo Dimilson Vasconcelos, o evento foi
uma oportunidade para oferecer formacao profissional. “Eu
acredito que essa & uma discussao muito importante, prin-
cipalmente em nivel de formacdo, para que a gente possa
mudar a cultura e o entendimento do que s&o os cuidados
paliativos, qual é o seu papel dentro da sociedade, quais
as contribuicbes que o cuidado paliativo pode trazer para
o paciente” Ele afirma que ainda existem muitos mitos,
inclusive, associando os cuidados paliativos & eutanasia.
"Esse tipo de postura prejudica e desqualifica nosso traba-
Iho, € um desservico para sociedade. Entao, esses encon-

Profissionais do Heana fazem
visita técnica ao Napp do HGG

Em outubro, profissionais do Hospital Estadual de
Urgéncias de Anapolis (Heana) realizaram visita técnica ao
Nacleo de Apoio ao Paciente Paliativo (Napp) do Hospital
Estadual Alberto Rassi - HGG. Segundo o diretor médico do
Heana, Thiago Vieira, a iniciativa de conhecer e se aprofun-
dar sobre cuidados paliativos partiu da necessidade de ofe-
recer um melhor atendimento aos pacientes de longa per-
manéncia da unidade em Anapolis. “N6s do Heana, mesmo
como hospital de urgéncia, queremos oferecer um cuidado
proporcional aos nossos pacientes de longa permanéncia.
Por isso, nds optamos por conhecer o servico do HGG, pri-
meira por ser uma instituicao de referéncia no Estado em
diversas frentes de atendimento, e também por serum es-
tandarte de cuidados paliativos em Goias’, disse.

Thiago conta que ficou surpreso com o trabalho
prestado no HGG, tanto pela estrutura oferecida, mas prin-
cipalmente pelo desempenho da equipe de profissionais.
"Nés percebemas no olhar dos prestadores que eles amam
o que fazem, e isso faz com que o HGG tenha um diferen-
cial”. O médico completa que a visita agregou varios apren-
dizados. Para a médica geriatra e coordenadora do Napp,
Ana Maria Parto, 0 HGG cumpre um papel importantissimo

tros, principalmente em grupos de formacdo, contribuem de
forma significativa para um bom entendimento, para uma
disseminagdo do que realmente sao os cuidados paliativos,
que ha uma técnica, que ha estudos, que é uma abordagem
multitransdisciplinar de pessoas que estao em sofrimento
fisico, psicolégico, espiritual ou social’, afirma Dimilson.

em Goias que é de formar novos profissionais, inclusive,
gue haje atuam como chefes do servico de cuidados pa-
liativos em diversas unidades de salde do Estado. "Hoje o
que a gente vé & uma instituicdo que, além de uma assis-
téncia aos seus pacientes, presta atendimento no campo
de estagio, promovendo conhecimento’ A médica destaca
também que o HGG é vitrine para outras instituicoes.
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Palestra sobre
psicologia hospitalar

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promo-
veu no mes de outubro, uma palestra on-line sobre psi-
colagia hospitalar, com a psicéloga Claudia Cezar, para os
alunos da Faculdade Estacio de Sa. Os estudantes pude-
ram conhecer como é a atuagdo do psicélogo hospitalar, os
entraves relacionados a profissao e a importancia do papel
deste profissional, principalmente neste momento de pan-
demia. “No HGG nds valorizamos o trabalho em equipe e o
hospital tem esse respeito nas mediacées, no atendimento
das familias e dos profissionais que também atuam unida-
de, acima de tudo com humanizagao, que & o que o hospital
oferece”. Dione Ferreira esta no 8° periodo e acompanhou
a palestra. Para ele, o encontro foi enriquecedor. O aluno
de psicologia trabalha como vigilante no HGG e conta que
esse contato digrio com os profissionais da area o fizeram
interessar-se ainda mais pela psicologia hospitalar.

Ambulatorio TX recebe visita
de profissionais de Itumbiara

Integrantes do servico ambulatorial transexua-
lizador do Ndcleo de Atencdo Basica de Salde (Nabs) de
ltumbiara estiveram no Hospital Estadual Alberto Rassi —
HGG para troca de experiéncias com a equipe do Servigo de
|dentidade de Género, Transexualidade e Intersexualidade
— Ambulatério TX do hospital, O coordenador do ambula-
tario do Nabs, o psicologo Mauri Gongalves, veio acompa-
nhado da psicdloga Patricia Silvério e da enfermeira Regina
de Oliveira, que juntos com a subcoordenadora de Atengao
a Satde da Populacao LGBTI da Superintendéncia de Sadde
Mental e Populagdes Especificas da Secretaria de Estado
da Sailde, Bianca Lopes, conversaram com a coordenadara
do Ambulatério TX, a ginecologista Margareth Giglio, com a
psic6loga Flavia Christine Bezerra, e com a diretora multi-
disciplinar do HGG, Rogéria Cassiano.

Mauri destaca que a visita tem como objetivo prin-
cipal fazer um alinhamento técnico dos ambulatérios para
que possa ser feita a planificacao das agoes e termos con-
dutas padronizadas entre os servicos, melhorar o acesso a
nossos pacientes. “Esta sendo muito rica essa visita, es-
tamos tendo a oportunidade de ter essa troca de experi-
éncias com profissionais que trabalham com esse pablico
ha muito tempo para fortalecer mais o trabalho e melharar
cada vez mais 0 acesso integral a populacdo LGBT”

Para a médica Margareth, essa interagao acaba por
proporcionar uma maior produtividade para o ambulatorio
do hospital, "A interacdo com servigos, nao so com cidades
menores como também com unidades de sadde de Goia-
nia, vai desafogar o HGG, que & uma unidade terciaria de
atendimento cirdrgico e também de casos mais complexos
que envolvem esse processo transexualizador. Vai ser be-

néfico tanto para o servico tercidrio quanto do municipio,
que vai poder oferecer um atendimento que vai até a hu-
manizagao, de baixa complexidade. Para o paciente tam-
bém vai ser maravilhose, ja que nao vai precisar vir do mu-
nicipio de origem para pegar uma receita, podera pegar no
sel ou em um Municipio vizinho!” Isso sera possivel porque
o0 governo tem o projeto de ampliar o atendimento a todo
estada, como explica Bianca.

Ainda no més de novembro, a médica Rafaela Mi-
randa e a psicologa Patricia Silvério retornaram ao HGG
para conhecer a estrutura do hospital e como s&o realiza-
das as consultas e cirurgias no HGG, referéncia no atendi-

mento & populagdo transexual no estado.

Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG 9 Relatario Anual 2021
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Hospital Estadual Alberta Rassi - H

Parceria entre HGG e Fubog
realiza 500 atendimentos a
diabéticos

Realizado pelo segundo ano consecutivo, o Muti-
rao de Exames de Retinografia, parceria entre a Fundacio
Banco de Olhos de Goiés (Fubog) e o Hospital Estadual Al-
berto Rassi — HGG, realizou 500 atendimentos durante o
més de novembro no Centro Estadual de Atencéo ac Dia-
betes (Cead), unidade do HGG especializada no atendimen-
te multidisciplinar de pacientes diabéticos.

De acordo com a gerente do Cead, Cristina Pereira,
a parceria € fundamental para o tratamento dos pacientes,
uma vez que em muitos casos eles ndo conseguem realizar
0 examne. "Eles tém que realizar o exame de fundo de olho
de seis em seis meses e nem sempre conseguem, Essa par-
ceria oferece essa oportunidade e, ainda mais, proporciona
também a realizacao de aplicagbes de laser para todos os
participantes que tiveram indicacdo desse procedimento, o
que proporciona qualidade de vida, restaurando acuidade
visual e prevenindo a perda da visao!’

HGG recebe equipe
do Proadi-SUS

0 Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG recebev,
nos dias 10 e 11 de novemnbro, uma equipe do Hospital
Sirio Libanés para iniciar a participagde no Programa de
Apoio aa Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico
de Salde - SUS (Proadi-SUS) sobre o Programa de Cui-
dados Paliativos no SUS. Em Goias o projeto sera desen-
volvido no HGG e no Centro Estadual de Reabilitagao e
Readaptacao Dr. Henrique Santillo (Crer). Estiveram pre-
sentes o superintendente de Atencao Integral @ Salde da
Secretaria de Estado da Sadde (SES), Sandro Rodrigues,
representantes da Secretaria Municipal de Salde (SMS) e
colaboradores do HGG e Crer.

De acordo com a equipe do Proadi-SUS, a proposta
do projeto é de incentivar e otimizar a cultura de cuidados
paliativos gerais em hospitais publicos do pais, bem como
o desenvolvimento de processos sobre o tema. "Aideia nao

é formar uma equipe de cuidados paliativos ou trabalhar
apenas com essa equipe, mas transformar um profissio-
nal, instrumentalizar aquela pessoa que nao se vé como
paliativista. Mostrar que ela pode ajudar o paciente, gue ele
necessita desse tipo de abordagem’, comenta Licia Maria
Costa, enfermeira da equipe.

O projeto envolve dez meses de trabalho, no qual
foi realizado o momento de alinhamento inicial com os ges-
tores da SMS, SES, Crer e HGG junto a equipe do Sirio Liba-
nés. De acordo com a médica geriatra e coordenadora do
Ncleo de Apoio ao Paciente Paliativa (Napp) do HGG, Ana
Maria Porto, o Proadi-SUS vem integrar boas praticas aos
cuidados paliativos. "No nosso caso, o programa vai nos
ajudar avaliar e implementar agoes que possam fortalecer
o trabalho ja existente na unidade. E inserir novos servicos,
como atencdo ambulatorial’ ressalta a médica.




Psiquiatra do HGG participa da
5% Jornada Cientifica da SES

0 meédico psiquiatra do Hospital Estadual Alber-
to Rassi - HGG, Leonardo Prestes, participou por meio de
conferéncia on-line da 5* Jarnada Cientifica da Secretaria
de Estado da Salde de Goias (SES) e 1° Jornada Cientifica
Nacional com o tema "Inovagao em pesquisa: a ciéncia no
novo contexto da salde pablica no Brasil’ para falar sobre
0s impactos psicolégicos da pandemia nos profissionais de
satde e na populagdo em isolamento, Durante o bate-pa-
po, o médico explicou que a pandemia do novo coronavirus
trouxe impactos socioecondmicos muito grandes para a
populagao, afetou aproximadamente 95% dos profissionais
de salide, aléem de desgastar emocionalmente as familias.
“Tivernos que nos manter vivos para cuidar dos nossos pa-

‘

cientes e também dos nossos familiares, A pandemia afe-
tou a renda de milhares de familias, trouxe desemprego e
uma mudancga significativa no comportamento das pesso-
as devido ao distanciamento social’, comentou.

Leonardo explicou que o cenario pandémico pode
ocasionar um impacto psiquico incalculavel e duradouro na
salde mental da populagdo. “Buscamos a todo o momen-
to uma forma de proporcionar formagdes positivas para a
satde mental dos colaboradores do HGG e entes queridos.
Apesar do cenario, esperamos que seja um momento de
aprendizado, como esta sendo tanto no ambito de desen-
volvimento das vacinas, quanto na maneira que lidamos
com a dor e o sofrimento’; finalizou.

Hospital Estadual Alberto Rass: - HGG 9 Relatario Anual 2021
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Apresentagao

Ja se passaram trés anos desde que o Instituto de Desenvolvi-
mento Tecnolagico e Humano (Idtech) assumiu a gestao da Rede Estadual
de Hemocentros — Rede Hemo. Desde o inicio, ja foram muitas desafios
e aprendizados, & apesar da pandemia do novo coronavirus, a instituicao
tem alcancado o objetivo, que & Nao apenas gerir, mas tambeém melhorar 0
sistema, aperfeigoar processos € alcancar o nivel maximo em excelénciano
atendimento a populagao do Estado de Goias.

A Rede Hemo, mesmo diante das dificuldades, conseguiu atingir
98y da meta em coletas de sangue estipulada para 2021, Foram 45,623
coletas realizadas no ano, diante a uma meta de 46.560. Com isso, a produ-
cdo de hemocompaonentes foi de 10B.927 unidades, um aumento de 8% em
relacao a 2020. Na outra ponta do processo, foram realizadas 15.290 con-
sultas ambulatoriais, e 1.688 internacoes na unidade de atendimentadia,

Urna das metas que a Rede Hemo tinha para 20217 e que cumpriy,
foi & entrega e inauguracao do novo prédio do Hemocentro Coordenador
Prof. Nion Albernaz. A obra teve o investimento de R$ 9,3 milhdes, com a
area construida triplicada, passando de 1.995 para 5,750 metros quadra-
dos. Com a ampliacdo da unidade, foi possivel instalar o dobro de poltronas
para a captagac de sangue plaguetas por aférese. Agora, sao 12 novas
cadeiras para a coleta convencional e outras quatro para coleta por aférese,
que estio em uma sala exclusiva, A Unidade de Coleta e Transfusda de Ipora
tambérn foi entregue em 2021, e atende cerca de 22 municipios na regiao.
Desde novemnbro de 2018, a Rede Hemo ja realizou intervencoes da ordem
de reforma, revitalizacdes e ampliagdes nas unidades de Ceres, Porangatuy,
Formosa, e Quirinépolis.

No dia 25 de novembro de 2021, data em que & celebrado o Dia
Nacional do Doador de Sangue, o0 Hemacentro Coordenador recebeu a cer-
tificacao ONA nivel 2. Com este resultado, o Hemocentro Estadual passou a
ser o primeiro banco de sangue piiblico, 100% SUS, acreditado do pais. Nas
proximas paginas sera possivel ver tudo o que tem sido realizado na Rede
Estadual de Hemocentros — Rede Hemo. Tenha uma boa leitura!

Rede Hemo Pdblica de Goids o Relatdrio Anual 2021
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Palavra do Secretario

Nestes Cltimos anes, desde gue 0 Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Hurmano (Idtech) assumiu a administragdo da Rede Estadual
de Hemocentros — Rede Hemo, pademos notar as melhorias na administra-
¢ao, nos fluxos e processos de todas as unidades do Estado de Goias. Mes-
mo com a pandemia do novo coronavirus, que afastou os doadores, man-
tivemos os estoques de sangue em um nivel xxx e sem desabastecimento
nas 222 unidades de salde de Goias atendidas pela Rede Hermo.

Além disso, considero a inauguragao da ampliagao do Hemocentro
Caordenador Prof. Nion Albernaz um dos principais feitos de 2021. O novo
Hemocentro & uma grande conquista dos goianos, urna nova estrutura, que
ndo posso falar que éuma reforma, pois ns ampliamos em 65%a capacida-
de geral de atendimentos. Entregamos, também, equipamentas de ponta, &
uma equipe bem preparada, que vai acolher melhor os doadores e pacientes
que fazem tratameanto na unidade,

Se ainauguragao do Hemocentro Coordenador foi um des principais
feitos de 2021, a conquista da certificacao ONA nivel 2 seria o apice. Esse
titulo significa um passo a diante, que a cultura da melhoria continua de
processas ja comecou a trafegar nos corredores dessa unidade. Fazer to-
das as frentes de trabalho compreenderem o seu papel & muito dificil, mas
guando elas entendem, elas fazem coisas magnificas como temos visto no
Hemocentro.

Camo um dos pilares da gestao em sadde do governo Ronaldo Caia-
do é a regionalizado, estamos também aprimorando as unidades da Rede
Hemo no interior de Goids. Inauguramos em dezembro a Unidade de Coleta
o Transfusio da cidade de Ipora, que ampliou sua capacidade de atendimen-
to, podendo atender até trés pessoas de forma simultanea, As reformas das
unidades do interior fazem com que aumente o fornecimento de hemocom-
panentes para as demais unidades de salde estaduais.

Os resultados de 2021, apesar de ainda estarmos em meio a uma
pandemia foram positivos. A Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo
conseguiu atingir 98% da meta em coletas de sangue estipulada para o ano.
Estamos no caminho certo. E tenho certeza que 2022 serd ainda melhor!

Ismael Alexandrino janior
Secretario de Estado da Salde de Goias

&
~ Considero a inauguragio
a ampliagdo do Hemocentro
Coordenador Prof. Nion Alber-
naz um dos principais feitos de
2021. Se a inauguragao do He-
mocentro Coordenador foi um
dos principais feitos de 2021, a
conquista da certificagao
nivel 2 seria o apice. {




Palavra do Superintendente

Podemos considerar que o:ano de 2021 foram dewarias conquistas
para a Rede Estadual de Hemocentros — Rede Herna. Mesmo com um ce-
mario ainda de pandemia, advinda do novo coronavirus, com o esforco das
unidades e das equipes, foi possivel atingir 58% da meta em coletas de san-
gue estipulada para 0 ano. Foram 45.623 coletas realizadas no ano, diante
a uma meta de 46,560.

Cam iss0, a produgdo de hemocomponentes fol de 108.927 unida-
des, um aumento de 8% em relagdo 2020. Na outra ponta do processo, fo-
ram realizadas 15,290 consultas ambulatorials, e 1,688 internagdes na uni-
dade de atendimento dia, assistindo aos pacientes com diversas doencas
relacionadas ao sangue, como talassemia, anemia falciforme e hemofilia.

Uma conquista importante de 2021 foi a entrega da ampliagdo do
Hemocentro Coordenador Prof. Nion Albernaz, realizada no més de junho.
A abra teve o investimento de R$ 9,3 milhdes, com a area construida tripli-
cada, passando de 1.995 para 5,750 metros quadrados. Corn a ampliagao
da unidade, foi possivel instalar o dobro de poltronas para a captacao de
sangue e plaquetas por aférese. Agora, s30 12 novas cadeiras para a coleta
convencional e outras quatro para coleta por aférese, que estao em uma
sala exclusiva,

Outro marco histérico foi a conguista do titulo ONA 2, certificagao
concedida pela Organizagdo Nacional de Acreditacdo (ONA), tornando o
Hemocentro Coordenador o primeiro banco de sangue pablico, 100% SUS,
acreditado do pais. A solenidade foi comemorada em 25 de novembro, Dia
Nacional do Doador de Sangue. Este & o resultado dos investimentos que
vém sendo realizados pelo governo estadual na satide em Goias. Este titulo
foi obtido, também, gracas a essa excelente estrutura, aos equipamentos
com tecnologia de ponta, de forma que ndo faltarn investimentos de infra-
estrutura e de capital humano. Tudo isso foi o gue nos permitiu chegar a
este momento,

A Unidade de Coleta e Transfusdo de Ipora também foi entregue em
2021, e atende cerca de 22 municipios na regiao. Desde novembro de 2018,
a Rede Hemo ja realizou intervencoes da ordem de reforma, revitalizagoes
e ampliaces nas unidades de Ceres, Porangatu, Formosa, & Quirindpalis.

Os desafios permanecerm, mas Nos prepararam para as adversida-
des que possamos enfrentar nos proximaos anos. Tudo o que passamos em
2021 nos mostrou que, com uniao de uma equipe bem treinada e prepara-
da e uma boa gestao de recursos, podemos alcangar feitos inimaginaveis,
atendendo com ainda mais maestria os usuarios do Sistema Unico de Sai-
de. Vamos em frente!

José Claudio Romero,
Superintendente de |dtech

. Este & o resultado dos
investimentos que vém sendo
realizados pelo governo esta-
dual na saide em Goias. Este
titulo foi obtido, também, gra-
cas a essa excelente estrutura,
aos equipamentos com tecno-
logia de ponta, de forma que
nio faltam investimentos de
infraestrutura e de capital hu-
mano. Tudo isso foi o que nos
permitiu a chegar a este/m
mento.
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Historico da Rede Hemo

A Rede Estadual de Hemacentros - Rede Hemo
é o conjunto das Unidades Piblicas em Goias que atuam
na area de sangue e hemoderivados, visando atender a
demanda de sangue nos hospitais plblices contratados
pelo SUS em todo © Estado, O Hemacentro vem esten-
dendo seus servicos gradativamente através da expan-
<30 da Rede Hemo, contemplando, assim, a populagdo do
interior do Estado e, sobretudo, eliminando procedimen-
tos hemoterapicos inseguros.

0 Hemocentro Coordenador Estadual de Goias
Prof. Nion Albernaz, localizado em Goiénia, teve sua sede
propria inaugurada em 1988. Criado nos moldes do Pro-
-Sangue - Programa Nacional do Sangue/Ministério da
Saiide, o Hemocentro exerce papel fundamental no contex-
to da sade piblica e visa praporcionar condigbes que as-
segurem a quantidade e qualidade do sangue, hemacom-
ponentes e hemoderivados a serem transfundidos, além

Rede Hemo Publica de Goids

1 Hemocentro Coordenador (Goiania)
2 Unidades Maveis de Coleta de Sangue

& Hemocentros Regionais (Catalao, Ceres, Rio Verde
e |atal)

& Unidades de Coleta e Transfusdo (Formosa, Ipora,

Porangatu e Quirinopolis) B
; A 4 .\f' ¥
4 il

do tratamento de pacientes com hemofilia, talassemia €
anemia falciforme.

Gerenciada pelo Idtech desde novembro de 2018,
a Rede Estaduald e Hemocentras & uma rede do Gaver-
no de Goias/Secretaria de Estado da Salde, com atendi-
mento 100% gratuito e totalmente regulado pelo Sistema
Unico de Sade (SUS).

Desde que assumiu a gestao, o instituto tem in-
vestido na qualidade dos servigos oferecidos com contra-
tacao e treinamento de funcionarios, compra de equipa-
mentos, além da requalificagdo da estrutura fisica das nove
unidades da Rede Herno.

0 Hemocentro Coordenador, possui desde novem-=
bro de 2021, selo de Acreditagao ONA 2. A certificacao @
um atestado de qualidade para a instituicao de salde que
atende os padrées e requisitas definidos pela metodologia
da Organizagao Nacional de Acreditagao (ONA).

Rede E;t;a_dual

2 Unidades de Coleta e Transfuséo

1 8 Agéncias Transfusionais
ﬂ'ﬂ a.

Nimeros de 2021

Consultas: 1 5.290
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Mais um ano de desafios

Ern meio ao segundo ano da pandemia do novo co-
ranavirus, 2021 comegou com 0s estogues em um déficit
de 49% em relacio ao ideal, além da escassez de sangue de
fatores negativos. Mesmo cam estas dificuldades, a Rede
Ectadual de Hemocentros — Rede Hermo canseguiu atingir
98% da meta estipulada para 2021 em coleta de sangue de
doadores aptos, Foram 45.623 coletas realizadas no ano,
: ,% l‘

i |

ante uma meta de 46.560, Com isso, a produgdo de nemo-
componentes foi de 108.527, um aumento de 8% em re-
lacdo 2020. Na outra ponta do processo, foram realizadas
15.290 consultas ambulatoriais, e 1.688 internagées na
Unidade de atendimento dia. Alguns procedimentos tam-
bém tiveram destaque, sendo que em 2021 foram reali-
vados 9,788 exames hematolégicos e 59.182 soroldgicos.

PROCEDIMENTO ITEM PRODUGAO
Clinica Hematologica Internagdes / dia 1.688
Consultas Meédicas Consultas 5.967
Consultas Nao Médicas Consultas 9.323
Triagem Clinica de Doador Candidatos a Doagao Doadores triados 54.646
Coleta de Sangue Doadores Aptos Bolsas coletadas 45,623
Plaquetaférese - Doador de Plaquetas por Aférese Bolsas coletadas 894
Producédo de Hemocomponentes Unidade. 108.927
Procedimentos Especiais - Procedimentos 24.308
Exames Imunohematolégicos Amostras 134.604
Exames Sorolagicos Amostras 59.182
Exames Hematoldgicos Amostras 9.788
Ambulatério | Procedimentos 977
Metas de Produg&o AlH dos Hospitais Piasmaféreée terapéutica 15
Medicina Transfusional (Hospitalar) Bolsas distribuidas 51.323
Sorologia de Possivel Doador de Orgéo Amostraé testadas 109

490.391

Total Geral ' _

Fonte: Idtech/Hemogo

Rede Hemo Piblica de Goias e Relatério Anual 2021
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Sistema de Agendamento
ultrapassa 33,8 mil
atendimentos

Implantade em marga de 2020, 0 servico de agenda-
menta para doagao de sangue na Rede Estadual de Hemo-
centros — Rede Hemo ja realizou 33,8 mil atendimentos por
meio do site agendahemacentro.org.br ou do telefone 0800
642 0457, Para a entdo gerente do Ciclo do Doador, Layane
Marques, 0 nimero maostra que uma boa parte dos volunta-
rios ja adotou o habito e sabe da importancia dessa organiza-

Ampliacao na
producao de plaquetas

Unidade de Coleta e Transfusao (UCT) de Ipora ini-
ciou no més de maio a producdo de plaquetas na regiao
este do Estado. Segundo a diretora técnica da Rede Es-
tadual de Hemocentros — Rede Hemo, Ana Cristina Novais,
com a oferta deste servico, a UCT que atende unidades de
saide publicas de 22 municipios da regido - Firminopolis,
Bom Jardim de Goias, lvolandia, Amorindpolis, Mipora, Isra-
elandia, Jaupaci, Diorama, Araguarcas, Fazenda Nova, Are-
napolis, Piranhas, Palestina de Goias, Novo Brasil, Montes
Claros de Goias, Buriti de Goias, Corrego do Ouro, Baliza,
Palmindpolis, Adelandia, Sdo Luiz de Montes Belos e lpora
- passa a garantir mais agilidade no atendimento e redugéao
de custos no transporte desse tipe de hemocomponente.
Com mais esse servico, Ana Cristina ressalta a importan-
cia do engajamento da comunidade junto 4 UCT de Ipora.
"Agora, por meio da doagao de sangue, 05 moradores de
|poré também podem ajudar ainda mais pessoas, Uma vez
que as plaguetas sao usadas no fratamento pacientes on-
cologicos e de doencas como dengue, covid-19, além de
acidentes e intervengoes cirlrgicas”.

¢&o para tornar o atendimento eficiente nas unidades da Rede
Hemo. "Essa & uma ferramenta que chegou para ficar. Assim
como tantos outras servicos que sdo agendados, a possibi-
lidade de marcar umna hora para doar sangue permite gue o
doador se programe para vir 2o Hemocentro no melhor dia e
horario para ele. Com isso, conseguimos oferecer um servigo
mais agil e eficiente acs voluntarios’, afirma.




Rede Hemo funciona em
feriados prolongados

Para aumentar as doagbes de sangue, a Rede Es-
tadual de Hemocentros — Rede Hemo passou a funcionar
em dias de ponto facultativa proximos a feriados. O objetivo
& dar a opartunidade para que doadores que nao trabalham
neste periodo e que pOSSam cooperar com a manutengao
dos estoques. Os feriados prolongadas sao datas em que
ha um aumento de demanda por hemocomponentes. Du-
rante dias de carnaval, por exemplo, foram coletadas 299
bolsas de sangue e realizados 62 cadastros para a doacao
de medula dssea. Outras datas importantes também fo-
ram comtempladas com a abertura das unidades, como
Corpus Christi, do Dia de Nossa Senhora Aparecida e na
véspera do Natal e Ano Novo. De acordo com a diretora
geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, a abertura nestes
periodes foram fundamentais paraa manutengao dos es-
toques em todo o estado, "0 reabastecimento & constan-
temente, visto que os hospitais funcionam independente
de feriados ou fins de semana’; ressalta.

Hemocentro Coordenador
passa funcionar aos sabados

Desde que passou a funcionar aocs sabados, no
més de junho, o Hemocentro Estadual Coordenador Pro-
fessor Nion Albernaz, em Goidnia, aumantou a quantida-
de de bolsas de sangue coletadas em 18,5%. A ampliagao
do atendimento ocorreu logo apés a inauguragac do novo
Hemaocentro. A inclusdo de mais um dia de atendimento
na semana foi uma determinagdo da Secretaria de Es-
tado da Saide (SES) e vai ao encontro dos pedidos fre-
quentes dos doadores, que muitas vezes nao dispdem de
tempo para fazer suas doages durante a semana. Desde
entao, foram 30 sabados com atendimentos a populacao,
sejam espontaneas ou por meio das campanhas internas
de empresas parceiras.

Rede Hemo fornece 90% das
bolsas para hospitais publicos

Quando o doador se dirige a uma das unida-
des da Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo, &
comum querer saber para onde seu sangue esta indo.
De acordo com & diretora geral Denyse Goulart, em
Goias, a Rede Hemo é responsavel por fornecer san-
gue a 222 unidades de salde do Estado. Para se ter
uma ideia, em agosto, os oito principais hospitais do
Estado tiveram uma demanda de 3.408 bolsas de san-
gue, enquanto conseguiram uma reposicao de apenas
364 bolsas, 10,6% do total utilizado, logo S0% desta
demanda foi suprida por meio de doagdes voluntarias
realizadas nas nove unidades da Rede Hemo. "Para
conseguir fechar essa conta é necessaria uma logistica
e um trabalho minucioso, visto que, em um hospital,
uma transfusaa é decisiva para a sobrevivéncia do pa-
ciente. Nés temos conseguido atender toda a deman-
da, com o uso racional do sangue, além uma captacao
muito intensa de coleta

Rede Hemo Pdblica de Goias e Relatorioc Anual 2021
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Dia Mundial de
Higienizacao das Maos

"Quem agui ja lavou as maos hoje?". Foi com essa
pergunta e com uma “caixa reveladora” de bactérias que as
colaboradaras do Escritério da Qualidade abordaram seus
colegas de trabalho no Hemocentro Estadual Coordenador
Prof. Nion Albernaz. O objeto possui uma luz negra e, ao
passar um simulador de germes nas maos, & pessoa con-
segue enxergar as bactérias que nao sao visiveis a olho nu.
Nao faltou gente surpresa com as sujidades encontradas
nas maos, mas também houve muitas palmas para quem
provou que tem seguido a risca as orientagOes corretas
para lavagem das maos.

Segunda a enfermeira do escritério da qualida-
de do Hemocentro, Gisele Fedrigo, a atividade foi realizada
para chamar a atengao de todos os profissionais da unidade
para importancia de lavar as maos, na semana em que foi
comemorado o Dia Mundial de Higienizacao das Maos — 05
de maio. "A lavagem das maos &, sem dlvida, a agao mais
simples, mais eficaz e de grande impacto na prevencao e
controle da disseminacao de infeccdes, para isso, € neces-
saria higienizar todos os cantos das m&os, o dorso, a palma

Hemocentro Coordenador
busca acreditagao ONA

Com o processa de acreditacao iniciado em 2018,
a partir de uma visita de diagndstico do Instituto Brasileiro
para Exceléncia em Salde (Ibes), o Hemocentro Estadual
Coordenadar Prof. Nion Albernaz fez uma série de adequa-
¢Bes na sua estrutura fisica, com a reforma e ampliacao da
unidade, além de contratacdes e treinamento dos colabo-
radores, realizacdo de cursos (mapeamento de processos,
certificacdo de bancos de sangue) e adequacoes de pro-
cessos, com o abjetivo de obter uma certificagdo conferida
exclusivamente a instituigbes de salde pela Organizacao
Nacional de Acreditacdo (ONA). Entre as vantagens desta
certificacdo, maior seguranga do pacientes e profissionais,
qualidade da assisténcia, melhor gerenciamento e melhoria
continua.

Segundo a diretora-geral do Hemocentro, Denyse
Goulart, a obtencio do titulo ONA & umna maneira de atestar
o padréo de qualidade implementado no Hemacentro Co-
ordenador. "Esse & um dos objetivos do Idtech [Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano, responsavel pela
gestdo do Hemocentra] que & apresentar um madelo de
gestdo em gue haja melhoria continua dos processos de tra-
balho e que seja uma referéncia no atendimenta de hemato-
logia e hemoterapia no estado de Goias, sendo assim, nada
melhor do que ter uma certificacao com reconhecimento e
uma instituigdo com credibilidade nacional’; afirma.

e as extremidades dos dedos, seguindo os passos da técnica
que esta afixada junto a todas as pias do Hemocentro, e que
devemn ser seguidos para que haja eficacia na preven¢ao’
pontua, O Escritdrio da Qualidade é responsavel pelo Con-
trole de Infeccao Relacionado & Assisténcia a Salde (Ciras),
e realiza continuamente acbes que visam a seguranga dos
doadores, pacientes e colaboradores do Hemaocentro.

Durante o processo de obtencdo do titulo, a en-
t30 assessora de Planejamento do ldtech, Tatiane Lemes,
reforcou a importancia do envolvimento dos colaborado-
res de todos os niveis hierérquicos. “Eles sao os principais
envolvidos nesse processo de melhoria da qualidade e
seguranga da assisténcia para a conquista da acreditacao
nacional” diz. Ela destacou ainda que a cultura de gestao
da qualidade ja & muito presente na parte assistencial do
banco de sangue, & que 0s maiores desafios estao nas are-
as administrativas.

Rede Hemo Pablica de Goias e Relatorie Anual 2021




Rede Hermo Pablica de Goias e Relatério Anual 2021

Planejamento Estratégico
é divulgado no Hemocentro
Coordenador

Apbs o Instituto de Desenvolvimento Tecnold-
gica e Humano (ldtech) assumir a gestao da Rede Esta-
dual de Hemocentros — Rede Hemo, um dos objetivos
da instituicdo era implementar o Planejamento Estra-
tégico nas unidades de salde. Em agosto, mais um
passo foi dado para esse objetivo, com a realizagao de
um treinamento para os gerentes e demais colabora-
dores, e a divulgacdo do Planejamento Estratégico do
Hemocentro, com objetivo de disseminar essa cultura
para todos da instituicdo,

Rede Hemo passa a avaliar
indice de satisfagao de
colaboradores desligados

A Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo
instituiu este més um fluxograma de desligamento de cola-
boradores, gue visa avaliar o nivel de satisfagao dos traba-
Ihadores a firn de identificar deficiéncias e vulnerabilidades
desde a admissio até a gestdo do seu setor de atuagao.
Com issa sera possivel levantar informagoes sobre clima
organizacional, a estrutura e o funcionamento da unidade,
promovendo melhorias Nas processos de trabalho, na ges-
t30 institucional e na retengdo dos colaboradores.

“n entrevista de desligamento realizada pelo He-
mocentro & uma investigacao importante sobre 0s motivos
da saida do colaborador da unidade. Esta entrevista é fei-
ta por uma psiciloga, em ambiente restrito, que permite
o acolhimento ideal e gera um clima de confianca para o
entrevistado ser sincero em suas respostas. Nas unidades
do interior, ela é feita por meio de video chamada ou tele-
fone" diz Gabriella Roriz, da Geréncia de Desenvalvimento
e Seguranca do Trabalhador da Rede Hemo. Apos a entre-

vista, @ feita uma analise com o superior imediato do co-

De acordo com a diretora-geral da Rede Hemo,
Denyse Goulart, ter um Planejamento Estratégico repre-
senta um marco da gestdo. "Antes observavamos uma
gestio muito centrada em pessoas e hoje consolidamos
uma gestdo centrada em processos de trabalho, de modo
com que haja uma melhoria continua. A divulgagao do Pla-
nejamento Estratégico coroa todo um trabalho que vem
sendo realizado desde o inicio desta gestdo, padronizando
fluxos de atendimento, capacitando pessoas, definindo in-
dicadores e os monitorando’) finaliza a diretora.

laborador. “Nés realizaremos feedback com 0 lider respon-
<avel do setor sobre essas informacges, que também sao
apresentadas mensalmente em relatbrio, com objetivo de
deservolver planos de agao para & retencao de talentos e

para maturidade da nossa gestao’, comenta Gabriella.




Hemocentro Coordenador
se prepara para receber
visita de acreditacao

Vocé conhece a missao, a visao e os valares da ins-
tituicdo em que vocé trabalha? Por meio de agdes lGdicas, a
equipe do Escritério da Qualidade do Hemocentro Estadu-
al Coordenador Prof. Nion Albernaz tem buscado envolver
todos os colaboradores da unidade a conhecer e participar
dos processos para acreditagdo ONA 1, conferida pelo do
Instituto Brasileiro para Exceléncia em Salde (Ibes). Entre
elas, os coordenadores e gerentes do Hemocentro partici-
param de uma ag&o com a montagem de um quebra-cabe-
¢a com os valores da instituigao.

Segunda a enfermeira do Escritdrio da Qualidade do
Hermocentro, Gisele Fedrigo, esta é mais uma das agoes gue

Coordenar com exceléncia a Politica
Estadual de Hematologia e Hemoterapia no
Estado de Goids, garantindo a qualidade na
assisténcia hematologica e hemoterapica,
conscientizando a populagao em prol da
doacao de sangue e medula Gssea e
desenvolvendo de pesquisas cientificas que
contribuam para o Sistema Estadual de
Hematologia e Hemoterapia,

Ser reconthecida em nivel estadual até
2022 pela exceléncia na assisténcia
hemoterapica e hematalogica.

estio sendo desenvolvidas na unidade para a divulgacdo do
Planejamento Estratégico. "Desde o més de junho, temos re-
alizado encontros semanalmente da diretoria do Hemacentro
e dos gestores dos seteres envolvidos, pautando os planos de
acdo conforme metodologia do manual da ONA, e também
envolvendo os demais colaboradores em atividades como a
de hoje. O intuito agora é disseminar & cultura da organizagao
para todos os colaboradores, para que eles estejam inseri-
dos neste contexto’, diz. Para a telefonista Cristiane Torres, a
acao foi excelente e serviu para integrar a equipe. "Foi muito
boa, com certeza e eu 0s meus colegas estaremos ainda mais
comprometidos com os valores da nossa institui¢ac”.

Humanizagao; Seguranga do
Paciente; Melhoria Continua; Etica;
Equidade; Eficigncia e Inovacao.
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Rede Hemo realiza
treinamento voltado
para Gestao da Qualidade

No dia 30 de novembro, colaboradores da Rede
Estadual de Hemocentros — Rede Hemo participaram do
treinamento “Ferramentas da Qualidade’, voltado para a
gestao de exceléncia e de melhoria continua nos proces-
s0s internos da instituicdo, O treinamento foi realizado de
modo presencial no Hemocentro Estadual Coordenador
Prof. Nion Albernaz, em Goiénia, e transmitido para as oito
unidades da rede presentes no interior do estado.

Com intuito de esclarecer dlvidas e apresentar
de forma mais qualificada e detalhada as ferramentas de
Gestio da Qualidade, Gisele Fedrigo,enfermeira do Escrito-
rio da Qualidade do Hemocentro, destacou o papel do seu

&

Hemocentro Coordenador
apresenta indicadores da
unidade

0 Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion
Albernaz realizou, no dia 13 de dezembro, a primeira reu-
nido "IndicaHemo’, Segundo a enfermeira do Escritorio da
Qualidade, Gisele Fedrigo, a proposta inicial & reunir men-
salmente todos os gerentes da unidade com a diretoria e
o Escritério da Qualidade para apresentacao dos indicado-
res daos setores do Hemocentro Coordenador. "Através da
apresentagao dos indicadares de processos, estratégicos
o assistenciais, todos os gestores puderam ter ciéncia do
que esta acontecendo nos outros setores. Desta forma,
podemos garantir a interacao e a melhoria continua dos
processos’, afirma. Gisele afirmou ainda que a \n;ticaHg-
o ira fortalecer os processos de gestao e garantir malior
seguranca aos doadores e pacientes da Rede Estadual (?e
Hemuocentros - Rede Hemo, alérn de promover a discussao
de planas de melhoria entre 0s setores.

departamento nesse processo. "Nosso departamento &
reponsavel pela maioria dos processos de trabalho, acom-
panhamento e desenvolvimento dos setares. Aqui, traba-
lhamos com ferramentas de qualidade, estruturamos dacu-
mentos, melhoramos a gestao da qualidade e seguranca do
paciente, Os gestores tém compreensao do que é melhoria
continua e indicadores’, explicou. Para Gabriela Borges, que
participou do treinamento e esta & frente da Geréncia de
Desenvolvimento da Seguranca do Trabalhador, & iniciativa
fornece meics para novas abordagens com suas respecti-
vas equipes e mais foco nos processos da instituicao, a fim
de identificar falhas, lacunas e outros sinais de alerta.
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Hemocentro de Goias
recebe certificacao ONA 2

0 Dia Nacional do Doador de Sangue de 2021 mar-
cou uma nova fase para o Memocentro Estadual Coorde-
nador Prof. Nion Albernaz e para salide em Golds. Com a
presenca do governador Ronaldo Caiado, a unidade do go-
verno estadual recebeu neste dia 25 de novernbro a certifi-
cacdo ONA 2 — Acreditado Pleno. "Hoje vocés viram a em-
polgacao de todos os servidores que se dedicaram tanto e
deram conta de construir o Unico Hemocentro do pais ONA
2, 100% SUS, ndo tem como ndo se orgulhar de um titulo
assim’, comemorau o governador.

Caiado destacou sua satisfacdo com a gestao que
vemn sendo feita na Rede Estadual de Hemocentras - Rede
Hemo, pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e
Humano — Idtech. “Como médico que sou, nada dignifica
mais a gente do que a cada dia que a gente volta no Hemao-
centro ele esta mais bonito, mais bem arrumado, aparelha-
do, por isso, nada mais justo que parabenizar a gestao do
|dtech, que com muita competéncia reconstruiu este prédio
com uma outra mentalidade, atento a cultura e a humani-
zacao do atendimento oferecido aqui’

O secretario de Estado da Saide, Ismael Alexan-
drino, também nao escondeu a satisfagéo de estar a frente
de mais um projeto grandioso para sadde goiana. "0 titulo
ONA 2 significa um passo a diante, que a cultura ja come-
cou a trafegar nos corredores dessa unidade. Fazer todas
25 frentes de trabalho compreenderem o seu papel € muito
diffcil, mas quandao elas entendem, elas fazem coisas mag-
nificas como temas visto aqui na Hemocentro'

Ao anunciar oficialmente a acreditagao do He-
mocentro, a diretora do Ibes, Vivian Giudice, enalteceu o

trabalho que vem sendo realizado na unidade de saude,
"Nos meus 20 aocs de gestdo da qualidade e trabalho em
acreditacdo, € a primeira vez que vejo um banco de sangue
com essa estrutura e com essa qualidade que vocés estao
oferecendo para a populacdo”. Giaduce pontuou diferenciais
que foram observados durante a avaliagao como: estrutura
fisica, acolhimenta e humanizagao do atendimento do doa-
dor e do paciente, preocupagao com os deficientes, arte re-
gional, tecnologia, transparéncia na condugao dos projetos
financeiros e de ensino e pesguisa.

A diretora técnica do Hemocentro, Ana Cristina
Novais, reforcou a impartancia do titulo para historia da
unidade de satide do Governo de Goias. “Esse certificado
transforma de uma forma carinhosa a hemoterapia do es-
tado de Goias. Primeira porque temos agora mais de 240
mil servicos de saide registrados e apenas 1,5 mil deles
sao certificados. Segundo, porque SOmMOs O Primeira he-
mocentro pablico do pais a receber o certificado ONA 2,
e cam certeza a nossa responsabilidade aumenta muito
diante deste titulo".

Para o superintendente do Idtech, José Claudio
Romero, esse & um momento de celebragdo e reconheci-
mento, "Hoje recebemos o governador Ronaldo Caiado e 0
secretario Ismael Alexandrino, para confirmar o resultado
dos investimentos gue vém sendo realizados pelo governo
estadual na satide em Goias. Este titulo foi obtido, também,
gracas a essa excelente estrutura, equipamentos com tec-
nologia de ponta, de forma que nao faltam investimentos
de infraestrutura e de capital humano, e é tudo isso que
nos permitiu a chegar a um momento como esse!’
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Ronaldo Caiado faz visita i
obra do novo Hemocentro

Em janeiro, o governador do Estado de Goids, Ra-
naldo Caiado, acompanhado do secretario de Estado da
Salde, Ismael Alexandrino, fez uma visita a0 Hemacentro
Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, em Goidnia, O
objetivo foi verificar o andamento da obra de reforma e am-
pliacao da unidade de salde que passa por um aumento
de 65% da drea construida. Eles percorreram todo o prédio
do Hemocentro, acompanhados da diretora-geral, Denyse
Goulart, e demais assessorias.

Ronaldo Caiado ainda enfatizou a importancia de o
Hemocentro passar por essa reforma e garantir a popula-
¢do goiana, sejam agueles que fazem tratamento, ou para
fazer a doag@o de sangue, um atendimento digno, além de
implementar o ensino, pesquisa e certificacdes na unidade
de saude. "0 ponto de desafio &, ndo s6 amanha receber
todos esses prémios de qualificacdo, acreditacao diante do
projeto com toda a estrutura de aparelhagem, como tam-

Processo seletivo
na Rede Hemo

O Institute de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano (ldtech), organizagao responsavel pela gestao
da Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo, reali-
zou processo seletivo simplificado para contratagao de
multiprofissionais para atuarem nas unidades de Cata-
lao, Ceres, Formosa e Porangatu. Com salarios entre R$
1.223,81 e R$ 6,398,20, 0 processo selecionou profissio-
nais para vagas e cadastro reserva nas seguintes areas:
médico generalista (clinico geral), médico hematologista,
recepcionista, técnico de enfermagem, biomédico ou far-
macéutico bioquimico e enfermeire.

bém a parte clinica aqui dentro, ter as pessoas especializa-
das no nosso Hemocentro de Goids e a0 mesmo tempo ser
uma escola de alunos em todas as areas para que possam
atender também o interior do estado de Goias’ comple-
menta o governador.

Para o secretdrio Ismael Alexandrino, a reforma e am-
pliagdo do Hemocentro Coordenador & fundamental para me-
Inorar ainda mais a qualidade do servico prestado paraapopu-
lagao. "Queremos dar um salto de qualidade naquilo que é feito
aqui também, como também organizando toda a Rede Esta-
dual de Hemocentras. Sao aito unidades no interior e estamos
reformando tedas elas. Essa obra do Hemocentro sem divi-
da vai impactar positivamente a vida de 7 milhdes e 200 mil
goianos, Nossa meta aqui € acolher a necessidade de todos os
goianos, do ponto de vista técnico e assistencial, formar pro-
fissionais com educagao continuada, residéncia médica para o
estado de Goids e servir de modelo para o Brasil’ finaliza.

Rede Hemo Pidblica de Goias o Relatério Anual 2021
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Combate a dengue

Dengue? Aqui ndo! A Rede Estadual de Hemocen-
tros — Rede Hemo publicou portarias designando fiove co-
laboradores para atuarem como “Sindicos Dengueiros" no
Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz e
nas oito unidades do interior do Estado. A ac3o atende o
Decreto Estadual N° 7.222 de 2011, que orienta a atuagdo
do sindico dengueiro pelos praximos seis meses. 0 papel
do sindico dengueiro é dar orientacdes sobre inspegoes di-
arias para as equipes de higienizacdo e limpeza, além de re-
alizar vistorias semanais com preenchimento de check-list
e providéncias adotadas frente as intercorréncias contra o
mosquito Aedes aegypit. Também é dever do sindico den-
gueiro implementar agoes para evitar a criacdo de facos e
proliferacao do mosquito transmissor da dengue,

De acordo com o auxiliar administrativa do Hemo-
centro Coordenador, Thiago Augusto Barbosa Santana, que
permaneceu na funcao de sindico dengueiro da unidade da
capital pelo segundo ano consecutivo, o trabalhec de com-
bate a dengue ja esta em andamento. “Ja tenha conversado

Rede Hemo passa a
utilizar ferramenta GLPI

As unidades da Rede Estadual de Hemocentros —
Rade Hemao comecaram a utilizar no més de abril o0 GLPI,
um sistema de gerenciamento de tecnologia da informa-
cdo, service desk (supaorte técnico) e inventario de infor-
magdes técnicas, que atuara também com as demandas
da ONA, como identificar quais equipamentos apresentam
mails problemas, a vida 0til, e até mesmo a classificacao
dos atendimentos realizados. O GLPI &€ um sistema de ge-
renciamento de chamados para prestar atendimento aos
usuarios (ordens de servigo), além de inventariar o pargue
computacional, cadastrando todas as maquinas, monitores
e softwares. A ferramenta possui um banco de dados que

i
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com os colaboradores para nao jogarem lixo no.chio e nem
no canteiro de obras. Com a reforma, nossa atencao esta
sendo redobrada’, afirma. Thiago ja listou algumas acdes
que deve manter para eliminar os focos do mosquito, tais
como: limpeza da caixa dagua e bandeja dos aparelhos de
ar-condicionadao, verificagdo do material descartado com a
reforma e dos ralos da unidade.

armazena os chamados e ordens de servigo das maquinas.
De acordo com o analista da Assesscria de Tecno-
logia da Informacdo do Idtech, Helio Junio Rodrigues, com
esse sistema @ possivel vincular uma ardem de servico a
uma maquina especifica, e, a partir de agora, € possivel ob-
ter estatisticas e relatérios de quantos problemas a maqui-
na ou departamento apresentaram. "Com o antigo sistema
nao era possivel obter esses dados, ja com o GLPI & possi-
vel filtrar as informacoes. Ele também possui uma base de
conhecimento que podemos cadastrar procedimentos ope-
racionais padrao, cadastrar solucdo para outres técnicos. A
informagao passa a ser mais compartilhada’, acrescenta.




Novo Hemocentro
Coordenador é inaugurado
pelo Governo de Goias

No dia 1° de junho, 0 Governo do Estado de Goias,
por meio da Secretaria de Estado da Satde (SES), inaugurou
© novo Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Al-
bernaz, em Goiania. A obra, entregue pelo Instituto de De=
senvolvimento TecnolGgico e Humano (Idtech), instituicio
que faz a gestao da unidade de salde, teve o investimento
de R$ 9,3 milhdes repassados antecipadamente pelo Go-
verno do Estado, além de recursos assegurados pela SES
para investimento em mobiliarios e equipamentos.

O governador Ronaldo Caiado, juntamente com o
vice-governador Lincoln Teiota, o secretdrio de Estado da
Saude, Ismael Alexandrino, e a vilva do ex-prefaito Nion
Albernaz, Geralda Albernaz, conheceram as novas insta-
lagOes, passando pela sala de triagem, coleta de sangue e
plagueta aférese, unidades de atendimento dia, fisiotera~
pia, além das areas técnicas e ambulatoriais. "Eu gostaria
que todo cidadao goiano pudesse ter a oportunidade de ca-
minhar aqui em todos os andares do Hemocentro de Goias.
E o melhor do Pais, com o nome do professor Nion Alber-
naz" afirmou Ronaldo Caiado.

Com a ampliacao, a capacidade de coletas au-
mentou, passando de 190 para 360 por dia. Agora, sao 12
novas cadeiras para a coleta convencional e outras quatro
para coleta por aférese, que estao em uma sala exclusiva.
Ja a area construida foi triplicada, de 1.895 para 5.750 me-

£
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tros quadrados, com projeto de paisagismo e ambientacdo
com obras de arte espalhadas por todos os andares, o que
resulta em acolhimento e humanizacdo aos pacientes, do-
adores e trabalhadores. “Na verdade, é urna nova estrutura,
ndo da nem para falar que é uma reforma. Nés ampliamos
em 65% a capacidade geral’, frisou o secretario de Estado
da Salde, Ismael Alexandrino.

Entregas

Durante a solenidade, o governador Ronaldo Caia-
do realizou a entrega de cinco veiculos que serdo utilizados
para o transporte de hemocomponentes entre as unidades
da Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo. Os veicu-
los forarm adaptados, com compartimentoes individualizados
para o transporte dos hemocomponentes com a tempera-
tura adequada, uma vez que essas camaras possuem refri-
geracao para garantir a integridade das amostras. Os insu-
mas sdo transpartados em um local separado do veiculo,
para garantir um transporte ainda mais seguro e eficiente.

Também foram entregues os totens de coragdo
para as unidades da Rede Hemo. Neles, o doador aciona
um botdo que enche um compartimento em formato de
coragao com um liquido vermelho, simbolizando um cora-
cdo cheio de sangue. O objetivo & incentivar as doagGes de
sangue nas unidades da Rede Hemo no interior do Estado.
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Certificado digital

Colaboradores do Hemocentro Estadual Coarde-
nador Prof. Nion Albernaz que atuam na linha assistencial
passaram a utilizar certificado digital. De acordo com a di-
retora técnica da Rede Estadual de Hemacentros — Rede
Hemo, Ana Cristina Novais, a adesao ao certificado digital
na unidade & resultado da melhoria continua dos proces-
s0s. "Esta agao ajudara na validagao segura dos dacumen-
tos eletrénicos, como processos, documentos, receitas e
prontudrios’, afirma a diretora.

Hemocentro Coordenador
passa a funcionar aos sabados

“Funciona aos sabados?" Agora, sim! Apds ampla
reforma e ampliacdo, o Hemacentro Estadual Coordenador
Prof. Nion Albernaz passou a funcionar aos sabados desde
odia 12 de junho. A ampliagao do horério de atendimento é
uma determinagdo da Secretaria de Estado da Sadde (SES),
gue vai ao encontro dos pedidos freguentes dos doadores,
e que ja estava no planejamento para ser implantado logo
apaos a conclusao da reforma. "Sabemos que muitas pesso-
as nao podem ou nao querem faltar ao trabalho durante a
semana, ou tém outros compromissos. Por isso, estende-
maos o funcionamento do Hemocentro Coordenadar tam-

0 MELHOR TiPO
DE SANGUE £ 0
TIPO SOLIDARIO.

Fhemacentrg .90

bem para os sdbados, das 8 as 12 horas", afirma o secreta-
rio de Estado da Salde, Ismael Alexandrino.
Adiretora-geral da Rede Estadual de Hemocentros
— Rede Hemo, Denyse Goulart, destacou que a ampliacao
do horario de funcionamento aumentou a capacidade de
coleta de 152 bolsas de sangue total e de oito por afére-
se a cada sabado. "Nossa expectativa é que os doadores
comparegam e que nosso estoque seja ainda mais abaste-
cido. Nossa demanda mensal é de 4 mil bolsas de sangue e
hemocomponentes em todo o Estado e esse ndmero vem
aumentando com a abertura de novos hospitais”.




SES assume regulacio de
pacientes do Hemocentro
Coordenador

A Secretaria de Estado da Sadde de Goias (SES)
assumiu, em julho de 2021, a regulacio de pacientes
atendidos no ambulatério de Hematologia do Hemocen-
tro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, Segundoa
gerente de Regulacdo Ambulatorial da SES, Suzana Xavier,
para os pacientes que ja estdo com atendimento em an-
damento na unidade, nada muda. 0 que nés queremos é
fazer uma qualificag@o dos pedidos de consultas, seguin-
do todos 0s protocolos necessarios, e tragar o perfil de
atendimento do Hemacentra para garantir maior agilida-

“de no atendimento”. Ela explica o primeiro atendimenta
continua da mesma forma e deve ser feito em uma unida-

Ministério da Salde altera
idade para cadastro de
doador de medula ossea

A Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo
passou a cumprir a portaria do Ministério da Sadde n®
685/2021 desde o 1° de julho, a qual altera a idade para
cadastro de novos doadores voluntarios de medula os-
sea para faixa etaria entre 18 e 35 anos, Até 30 de junho,
eram cadastrados doadores com idade entre 18 e 55 anos.
A mudanca é valida para todos os hemocentros do Pais. A
mudanca atende & portaria, que reduz a faixa et_éria para
realizagdo do exame de HLA (Antigeno Leucocitario Huma-
no), realizado para cadastro de novos patenciais doadores,

de basica de salde do municipio onde o paciente reside,

Segundo Suzana Xavier, outra medida sera apre-
sentar aos municipios o perfil de atendimento do Hemocen-
tro, para que, assim, o servico possa ir ao encontro de aten-
der corretamente as demandas de cada unidade de satde.
"Dessa forma, quando o paciente passar pela primeira con-
sulta no seu municipio de origem, o médico tera precisao de
encaminha-lo para o Hemocentro ou para outra unidade
conforme sua necessidade de atendimento explica. Aléem
disso, o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Sadde -
CNES do Hemocentra passou a ser atualizado de forma ele-
tronica pela prapria instituicao e validado pela SES.

Rede Hemo Plblica de Goias 9 Relatorio Anual 2021
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Hemocentro passa a
integrar projeto Saiide Digital

Em atendimento a Partaria 1046/2019, da Secre-
taria de Estado da Sadde de Goids, o Hemocentro Estadual
Coordenador Nion Albernaz, por meio do Instituto de De-
senvolvimento Tecnolégico e Humano (Idtech) - organiza-
Gao responsavel pela gestdo da unidade, firmou contrato
com as empresas MV Sistemas, Mundo Digital e NOX Tec-
nologia, que prevé a participacdo do contrato de gestao no
projeto Sadde Digital. Segundo o coordenador do Nicleo de
Inovagao Tecnolégica do Idtech, Adonai Andrade, o sistema
tem como objetivo integrar dados e consolidar as infor-
magoes de servios e assisténcia realizados na unidade de
saude. "Durante ¢ periodo de implantagde, iniciado em abril,
0 Hemocentro recebeu a visita dos consultores da empresa
MV Sistemas para levantamento de requisitos, anélise dos
GAPs - divergéncias que podem ocorrer do processa atual
para o novo e treinamento das equipes’, afirma.

Adonai destaca que j& na inauguracao do novo
Hemocentro, todo o processe de chamamento de senhas
e identificacdo dos usuarios ja ocorreu dentro do Projeto

Hemocentro Coordenador
celebra 33 anos de
funcionamento

Inaugurado em 18 de agosto de 1988, o Hemo-
centra Estadual Coordenador Prof. Nien Albernaz celebrou
33 anos em 2021, Referéncia em servicos de hematologia
e hemoterapia em Goias, a unidade realiza mensalmente
2.182 atendimentos médicos, ambulatoriais e multiprofis-
sionais, alem de uma demanda de aproximadamente 4 mil
bolsas de sangue para 217 unidades de salde no Estadao.
Sao mais de 1,6 mil doadores voluntarios toedos os meses.
A unidade do Governo de Goias & gerida pelo Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech), desde
novembro de 2018, que tem trabalhado constantemente
para aplicar melherias fisicas e qualificar o atendimento
oferecido na Hemocentro,

Hoje, voluntarios, pacientes e colaboradores con-
tam um novo Hemocentro, reformado e ampliado. A abra,
entregue pelo Idtech no Gltimo dia 1° de junho, teve o in-
vestimento de R$ 9,3 milhdes pelo Governo do Estado,
além de recursos assegurados pela Secretaria de Estado da
Salide para investimento em mobilidrios e equipamentos.
0 novo prédio foi pensado para atender & demanda atual
dos servicos de coleta e transfusdo, além de atendimen-
to ambulatorial médico e multidisciplinar no tratamento
de mais de dez doencas ligadas ao sangue, fornecimento
de medicamento para pacientes e melhor ambiéncia para
os trabalhadores e usuarios. “E uma alegria muito grande
pader celebrar os 33 anas do Hemocentro com tantas con-

Salde Digital. Em seguida, foi realizada a migracao dos de-
mais servigos que ja funcionavam na plataforma atual para
aplataformado projeto em nuvem, tais coma suprimentos,
compras, pagamentos, financeiro e contabil, com finaliza-
ao total do processo no més de outubro.

quistas para a populagdo goiana. Nao somente pela nova
estrutura, como também pelos equipamentas, e uma equi-
pe bem preparada, que acolhe diariamente os doadores e
pacientes que fazem tratamento no Hemocentro', destaca
o secretario de Estado da Salde, Ismael Alexandrino.
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Rede Hemo e Secretaria de
Saide de Goiania assinam
termo de cooperacio

Por determinag&o da Secretaria de Estado da Sai-
e (SES), o Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano (Idtech), organizagdo responsavel pela Rede Esta-
dual de Hemocentros = Rede Hemo, assinou um termo de
cooperagdo com a Secretaria Municipal de Sadde (SMS) de
Goiania, formalizando o fornecimento e remanejamento de
hemocomponentes e hemoderivados para as unidades de
salde da pasta municipal, bem como o apoio técnico de he-
matologistas nas prescricées médicas de transfusio san-
guinea. Serdo beneficiadas as seguintes unidades da Rede
Municipal de Satde: Ciams Novo Horizonte, Cais Vila Nova,
UPA Nova Munde, Cais Campinas, Upa Itaipu, Cais Chacara
do Governador, Upa lardim América e Upa Noroeste.
De acordo com a diretora técnica da Rede Hemo,
Ana Cristina Novais, o termo de cooperacdo. proporciona
urn maior beneficio para a populagao da capital, “Recente-
mente o Hemocentro Coordenador firmou um termo de co-
operagao com a SMS formalizando o fornecimento as suas
principais unidades de referéncia, dando agilidade e presta-
tividade, com apoio dos hematologistas dando suporte 24
horas em um atendimento expressivo, sendo, entdo, essa
parceria muito importante para a populacao”. A parceria es-

Simulado de Incéndio

0 Hemccentro Estadual Coordenador Prof. Nion
Albernaz, por meio do Servi¢o Especializado em Engenharia
de Seguranga e em Medicina do Trabalho (Sesmt), realizou
no més de outubro, o primeire Simulado de Evacuacao de
Emergéncia na unidade da Rede Estadual de Hemocentros
(Rede Hemo). O objetivo do simulado foi preparar as equi-
pes da Brigada de Incéndio para atuarem em conjunta com
o Corpo de Bombeiros e demais orgaos em situacdes de
controle de panice, resgate e combate a incéndio.

A simulagdo comegou com um incéndio ficticio no
almoxarifado, e a partir de entdo, os brigadistas comeca-
ram a operacao de evacuacao do prédio, acionamento de
alarmes e retirada das vitimas. A acdo também contou
com a participacao da Secretaria Municipal de Mobilidade
(SMM), Instituto Médico Legal {IML), Policia Militar de Goias
(PM-GO), Sistema Integrado de Atendimento a Traumas @
Emergéncia (SIAT) e Bombeiros Civis,

De acordo com o tenente do Corpo de Bombeiros
Sanyay N. Babulal nao basta ter o sistema preventivo de
combate a incéndio, & necessario treinar, saber como ele
funciona, saber quem é designado e para qual fungdo. "Os
senhores demonstraram muita organizacao na retirada
das vitimas. 530 vocés, na funcao de brigadistas, capacita-
dos para atuar em emergéncias e prestar o primeiro socor-
ro, que fazem a o papel de salvar vidas', ressalta o militar,

tabelecida com o termo de cooperagdo, que tem validade
de 24 meses, ndo estabelece aporte ou repasse financeiro
de nenhuma das partes, cabendo a secretaria incentivar e
orientar as unidades de salde sob sua jurisdicdo a firma-
rem o Termo de Compromisso com a Rede Hemo, como
determina a legislagdo vigente.

A auditora fiscal do Trabalho da Superintendéncia
Regional do Trabalho em Goias (SRT/GO) Jacqueline Carrijo
esteve no Hemocentro Coordenador durante o simulado e
enfatiza que & uma agao que salva vidas, "Quem dera se
nds conseguissemos realizar agbes como essa em todas as
instituicdes de salde do Estado de Goias" A diretora-geral
da Rede Hermo, Denyse Goulart, agradeceu a todos os cola-
boradores pelo empenho durante a atividade.
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Anemia falciforme

No dia 20 de novembro a Secretaria de Estadc
de Satde (SES), por meio da Geréncia'de Cuidado 3s Po-
pulagoes Especificas, em parceria com a Rede Estadual
de Hemocentros ~ Rede Hemo, realizou a 1* Jornada de
Promacao da Equidade em Salide e Cuidado a Populagoes
Especificas da comunidade quilombola de Cachoeira Dou-
rada. A agdo é uma iniciativa inédita e teve como obje-
tivo realizar, por meio de exames, o rastreamento tardio
da anemia falciforme e trago falcémico em populacdes
especificas e mais vulneraveis, Ao todo foram coletadas
75 amostras. O acompanhamento meédico da comunidade
aconteceu por meio de consultas especializadas, clinica
geral, exames e testagens virais.

Segundo a diretora técnica da Rede Hemo, Ana

Diogo Costa assume diretoria
administrativa da Rede Hemo

Formade em administracéo de empresas, Diogo
Ramos Veloso Costa, assumiu,em 2 de dezembro de 2021,
a diretoria administrativa da Rede Estadual de Hemocen-
tros — Rede Hemno. Diogo pessui pas-graduacao em Audi-
toria, Controladoria e Financas, e nos dltimos quatro anos,
exerceu a funcdo de diretor administrativo em empresas do
ramo de beleza e seguranca patrimonial. "Minha maiar ex-
pectativa & absorver conhecimento no administrativo para
rotinas da area de salide e conseguir repassar este conhe-
cimento aos colaboradores, desenvolvenda individualmen-
te cada profissional, fazende com que o corpo de gestores
e colaboradores alcance nivel maior de exceléncia”

Cristina Novais, a participacio da equipe foi fundamental
no projeto. "Essa iniciativa permite'a identificacdo de pes-
s0as que passuem o trago falcémico ou quem tem anemia
falciforme, padendo, assim, encaminha-las para tratamen-
to ou aconselhamento genético adequado’, explica. Para a
gerente de Cuidado a Populagdes Especificas, da Superin-
tendéncia de Salde Mental e Populagdes Especificas da
SES, Daniela Fernandes, a parceria com a Rede Hemo pro-
porcionou uma politica Unica e exclusiva para mapeamento
genético com foco na populagdo negra e quilombola, que
sera possivel acompanhar e atender. “Agora eles passario
a receber o aconselhamento genético e podem ser desco-
bertos os casos tardios.de anemia falciforme, ja que a taxa
de rastreamento do estado esta em média 70%", afirma.




Governo de Goias entrega
reforma e revitalizacao da
UCT de Ipora

0 Governo do Estado de Goias e a Secretaria de Es-
tado da Sadde de Goias (SES), por meio da Rede Estadual
de Hemocentros — Rede Hemo, e o Instituto de Desenvol-
vimento TecnolSgico e Humano (Idtech) inauguraram no
dia 3 de dezembro, as obras de revitalizacdo da Unidade
de Coleta e Transfusaa (UCT) de Ipora, A solenidade contou
com a presenca do secretario de Estado da Saide, Ismael
Alexandring, o prefeito de Ipora, Nacoitan Leite e a secreta-
ria Municipal de Salide, Daniela Sallum. Em discurso, todos
celebraram a conquista e ressaltaram como sera benéfica
areestruturacao da UCT para a regiao.

Ismael Alexandrino destacou que a gestio de sad-
de pablica trabalha sempre em busca do melhor paraa po-
pulacdo, que os atendimentos precisam ser de gualidade
e também com uma estrutura bonita. “Temos que ter o
prazer em trabalhar. Nos, que somas da drea da sadde e
da parte operacional, quando entramas em uma unidade
precaria & muito desagradavel e quando é tudo organizado
nos sentimos mais motivados. Se o ambiente nio for aco-
Ihedor, se as pessoas nao estiverem felizes e satisfeitas,
elas nao vdo conseguir fazer o acolhimento necessario a
quem precisa.”

A diretora-geral do Hemocentro, Denyse Goulart,
destaca que a UCT de Ipora sofreu grande transformacao.
De acordo com ela, o antigo prédio ndo era atrativo aos
doadores e a unidade padecia de muitos problemas es-
truturais. A colaboradera Francielle Silva Batista Martins,
coordenadora da UCT de Ipord, diz ver grandes melhorias
com a reforma da unidade. Segundo ela, a UCT ira ganhar

Rede Hemo adquire
gerador para UCT de Ipora

Dando continuidade ao trabalho de readequacio
das unidades da Rede Estadual de Hemocentros - Rede
Hemo, o Instituto de Desenvelvimento Tecnoldgico e Hu-
mano - ldtech, organizagdo responsavel pela gestdo das
unidades, adquiriu de um novo gerador de energia elétrica
para a Unidade de Coleta e Transfusio (UCT) de Ipora. Se-
gundo o diretor-administrativo da Rede Hemo, Diogo Cos-
ta, 0 equipamento ira garantir o condicionamento dos he-
mocompanentes em casos de interrupcao no fornecimento
de energia elétrica, dando mais seguranca para o trabalho
realizado na unidade. O valor do investimento na compra e
instalagao do gerador foi de R$ 89,5 mil.

“Tado o trabalho de readequacdo que vem sendo
feito nas unidades reforga o compromissa do governo de
Goias para oferecer um servigo de qualidade a populagio
goiana. Temos buscado de todas as formas melhorar o
atendimento nas nossas unidades do interior e da capital, e

representatividade no municipio. "Acho que a principal e vi-
sivel diferenga na unidade & o conforto e seguranca que o
ambiente limpido e claro oferece aos pacientes”, afirma,

A UCT de Ipora conta agora com duas salas para
triagens, ampliando a capacidade de atendimentao, ja que
anteriormente havia apenas uma para todas as etapas de
atendimento aos doadores. Estdo disponiveis na sala de
coleta trés cadeiras para doacBes simultineas de sangue,
antes eram somente duas; a unidade dispde também de
salas para repouso de plantonistas da UCT e de recupera-
cao para os doadores. A sala de armazenamenta e distri-
buicdo de bolsas de sangue conta com duas camaras de
conservacao, dois freezers para preservagao e plasma e
demais hemocomponentes, além de um homogeinizador
de plaquetas. Ja a sala para o lanche do doador esta mais
ampla e moderna para receber os doadores,

para isso, temos investido em reformas, aquisicdo de equi-
pamentos, e principalmente, na contratacéo e treinamento
de profissionais para garantir um servigo de qualidade aos
usuarios e voluntarios da Rede Hemna', afirma o diretor.

(3
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Idtech disponibiliza canal
de deniincias em seu site

0 Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Hu-
mana (ldtech) implantou um canal de denincias aberto &
sociedade e também aos colaboradores gue atuam na
Rede Estadual de Hemocentros - Rede Hemo ou a gual-
quer outra pessoa que descobrir ou suspeitar de conduta
indevida. O canal integra as ag6es de compliance, que ja fa-
zem parte da cultura institucional e que foram organizadas
a partir de setembro de 2021 com a constituicdo do Comité
de Compliance e Polftica de Gestao de Riscos da Instituicdo,
O objetivo & cumprir e observar rigorosamente a legislaco
a qual se submete e aplicar principios éticos nas suas to-
madas de decises, preservar ilesa sua integridade e resili-
éncia, assim como de seus colaboradores e da alta direcao.

As denincias podem ser realizadas de forma
anonima ou identificada. De acordo com a coordenadora
do comité, a advogada Adriane Espindola, o relata das in-
conformidades @ importante para a melhoria continua dos
processos. "As informagdes serdo tratadas de forma con-
fidencial. A pessoa que optar por se identificar tera a iden-
tidade preservada. Todas as dentncias serao apuradas e,
tendo veracidade, serdo tratadas de acordo com cada teor”,

Reforma do Hemocentro
de Rio Verde

A Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo,
se prepara para iniciar mais uma obra do Governo de Goi-
as, por meio da Secretaria de Estado da Salde, desta vez,
na cidade de Rio Verde, no sudoeste do Estado. Para isso,
a diretora-geral, Denyse Goulart, acompanhada do dire-
tor-administrativo, Diogo Costa, e do gerente de Apoio
Logistico e Operacional, Bruno Bueno, foram até Rio Ver-
de para apresentar o projeto de revitalizacao e reforma do
Hemocentro Estadual da Regido Sudoeste |, ao prefeito
municipal Paulo do Vale,

Durante reuniao com o chefe do executivo, os di-
retores da Rede Herno apresentaram o projeto de revitali-
zacdo da unidade de Rio Verde e acertaram o apoio da pre-
feitura da ordem de autorizaghes da documentacao para o
inicio da abra. A obra, orcada em R$ 1.292.000,00, ficara a
cargo da empresa Toledo Barcelos Engenharia Construtora
LTDA- ME. O projeto prevé a total revitalizacao e reforma
da unidade, com uma moderna fachada e recepcao, e &
assinado pela arquiteta Tereza Cristina Del Papa. Denyse
destaca que o projeto ird melhorar o fluxo de atendimen-
to, além de oferecer mais conforto e comodidade para os

afirma. Adriane Espindola explica que caso a dentncia seja
comprovadamente falsa ou que teve como objetivo macu-
lar a imagem da institui¢do, terceiros ou, ainda, obter van-
tagens pessoais, 0 denunciante fica sujeito a punicGes.

doadores, pacientes e colaboradores. "A ideia é que a gente
tenha uma recepgac mais ampla, de moda que todos que
venham ac Hemocentro de Rio Verde se sintam acolhidos,
além de uma malhor estruturacao dos setores de ciclo de
doadores e ambulatorio”.
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Semana Goiana de
Conscientizacao da Hemofilia

Entre os dias 12 e 17 de abril, o Hemocentro Co-
ordenador Professor Nion Albernaz realizou a 1¢ Semana
Goiana de Conscientizacio da Hemofilia. Inédita no Estado
de Goias, & acdo tem como objetivo levar informacdo sobre
a doenga a populagao. Durante a semana serdo realizadas
agoes de conscientizagdo, como doacdo de sangue, Em
apoio ao evento, varias entidades como Policia Rodovidria
Federal (PRF), Palicia Militar (PM), Policia Civil (PC), Depar-
tamento Estadual de Transito de Goias (Detran), Secretaria
Municipal de Transite (SMT), Guarda Civil Metropalitana e
Agéncia Prisional foram as unidades da Rede Estadual de
Hemocentros — Rede Hemo doar sangue.

Segundo a diretora-geral da Rede Hemo, Denyse
Goulart, cerca de 600 pacientes com hemofilia sao atendi-
dos pela Rede Hemo nas unidades de Goidnia e Rio Verde.
"Os pacientes dispéem de equipe multidisciplinar (médi-
cos, enfermeiros, psicélogo, nutrigionista, fisioterapeutas,
farmacéuticos, assistentes sociais além de um laboratério
especializado), preparada para promover atendimento hu-
manizado e orientagdes sobre a conducdo do tratamento
de forma individualizada!"

A médica hematologista do Hemocentro Maria
Amorelli explica que a hemofilia € um distarbio hemorra-
gico genético e hereditario ligado ao cromossomo X, que
afeta principalmente pessoas do sexo masculino e é ca-

Nos vamos até vocé!

A unidade movel do Hemocentro € uma grande
adliada da Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo
no atendimento aos doadores na regiao metropolitana de
Goiania, uma vez que, ela permite que nossas equipes che-
guem até bairros mais distantes e em outras cidades.

Aolongo de 2021 faram realizadas 184 coletas ex-
ternas, o que representou 8 mil bolsas de sangue captadas
pela equipe da unidade mavel. Em Goiénia, o maior nimero
de bolsas coletadas nesse tipo de campanha fai realizada
pelo Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG, no evento "Doe
Sangue ao Som do Rock’, em navembro, que registrou 117
bolsas coletadas e 32 candidatos cadastrados como doa-
dores de medula 6ssea, Na sequéncia, aparece a coleta do
Instituto de Assisténcia dos Servidores Publicos de Goias
— Ipasgo, no més de fevereiro, que coletou 98 bolsas e re-
gistrou 36 novos cadastros para doagao de medula.

No interior, o destaque foi para a acao realizada
pela 1° lgreja Batista, em Bela Vista de Goias, no més de
janeiro, que realizou a coleta de 95 bolsas de sangue e o ca-
dastro de 56 novos doadores de medula dssea. Ja a segun-

4

racterizado pela deficiéncia de uma proteina da coagulagao
sanguinea. "Os sinais de hemofilia A e B sdo os mesmos;
manifestacdes hemorragicas, com sangramento nos mis-
culos e articulagdes (hemartroses), sangramento espon-
taneo ou apos traumas em 6rgdos internos, sangramento
prolongada ap@s corte, remogdo de dente ou cirurgia, san-
gramento por um longe tempo apds um acidente, O san-
gramento em uma articulagdo ou musculo causa dor ou
inchago, rigidez e dificuldade em usar uma articulacao ou
musculo. Alguns sangramentos podem ser muito graves',
comenta a médica.

da coleta externa com maior volume de doagbes aconte-
ceu em Morrinhos, no evento Alego Ativa, promovido pela
Assembleia Legislativa do Estado de Goiés, em outubro.
Durante a acao foram captadas 83 bolsas de sangue e 18

cadastros de doadores de medula dssea.
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Governo de Goias passa
oferecer doppler transcraniano
para criancas e adolescentes
com anemia falciforme

O Governo de Goids, por meio da Secretaria de
Estado da Salde (SES), determinou a parceria entre o He-
mocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz e o
Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG visando oferecer
exames especializados para pacientes portadores de ane-
mia falciforme, assistidos pela Rede Estadual de Hernocen-
tros — Rede Hemo. Os exames sio realizados no Hospital
Estadual Alberto Rassi ~ HGG, unidade to Governd'de Goi-
as que adquiriu o aparelho ultrassom, por meio de recur-
s0s de emenda parlamentar da deputada estadual Adriana
Accorsi e complementados pelo Fundo Estadual de Satide,
para realizacdao do doppler transcraniano.

Maria anderléia Silva, mae da paciente Kathiana
Guimaraes, 8 anos, ndo conteve as lagrimas ao ver a filha
realizando o exame de doppler transcraniano pela pri-
meira vez na rede plblica de satde. Vanderléia descobriu
que Kathiana era portadora de anemia falciforme logo
nos primeiros dias de vida da menina, por meio do teste
do pezinho e, desde entao; ela realiza:acompanhamento
médico no Hemocentro. “"Antes eu estava fazendo esse
exame na rede particular e ele & muito caro. Essas |agri-
mas sao de felicidade, estou aqui agradecendo a Deus

— : -

por essa bengdo’, disse. Kathiana garantiu que o exame
ndo doi nem um pouce e em menos de uma hora tinha
passado por todo o procedimento.

De acordo com dados do Ministério da Sadide
(MS), Goids ndo realizou nenhum exame deste tipo em
criangas e adolescentes entre 2 e 16 anos com aneria
falciforme em 2018 e 2019 e fez apenas cinco em 2020,
devido 4 falta de médicos especializados e equipamentos,
Por essa razdo, a Secretaria de Estado da Saide (SES) es-
truturou a oferta desse servico no HGG. Para a diretora
médica da Rede Hemo, Alexandra Vilela, que também é
hematologista na unidade e acompanha varios pacientes
portadores da doenga falciforme, a oferta do exame para
criancas e adolescentes pelo SUS & uma conquista. “Nés
estamos muito felizes porgue a anemia falciforme & uma
doenca cronica, e nés da hematologia acompanhamos
muitas dessas criancas desde o nascimento, A realizacao
do doppler transcraniano é de fundamental importancia
no tratamento das criangas e adolescentes de entre 2 e
16 anos para gente definir os melhores medicamentas
e poder prevenir uma complicagio grave que o acidente
vascular cerebral isquémico’, afirma.




Dia Internacional de Combate
a Homofobia & celebrado com
doacao de sangue

Dia 17 de maio foi comemorado o Dia Internacional
do Combate & Homofobia e para celebrar a data o Hemo-
centro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz e a Comu-
nidade LGBTQIA+ realizaram uma acdo na Praca do Traba=
Ihador, em Goiania. Foram coletadas 22 bolsas de sangue e
realizados 16 cadastros de medula Gssea. A titular da Secre-
taria Municipal de Direitos Humanos e Politicas Afirmativas
de Goidnia e apoiadora do evento, Cristina Lopes Afonso,
ressaltou que a agao é fundamental pelo momento hista-
rico da comunidade LGBTQIA+. "Havia esse cerceamento
legal para essa doagao. Entao, esse momento & (nico, e que
venha muita solidariedade, que venha amor, O Hemocentro
esta deixando essa marca muito positiva, de que esté atu-
ando e respeitar as vidas', comenta a secretaria.

A diretora-geral do Hemocentro Coordenador,
Denyse Goulart, afirma que desde o ano passado, por uma
decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF), homens que
fazem sexo com outros homens podem doar sangue, aten-
dendo todos os critérios de urna doagio como qualquer ou-
tra pessoa. "Em um momento que estamos necessitanda
de doagao de sangue, ampliar os doadores & importante

Missao Calebe lota
Hemocentro Coordenador
em acao solidaria

“Nos escolhemaos oferecer o que ha de mais pre-
cioso para doar ao préximo: 0 nossa proprio sangue', con-
ta o Cailon Chaves, diretor do grupo Missdo Calebe - dis-
trito do Jardim América da Igreja Adventista do 7° Dig, que
reuniu mais de 40 pessoas no Hemocentro Coordenador
Estadual Prof. Nion Albernaz, no dia 31 de julho. Formado
por doadores assiduos, 0 grupo intensificou.as doacoes
no periodo das férias. "A Missdo Calebe tem mais de 10
anos e esse projeto de doagao de sangue nasceu no co-
racao da missao. Nés estamos aqui hoje com muito cari-
nho, porque a gente sabe que entra ano e sai ano e essa
& uma demanda constante, inclusive no més de julho, em
gue nés propusemos a agdo Minhas Férias no Topo e @
guando temos mais voluntarios.”

Sala de doacado cheia, sorrisos largos pela alegria
de cumprir a missao e a certeza de estar gjudando o préxi-
ma. Entre os voluntarios estava Brenda Macedo, 20 anos,
que fez sua segunda doacao no Hemocentro, "Eu escolho
fazer minha doagdo porque me coloco no lugar do outro, €
imagino que se um dia eu precisar, terdo pessoas como eu
que também fardo esse gesto por mim', diz. Para a diretora
técnica da Rede Estadual de Hemocentros = Rede Hemo,

para manter os estoques da Rede Hemo estaveis” enfatiza
a diretora. Para Fabricio Rosa, da Rede de Policiais LGBT-
Ql+, e um dos organizadores da agao, foi um dia de come-
moragdo. "E um dia de muita emocdo para as pessoas do
movimenta LGBTQl+, pois estamos comemorando um ano
que podemos fazerdoagao de sangue’, afirma,

Ana Cristina Novais, acdes como a da Missao Calebe sdo
primordiais para manutencdo dos estoques em todo o Es-
tado. "0 sangue & insubstituivel, por isso, & tao importante
que tenhamos voluntarios frequentes que abracem conos-
co a missac de salvar vidas.'
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Hemocentro celebra Dia
do Orgulho LGBTQIA+

No Dia Internacional do Orgulho LGBTQIA+, cele-
brado em 28 de junho, um banner na entrada do Hemocen-
tro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz anunciava
que "aqui todo mundo é bem-vindo. Diversidade gerando
solidariedade.” La dentro, representantes do governo esta-
dual, municipal e da Ordern dos Advogados do Brasil - Sec-
cional Goias (OAB-GO) celebravam a data e, em especial, 0
aniversario de um ano do fim das restricdes de doagdo de
sangue de homens gue fazem sexa com homens, No dia
da celebracdo, foram coletadas 56 bolsas de sangue e 22
cadastros de medula 6ssea, Parte dessas doacies nao po-
deriam ter sido realizadas antes de maio de 2020, data que
a restricdo fol derrubada,

Bianca Lopes, da Subcoordenacio de Atencdo a
Salde da Populagdo LGBT da Secretaria de Estado da Satde
{SES), aponta que o evento & uma forma de se combater o
preconceito. "Esta acao afirmativa do Hemocentro de Goias
em receber a doacdo de sangue irrestrita de pessoas LGB-
TQIA+ contribui com as acfes institucionais de combate ao
precanceito no Estado de Goias. Reafirma que a Saiide e a
cléncia garantem seguranca da Rede Hema, sobretudo ao

-

romper com o idedrio discriminatdrio e estigmatizante da
existéncia de ‘grupos de risco’ e reforca a orientagao corre-
ta, que sdo os ‘comportamentos de risco™ afirma,

Superintendente LGBTQIA+ da Secretaria Muni-
cipal de Direitos Humanos e Politicas Afirmativas, Vitor
Cadillac, agradeceu o Hemocentro'e citou o que ele cha-
mou de injustica histérica que foi reparada. “Queria agra-
decer ao Hemacentro por participar desse momento tio
importante de reparacao e de restaurancio da cidadania
das pessoas LGBTQIA+" ] a presidente da Comissdo de
Diversidade Sexual da OAB-GO, Amanda Souto, primeira
mulher trans a assumir uma comissao temética da sec-
cional, lembrou que a restricdo ndo se resumia a homens
que fazem sexa com homens, mas também as mulheres
trans. "No ano passado o STF considerou inconstitucional
a proibicdo de doagao por parte de homens gays e de mu-
Iheres trans: E importante estar aqui hoje representanda
a comissao e poder mostrar que a questdo da doacdo de
sangue, gue qualquer pessoa pode fazer, & um ato de ci-
dadania. E uma coisa que pode salvar vidas e quem nao é
doador frequente, que se torne.”




Hemocentro Coordenador
recebe campanha interna de
grupos de igrejas

No dia 4 de setembro, 0 Hemocentro Estadual Coor-
denador Prof. Nion Albernaz recebeu uma apresentacdo do
projeto Espalhando Amor, com direito a show de saxofone e
a participagéo de grupos da Igreja Metodista Central de Gois
ania e da lgreja Adventista do 72 Dia, A acao no sabado movi-
mentou a unidade e resultou na coleta 65 bolsas de sanguee
no cadastro de 10 novos doadores de medula dssea.

Vestida de unicérnio, Sarah Gomes Menezes foi
uma das participantes do projeto Espalhando Amar, que ha
cinco anos leva alegria a pacientes de hospitais da capital
para moradores de rua. Ela comenta que foi ao Hemocentro

para incentivar as pessoas a doarem sangue, "Eu tiro por
base minha filha, que ficou internada e precisou de bolsas
de sangue, Gragas a Deus tinha e ela conseguiu, Entdo, a
intencao é incentivar as pessoas a doarem e, assim; sal-
var mais vidas." Diante da baixa nos estoques, os jovens da
Igreja Adventista do 7° Dia também foram ao Hemocentro
para doar sangue e aproveitaram para distribuir livros para
0 pablico da unidade. Com o mesma objetivo, um grupo de
lutadores de jiu-jitsu da Igreja Metodista Central em Goia-
nia (IMCG) criou a campanha Um Doador Salvau Minha Vida,
que se iniciou no sabado e ocarreu ao longo da semana.

Dia Mundial de
Conscientizacao sobre
Linfomas

No dia 15 de setembro é celebrado o Dia Mundial
de Conscientizacdo sobre o Linforna. A data tem o obje-
tivo de conscientizar a populacao sobre a importancia do
diagnostico precoce da doenca. A médica hematologista do
Hemocentro, Maria Amoarelli, explica que linforna & um can-
cer gue comega no sistema linfatico, responsavel pela pro-
ducdo e transporte de glébulos brancos que sao as células
responsaveis pela defesa do nosso corpo contra infeccdes
e que o diagndstico é feito através de exames laboratoriais
e biopsia do linfonodo cu érgao acametido,

"0s linformas se apresentam com aumento de gan-
glios que podem surgir na regido cervical, na regido axilar, mas
eles podem surgir também como massas, em qualquer parte
do corpo. Ent&o, é importante procurar um médico quando
surgem sintomas de ganglios ou adencmegalias de cresci-
mento progressivo, algumas vezes endurecidas, febre baixa
vespertina, sudorese noturna, palidez cuténea, e algumas le-
sdes cutineas que também podern surgir em alguns tipos dje
linformas”, explica Amorelli. O tratamente mais usad_o éa qui-
micterapia combinada, em alguns casos, com a radioterapia.
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Setembro Verde

No Setembro Verde, més que visa & conscientiza-
(3o da populago sobre o a importancia da doacio de 6r-
gaos e tecidos, a Rede Estadual de Hemocentros — Rede
Hemo intensifica a campanha para cadastro de doadores
de medula Gssea. “Os hemocentros sdo os (nicos locais
para realizar o cadastro e se tornar um possivel doador de
medula 0ssea, e uma vez cadastrados, é muito importante
que os candidatos mantenham suas informagées de en-
derego e telefone atualizadas junto ao Redome, desta for-
ma, caso haja compatibilidade, o instituto podera acionar o
voluntario’, destaca a diretora-técnica da Rede Herna, Ana
Cristina Navais,

Conforme dados do Registro Nacional de:Doado-
res Voluntarios de Medula Ossea (Redome), a probabilidade
de encontrar um doador de medula compativel & de 1 para
cada 100 mil habitantes. “Por isso, quanto mais pessoas
cadastradas, maiores serdo as chances dos pacientes que
aguardam na fila de transplante. O cadastro & nacional"

Dia Mundial da
Seguranca do Paciente

Para comemorar o Dia Mundial da Seguranca do
Paciente — 17 de setembro, a Rede Estadual de Hemocen-
tros — Rede Hemo realizou atividades com os colaborado-
res de todos os setores da unidade de saiide, Uma delas
foi um jogo de erros, no qual os colaboradores precisaram
identificar as falhas no atendimento de pacientes ‘que po-
deriam gerar inseguranca para 0s mesmos. Segundo a en-
fermeira do Escritério da Qualidade do Hemocentro, Gisele
Fedrigo, a agao teve o intuito de alertar para a importancia
da assisténcia segura e disseminar as metas internacionais
de seguranca do paciente. "Fizemos questao de envolver
todos os colaboradores da Rede Hemo, na capital e nas

Ana Cristina Novais esclarece que, caso haja um doador

compativel em qualquerlugar do pais, 0 mesma é acionada:

e temn todas as despesas de deslocamento e hospedagem
custeadas pelo Ministério da Salde. Em Goids, existern
229 mil pessoas cadastradas como doadores voluntarios, e
hoje o Brasil esté entre os cinco maiores bancos de doagdo
de medula dssea do mundo.

unidades do interior para que eles se conscientizem da im-
portancia da disseminacao das metas em toda a rede’

Para a enfermeira Ana Maria de Assuncao, do
Hemocentro Coordenador, esse tipo de acdo @ importan-
te para reforcar os protocolos de seguranga do paciente.
“Apesar de ja ser uma pratica diaria nas nossas atividades,
é importante estar sempre reforcando e lembrando quais
sao metas de seguranga do paciente e a qualidade do aten-
dimento." A enfermeira Pollyanna Silva, da Unidade Coleto-
ra de Porangatu, também aprovou a atividade. "Achei muito
interessante esse tipo de acao, pois tivemos a participacao
ativa de todos os colaberadores!”



Doe Sangue ao Som do Rock

No dia 27 de novembro, o Hospital Estadual Alberto
Rassi — HGG, em parcetia com a Rede Estadual de Hemo-
centros — Rede Hemo, realizou a oitava edicae do Doe San-
gue ao Som do Rock. O evento reuniu motoclubes, artistas e
voluntarios, que resultou na coleta de 118 bolsas de sangue
& o cadastro de 17 novos doadores de medula dssea, a maior
captacao de coletas externas da Rede Hemo, em 2021.

Os shows ficaram por conta de Cida Aratjo e Ban-
da e do grupo America Boulevard, que animaram o publi-
o presente. A fasta celebrou também o Dia Nacional do
Doador Voluntario de Sangue, comemorado em 25 de no-
vembro, & homenageou o Papai Noel e motociclista Claudio
Simdes, que faleceu em 2021. Sempre vestido a caréter,

gand
pas

Laceng

Claudio encantava pacientes, colaboradores e motociclis-
tas emsuas aparicfes.

0 advogado Gadiel Carvalho escolheu o Doe San-
gue ao Som do Rock para fazer sua primeira doag¢ao de san-
gue. “Sei que muitas pessoas precisam de doacdes de san-
gue e esse apoio da populagao é muito necessario. Sempre
senting caragdo a vontade de ajudar’; contou. “Eu acho que
0 espirito motociclista & mais do que andar de moto, é aju-
dar o proximo, ter compaixdo e eu me sinto muito realizado
e satisfeito em estar aqui, participando e fazendo a minha
parte. Eu tinha medo de passar mal, mas foi rapido e sem
dor. Recomendo e voltarei mais vezes! \iou trazer o maximao
de pesspas que euconseguir’, disse,
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Unidade movel recebe 119
voluntarios no Mutirio do
Governo de Goias

Apesar de terem uma diferenca de idade de 44
anos, José Roberto Alves, de 60, e Heloisa Fernandes, de
16, tiveram sensagoes semelhantes durante o Mutirdo do
Governo de Goias. Os dois'doaram sangue pela primeira
vez na vida, na unidade movel da Rede Estadual de Hermo-
centros — Rede Hemo, instalada na entrada do evento, que
ofereceu os mais diversos servigos a populacdo. 0 evento
que homenageou o ex-governador, iris Rezende, foi reali-
zado nos dias 20 e 21 de novernbro, em Goidnia. Ao todo,
passaram pela unidade do Hemocentro 119 voluntarios e
foram coletadas 78 bolsas de sangue. Além disso, foram
registrados 23 cadastros de doadores medula 6ssea.

A diretora técnica do Hermacentro, Ana Cristina No-
vais, ressaltou a importancia do evento, por ter homena-
geado um das maiores liderangas plblicas do Estado e por

Hemocentro marca presencga na segunda
edi¢ao do Mutirao do Governo de Goias

A unidade movel do Hemocentro esteve presente
na segunda edicdo do Mutirdo do Governo de Goias, em
Aparecida de Goiania, Durante o evento, que ocorrel nos
dias 10, 11 e 12 de dezembro, foram atendidos 130 candi-
datos a doacao de sangue. Desses, 26 fizeram o cadastro
como doadores de medula Bssea e 94 bolsas de sangue
foram coletadas. Segundo a diretora técnica da Rede Esta-
dual de Hemocentros — Rede Hemo, Ana Cristina Novais, a
participacao do Hemocentro no evento & bastante promis-
sora, "0 mutirao nos traz extrema visibilidade, ajudando-
-nos a mostrar ¢ trabalho que prestamos a comunidade,
Além disso, apesar de participarmos pedindo dqar;ﬁes, ela
se transforma emuma prestacao de servico para a propria
comunidade’, ressaltou.

permitir que a populacdo da regido naroeste da capital co-
nhecesse um pouco mais o trabalho desenvolvido pelo He-
mecentro. "Foi uma agdo que, além de reconhecer o trabalho
de Iris Rezenide, aproximia a populagéo dos servigos presta=
dos pelo Estado. Foi um evento que teve a participacdo de
50 mil pessoas e uma oportunidade do Hemocentro se apro-
ximar dessa populagdo, mostrar o trabalho desenvolvido e
comisso tivemos um cadastro de mais de cem doadares”

"Desde gue eu tinha 10 anos queria doar sangue,
porque sempre via na televisdo os hemocentros com pouco
sangue. A cologuei na cabeca que quando fizesse 16 anos
iria doar. Fiz e estou aqui’, diz Heloisa, que aproveitou a uni-
dade movel e foi com a mée e o padrasto. "A presenga do
énibus aqui facilitou bastante. A sensacao esta sendo ati-
ma e o medo ja passou’pcomenta aadolescente.
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Doar sangue demora apenas alguns minulos, e
pode salvar a vida de alé qualro pessoas.
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Dia Internacional da Mulher

Em comemoracio ao Dia Internacional da Mu-
Iher — 8 de marco, as colaboradoras da Rede Estadual de
Hemocentros - Rede Hemo realizaram uma dindmica em
todas as suas unidades, que consistiu em uma troca de bi-
Ihetes enaltecendo umas as outras por seu trabalho e suas
lutas pessoais. Segundo a diretora-geral da Rede Hemo,
Denyse Goulart, a proposta da dinamica foi de valorizacdo
do trabalho de todas as profissionais que atuam nas unida-
des de Goiania e do interior. "Nds confeccionamos cartdes
em branco para que cada profissional pudesse escrever um
elogio a uma de suas colegas, tanto no campo profissional
camo pesseal, afinal, sé fata de sermos mulheres e man-
termos jornada dupla, no trabalho e em casa, ja nos torna
especiais’ Denyse conta que embora simples, & acdo des-
pertou uma onda de motivacdo entre as profissionais.

Servidora ha 16 anos no Memocentro Coordena-
dor, a técnica de enfermagem Olga Bernardo parabeni-
zou a diretoria pela agdo. "Em razao de estarmos vivendo
momento atipico devido & pandemia do novo coronavirus,
achei interessante ter encontrado um meio de fazer uma

Hemocentro homenageia
voluntarios no Dia Mundial
do Doador de Sangue

No Dia Mundial do Doador de Sangue — 14 de junho,
em Goiania e em Rio Verde, voluntarios foram convidados
para celebrarem a data e para recebeream uma medalha em
reconhecimento por todo bem que fazem com sua disponi-
bilidade de serem doadores de sangue e plaguetas na Rede
Estadual de Hemocentro = Rede Hemo. Os sorrisos largos
estavam escondidos debaixo das mascaras, mas os olhos
marejados demonstravam toda a alegria de receber uma
homenagem por um gesto tao nobre. "Eu tenho 64 anos &
nunca havia recebido uma homenagem assim’, conta Rui
Martins, voluntario no Hemocentro ha 30 anos. O motoris-
ta lembra que comegou a doar no Hemocentro par acaso.
"Passei aqui na porta, resolvi entrar e fui tdo bem recebido
que nunca mais parei. As meninas aqui tem meu telefone
e quando precisam de um doador de plaquetas sabem que
podem me ligar que eu venho na hora. Para mim, ndo tem
felicidade maior do gue saber que esse gesto que simples
ajuda a salvar a vida do proxima’, diz.

Para a subsecretaria estadual de Salde de Goias,
Luciana Vieira, a participagao na celebracao do Dia Mundial
do Doadar, também foi especial. Ela contou que desde me-
nina tinha vontade de doar sangue e assim que completou
18 anos, realizou este sonho e nao parou mais, inclusive,
fez uma doagao logo apds as homenagens. “Hoje, & um pri-
vilégio fazer parte dessa historia de alguma farma, saber
que contribuo para ter um Hemacentro com essa qualida-
de de equipe, de insumas e de equipamentos. Entao, para
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dinamica voltada para as profissionais, na qual tivemos a
oportunidade de demonstrar a importancia da mulher de
forma holistica na sociedade, com toda a diversidade de
cargos, g, ao mesmo tempo, receber o reconhecimento por
nosso trabalho pelos colegas’) afirma.

mim, gue acredito na importéncia da doacao de sangue, e
sempre fiz meu papel divulgando entre os amigos, agora,
ter no nosso Estado um Hemocentro desse porte, bonito,
aconchegante, acolhedor, e principalmente, de qualidade, &
um orgulho e um privilegio’, destaca,

Ao falar com os doadores homenageados, a direto-
ra-geral da Rede Hemo, Denyse Goulart, reforgou a nobreza
do ato de doar sangue. "Quando vocés vém até o Hemocen-
tro e fazem uma doacao de sangue, esse gesto se multiplica
na vida de outras familias. Sao pessoas nos hospitais aguar-
dando cirurgias, pacientes que precisam de transfusoes para
tratamento de doencas, inclusive, criangas, que 530 atendi-
das aqui mesmo no Hemocentro todos os meses”.
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Sao Jodo Ta no Sangue

Teve danga, roupas tipicas e quitutes. Quem foi ao
Hemocentro Estadual Coordenador Prof Nion Albernaz,
em Goidnia, em 24 de junho, dia de Sio Jodo, acompanhou
membros das quadrilhas juninas da capital que foram par-
ticipar da campanha "Sao Jode Ta no Sangue', realizada em
parceria com a Federagdo das Quadrilhas Juninas do Estado
de Goias (Fequaju-GO) e os Amigos Quadrilheiros. Ao todo,
foram coletadas 86 bolsas de sangue, doadas por qua-
drilheiros e doadores que procuraram a unidade no dia. O
grupo entregou ainda um pacote com guloseimas tipicas da
data a colaboradores, O lanche pés-doacio também con-
tou com quitutes juninos, coma pagoca e amendoim.

Geordano Rodolfo, do movimento Amigos Quadri-
Iheiros, explica que a ideia foi promover a alegria e o amor
das pessoas, acaa que fazem com as apresentagdes gue
realizam no Estado e em todo o Pafs e que estio suspen-
sas devido a pandemia. "Para nés, quadrilheiros de Goiés,
levar amor sempre foi 0 objetiva e, com essa pandemia, a
gente ndo pode levar alegria ao nosso publico. Com isso,
a gente usou a doacdo de sangue. Isso representa muito
para a gente.’ Ele ressalta ainda que, embora tenham ido
no dia de S&o Jodo, ndo ha data para fazer doagdo de san-
gue e que os membros das quadrilhas podem continuar
fazendo as doacges.




Dia do Voluntariado

No dia 28 agosto 0 Hemocentro Estadual Coorde-
nador Prof. Nion Albernaz comemorou o Dia do Volunta-
riado e, para a celebracao, preparou uma agao especial em
conjunto com a Associacdo dos Proprietarios de Carros An-
tigos — Apcar. Quem esteve na unidade de sa(ide para doar
sangue pdde apreciar a exposicdo de carros. Ao todo, fo-
ram coletadas 62 bolsas de sangue durante o evento. Para
diretora-geral da Rede Estadual de Hemocentros - Rede
Hemo, Denyse Goulart, a acdo foi positiva, pois conseguiu
atingir um bom nimero de pessoas.

Em um dia marcado pelo espirito voluntarig,
quem representou bem essa iniciativa foi o doador Da-
niel Vieira de Souza, comerciante de Mato Grosso do
Sul. Ele veio para Goias visitar o irmao, pastor da As-
sembleia de Deus da cidade de Mairipotaba, e realizou
sua primeira doagdo de sangue. "A sensagaoc de ajudar
pPessoas que eu nem conhego é muito boa, pois hoje eu
nao preciso de uma doagdo, mas no dia de amanha po-
demos precisar também. Temos que fazer o bem” afir-
ma o comerciante,

Concerto musical

A manha do dia 23 de dezembro foi marcada pela
apresentacdo do violinista Wagner Sean, no Hemocentro
Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz. O misico per-
correu todos os ambientes da unidade de salide levando
musica e momentos de descontracdo para pacientes, doa-
dores e colaboradores. A iniciativa teve como objetivo pro-
porcionar um momento de alegria e celebracio pelo ano
que se passou e, principalmente, como forma de agrade-
cimento e apoio aos colaboradores e doadores de sangue.

A paciente Lilian Carmo estava fazendo fisioterapia

no momento em que foi surpreendida com a chegada do
violinista, "Eu amei, achei o maximo, adorc musica classi-
cal E o Wagner toca muito bemn, gostaria de ter sentado e
apreciado mais, fol muito agradével, Homenagem merecida
aos profissionais. Esse momento compensou todo o meu
dia’, ressaltou contente. Jessyka Bueno é fisioterapeuta
na Hemocentro ha sete meses. Ela relata que recebeu a
homenagem de hoje com muito carinho. "Fiquei lisonjea-
da com o reconhecimento da instituicao. Gostel muito do
evento, achei comovente e bonito!”
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Acolhimento d|os
novos estagiarios

0 Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion
Albernaz realizou o acolhimento de 14 navos estagiarios no
dia 3 de novembro. Sao alunos da Universidade Federal de
Goias (UFG), Faculdade da Policia Militar (FPM) e UniGoya-
Zes, (ue passaram aintegrar o ambiente de ensino-apren-
dizagemn estruturado na unidade, possibilitando a integra-
Gao entre ensino e servico. Os residentes multiprofissionais
irdo atuar nas areas de biomedicina, enfermagem, psicolo-
gia, farmécia, nutricdo e assisténcia social.

Adiretora de Ensino e Pesquisa da Rede Estadual de

Hemocentros, Caritas Franco, explica que as vagas sao dispo-
nibilizadas para Escola de Satde Pablica de Goias, que distri-
buias vagas paraas Instituicdes de Ensino Superior (IES) con-
veniadas. A diretora destaca o papel da unidade na formacao
de profissionais. "N6s queremos que eles vivenciem a parte
técnica ‘'da sua especificidade ‘da profissdo, mas também
queremos que eles conhegam a gestao do servi¢o de salide
plblica e a importancia da humanizagao do atendimenta no
Hemocentro, porque dessa forma nés vamos contribuir para
sustentabilidade do capital humano do estado de Gois”

[r—— -
Citmtaria 9972300 o Payeiss
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Jornada Cientifica da SES

Afarmacéutica Joice Cabral teve seu artigo "Avaliagio
do controle de qualidade do concentrado de plaquetas randd-
rmicas produzidas em 2020 pelo Hermocentro Regional de Rio
Verde" aprovado para publicagdo no suplemento da Revista
Cientifica da Escola Estadual de Salde Pdblica de Goids — Re-
sap. A pesquisa foi submetida para avaliacio na 5° Jornada
Cientifica da Secretaria de Estado da Saide de Goias e 1% Jor-
nada Cientifica Nacional com o tema "Inovacdo em pesquisa:
a ciéncia no novo contexto da sadde pablica no Brasil”

Joice avaliou a qualidade deste hemocomponente
produzido no Hemocentro Estadual Sudoeste |, em Rio Vers
de, onde atuava como farmacéutica. “No contexto atual da

salde plblica, esse tema apresenta-se como um grande
desafio. A Rede Hema ofereceu apoio e incentivo para reali-
zagao da pesquisa, entendendo a importancia de garantir a
seguranca dos concentrados de plaquetas produzidos na
unidade hemoterapica’, afirma.a diretora de ensino e pes-
quisa da Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo,
Caritas Franco. Segundo a pesquisadora, o estudo foi re-
alizado no periodo de janeiro a dezembro de 2020, e "vai
contribuir para o monitoramento dos resultados do con-
trole de qualidade e assegurar que o produto final possa
atender’e até superar as metas em prol da eficacia tera-
péutica dos hemocomponentes.
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Imunizagao contra 0
coronavirus

Por meio de campanhas de imunizacio em todo
o Estado, profissionais da Rede Estadual de Hemocentros
_ Rede Hemo receberam a vacina contra o coranavirus.
De acorda com a diretora-geral da Rede Hemo, Denyse
Goulart, a chegada do imunizante foi recebida com mui-
ta alegria e esperanca pela equipe. "Pelo fato de sermas
profissionais da satide e lidarmos com grande ndmero de
pessoas diariamente estamos mais expostos a doenga.
Poder tomar a vacina no Nosso ambiente de trabalho traz
muita comodidade porque temos a certeza de que todas
as pessoas de maior canvivio também serao imunizadas g
nio sofreremos interferéncia na nossa rotina de trabalho
tendo que sair em busca de uma unidade de salde para a
imunizacdo’, comenta Denyse.

A técnica de enfermagem na Unidade de Coleta e
Transfusao de lpora, Francielle Batista, fala do alivio que foi
finalmente receber o imunizante. “A vacina vem nos trazer
seguranga para continuar trabalhando, sabendo que toda a
nossa equipe esta imunizada’, disse. No norte do Estado, na
Unidade de Caleta e Transfusao de Porangatu, a biomeédica
samira Campos conta gue o sentimento de recomego to-
mou conta de todos. "Mesmao com todos os cuidados, claro
que nesse periado de pandemia nas tivemos muita medo de
contaminacdo, e a chegada da vacina representa essa espe-
ranca de que logo venceremos essa |uta contra o virus, A Ci-
éncia mais uma vez esta mostrande o seu valor’, comemora.

Avaliacao de desempenho
dos colaboradores

Com o objetivo de tragar estratégias para aprimo-
rar o desempenho dos colaboradores, a Rede Estadual de
Hemocentros — Rede Hemo realizou no Més de margo ava-
liacbes das suas equipes de Goiania e do interior, por meio
do Sistema Informatizado de Avaliacdo de Desempenho —
Siad. Os profissionais fizeram sua autoavaliacao e também
avaliaram seus supervisores.

A psicéloga da Rede Hemo, Gabriella Roriz, explica
que esse sistema foi criado visando a melharia, o desen-
volvimento e a inovagao dos prafissionais e dos processos
para alcangar metas e subsidiar decisdes junto aos gesto=
res. “Ele permite que o gestor tenha essa visao geral dos
setores para conhecer 0 desempenho dos colaboradores €
atuar paramelhoria de equipe’, afirma. Ela destaca também
quea autoavaliagao também permite aos funcionarios uma
reflexao sobre seu desempenho NOs quesitos tecnicas, Ne-
cessarios para o seu desenvolvimento profissional. Além
das avaliagbes, cutra importante etapa é a de feedback em
que gerente @ colaborador devem discutir 0 desempenho,
o plano de desenvolvimento futuro e estabelecer acordos.

Rede Hemo Pablica de Goias 9 Relatéric Anual 2021
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Capacitagao em
testes transfusionais

0 Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nian
Albernaz iniciou, no dia 18 de margo, um treinamento em
Testes Transfusionais e suas Reagoes para calaboradores e
meédicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem & biomeédi-
cos das unidades atendidas pela Rede Estadual de Hemo-
centros — Rede Hemo. Todo o curso foi gravado previamen-
te e transmitido via plataforma Moodle para 0s inscritos.

= Ags Rh, Kell, Fy, Jk

r‘! « B 5
2acao transtusional, rejeican de trdnsplantes
ariedade plaquetaria

lacao - infeccao pos-operatona e
loencas neoplasica '

Semana de Prevencgao
de Acidentes

0 Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion
Albernaz realizou, entre os dias 7 e 9 de abril, a Semana
Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho da Rede
Estadual de Hemocentros — Rede Hemo. Durante os trés
dias, colaboradores de todas as unidades do Estado parti-
ciparam, de forma virtual, de palestras que envolveram te-
mas comao Infeccao Sexualmente Transmissivel, Qualidade
de Vida, Ergonomia, Residuos e Palestra Motivacional. De
acordo com a coordenadora do Servico Especializado em
Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho (Sesmt)
do Hermnacentro, Lorraine Borges, a Semana Interna de Pre=
vencio de Acidentes de Trabalho (Sipat) € urn evento com
intuito de promover a conscientizacdo dos colaboradores
sobre a real necessidade da prevencao na sua vida profis-
sional e pessoal.

Ela citaainda o fato de estarmaos emuma pandemia,
o que fez com que as atividades fossem programadas para
serem realizadas & distancia, "Com a pandemia, pelo fato
de ndo poder aglomerar pessoas, buscamos uma maneira

Segundo a diretora-técnica da Rede Hemo, Ana Cristina
Novais, a proposta do treinamento é ofertar de forma gra-
tuita um conteldo especifico voltado para 0s profissionais
que trabalham na area de hemoretapia e hematologia nos
hospitais pactuados com & Rede Hemo. Entre colaborado-
res e profissionais de 211 unidades de sa(ide em Goias, fo-
ramn realizadas 557 inscrigges.

de levar o conhecimento a todos de uma forma segura e
que todos pudessem participar. Sendo assim, adotamos o
meio de palestras on-=line!’ As palestras foram realizadas
por meio da plataforma Zoom.



Treinamento de
combate a incéndio

Por meio de uma parceria firmada entre a 13°
Companhia Independente de Bombeiro Militar e a Unida-
de de Coleta e Transfusdo (UCT) de Ipord, 16 colaboradores
da UCT participaram de um treinamento para combate a
incéndio na unidade. Segundo a enfermeira, Francielle Ba-
tista, a acdo contribuiu muito para o aprendizado de todos.
"Eu mesma ja havia participado de capacitagoes tedricas,
mas esta foi a primeira vez que pude manusear 0s equipa-
mentos, usar um extintor de incéndio. Com certeza nossa
equipe esta preparada para qualquer eventualidade neste
sentida’] disse.

Os bombeiras Pyterson Casaé e Rodrigo Oliveira
foram 0s instrutores do treinamento. Pyterson explica que
qualguer érgdo do governo estadual pode solicitar junto
ao Corpo de Bombeiros esse tipo de capacitacao. "Nés en-
tramos COm 0S recursos humanos e a entidade que guer

Treinamento orienta
colaboradores que vao atuar
no prédio do novo Hemocentro

0 Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion
Albernaz realizou, entre os dias 18 a 20 de maio, um trei-
namento com os colaboradores sobre normas de ocupa-
cao, praticas e fluxos a serem implementados no prédio do
novo Hemocentro. O treinamento, que tem Como topicos
Guarda e Conservacao de Uniformes e Calcados de Prote-
cao; Normas de Ocupacdo das Arsas Administrativas, das
Areas Técnicas do Ciclo do Doador, das Areas Técnicas do
Ambulatdrio e das Areas Técnicas do 1° Andar, foi dividido
ern dez turmas com o objetivo de abranger todos os cola-
boradores da unidade.

o curso dispde dos equipamentos. Na UCT de lpora, por
exemplo, foram os extintores, que ja estavam préximos do
vencimento e puderam ser utilizados da melhor forma no
treinamento’; explica.

Durante o treinamento, foram apresentados aos
colaboradores os uniformes que Serao utilizados, dife-
renciados de acordo com a equipe, além de qual o proce-
dimento que deve ser adotado por eles e dos hordrios de
funcionamento da sala de descompressdo e convivéncia
e da copa, assim como as normas para utilizacao desses
espagos. Outro ponto abordado foi referente aos fluxos de
acesso dos proprios colaboradores, doadores, pacientes,
prestadores de servico, colaboradores terceirizados e visi-
tas institucionais, além do fluxo de distribuicdo e a dispen-
s3o emergencial dos hemocomponentes.
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Posse da Cipa

No dia 21 de maio, os membros eleitos e indicados
para a Comissao Interna de Prevencao a Acidentes (Cipa) do
Hemocentro Estadual Coardenador Prof. Nion Albernaz to-
maram posse para gestao 2021/2022. A Cipa é composta
por membros eleitos e colaboradores indicados pela dire-
cao da Rede Estadual de Hemocentros = Rede Hemo, tan-
to celetistas, quanto estatutarios. A votacao paraa escolha
dos novos membros foi realizada no dia 4 de maio. Esti-
veram presentes na assinatura de posse, representando
a direcao da Rede Hemo a diretora-geral, Denyse Goulart;
a diretora técnica, Ana Cristina Novais e a entao diretora
administrativa, Nbia Borges e o coardenador executivo do

Curso de identificagao
de anticorpos

Colaboradores da érea laboratorial do Hemocentro
£stadual de Rio Verde passaram por um treinamento de
identificacao de anticorpes irregulares, processo até entao
realizado apenas no Hemocentro Coordenador, em Goiania.
A biomédica da Rede Estadual de Hemocentros — Rede
Hemo, Ana Paula Faleiro, explica a importéncia do treina-
mento dado aos colaboradores da unidade de Rio Verde. "E
um procedimento importante para garantir a seguranca do
paciente na transfusao. Caso tenha o anticorpo, o ideal é
que seja identificado para que o sangue seja testado e ga-
rantir essa seguranga para o paciente

Ela comenta ainda que a agao faz parte do projeto
de descentralizar as atividades da Rede Hemo, dando mais
agilidade ao atendimenta. "0 treinamento foi bastante po-
sitivo, umna vez que ja demonstra nossa evolugdo dentro da
proposta da Rede Hemo de descentralizar as acdes do He-
mocentro Coordenadar e levar a qualidade do atendimento
ao paciente as nossas unidades! O técnico de labaratéria
do Hermocentro de Rio Verde, Claudemir Pereira, elogiou 0

Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano — ld-
tech, organizaco que faz a gestao da Rede Hemo, Licio
Dias.

0 Hemocentro de Rio Verde também empossou
sua primeira Comisséo Interna de Prevencao a Acidentes
(Cipa) no més de maio. A diretora técnica da Rede Hemo,
Ana Cristina Novais, esteve na solenidade de posse e afir-
mou que a equipe da Cipa ajudara a fortalecer as agdes
voltadas para os colaboradores, garantindo a seguranca no
ambiente de trabalho. "A equipe esta bem engajada e atua-
rao em conjunto com o Hernocentro Coordenador’, finaliza
Ana Cristina.

treinamento, "Gostei muito, tivemos a oportunidade de ti-
rar dividas do dia a dia e conhecer novos processos. Apesar
de ser complexo, esclareceu muita coisa para gente, que
ainda nao tinha conhecimento.’




Treinamento do sistema
Celk Saude

Colaboradares do Hemocentro Estadual Coorde-
nadar Prof. Nion Albernaz participaram, no meés de junho,
de um treinamento para o uso do sistema Celk Salide, da
Prefeitura de Goiania. Por meio do sistema, 0s exames,
indicados pelos médicos da unidade, serdo cadastrados
no proprio Hemocentro, sem que 05 pacientes tenham a
necessidade de ir até uma unidade basica de salde para
fazer os agendamentos. Para a diretora técnica da Rede
Hemo, Ana Cristina Novais, & implantagao do novo siste-

Colaboradores participam
de treinamento da Cipa

No més de julho, colaboradores de todas as uni-
dades da Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo
participaram de um treinamento sobre a Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes (Cipa). A capacitagac aconteceu
de forma on-line e abordou uma série de assuntos rela-
cionados a Cipa como: objetivo, constituicdo, atribuicoes e
posiches, processo eleitoral, reunides, plano de trabalho,
Safide e Seguranca do Trabalho (SST), mapa de risco, anali-
<e de risco, NR 32, atos e condigdes inseguras, acidente de
trabalho, combate a incéndio e Instrucdes de Seguranga do
Trabalhe (IST).

Lorraine Borges, técnica em seguranca do traba-
Iho, destaca que o treinamentd possibilita que cada repre-
sentante das unidades possa desenvolver o calendario de
atividades da Cipa com os demais calaboradores. "Eles se-
ra0 nossos olhos nas unidades do interior, para analisar 0s
riscos, condiches inseguras e para fazermos as tratativas e
buscarmos solugdes para nao ocorram acidentes’, afirma.

ma é um avanco. "Conhecemos nossos pacientes e sabe-
mos o quanto assa mudanca ir4 facilitar o atendimento
deles na rede pUblica de satde. E um processo de desbu-
rocratizacdo da assisténcia, que vem para somar o nosso
trabalho” afirma. O treinamento foi realizado pelo técnico
de informatica da unidade, Tiago Ribeiro, que apresen-
tou todo o sistema aos colaboradores, demonsirou coma
deve ser feito o cadastro de exames e esclareceu as davi-
das que surgiram.
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Treinamento sobre Sisreg

Com a mudanca da regulagao dos pacientes do He-
mocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz da Se-
cretaria Municipal de Satide de Goiania para a Secretaria de
Ectado da Salide de Goias (SES), os colaberadores da unida-
de passaram por um treinamenta sobre o Sistema de Regu-
lacio — SisReg, De acordo com 0 coordenador de regulacao
de procedimentos de baixa e média complexidade da SES,
Rodrigo Melg, os colaboradores foram capacitados sobre 0
sisterna, de como sera o agendamento destes pacientes,

Prevencao de acidentes
de trabalho

No més de julho, o Servico Especializado em Sad-
de e Medicina do Trabalho (Sesmt) realizou uma atividade
com a montagem de quebra-cabegas e orientacdes sobre
prevengao de acidentes de trabalho envolvendo tedos 05
colaboradores do Hemocentro Estadual Coordenador Prof.
Nion Albernaz. A acdo marcou o Dia Nacional de Prevencao
de Acidentes de Trabalho, que tem o objetivo de alertar em-
pregados e empregadores para a importéncia de praticas
que reduzam o nUMero de acidentes e doencas relaciona-
das ao trabalha, promovendo um ambiente Seguro € prati-
cas saudaveis em todos 0s setores da unidade.

A gerente de Assisténcia Farmacéutica, Danubia
Franco, destaca que esse tipo de acdo é de grande impor-
tancia para reforcar informacdes e praticas que 05 colabo-
radores ja conhecern, mas que precisam constantemente
serem relembradas, “A educacao continuada é essencial
para que o profissional possa esclarecer dividas e, por
meio de atividades como esta, fazer uma releitura dos pro-
tocolos e caloca-los em pratica’, afirma. Para o técnico em

acesso e confirmagdes de consulta. "Esperamos ampliar a
oferta para 05 outros municipios. Intencdo é disponibilizar
as vagas de forma equilibrada para todos’, afirma.

Para a diretora-geral do Hemocentro Coordenador,
Denyse Goulart, a mudanga é vista como uma melhora para
o atendimento dos pacientes. “Esperamos que facilite para
os pacientes as consultas especializadas no Hemocentro,
pois o nossa perfil & de com as doencas relacionadas ao
sangue’, comenta a diretora.

seguranga do trabaiho, Neilon Goncalves, a atividade cum-
priu seu objetivo que era mostrar as pessoas que em acoes
simples, pode-se ter um ambiente saudavel no trabalho.
"Para os profissionais de saiide, que salvam vidas, & ainda
mais importante estaratento aos cuidados para evitar aci-

dentes de trabalhos!”




Treinamento da
brigada de incéndio

0 Servico Especializado em Sadde e Medicina do
Trabalho (Sesmt) e a Diretoria Administrativa do Hemocen-
tro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz promo-
veram, nos dias 29 e 30 de julho, um treinamento de for-
macao para 0s novos brigadistas da unidade de salde. Ao
todo, 30 colaboradores participaram do curso. O contetido
contemplou a parte tedrica e pratica de combate aincéndio
@ primeiros SoCerres, incluinda treinamento com extinto-
res, hidrantes e mangueiras.

De acordo com oinstrutor do treinamento, Fernando
Pereira, & essencial que além de tudo que seja falado dentro
de uma sala de aula, eles tenham também o canhecimento
do que a edificacac oferece. "0 objetivo principal & que to-
dos saibam teoria e pratica, ligada a estrutura da edificagdo,
Foi um treinamento muito bom e finalizado com exceléncia’
Para o técnico em enfermagem e cocrdenador da brigada
de incéndio, Jailson Jnior Borges, o treinamento realizado
agrega valor e conhecimento, que ajudara no conbate & um
passivel incéndio ou incidente que possa acontecer na uni-
dade. “Percebemos que todos estao envolvidos e isso éalgo

Treinamento para uso da
medicacao emicizumabe

Atendendo uma orientagao do Ministério da Sal-
de, quatro colaboradores do Hemocentro Estadual Coorde-
nador Prof. Nion Albernaz participaram de um treinamento
sobre os protocolos de uso do farmaco emicizumabe para
tratamento de individuos com hemofilia A e inibidores a0
Fator VI, A diretora médica do Hemocentro, Alexandra Vi-
lela, explica que o tratamento para hemofilia A consiste em
repor o fator de coagulagao que o paciente & deficiente, no
caso o Fator VI, "Alguns pacientes podem se tarnar resis-
tentes ao Fator VIII, pois desenvolvem um anticorpo cha-
mado inibidar, que destréi 0 medicamento/hemaderivado
que o paciente repde. Com isto, ele nao responde mais a
reposicao do Fator VIIl e volta a apresentar sangramentos”.

A médica explica gue neste caso, O tratamento
consiste em utilizar outras produtos & realizar a chamada
imunotolerancia, “Em uma grande parcela dos pacientes
com hemofilia A que desenvolvem inibidor é possivel rever-
ter o quadro e o paciente volta a responder ao tratamento
com reposicao de Fator Vill. No entanto, em outra parcela
dos pacientes que realizam imunotolerancia o inibidor nac
& erradicado e o paciente necessitaria de um tratamen-
to diferenciado’, explica, Para esses pacientes portadores
de hemofilia A, que desenvolveram inibidar que nao foi
controlado com a imunatolerancia, o Ministério da Salde
incorporou o uso do emicizumabe. "Esse medicamento

positivo, pois, la na frente, casoa gente precise, todos esta-
rio engajados. Ser coordenador da brigada & uma tarefa que
exige uma mudanga de habito e uma visao macro de todos
os detalhes relacionados a essa fungao’, pontua.

consegue "imitar" a agao do fator de coagulagao VIIl sem
ser bloqueado pelos inibidores. A incorporagao do emicizu-
mabe da uma nova opgao de tratamento para pessoas que
convivemn com a hemofilia e tem anticorpos contra o fator
VIl e que ja ndo respondiam ao tratamento padrao sendo
um avanco no tratamento dos pacientes’, reforga.
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Encontro virtual do Redome

0 Registro Nacional de Doadores Voluntarios de
Medula Ossea - Redome realizou seu encontro anual com
a rede de colaboracdo do transplante nao aparentado, entre
os dias 30 de agosto e 1° de setembro. O evento aconte-
ceu pelo segundo ano de forma integralmente virtual e reu-
niu participantes de todo o Brasil, envolvidos nos processos
desde o cadastro do doador até a realizacdo do transplante
no paciente. Pelo Hemocentro Estadual Coordenador Prof.
Nion Albernaz participaram as colaboradoras Layane Mar-
ques, entdo gerente do Ciclo do Doador, e Marilia Gusmao, do
Nicleo de Articulacda Institucional de Captacao de Doadores.

Os trés dias de eventa tiveram suas atividades di-
vidas por temas de interesse e abordaram assuntos rela-
cionados a nova Portaria n® 685, que alterou a idade limite
de novos cadastros para 35 anos, ¢ Sistema Nacional de
Transplantes [SNT) e o Redome no cenaric internacional.
0 encontro também contou com um webinar sobre o Dia
Mundial do Deador de Medula Ossea. Para Marilia, 0 encon-
tro foi de grande aprendizado, visto que foram abordados
diversos assuntos de extrema importancia para o setor de
captacdo de doadores dos hemacentros. “Falamos sobre
as campanhas realizadas em meio a pandemia no ano de

Compliance Publico

Em outubro, servidores pablicos do Estado de Goi-
as responderam um questionario sobre Internalizagao do
Terna Etica. O documento faz parte do Programa de Cem-
pliance Pablico (PCP), que & um conjunto de procedimen-
tos e estruturas que visam garantir a "conformidade dos
atos de gestao com padrdes morais e legais” em busca dos
melhores resultados das politicas piiblicas e da gualidade
e satisfac@o do usuario. De acordo com o governo, 0 pro-
grama conta com quatro eixas orientadores, que sao a es-
truturacdo das regras e dos instrumentos referentes aos
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2020, as guais foram desafiadoras, do comprometimento
do doador com relacdo & atualizagado do cadastro no sis-
terma Redome, visto que nao basta apenas ter o cadastro
se o mesmo nao estiver atualizado, bem como 0S desafios
para realizagao da campanha para o ano de 2021 " pontuou.

padrges de ética e de conduta; o fomento & transparencia;
a responsabilizacao; e a gestao de risco.

O questiondrio faz parte do ranking do PCP, em
que é avaliada tanto a quantidade como a qualidade das
respostas apresentadas, sendo fundamental que todos
possam se inteirar, discutir e debater o tema. Dentro desse
objetivo de promover as melhores praticas, foi disponibili-
zado também o Cadigo de Etica e Conduta dos Servidores
Plblicos, que pode ser acessado por qualquer cidadao no
site da Casa Civil.

PROGRAMA DE
COMPLIANCE PUBLICO

- |

do Poder Executivo do Estado de Goias - 2022




Sistema de Gestao
de Contratos

Um grupo de colaboradores do Hemocentro Es-
tadual Coordenador Prof. Nion Albernaz participou de um
treinamento sobre o Sistema de Gestao de Contratos -
Gescon que contara com o médulo Gedoc para tramitagao
virtual de processo. Durante a capacitacao também foi
abordado sobre o papel dos executores e suas responsabi-
lidades legais diante da Politica de Compras e Contratagbes
e regulamento de Compras e Contratacfes do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico € Humano - |dtech, organi-
zacao que gere as unidades da Rede Estadual de Hemo-
centros - Rede Hemo. De acordo com Henrigue Torres, co-
ordenador de suprimentos do ldtech, o Gescon vem sendo
aperfeicoado pela equipe de tecnologia da instituicao, e por
isso a necessidade de preparar os colaboradores para utili-

| Encontro dos Sesmts da SES

Os membros do Servigo Especializado em En-
genharia de Seguranca e Medicina do Trabalho {Sesmt) e
da Comissio Interna de Prevencao de Acidentes (Cipa) do
Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz
participaram do 1° Encontro dos Sesmts da Secretaria de
Ectado da Salde (SES), realizado em novembra. A iniciativa
da SES teve o objetivo de promover atencao a sadde dos
trabalhadores e definir competéncias dos Sesmts em todas
=< unidades estaduais de saGde de Goias. De acordo com o
técnico em seguranga do trabalho, Neilon Gongalves, 0 en-
contro foi muito proveitoso. "Durante o evento fol abordada
a importancia da prevengao no trabalho do Sesmt, das de-
mandas que devermn ser prioridades e © dimensionamento
do Sesmt de acordo com a realidade, além da responsabili-
dade em informar ao empregadar sabre o descumnprimento
das legislagbes pertinentes, explicou.

zarem a ferramenta.

O treinamento reuniu executores de contratos
e demais colaboradores que atuam nas areas de plane-
jamento e gestao dos materiais, insumos, suprimentos
de logistica e acompanhamento da execucao de servigos
prestados por fornecedores, com objetivo de capacitar 0s
colaboradores, “E importante que todos os colaboradores
envolvidos neste processo sejam integrados e tenham co-
nhecimento das acdes necessarias para a elaboragao de
solicitacdes de compras e servicos e posterior acompanha-
mento dos contratos em consonancia com a regulamen-
tacdo da Instituicdo e as necassidades dos contratos de
gestao’, afirma Alex Lima, no Nicleo de Articulagdo 50cio
Institucional do Idtech.
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Rede Hemo Publica de Goias e Relatorio Anual 2021

Encontro de RHs

No més de dezembro, colaboradores do Hemo-
centro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz participa-
ram do "Ultimo Encontro de RHs de 2021 “ realizado pela
Coordenagao de Atencao Psicossocial, juntamente com a
Geréncia de Gestao e Desenvalvimento de Pessoas e 5e-
crataria de Estado da Salde (SES), O evento aconteceu no
auditorio da Escola de Salde de Goias, em Goiania, e con-
tou com uma palestra do escritor e integrante da equipe de
Desenvolvimento Organizacional do Tribunal Regional Elel-
toral de Goias (TER-GO), Vitor Cruz, com o tema "A estraté-
gla mais importante da vida’. O encantro encerrou um cicla
de atividades mensais voltadas para a gestao de Recursos
Humanos, que aconteceram durante todo o ano de 2021,

Para Gabriella Roriz, da Geréncia de Desenvol-
vimento da Seguranca do Trabalhador do Hemocentro,
participar do evento foi um presente de fim de ano. “Que
evento bern organizado! Me senti acolhida, bemn recebida. A

Compliance é tema de
treinamento no Hemocentro

No dia 17 de dezembro, colaboradores do Hemo-
centro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz parti-
ciparam do treinamento “Compliance: Conceito & Aplica-
cao’, voltado para a apresentagao das politicas internas
de canformidade do Instituto de Desenvolvimento Tec-
nolégico e Humano (Idtech). O Compliance & um conjunto
de regras, padroes e politicas que buscam, principalmen-
te, a transparéncia e integridade na gestao de processos.
A cultura do compliance ja faz parte das acdes do ldtech
desde sua fundagdo e é difundida entre os setores. Ja o
comité, que a sistematiza as normas por meio da politica
de compliance da instituicao & unidades geridas, foi im-
plementado em agosto de 2021.

Segundo a coordenadora do comité, Adriane Es-

organizagdo teve todo o cuidado em receber as liderancas
e proporcionar um ambiente agradavel para todo mundo. A
palestra teve um conteddo muito atual, gue nos fez refletir
am varios momentos sobre a nossa vida'

pindola, que ministrou 0 treinamento, a acao & o inicio
da divulgacdo, integracao e formalizaco da atuagao dos
servicos de Compliance aos colaboradores do Hemo-
centro. “O trabalho de Compliance no Idtech ja aconte-
ce ha anos: O treinamento hoje para 0s colaboradores
& uma maneira de formalizar e esclarecer dGvidas. Essa
expansao é uma forma de agregar o codigo de conduta
e politicas de anticorrupcao no dia a dia de todos os en-
volvidos com a instituigao. Explicamos 0 passo & passo.
por exemplo, de como funciona o canal de denancias,
que agrega desde o assédio moral aos conflitos de in-
teresses, e incentivamos a leitura das normativas, pois
queremos agir em conformidade aos processos, essa éa
coisa certa a se fazer’, explicou.
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Bolsistas da OVG podem fazer
cadastro como doador de
medula ossea

A Rede de Estadual de Hemocentros — Rede Hemo e
a Organizagdo das Voluntarias de Goias (OVG) possuem uma
parceria que possibilita aos estudantes uma contrapartida as
holsas de estudo oferecidas pela organizagdo por meio da
doacdo de sangue e plaquetas. Agora, a novidade & que, além
das doacdes normais, 0s estudantes que realizarem o cadas-
tro como doadores de medula ssea também vao pontuar na
contrapartida do Programa Universitario do Bem (ProBem).

De acordo com a diretora de Programas Especiais
da OVG, Rabia Prado, a parceria & mais um reforo para a

Cufa Goias faz campanha em
parceria com a Rede Hemo

A Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo
registrou no més de marga um déficit de 49% em seus
astoques de sangue e hemocomponentes e para ajudar
a aliviar essa situacao, a Central Unica das Favelas (Cufa)
organizou a campanha Cufa Sangue Bom, com o objetivo
de aumentar 0s estogues de sangue em toda rede esta-
dual. A campanha vai abranger todo o més de abril em va-
rias cidades de Goias.

De acorde com o presidente da Cufa Goias, Bre-
no Cardoso, 0 movimento da campanha é nacional. "Ob-
jativo & que seja uma das maiores doacoes de sangue ja
realizadas nos Gltimos anos, Em Goias, a campanha sera
realizada em 10 cidades. Queremos auxiliar a Rede Hemo
para suprir o déficit das doacdes de sangue, Sabemos que
as doacbes sdo necessarias, pois a demanda aumentou’,
comenta Breno. Para a diretora-geral da Rede Hemo,
Denyse Goulart, a parceria & muito importante para me-

doacao de sangue e plaquetas, assim como & ampliagao no
cadastro de possiveis doadores de medula dssea. “0 gover-
no de Goias, por meio da OVG, optou por ampliar o quanti-
tativo de doacdes permitido a cada bolsista, de acordo com
a modalidade do beneficio recebido por ele. Essa decisao
foi pensada levando emn consideragao i baixa nos estoques
dos bancos de sangue, especialmente em decorréncia da
pandemia da covid-19. Mais que convidar o balsista a doar
sangue, temos o objetivo de conscientiza-lo para que seja
um doador frequente por toda a vida', finalizaa diretora.

lharar o déficit dos estoques em todo 0 estado de Goias.
“A expectativa com a campanha é grande, a Cufa esta nos
ajudado em um momento delicado, quando os estogques
cairam 49%", ressalta a diretora.
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Descontos para doadores

Em 2021, pelo segundo ano consecutivo, a em-
presa de transporte por aplicativo 99 fechcu parceria com
o Hemocentro Estadual Coordenador Estadual Prof. Nion
Albernaz para incentivar a populagao a doar sangue na ca-
pital, Foram realizadas duas acbes, Nos meses de margo e
julho, em que a empresa ofereceu descontos em viagens
para os voluntarios que fossem a sede da unidade, no setor
Coimbra, para realizar uma doagao de sangue. Para a dire~
tora-geral do Hemacentra, Denyse Goulart, a parceria com
a 99 chegou na hora certa, uma vez que a rede estadual de
hemocamponentes sofreu uma acentuada queda, devido
a0 aumento de casos do Novo coronavirus em todo o Es-
tado. "Chegamos a registrar um déficit de 49% em NOSs0S
estoques de sangue no més marco. Muitas pessoas estao
impedidas de doar devido a covid-19, também houve uma
diminuicdo das coletas externas, devido ac fechamento de
muitas empresas pelo decreto municipal de enfrentamento
a pandemia’, explica.

Abrale e Abrasta promovem
campanha em apoio aos
hemocentros

Desde 2020, a pandemia da covid=19 mudou ra-
dicalmente os habitos de toda a populagao pelo mundo
afora e tem impactado numa parte importante na vida de
muitas pessoas: a auséncia de doadores nos hemocen-
tros. Pensando nisso, a Ass0Ciagao Brasileira de Linfoma
e Leucemia (Abrale) e a Associagao Brasileira de Talasse-
mia (Abrasta), langam a carnpanha "A pandemia parou 0
mundo. Mas a esperanga nao pode parar. Doe Sangue.
Salve Vidas!”, para beneficiar todas as unidades da Rede
Ectadual de Hemocentros — Rede Hemo.

Pacientes com canceres do sangue, COMO as
leucemias agudas, e portadores da talassemia maior,

tipo de anemia grave e hereditaria, 530 os mais afetados
com a escassez de doadores. Estes pacientes fazem as
transfusdes sanguineas como parte do tratamento e 05
estoques de bolsas de sangue estdo em baixa nos he-
mocentros de diversas regioes do pais, De acordo com a
diretora-geral da Rede Hemo, Denyse Gaulart, a parceria
& muito importante para diminuir o déficit dos estoques
em todo o estado de Goias. "As duas instituigbes sem-
pre apoiaram a nossa causd, vendo a necessidade do
aumento dos estoques de sangue. A expectativa com a
campanha é que aumente 0 namero de doadores’, res-
salta a diretora.




Colaboradores do ldtech
visitam novo prédio do
Hemocentro Coordenador

Na semana anterior & inauguragao do novo prédio
do Hemacentro Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz,
no dia 28 de maio, os colaboradores da sede do Instituto
de Desenvolvimento Tecnoldgico @ Humano (dtech), orga-
nizacio que faz a gestao da unidade de salde, visitaram
a unidade de salde do governo de Goias para conferir o
resultado da reforma e ampliagao do ambiente, além dos
novos equipamentos adquiridos para o prédio, De acordo
com a entio diretora administrativa do Hemocentro, Na-
bia Borges, foi um momento muito especial poder receber
e compartilhar com os colegas do Idtech a obra finalizada.
“Eles puderam ver com 05 proprios olhos as resultados de

Geralda Albernaz visita sede do
Hemocentro apos reforma

No dia 26 de maio, a ex-primeira-dama de Goiania
e vidva do ex-prefeito da capital, Nion Albernaz, visitou 0
novo prédio do Hemocentro Coordenador, que leva o nome
de seu esposo. A iniciativa da homenagem &o professor
partiu do vice-governador Lincoln Tejota, que & época, em
2017, era deputado estadual. Apds a morte do ex-prefeito,
em setembro daquele ano, o entao deputado apresentou
projeto de lei propondo a alteracdo do nome do Hemocen-
tro de Goias, que foi aprovado na Assembleia Legislativa de
Goias (Alego).

Durante a visita, Geralda Albernaz afirmou que 0
novo prédio esta além das expectativas. “Gragas a essa
equipe maravilhosa e de exceléncia, estdo mostrando do
que sio capazes de fazer. A populagdo de Goiania tera um
servico & altura do que as pessoas almejam. E nds, que es-
tamos sendo homenageados por meio do Nion, estamos
felizes" comenta. Para o coordenador executivo do Institu-
to de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humana {Idtech), ins-
tituicao que faz a gestao da unidade de sadde, Licio Dias,

todo planejamento em equipe, ja que todos, cada um em
sua area de atuacao, foram importantes na construgao
dessa nova estrutura’; comenta.

A assistente administrativa da Geréncia Financeira
do Idtech, Gisely Peixato, afirmou que 0 prédic esta com
uma estrutura invejavel, “Ja tinha ido ao Hemocentro antes
do Idtech assumir a gestao e o que foi apresentado durante
a visita & impressionante. Tenho visto 0 empenho de todos
os envolvidos para que tudo isso acontecesse e essa dedi-
cagdo e esforgo tornaram o prédio do Hemocentro Coorde-
nador muito mais confortavel e receptivo as pessoas que
forem doar”, enfatiza.

receber a esposa do ex-prefeito e poder mostrar o NOvVo

prédio & gratificante.

“Administramos 0 Hemocentro com

muita seriedade e transparéncia, marcas que foram deixa-

das pelo legado do Nion Albernaz" finaliza o coordenador.

Py
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Governador e secretario de
Salde de Rondonia conhecem
estrutura do Hemocentro

0 governador de Rondédnia, coronel Marcos Rocha e
o secretario de Estado de Salde daquele estado, Fernando
Maximo, visitaram o Hemocentro Estadual Coordenador Prof.
Nion Albernaz, no dia 10 de junho, para conhecer a estrutura
inaugurada no dia 1° junho. Acompanhados do secretario de
Estado da Satide de Goids, lsmael Alexandrino, e das diretoras
da unidade, as autoridades de Ronddnia percorreram todas as
instalacdes da prédio, abservando o atendimento realizado e
conversando com colaboradores e Usuarios.

A ideia, segundo o governadar, & conhecer a coad-
ministracdo realizada em Goids entre o governo do Esta-
do e as organizagges sociais. "0 que nos faz ficar bastante
abismados, felizes aqui, & o tratamento dispensado. Aqui &
feito através do privado juntamente com o servico pabli-
co. A uniao e o esforco que fizeram com que pudesse dar
a qualidade extrernamente adequada. E isso o que a gente
quer levar para o nosso Estado!” Ele citou ainda a mudanga
estrutural pela qual passou o Hemocentro Coordenador ao
prestigiar uma exposigdo no segundo andar do prédio, que
mostra as dependéncias antes e depois da reforma.

lsmael Alexandrino se colocou & disposicao para
troca de experiéncias e exaltou a politica administrativa
adotada pelo governo goiano. “Nos sabemos que a salde
plblica no Brasil tem muito a avangar e existern ferramen-

Criangas portadoras de
hemofilia recebem kits da
Abraphem

0 Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion
Albernaz reuniu pacientes hemofilicos de 6 a 9 anos, no
dia 10 de julho, para fazer a entrega de kits doados pela
Associacdo Brasileira de Pessoas com Hemofilia (Abra-
phem). Além de uma bolsa térmica para transporte de me-
dicamentos e uma carteira de identificagao do paciente,
as criangas ganharam um jogo de tabuleiro, criado pela a
Abraphem — "Dominando a Hemofilia". Muito empolgados,
eles faram convidados, juntamente com seus familiares,
para umna partida emocionante,

Para a psicologa Livia Brito, o brincar coma crianca
& muito importante parque € desta forma que ela consegue
expressar e entender o mundo. "Para crianca, ter um jogo
explicativo e ao mesmo tempo ludico para entender a com-
plexidade da hemofilia @ muita valido, porque para elas sera
mais facil compreender todas as informagdes sobre o que é
a doenca, da impertancia da adesdo ao tratamento e tam-
bém saber quais sao os cuidados que elas precisam ter em
situacdes de urgéncia e emergéncia’, pontua. Segundo a

tas alternativas complementares @ administracao direta
que podem dar agilidade e qualidade, com respeito e pres-
tacao de contas transparente, com governanca do Estado
com cogestao, transformando tudo isso para o usuario e
para a populagdo em nosso Sistema Unico de Saltde!

presidente da Abraphem, Mariana Freire, a parceria da as-
sociagao com o Hemocentro & muito importante e permite
alcancar todos os pacientes de maneira abrangente e parti-
cularizadaA criacio e envio deste material foi a forma que
encontramos de mostrar aos pacientes que a qualidade do
tratamento deles & importante para Abraphem” destaca.



Ministro da Saude visita
0 novo Hemocentro

No dia 15 de junho, o ministro da Salde, Marce-
lo Queiroga, visitou as instala¢des do novo Hemocentro
Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz, inaugurado
no dia 1° deste més. Acompanhou o governador Ronaldo
Caiado; o prefeito de Goidnia, Rogério Cruz; o secretario
de Estado da Salde, Ismael Alexandrinoc e do secretario
municipal de Salde, Durval Pedroso, entre outras autori-
dades, A comitiva visitou todas as dependéncias do pré-
dio, passando pelo chamado ciclo do doador, pelas alas de
fisioterapia, unidade de atendimenta dia, dispensagao de
medicamento, e outras areas técnicas.

Ao falar com a imprensa, ele ressaltou que o He-
mocentro de Goias é uma amostra do que é o intuito do

Autoridades municipais
visitam o novo Hemocentro

0 secretario municipal de Cultura de Goidnia, Zan-
der Costa e o vereador Anselmo Pereira estiveram no He-
macentro Coordenador Nion Albernaz, acompanhados da
artista plastica e curadara voluntaria do Projeto Arte Pela
Vida, Helena Vasconcelos, para conheceram as novas ins-
talacbes da unidade. O espago mantém um projeto de hu-
manizacdo que conta com instalacao de telas de artistas
goianos. Tanto o vereador quanto o secretario se disseram
surpreendidos com o que viram. "Este modelo do Hemo-
centro deveria ser um exemplo a ser seguido par todo o
pais. Aqui tem tratamento adequado, experiéncia, trato
cientifico, mas tem essencialmente uma coisa: amor e Ci-
dadania em servir. Esse é o Hemaocentro que eu sonhei ha
muitos anos no Estade de Goias', disse Anselmo.

Ja Zander ressaltou a estrutura encontrada no
prédio, inaugurado em junha, além do ambiente acolhedor
que, segundo ele, quer levar para as unidades de salde
municipais. “Estou impressionado. Nunca vi isso. Estamos
com equipamentos de ponta. E tem ainda essa exposicao

Sisterna Unico de Satide (SUS). "0 SUS & o que estamos
vendo hoje aqui, este Hemocentro, que esta absoluta-
mente de acordo com o principio do Estado brasileiro,
que é baseado no respeito a dignidade da pessoa huma-
na, na satde como direito social @ em politicas pablicas
gue sao direito de todos e o dever do Estado” disse Quei-
roga. Caiado seguiu @ mesma linha e disse que o Hemo-
centro de Goias é hoje uma referéncia nacional em varias
areas ligadas ao sangue. "A visita do ministro na data de
hoje nos da a oportunidade de estar visitando este cen-
tro, que & uma referéncia nacional de coleta (de sangue),
como também de medula dssea, e amanha, ac avangar,
em célula tronco.

de arte, que o governo proporcionou, trazendo as pessoas
que vem aqui fazer o tratamento um pouco mais de alegria.
Eu particularmente fiquei muito impressionado e vou levar
a ideia até o nosso prefeito para que a gente pessa fazer
essa humanizagdo em nossos Cais, onde a gente faz nosso
atendimento médica’
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Auditora Fiscal do Trabalho
conhece novo prédio do
Hemocentro

No dia 30 de julho, & auditora fiscal da Superinten-
déncia Regional do Trabalho em Goias (SRT/GO), Jacqueline
Carrijo, visitou as instalagdes do novo prédio do Hemocentro
Estadual Coordenador Prof. Nion Albernaz. Na oportunidade,
ela discursou aos colaboradores da unidade de salide duran-
te o treinamento da brigada de incéndio. Durante a visita, a
auditora foi acompanhada pelo superintendente do Instituto
de Desenvolvimento Tecrologico e Hurnano (ldtech) - orga-
nizacdo responsavel pela gestao do Hemocentro, José Clau-
dio Romero; pelo coordenador executivo do ldtech, Licio Dias;
pelo assessor juridico Marcelo Matias; pela diretoria da Rede
Estadual de Hemocentras — Rede Hemo — Denyse Goulart,
Ana Cristina Novais e Nubia Borges.

A auditora conta que conheceu o prédio do Hemo-
centro antes da reforma e afirma que esta impressionada
comn a qualidade da obra. "Certamente teremos processos
e organizacao do trabalho seguros. 0 governo de Goias e 0
Idtech estdo de parabéns’, ressalta. Jacqueline reforcou que
os trabalhadores merecem um ambiente de trabalho com to-
das as melhorias e tecnologias que foram disponibilizadas e
a populagio merece todo esse atendimento com qualidade e
seguranca. “Quando vocé caminha aqui dentro e vé toda essa
estrutura fisica, todos estes equipamentos, todo esse mo-
bilidrio, tantos profissionais de exceléncia, realmente da um
orgulho muito grande, estou encantada’, finaliza a auditora.

Hemocentro apoia campanha
da Abrale sobre PTI

Quando um paciente recebe o diagnastico da
Trombocitopenia Imune Priméria (PTI) & importante en-
tender o que & a doenga, quals 0s principais sintomas e 0s
cuidados necessarios, por isso, a Associagao Brasileira de
Linforna e Leucemia {Abrale) promove constantes campa-
nhas de conscientizacao sobre a doenga em parceria com
os hemocentros do pais. Em Goiés, o Hemacentro Estadual
Coordenador Prof. Nion Albernaz garante atendimento aos
portadores da PTI, e apoia a Abrale na conscientizacao da
populagio sobre a doenca.

A médica hematologista do Hemocentro, Rafae-
la Fonseca, explica que a PTI & uma doenga autoimune,
que se caracteriza pela baixa contagem das plaguetas
sanguineas e que pode acometer qualquer tipo de pes-
soa, independentemente da idade, raga ou sexa. “Entre
os principais sintomas da PTI estdo a facil formagéo de
hematomas, o aparecimenta de manchas vermelhas ou
roxas pela pele, sangramento prolongado de ferimen-
tos, sangramento espontaneo pelo nariz e sangramento
nas gengivas. Para se chegar a um diagnéstico preciso &
necessario buscar ajuda medica para que exames sejam

feitos e o tratamento iniciado”, orienta. Rafaela ressalta
que apesar da baixa quantidade de plaguetas, pode ser
que ndo Seja necessario fazer nenhum tratamento, quan-
do, por exemplo, ndo ha sinais ou ha sinais leves de he-
morragia. Ela esclarece que por se tratar de uma doenga
autoimune, normalmente o paciente costuma apresentar

anticorpos contra antigeno plaguetario,




Superintendente da Secult
visita exposicao de arte no
Hemocentro

0 superintendente de Fomento e Incentivo a Cul-
tura do Estado, Nilson Jaime, esteve no Hemocentro Es-
tadual Coordenador Prof. Nion Albernaz para visitar a ex-
posi¢do da artista Helena Vasconcelos, curadora voluntaria
do Projeto Arte Pela Vida. O superintendente fol acompa-
nhado pelos professores Ricardo Assis (UEG), Egmar Felicio
(UFG), a analista judiciaria do Tribunal de Justica, Fernanda
Martins, além da autora das obras, Helena, e da diretora-
-geral do Hemacentro, Denyse Goulart, que fez questdo de
apresentar as novas instalacées do prédio ao grupo.

Encantando com a unidade de salde, Nilson lem-
brou que, nos tempas de juventude também trabalhou em
urm banco de sangue da capital, mas que "nada se compara
ao que temos aqui hoje, em uma unidade piblica do Esta-
do” Ele destacou que & muito importante que se pense na
cultura também na salde, certamente ela trara bem-estar,
alegria e conforto para quem visita esta exposi¢ao. "Hele-
na Vasconcelos é uma grande artista goiana que consegue
captar a esséncia das coisas de Goias, da cultura, dos cos-
tumes, do folclore e da alma goiana. O Hemocentro esta de
parabéns’, elogiou.

Militares da Marinha
conhecem as novas instalacoes
do Hemocentro

Em agosto, um grupo de militares da Capitania
Eluvial da Marinha do Brasil, com sede em Goiania, co-
nheceram as novas instalagdes do Hemocentro Estadual
Coordenadar Prof. Nion Albernaz. O capitao de fragata
Felipe Santiago conta que ficou encantado com a nova
estrutura do Hemocentra Coordenador. "Fiquei bastante
impressionado com as instalagdes, nao por serem nc-
vas, mais por serem funcionais, e isso @ o mais interes-
sante. Estou bastante impressionado e agradecido pela
oportunidade de conhecer 0 trabalho que é desenvolvido
aqui, me enriqueceu bastante” Na oportunidade, o grupo
confirmou a realizac@o de campanha interna de doacao
de sangue da capitania.

Segundo a diretora-geral da Rede Estadual de
Hemocentros ~ Rede Hemo, Denyse Goulart, esse tipo de
acao contribui significativamente com a manutengdo dos
estoques da rede. "Esse é o tipo de parceria que nas bus-
camos. Atos como este mantém nossos estogues, no ma-
mento de uma necessidade pontual. E o inicio de uma par-
ceria que acreditamos que ira perdurar com doagoes dos
militares, pelo menos, a cada seis meses"” relata.

Rede Hemo Pablica de Goias e Relatario Anual 2021
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Rede Hemo apoia 8° Congresso
Todos Juntos Contra o Cancer

A Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo
apoiou, pelo terceiro ano consecutivo, a Associagae Brasi-
leira de Linfoma e Leucemia — Abrale na realizagao da 8°
edicio do Congresso Todos Juntos Cantra o Céncer (TJCC).
Em decorréncia da pandemia, o Congresso TICC foi realiza-
do no formato totalmente digjtal, entre os dias 20 e 24 de
setembro. Segundo a coordenadora de eventos da Abra-
le, Thais Crystal, o evento contou com salas simultaneas
de debate, espaco para expasitores, networking dentro da
plataforma, entre outras funcionalidades. "Ainda que on-li-
ne, o objetivo do Congresso permanece o mesmo: debater
com lideres da saiide, politica e organizagdes de apoio a pa-
cientes com céncer a fim de melhorar o cendrio da oncolo-
gia no pa’s, garantindo o cumprimento da Palitica Nacional
para a Prevengdo e Contrale do Cancer’, afirma.

Segundo a diretora-geral da Rede Hemo, Deny-
se Goulart, esta & uma iniciativa que tem como objetivo
aproximar os interessados do segmento com uma agen-
da colaborativa, visando influenciar as politicas de saude
na area de oncologia. “Podemos observar que de todas as
situacdes podemos extrair um lado positivo. Este ano, por
exemplo, teremos a oportunidade de participar do TJCC e,
com isso, oportunizar conhecimento a nossa equipe. Hoje,

Rede Hemo e TV Anhanguera
se unem em campanha de
doacao de sangue

Vocé ja doou sangue depois de ver um pedida de
doacdo pela televisao? Esperamos que sim. Logo apés uma
entrevista na imprensa, 0 nimero de doadores aumenta
em nossas unidades. £ o papel da imprensa fazendo a dife-
renca no dia a dia de milhares de pessoas. Desta vez, a arte
imita a vida. A minissérie “Sob Pressdo" esta de volta re-
tratando temas relevantes scbre a salide publica do Brasil.
Nesta quarta temporada, o primeiro epistdio retrata a te-
matica da doacao de sangue, dando inicio a uma campanha
nacional em prol dessa causa promovida pela Rede Globo
junto as suas afiliadas.

Em Goias, a TV Anhanguera reforgou esta corrente
do bem com o objetivo de apoiar a Rede Estadual de He-
mocentras — Rede Hemo. Entre os dias 2 e 9 de setembro,
a ernissora intensificou os pedidos de doagac de sangue
nos pontas fixos de coleta presentes na capital e nas cida-
des de Cataldo, Ceres, Rio Verde, Jatai, Formasa, Porangatu
e Quirindpolis. Além disso, & unidade mavel do Hemaocentro
também participou da campanha nas cidades de Goiania,
Anapolis e Aparecida de Goidnia. O resultade da agao foi a
captacdo de 1.051 bolsas de sangue.

EVENTO
ON-LINE

8° Congresso Digital

Faga sug inscricdo agoral

v.congresso.tjcc.com.br

realizamos cadastro de doadores de medula 6ssea nas
nove unidades da Rede Hemo e mantemos uma parceria
com a Abrale, que oferece educacdo a distancia através do
Onco Ensing’, ressalta.




Rede Hemo apoia o 2°
Congresso Juntos Pela
Hemofilia

A Rede Estadual de Hemaocentros — Rede Hemao
apoiou 0 2° Congresso "Juntos Pela Hemofilia', realizado pela
Federacao Brasileira de Hemofilia. O evento aconteceu de
forma on-line e apresentou conteiidos cientificos atualiza-
dos para levar conhecimento & comunidade de coagulopa-
tias hereditarias, profissionais de salide, académicos, auto-
ridades e sociedade em geral. Para a diretora-geral da Rede
Hemo, Denyse Goulart, o evento & uma oportunidade para
que pacientes, familiares e profissionais se atualizem sobre
o ha de mais recente para o tratamento de hemofilia, doenga
de von Willebrand e outras coagulopatias hereditarias.

Rede Hemo e PRF fazem
parceria para o feriado

A Rede Estadual de Hemocentros — Rede Hemo e
a Policia Rodoviaria Federal (PRF) se uniram em uma cam-
panha no final do ano para aumentar o nimero de bolsas
de sangue no estoque da Rede Hemo. De acordo com a
PRF, nos Gltimos quatro anos, nesse periodo que envolve
o feriado de Finados aconteceram 92 acidentes nas rodo-
vias federais que cortam o estado de Goias e 96 pessoas
ficaram feridas. As vitimas desses acidentes muitas vezes
precisam de bolsas de sangue, por isso, a importancia de
incentivar a populagdo a doar sangue e ajudar na reposicao
das bolsas utilizadas nesse periodo. Somente no feriado de
Finados do ano passado, a PRF registrou 33 acidentes, que
deixaram 38 feridos e causaram a marte de cinco pessoas
nas BRs que cortam ¢ estado.

De acordo com a diretora geral Denyse Goulart,
esta parceria & importante, pois os estoques ja estao sen-
do preparados para o fim do ano. “Sabemos que no més
de dezembro, durante as férias escolares, sempre ha uma
queda no ndmero de doagdes e ha uma tendéncia de au-
mento do consumo de hemocomponentes nas unidades
de satide” comenta a diretora. A Rede Hemo atende a 221
servicos de salde em todo estado de Goias

Hemocentro Itinerante

Em comemaracdo ao Dia Nacional do Doador de
Sangue, 0 Hemocentro Estadual Coordenador Prof. Nion
Albernaz e organizagao social SAS Brasil realizaram a agao
Hemocentro ltinerante. Com uma carreta desenvolvida
para realizar coletas de sangue em todo pais, a SAS Brasil
chegau a Praga Universitaria, em Goidnia, no dia 16 de no-
vembro, onde permaneceu por quatro dias atendendo os
voluntarios & doacao de sangue. Para a diretora-geral do
Hemocentro, Denyse Goulart, a parceria com a SAS Brasil
ocorreu em um momento bastante oportuno, visto que no
periodo o déficit no estoque era 20%. "Foi um evento bas-
tante produtivo, com muitos doadores e esperamos que
todas possam buscar a Rede Estadual de Hermocentros
para doacdes futuras', afirma a diretora.

Rede Hemo Piblica de Goias 9 Relatdric Anual 2021
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Rede Hemo inicia
projeto Futuro Doador

No més de novembro, o Hemocentro Estadual Co-
ordenador Prof. Nion Albernaz recebeu adolescentes do
Instituto Presbiteriano de Educacdo — IPE para realizarem
a primeira doagao de sangue, em alusao ao projeto Futuro
Doador. Denyse Goulart, diretora-geral da Rede Estadual de
Hemacentros — Rede Hemo, refor¢a o papel do projeto em
preparar novos doadores para o banco de sangue. "Estamos
plantando boas sementes para que ne futuro crescam mais
conscientes com uma visao humanitaria de pensar no proxi-
mo em ajudar as pessoas. E vamos colher frutos, mobilizan-
do cada vez mais pessoas para a doagao de sangue’, finaliza,

Andrea Santos acordou cedo para levar a filho Luiz
Fernanda Gomes, aluno do IPE, para fazer a primeira doagdo
de sangue. Ela garante que foi uma experiéncia fantastica.
"Primeiro pelo acolhimento, pelo preparo de toda equipe e
que faz a gente se sentir totalmente envolvida com o pro-
cesso, dando vontade de participar efetivamente, Que a gen-
te seja multiplicador desse processo de doagao de sangue’,
enfatiza. Luiz Fernando comentou que a sensacdo de ajudar
outra pessoa é muito boa. A agao também envolveu pais de
alunos da Escola Municipal Mundo Magico, de Santa Rosa de
Goias. Valdeci Martins & farmacéutico em Santa Rosa e veio

Rede Hemo e PRF se unem
em campanha de incentivo a
doacdo de medula dssea

De 14 a 21 de dezembro a Rede Estadual de He-
mocentros — Reme Hemo e a Palicia Rodovidria Federal
(PRF) realizaram a Semana de Mobilizagao Nacional para
Doacao de Medula Ossea. O objetivo da parceria foi au-
mentar o nimero de cadastros de medula em todo o pais.
De acordo com a diretora-geral da Rede Hemo, Denyse
Goulart, a compatibilidade para doagao de medula ossea
quando ndo é encontrado na familia, é de 1 para cada 100
mil habitantes e isso causa uma angdstia muito grande nas
familias que estao em busca de um doador, "0 Hemocentro
tern um papel desafiador de estar sempre buscando novos
cadastros, novas pessoas que tenham interesse em fazer
gste gesto. Sabemos que existe um indice de desisténcia
muito grande das pessoas que se cadastram’, afirma.

Para o inspetor da PRF, Luiz Fernando Sanches, a
campanha é uma oportunidade de a equipe sair Um pouco
das rodovias e servir & populacdo em geral. "Essa campa-
nha ja faz parte do calendario nacional da PRF. Vamos di-
vulgar e cadastrar nossos policiais e convocar a sociedade
para que tenha empatia e faca o mesmo’, afirma o inspetor.
Denyse ressalta que a parceria coma PRF tern um poder de
mobilizacao muito grande e gue isso contribui para a cons-
cientizacao da populagao.

participar da acdo, “Eu ja tenho uns 30 anos que fago a do-
acdo de sangue regularmente, aqui no Hemocentro € a pri-
meira vez. Ver que meu filho Jodo Gabriel quer ser um doador
de sangue também me deixa muito feliz’, comenta Valdeci.




HEMOGO

Rede Hemo Publica de Goias

Como viver bem com

Se informe!

_ Visite uma unidade da Rede Hemo
Publica de Goias ou acesse
www.hiemocentro.org.br
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