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RELATORIO DE GESTAO
RELATORIO TRIMESTRAL N.° 03

REFERENCIA

Processo n.° 024 /2012 CONTRATO DE GESTAO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE E O IDTECH - INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO.

OBJETIVO CONTRATUAL

O objetivo geral é o estabelecimento de uma gestédo integrada que permita a atuagéo
integrada / cooperagdo técnica que permita buscar uma gestdo eficiente e os meios
necessarios para o gerenciamento de agdes que visam a reestruturagdo e melhoria dos
servigos prestados.

APRESENTAGCAO

No momento em que se assume a humanizagdo como aspecto fundamental nas
politicas de salde efetua-se mudangas expressivas nos modelos de atengéo e de gestéo
aplicando os principios do Sistema Unico de Satde como alicerce para o alcance de uma
melhor qualidade das agbes e servigos voltados para a promogao da saude. Percebe-se
que se torna cada vez mais necessario e oportuno promover e fortalecer os canais de
integragdo entre o Usudrio e o Sistema Unico de Saude, no sentido de contribuir para a
consolidagédo do SUS.

O ideario do SUS pautado na construgdo de gestdo descentralizada e
participativa do setor enfatiza a informagao enquanto direito ao mesmo tempo em que se
constitui dimensio estratégica da gestdo. Sua produgdo em diferentes instancias do
Sistema Unico de Sadde (SUS) tem assumido crescente relevancia para o planejamento
e gestdo do sistema de saude, bem como para a produgdo de conhecimento e o
desenvolvimento do ensino e pesquisa neste setor.

Tal fato, associa-se um conjunto de mudangas que vem acontecendo a partir do
desenvolvimento de novos paradigmas de informagdo e gestdo e com o desenvolvimento
das bases institucionais e normativas do SUS, que fortalecem a importancia da
Informagéo para a construgdo de um sistema de salde pautado nos principios da

integralidade, descentralizagéo e participagéo.

-IDTECH
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Fundamentado nessa premissa, o Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano - IDTECH quer fazer valer os principios estatutarios do Hospital Alberto Rassi -
HGG, de ampliar o acesso do usuario do Sistema Unico de Salide (SUS) a um
atendimento digno e pautado por critérios de exceléncia, com a melhoria em todos os
indices estatisticos e a humanizagdo do atendimento. Buscando resgatar a capacidade
do atendimento do Hospital, gerenciando com qualidade e responsabilidade.

O presente Relatdrio de Gestdo elenca uma sintese das agbes implementadas
nos meses de Julho, Agosto e Setembro/12 pelo Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano — IDTECH no Hospital Alberto Rassi — HGG, dentro desse novo
modelo de gestéo implantado pelo Governo de Goias / Secretaria de Estado da Sadde.

1. BREVE DESCRICAO DA UNIDADE HOSPITALAR

O Hospital Geral de Goiania (HGG), originalmente uma instituigdo publica
federal, iniciou suas atividades na década de 1970, vinculado ao Instituto Nacional de
Assisténcia Médica da Previdéncia Social (INAMPS). Funcionou por cerca de 20 anos no
atendimento a emergéncias, urgéncias, maternidade e como Hospital geral e Hospital
de ensino e de referéncia para tratamento eletivo em varias especialidades.

O HGG foi transferido para a Secretaria de Estado da Sadde de Goias
(SES/GO) por forga do Termo de Cessdo de Uso n® 26 de 04/12/1990, em conformidade
com o Decreto n°® 94.657 de 28/07/1987 do Governo do Estado de Goias e da Fundagéo
Hospitalar do Estado de Goias.

Em 1991, o Hospital foi fechado para reforma geral, sendo suas atividades
absorvidas pelo Hospital de Urgéncias de Goiania, Hospital de Doengas Tropicais e por
outras trés maternidades.

Reaberto, em maio de 1998, como 6rgao da administragao direta, com proposta
de atendimento parcial em nivel terciario para prestagdo de servigos de
médias e altas complexidades, realizando atendimento especializado, cirurgias eletivas
de alto custo e procedimentos diagnésticos.

O Hospital Geral de Goiania - HGG presta servigos préprios e terceirizados de
diagnéstico e terapias no ambito ambulatorial e em regime de internagdo. O HGG tem

15.000 m2 (quinze mil metros quadrados) de area construida, distribuidos por blocos

interligados , conforme demonstra figura a seguir:

Ruo 01, Qd B, Lr, 03,05 o §3-Térces, Setur Gesre, (EF F4 115040 - Gotdnrn Govds - CAFFn " 07 9646 5400081 73 4
Fone Faa (0" 62) 32099700 - www idtech arg br - contotai@idrech scg be




eccooocOCOCOOOROOPOOTORERROCOROCROCROCROORCOROCORCOOROCRORPCOROROCORORROOCROTS

lgeny

DRE R ]

-
=
L

=
g
s
<
=3
=
F
F]
s
<
3
F
H
«
-
H
=
2
2
£
®
&
]
=
k]
T

:0
=4
=M
Zin

I

Mapa Esquematico da
Estrutura Fisica do HGG

4 PAV

> PAV

2 PAV

1 PAV

ESCAOA DE NCENDID LEgENDAS
! Svagdes
ELEVADOR SERVIGO il
@wantoaoe

4° PAV

1° PAV

ENTRASA
AMBUATDRD

SEQAD 22 AP00Q
EC AGNOSTSO

*

HD321a1




A X A X XN AEARE AN R ARAERNSEEE AN NS RNRRE N RN AN NN N AR NN NN N

-)Jt- IDTECH

1.1. O HGG no contexto do Sistema Regional de Saude

A gestao do modelo assistencial do Governo do Estado de Goias, executada
através da SES/GO caracteriza -se pela execugdo direta das acoes e dos servigos,
atuando de maneira concentrada na prestagdo de servigos, particularmente no que se
refere a manutengdo de procedimentos de alto custo e, conseqiientemente, na
organizagdo dos servigos de referéncia e de contra-referéncia regional e estadual, com

estrutura propria de recursos € servigos.

Diante dessa politica concentrada de atuagdo e da deficiéncia no atendimento
das Acdes e Servigos de Atencdo Basica de Saude a cargo dos municipios, através de
suas Unidades Basicas de Saude, perpetuam, no Sistema Estadual de Salde, as

seguintes situagoes:

a) Concentragao da execugdo da Assisténcia de Meédia e de Altas
Complexidades, essencialmente nos municipios de Goiania e Anapolis (nesse caso, por
meio de servigos contratados) com unidades proprias da SES/GO |, localizadas na sua

totalidade no municipio de Goiania;

b) Assisténcia Hospitalar heterogénea na sua distribuigcdo, apesar de o Estado
de Goias situar- se em segundo lugar no pais em termos de capacidade de internagées
hospitalares (numero de leitos/1.000 habitantes), acarretando migragdo da demanda de

atendimento basico para o municipio de Goiania.

Essa parcela da populagdo & a que, na realidade, representa o fluxo da
demanda pelos servigos do HGG, em atendimentos primarios, secundarios ou
terciarios, na medida em que a analise de dados estatisticos da Secretaria Municipal
de Salude demonstra que o fluxo da populagac proveniente de outros municipios do
interior do Estado para os servicos de saude, basicos ou referenciados, da
rede municipal da capital esta em torno de 20,0 a40,0% do total de servigos
prestados na capital pelo municipio, dependendo do tipo de patologia.

Pelo que se observa, os critérios que direcionaram as agdes de governo na area
da saude e gue acarretaram a concentracdo mencionada estdo fundamentados pelos
projetos do Ministéric da Saude que asseguram investimentos ou financiamentos, em
detrimento de estudos que levam em conta aspectos demograficos, epidemiologicos e de

rede de servigos

-IDTECH
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No contexto de atuagdo, o Hospital Alberto Rassi — HGG realiza
atendimentos secundarios, terciarios e quaternarios em areas especializadas de
diagnosticos e terapias, tanto para o municipio de Goiadnia quanto para o estado de
Goias.

Por desvirtuamento do sistema de referéncia e contra-referéncia, tanto do
municipio de Goidnia quanto do Estado de Goias, o HGG ainda presta algum
atendimento primario, além das demandas de servicos de média e alta

complexidades.

A finalidade do HGG é prestar atendimento aos pacientes que necessitam de
tratamento especializado e subespecializado, realizar procedimentos considerados

eletivos, de alto custo e de alta complexidade.

O acesso dos pacientes aos servicos pestados pelo Hospital se da através
do sistema de referéncia e contra-referéncia da unidade publica mais proxima do
paciente. Inicia-se o processo através de uma consulta médica na unidade publica de
salde, preenchimento do formulario de referéncia e contra-eferéncia do paciente
e a marcacdo da consulta pelo servigo de teleagendamento, com data e horario

informados pelo HGG.

O Hospital recebe o paciente mediante agendamento prévio e, apés a alta,

retorna a unidade de origem, conforme demonstrado em fluxograma de atendimento:

CAIS
CIAMS
HOSPITAIS MUNICIPAIS

- HOSPITAIS REGIONAIS
HOSPITAIS DA REDE

PACIENTE

Contra l Referéncia
Referéncia

Complexo Regulador

_ Estadual / Municipal
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2. Atividades gerais realizadas no Trimestre

O Hospital Alberto Rassi — HGG tem novo laboratério para realizagao de
exames de analises clinicas, gasometria e analise anatomopatolégica. O HLA
GYN — Laboratério de Imunologia de Transplantes de Goias Ltda foi escolhido

para prestacao do servigo por meio de cotagdo presencial realizada pelo IDTECH.

O processo respeitou o Regulamento de Compras, Contratagbes de Servigos
Diversos, Reformas, Servigos Comuns de Engenharia e Arquitetura, Obras e
Alienagoes, aprovado pelo Conselho de Administragao da Organizagao Social. O
regulamento €& utilizado para Gestao de Unidades Hospitalares Estaduais.

Participaram mais trés laboratérios.

No dia 02 de Julho/12, o Diretor Geral do Hospital, André Luiz Braga e a
Biomédica Bruna Carneiro Vieira da Paixdo - Chefe da Segado de Analises
Clinicas, visitaram as instalagdes do laboratério. A visita técnica, etapa prévia do
processo de selegdo que antecede assinatura do contrato de prestacao de
servigos, foi acompanhada pelo Gerente de Contratos e Licitagdes do Instituto,
Alex Lima, pelo integrante da equipe deste Departamento, Marcus Vinicius Lopes,

e pelo Assessor de Controle Interno, Roberto Braga.

O objetivo foi conferir de perto as instalagoes, os fluxos e os processos utilizados
pelo laboratério. Conforme o Diretor Geral do Hospital, foi constatado que o HLA
GYN oferece um étimo padrao de servigos, possui tecnologia de ponta para a
realizacdo dos exames e apresenta certificado de acreditagdo do sistema de

gestao de qualidade, uma das exigéncias do IDTECH para contratagao.

-IDTECH
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Com o objetivo de padronizar os documentos gerados no Hospital Alberto Rassi —

HGG e tornar mais uniforme a sua apresentacdo, o IDTECH implantou a
utilizacao de papel timbrado em todas as Diretorias, Departamentos, Secoes,
Setores, Nucleos, Servigos e outros, na elaboragdo de circulares internas,

relatorios e memorando, conforme modelo a seguir:

_ GOVERNO DE » .
Alberto Rassi m
" ( - e

Centenas de pessoas que se dirigiram no dia 02 de Julho/12, ao Hospital Alberto
Rassi — HGG tiveram a oportunidade de receber o vale-exame emitido pela
Secretaria Municipal de Saude de Goiania (SMS) de forma agil, sem a ocorréncia

de transtornos e formagao de longas filas, mesmo com a paralisagao do Hospital

das Clinicas, que tambem faz a emisséo das autorizagées. O atendimento célere e

-IDTECH
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humanizado foi possivel gragas a iniciativas desenvolvidas pelo IDTECH para por
fim ao problema que se repetia a cada primeiro dia Gtil do més, quanto tem inicio a

distribuicao das autorizagaos para os exames.

Sensibilizados com o drama vivenciado por centenas de pessoas que esperavam
varias horas em pé para ter acesso ao vale-exame, muitas vezes sob o sol, chuva
ou no frio, o atendimento ao usuario teve inicio s 5 horas e todas as pessoas que
esperavam do lado de fora da Unidade Hospitalar foram convidadas a entrar e a

sentarem-se nas 90 cadeiras disponibilizadas.

Os coordenadores do IDTECH firmaram um termo de cooperacéo técnica com a
Secretaria Municipal de Saude - SMS comprometendo-se a iniciar o atendimento
mais cedo, direcionar colaboradores para atuar no apoio a atividade e aumentar o
numero de computadores usados exclusivamente no servico. Em contrapartida, a
SMS enviara para o Hospital um numero maior de servidores responsaveis pela

emissao do vale-exame.

A quantidade de atendentes aumentou de 03 (trés) para 05 (cinco). Ja os
colaboradores responsaveis pelo agendamento de exames no préprio hospital
subiu de 02 (dois) para 03 (trés). O numero de terminais de computadores passou
de 05 (cinco) para 07 (sete). O Instituto direcionou ainda dois colaboradores que
exercem a funcao Conte Comigo, responsaveis por auxiliar o usuario, repassar
informacgdes, priorizar o atendimento aos idosos, gestantes e portadores de
necessidades especiais, organizar filas e direcionar o paciente a segdo na qual

sera assistido;

Mais de 3,1 mil pessoas se inscreveram ao processo seletivo publico que foi
realizado pelo IDTECH para suprimento de 55 (cinquenta e cinco) vagas de
enfermagem no Hospital Alberto Rassi — HGG. Das 55 (cinquenta e cinco) vagas

-IDTECH
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oferecidas no certame, 40 foram para técnicos de enfermagem e 15 (quinze), para
enfermeiro. Estas nao foram as primeiras contratagées. O Instituto ja selecionou,
contratou e treinou 56 (cinquenta e seis) novos colaboradores, que participaram

de treinamento e ja estao atuando no ambulatério do Hospital, para melhorar a

qualidade do atendimento.

-IDTECH



+ Membros do Conselhos de Exceléncia do Hospital Alberto Rassi — HGG reuniram-

se no auditério da Unidade para reuniao ordinaria. Dentre os assuntos previstos
em pauta, foi realizada a leitura da ata de reunido anterior, a eleicao do Secretario

Executivo e apresentag¢ado do balango de gestéo trimestral do IDTECH.

Estavam presentes os Conselheiros Anténio Ximenes, Carlos Hassel, Joaquim

Caetano de Almeida Netto, Luiz Rassi, Nabih Salum, Nion Albernaz e Walterli

-iIDTECH
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Guedes. Também participaram da reuniao o Diretor Geral do HGG, André Braga; o
Coordenador de Regulacao Assistencial do IDTECH, Rafael Nakamura; e a

Assessora de Planejamento do Hospital, Solange Miranda.

Apdés a leitura da ata e assinatura do Regimento Interno aprovado, os
Conselheiros votaram em Walterli Guedes para ocupar o cargo de Secretario

Executivo do Conselho.

O Coordenador de Regulagao Assistencial apresentou os resultados do primeiro
trimestre de gestdo do IDTECH. Os Conselheiros elogiaram a competéncia da
organizagac social no atendimento das demandas emergenciais do hospital.
“Antes para trocar uma lampada, era preciso 600 dias. Eramos 6rfaos e agora com
o novo modelo de gestdo percebemos realmente um trabalho de seriedade e

competéncia”, disse o Médico Anténio Carlos Ximenes, que atua como Diretor

Clinico do Hospital,

A Unidade de Terapia Intensiva (UTI) do Hospital Alberto Rassi — HGG esta sob
nova coordenacdo. O médico intensivista Alexandre Amaral assumiu a chefia da
UTI com o proposito de readequar o setor e torna-lo ainda mais criterioso no

cuidado com o paciente.

Alexandre assumiu o cargo com o desafio de implantar no Hospital uma UTI
humanizada, fundamentada em protocolos e rotinas que contribuem de forma

decisiva para a recuperacao da saude do paciente.

-IDTECH
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O balango das atividades do IDTECH desde que assumiu o gerenciamento da
Unidade Hospitalar foi apresentado no dia 30 de Julho/12, a Agéncia Goiana de
Regulagdo - AGR e ao Secretario Estadual de Salude. Os resultados foram
demonstrados as 10 horas desta segunda-feira, dia 30 de julho, no auditério do
Hospital, na primeira prestagao de contas apresentada ao secretario estadual de
Salude, Anténio Faleiros, ao presidente do Conselho Regulador da Agéncia Goiana
de Regulagao (AGR), Humberto Tannus Junior, e representantes do Tribunal de
Contas do Estado (TCE). A apresentagao & prevista em contrato, tendo de ser
realizada a cada trimestre por todas as organizagdes sociais que gerenciam
hospitais do Estado. Estiveram presentes representantes do Conselho de

Exceléncia do HGG, o ex-prefeito Nion Albernaz, e o médico Nabih Salum.

A reuniao foi aberta pelo assessor juridico do IDTECH, Juscimar Ribeiro, que falou

sobre a satisfagao do Instituto em apresentar esta primeira prestagao de contas.

Em funcao de o Instituto ter assumido o Hospital na ultima quinzena do primeiro
trimestre, excepcionalmente a referida prestagdao de contas é referente a dois
trimestres. Engloba as ultimas duas semanas de margo e os meses de abril, maio
e junho. Na entrega do relatério foi apresentado um balanco resumido das
atividades do IDTECH no Hospital nos ultimos quatro meses, além de um video

que registra a situagao do hospital antes de a instituicao entrar na unidade.

-IDTECH
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No dia 14 de Julho/12, iniciou-se a reforma das onze salas do centro-cirirgico com
a calefetagdo e pintura das paredes, a substituicdo das portas, o reparo de
equipamentos, dentre estes os focos cirurgicos e aparelhos de ar condicionado.

Também passou por reforma a sala da caldeira, com o objetivo de adpatar o
espago as exigéncias para instalagdo do novo equipamento adquirido pelo
IDTECH;

O Hospital Alberto Rassi realizou cirurgia em paciente que sofria de aneurisma na
artéria renal. O caso considerado rarissimo, demandou a aquisigdoc de uma
endoprotese de alto custo. Foram responsaveis pela cirurgia os médicos Roberto
Gomide, coordenador do servico de Cirurgia Vascular, Daniel Rissa e Murilo

Lacerda (médico residente).

Para a coordenacao do IDTECH, a realizagao da cirurgia coroa de éxito o esforco
que o Instituto tem feito para garantir a qualidade do atendimento ofertado ao

usuario do SUS;

Desde que o Instituto assumiu a gestdo do Hospital Alberto Rassi — HGG todos os
medicamentos e insumos da unidade hospitalar sdo adquiridos por meio de uma
plataforma eletrénica de compras. O sistema, apontado por especialistas de direito
administrativo como uma ferramenta para o combate a corrupgaoc em contratos
com a esfera pulblica, torna mais agil os processos de compra e prioriza a
transparéncia, além de proporcionar economia de até 70% dependendo do item.
Deu téo certo que o IDTECH adotou também uma plataforma especifica para

compra de orteses, proteses e materiais especiais.

Um treinamento para fornecedores regionais, sobre como funciona a plataforma,
foi realizado no final do més de Julho e inicio do més de Agosto/12, no auditério
do HGG. Foram convidados representantes de todas as 65 empresas do ramo
existentes na Regiao Centro-Oeste. No Pais, a plataforma conta com 800

fornecedores cadastrados, mas s6 15 sao regionais.

A plataforma adquirida pelo IDTECH € a OPMEnexo, da Bionexo, utilizada em
mais de 600 unidades de saude no Brasil, entre eles, Rede Sarah, Albert Einstein

e Sirio Libanés.

Segue abaixo programacgdo de visita para realizagdo de treinamento de usuarios

-IDTECH
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na modalidade de compra por procedimento, reposicdo de consignacgao fixa e

treinamento operacional de fornecedores.
30/07/2012 — das 13h30 as 17h00

ANALISE E FECHAMENTO DOS CONTRATOS DE CONSIGNAGCAO FIXA DAS
COTAGOES QUE ESTAO NO AR.

PARTICIPANTES: Equipe Operacional
31/07/2012 — das 10h00 as 14h00

TREINAMENTO DE USUARIOS E INCLUSAO DE PEDIDOS DE COMPRA POR
PROCEDIMENTO E REPOSICAO DE CONSIGNAGCAO FIXA. PARTICIPANTES:
Equipe Operacional

01/08/2012 — das 09h00 as 17h00
TREINAMENTO OPERACIONAL DE FORNECEDORES. PARTICIPANTES:

Equipe Operacional
02/08/2012 — das 09h00 as 13h00

ACOMPANHAMENTO DOS PEDIDOS INCLUIDOS NA PLATAFORMA E
ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS.

PARTICIPANTES: Equipe Operacional
03/08/2012 — das 09h00 as 13h00

ACOMPANHAMENTO DOS PEDIDOS INCLUIDOS NA PLATAFORMA E
ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS.

PARTICIPANTES: Equipe Operacional

O Hospital Alberto Rassi — HGG contou, a partir de Agosto/12, com um reforgo de

-IDTECH
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mais 174 novos colaboradores. Os profissionais foram selecionados por meio de
trés processos seletivos publicos e um recrutamento interno e assumiram postos
na area técnica, de enfermagem e administrativa. Eles se juntaram a outros 88 ja
contratados para preencher déficits detectados nas equipes a partir da assinatura
do contrato de gestao do Hospital e também postos que vagaram com a devolugao
a Secretaria Estadual de Saude (SES) de servidores devolugdo a Secretaria
Estadual de Salde (SES) de servidores comissionados e com contratos

temporarios.

Para preparar os novos colaboradores para o exercicio de suas tarefas, o IDTECH
realizou treinamento introdutério funcional apresentando acs novos colaboradores
os conceitos juridicos e administrativos de organizagao social, enguanto
oportunidade de conhecer um pouco da filosofia de trabalho das instituigées do

terceiro setor, que nao visam lucro e trabalham pelo interesse da coletividade.

Também foi feita explanagao sobre o Sistema Unico de Saude (SUS) e seus
principios constitucionais que preveem uma atencéao integral e gratuita ao cidadao;
apresentada a Estrutura Organizacional e Operacional do HGG e o Departamento
Pessoal do IDTECH.

O evento realizou ainda palestras na area da Salde e Seguranga do Trabalhador

e humanizacgéo do atendimento, encerrando com dinamica motivacional.

No dia 02 de Agosto/12, o balango trimestral de gestado foi apresentado aos
Conselheiros (representantes de diversos segmentos da sociedade civil) durante
reunido ordinaria, que acontece toda primeira quinta-feira de cada més. O objetivo
€ contribuir na area estratégica para a qualidade do atendimento na unidade de

salide do Estado, gerenciada pelo Instituto.
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Desde Maio/12, os Conselheiros tem se reunido para conhecer a real situacéo do
hospital Alberto Rassi, identificando os desafios e as dificuldades encontradas

pela organizagao social ao assumir a geréncia da unidade de saude.

De acordo com o regimento interno do Conselho, o 6rgao consultivo tem como
finalidade acompanhar a implementagdo das agbes previstas no contrato de
gestao entre a Secretaria de Estado da Salde e o IDTECH. E composto por

membros da classe médica, da sociedade civil organizada, do meio académico,

clérico e do Judiciario goiano.

O IDTECH assinou Termo de Reconhecimento, Responsabilidade e Compromisso
de Ajustamento de Conduta (TAC) no Ministério Publico de Goias e foi a primeira
Organizagao Social gestora de um hospital da rede publica estadual a assumir o
compromisso com a Promotoria da Saude do Trabalhador para adequacbes na
estrutura fisica e para o cumprimento da Norma Regulamentadora n® 32 do

Ministério do Trabalho e Emprego.

A assinatura do TAC ocorreu no gabinete do promotor, na tarde da ultima
segunda-feira, dia 06 de Agosto/12, com a presenc¢a do coordenador executivo do
IDTECH, José Claudio Romero; coordenador administrativo-financeiro, Lucio Dias
Nascimento; assessor juridico Marcelo Matias e do diretor administrativo do HGG,
Alessandro Purcino. O termo se baseia principalmente em relatérios de inspegao
do Corpo de Bombeiros e do Sindicato dos Trabalhadores Federais em Saude e
Previdéncia (Sintfesp - GO/TQ).

Esta previsto no TAC a elaboragao de um novo Programa de Prevengao de Riscos
Ambientais (PPRA) e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

(PCMSQ), além de realizar exames ocupacionais periddicos em todos os

-IDTECH
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trabalhadores (celetistas e estatutarios).

Uma parte dos itens apontados nos relatérios dos Bombeiros e do Sintfesp ja foi
providenciada durante forga-tarefa realizada logo quando o Instituto assumiu a
gestao do Hospital Alberto Rassi. As instalages elétricas, que deixavam fios de
alta tensao expostos, com risco de graves acidentes, foram refeitas e j& estao
adequadas. Outros itens serdo contemplados nos préximos dias, entre os quais, a
instalagdo de uma nova caldeira, que além de nao oferecer mais perigo de
acidente, sera movida a gas e ecologicamente adequada, ao contrario da atual,

gue é a diesel e altamente poluente.

Em reunido no Ministério Publico do Estado de Goias, o coordenador do Centro de
Apoio Operacional da Saude, Marcelo Celestino, deu prazo de até 30 dias para
que todas as organizagdes sociais publiquem a prestagcao de contas dos hospitais
que gerenciam na internet. Entre as entidades contratadas no atual governo pela
Secretaria de Estado da Saude, o IDTECH, ja seguia a determinagdo mesmo
antes do contrato de gestao com o Estado. O Instituto tem em seu site a secéo
transparéncia, divulgando todos os contratos firmados, os relatérios de gestdo, o

regulamento de compras, entre outras informacgoes.

A reunidao ocorreu no dia 09 de Agosto/12, com a presenga dos gestores das
organizagoes sociais responsaveis pelo gerenciamento dos hospitais do Estado.
Participaram também os promotores Vinicius Jacaranda Maciel e Vilanir de
Alencar Camapum Junior (Promotoria da Saude do Trabalhador), além de Marcelo
Celestino.

-IDTECH
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O Hospital Alberto Rassi — HGG recebeu no dia 13 de Agosto/12, uma nova turma
de estudantes da Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Goias (UFG)
que cursarao internato em clinica médica e clinica cirurgica no Hospital. Trata-se
do ultimo ciclo do curso de graduagao em medicina, correspondendo ao quinto e
sexto anos. Nesta etapa do curso, o estudante fica livre de disciplinas académicas,
passando a receber um treinamento intensivo, continuo, sob a supervisao docente
em uma instituicao de saude.

Os estudantes participaram de uma reunido e com o Coordenador de Gestéo
Hospitalar do IDTECH, Marcelo Rabahi. O Coordenador apresentou o Instituto aos
académicos e reiterou o compromisso da Organizagao Social que gerencia o
Hospital Alberto Rassi — HGG desde 16 de margo com o ensino e a pesquisa.

Dos 24 alunos recém-chegados, 10 sdo do 5° ano e permanecerao no Hospital por
um més, ampliando seus conhecimentos na area de clinica cirdrgica. Os outros 14

sao do 6° ano e serao capacitados na area de clinica médica, por trés meses.

Como os estudantes em formagao estardo diretamente envolvidos com os
atendimentos e frequentardao ambientes restritos, como centro-cirlrgico e UTI, a
reunido incluiu uma palestra da Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar
(CCIH).
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O Hospital Alberto Rassi — HGG recebeu no dia 10 de Agosto/12, a visita do
cientista Carlos Menck, professor e pesquisador da USP, que realiza estudo
inédito de sequenciamento genético de pacientes de Xeroderma Pigmentoso. De
passagem por Goiania — ele esteve no povoado de Araras, municipio de Faina, no
sabado para conversa com o0s pacientes que residem neste municipio — o
professor reuniu-se com o Coordenador Executivo do IDTECH José Claudio

Romero e o Diretor-Geral do Hospital, André Luiz Braga.

Carlos Menck esteve no HGG acompanhado do biélogo Rafael Souto, gerente do
Centro de Exceléncia Leide das Neves. Ele elogiou o IDTECH, Organizagao Social
gestora da unidade hospitalar, referéncia para o atendimento aos portadores desta
rara anomalia genética, que predispbe gravemente as doencas associadas a
exposicao solar, como o cancer de pele. O professor disse que tem encontrado na

unidade todo o apoio necessario ao desenvolvimento de sua pesquisa.

Na busca pela humanizagdao e qualidade do atendimento dispensado aos
pacientes do Hospital Alberto Rassi — HGG, o IDTECH iniciou no dia 09 de
Agosto/12, a manutencdo de cadeiras para acompanhantes. Uma empresa foi
contratada para realizar as reformas e deve concluir o servico em dez dias. A
situagdo do mobiliario era precaria, sendo necessaria a utilizagao de cobertores

para cobrir os rasgos do estofamento.

Pelas normas do Hospital, os acompanhantes sao permitidos para idosos (com
mais de 60 anos), criancas e adolescentes (menores de 18 anos) e pacientes
debilitados, com sua mobilidade limitada. Quem define a necessidade ou naoc de
acompanhantes, no caso desta ultima categoria, € a equipe médica. As cadeiras
sao projetadas para permitir maior conforto a quem permanece no hospital para

guardar o sono do doente e auxilia-lo, caso necessite.

-iIDTEeCH
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Aos poucos o Hospital Alberto Rassi — HGG adota uma nova rotina de trabalho

com o objetivo unico de oferecer o melhor atendimento aos pacientes. O Centro de
Terapia Intensiva (CTIl) conta com uma nova equipe de médicos, composta por
nove profissionais altamente capacitados e comprometidos com a qualidade

assistencial em uma das areas mais delicadas da unidade de saude.

Em reuniao de apresentagcao do Hospital e do Instituto no dia 13 de Agosto/12, o
Coordenador Alexandre Amaral afirmou que o comprometimento e a atenc¢ao dada

ao paciente sdo o que fazem a diferenga nos servigos do CTI.

Fazem parte do corpo clinico da CTl médicos intensivistas, infectologistas,

cardiologistas, oncologistas e anestesistas.

-IDTECH
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O Hospital Alberto Rassi — HGG adotou oficialmente a partir do dia 20 de
Agosto/12, um modelo hierarquico para a area de enfermagem chancelado pelo
Coren-GO, conselho profissional que representa a categoria no Estado. A unidade
passou a contar com uma geréncia de enfermagem e sete subgeréncias, uma
para cada area. A posse as profissionais ocupantes dos cargos foi dada pelo
IDTECH no auditério do Hospital.

A enfermeira fiscal do Coren-GO, Luana Cassia Miranda, que representou a
entidade na posse, disse que esse modelo hierarquico ndo s6 é aprovado pelo

Conselho, como é o indicado.

A Geréncia de Enfermagem do HGG sera ocupada pela enfermeira Natalie Alves.
A Geréncia estardo subordinadas sete subgeréncias: de Apoio Diagnéstico, sob
comando de Ana Paula Alves de Oliveira; de Ambulatério, Rosana Zaiden; de
Clinica Cirtrgica, Eunice Salles; de Clinica Médica, Wagna Teixeira Barbosa; do

Centro-Cirurgico. Stella Braga; da Central de Material Esterilizado, Jélique

Medeiros; e do Centro de Terapia Intensiva (CTI), Lélia de Fatima Bruno Sena.

-IDTECH
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Visando atender as necessidades emergenciais e técnico-operacionais do Hospital
Alberto Rassi - HGG, no més de Agosto/12, foram iniciados os trabalhos para
digitalizagao dos prontuarios no SAME. O que permitira uma maior organizagao,
guarda e gerenciamentos dos documentos e a rapida recuperagdo do documento

original.

Através de indexacgao de codigos de barras nas caixas e conteidos e um sistema

Web que permite o acesso ao acervo digitalizado, facilitara a localizagdo dos

prontuarios.

O IDTECH, com apoio da Companhia de Urbanizagdo de Goiania (COMURG) e
acompanhamento da Agéncia Municipal de Meio Ambiente — AMMA, realizou no
dia 24 de Agosto/12, a remogao de trés arvores para viabilizar a retirada de
caldeira movida a diesel e de um tanque com capacidade para 11 mil litros de

combustivel de dentro da area do Hospital.

O equipamento foi substituido por outro, movido a Gas Liguefeito de Petroleo
(GLP), considerado mais adequado durante a Conferéncia Rio + 20 e também
recomendado pela Amma. Sem a remogac das arvores seria impossivel fazer a
substituicdo. Um levantamento feito a partir do consumo atual de diesel e a

previsdo de consumo de gas indica uma economia anual de 100 mil em

-IDTECH
g¢ § R3050 " b8-Theres, Seter Deste (EF 74 115-048 baia-Baids - (AP §7 984 540008173




)

)

) @

§

X X N

A K X N X K

)

-f‘t- IDTECH

combustivel com o novo equipamento, que sera entregue posteriormente, pelo

fabricante.

O equipamento a diesel foi condenado em fun¢do da poluicdo causada pelo éleo
queimado para coloca-lo em funcionamento. A fumaca preta que escapa do
Hospital causa reclamacées e prejudica a vizinhanga, o que desencadeou multa

contra o Estado superior a R$ 100 mil.

Aléem das remogdes, foi feita também a poda de outras 32 arvores que circundam

o predio do HGG. A poda prepara a arborizagado para a execucéo do projeto da

calgcada sustentavel, que sera executado junto com a reforma do Hospital.
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« No dia 28 de Agosto/12 foi realizada uma operacgao especial para substituicdo do

equipamento e tanque de oleo diesel de 10 mil litros;

-IDTECH
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O Hospital Alberto Rassi — HGG recebeu no dia 24 de Agosto/12, a visita de uma
equipe da Agéncia Municipal de Transito (AMT), que executara, em parceria com o
IDTECH, o projeto de calgada sustentavel. Estiveram na unidade os Arquitetos
Ciro Augusto de Oliveira e Sarah Rassi Almeida e a Engenheira Ana Damasceno,
que avaliaram toda a area de implantacdoc do projeto, para verificagao de
alternativas e adequacdes no sentido de equacionar o transito de pedestres e o

fluxo e estacionamento de veiculos em torno do prédio.

Embasado no manual lancado pela Prefeitura em parceria com o Conselho
Regional de Engenharia e Arquitetura de Goias (CREA-GO), o Projeto sera
executado também em parceria com a Secretaria de Planejamento (SEPLAN).
Durante a visita, a calgada foi medida em diferentes pontos e os técnicos
estudaram, sob o aspecto do transito, alternativas de humanizacgao e revitalizagao
do espago. Eles foram recebidos pelo Coordenador Executivo do IDTECH, José
Claudio Romero, pelo Diretor-Geral do HGG, André Luiz Braga, e pelo Engenheiro
Ambiental do Instituto, Daniel Régis de Oliveira Ribeiro.

No dia 30 de Agosto/12, foi comemorado o Dia Nacional de Conscientizag@o sobre

a Esclerose Multipla. O Hospital Alberto Rassi — HGG conta com um ambulatério e
equipe multisciplinar para assisténcia a doenca e sdo atendidos regularmente
cerca de 90 portadores da doenga. O atendimento € realizado sempre as quintas-

feiras, a partir das 14 horas, mediante encaminhamento.

O Hospital conta com servigos ambulatoriais nas especialidades de Neurologia
(doencas desmielinizantes), Urologia (bexiga neurogénica), fonoaudiologia,
psicologia e psiquiatria, que atendem, de forma integrada, aos pacientes. O
Hospital disp6e de sala de infusdo para pulsoterapia ambulatorial, que proporciona
maior conforto aos doentes e evita internacdes desnecessarias. Todos os exames

laboratoriais e de imagem sao realizados no hospital ou por meio de convénios.

-IDTECH
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O Médico Intensivista Alexandre Amaral assumiu o cargo de Diretor Técnico do
Hospital Alberto Rassi — HGG no dia 31 de Agosto/12. A solenidade de posse
ocorreu no Auditério do Hospital, com a presenga dos Diretores, Chefes das
divisbes, Equipe técnica, Coordenadores do Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano, da Presidente do Conselho Local de Salde e do Vice-
Presidente da Associagao Médica de Goias (AMG).

No més de Agosto/12 foi realizada reunido com representantes da SUNAS,
AGPOS e SES com a finalidade de revisao e repactuagao das metas de
producao e indicadores para o Hospital Alberto Rassi — HGG.

Em seguida, foi encaminhado oficio ao Coordenador da Assessoria de Gestao de
Parceria com Organizagcao Social - SES/GO, demonstrando as metas
estabelecidas na referida reunido, seguido das justificativas referente as

alteracoes realizadas conforme copia apresentada no anexo 01;

No dia 03 de Setembro/12, Diretores do Hospital Alberto Rassi - HGG e
Coordenadores do IDTECH foram recebidos na sede do CREMEGO - Conselho

Regional de Medicina de Goias.

O Presidente do CREMEGO, Salomao Rodrigues Filho, deu total apoio para a
indicacao de Alexandre Amaral para a Diretoria Técnica do Hospital e se colocou a
disposigéo do Instituto. Se comprometeu ainda em promover uma palestra sobre
etica medica aos profissionais do Hospital. O Instituto também deixou as portas

abertas para qualquer reivindicagao.

-IDTECH
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De um cenario de extrema dificuldade, de manuten¢ao quase que exclusivamente
corretiva emergencial, o Hospital Alberto Rassi — HGG evolui para a implantagao
de um Departamento de Engenharia Clinica, que cuidara de todo parque
tecnolégico do hospital visando confiabilidade seguranca e efetividade. O servigo é
responsavel pela gestao e melhoria na utilizagédo de equipamentos e instrumentos
hospitalares. O objetivo & o bem estar e a seguranca do paciente, com redugao de

custos para a unidade.

Até a transferéncia da gestao para a OS, o HGG enfrentava dificuldades extremas.
A manutencao era sofrivel e, na maioria das vezes, corretiva, realizada quando os

equipamentos apresentavam defeitos.

O Departamento de Engenharia Clinica realizara muito mais do que manutengao
preventiva e corretiva. Entre as suas atividades esta o acompanhamento criterioso
desde a aquisigdo, treinamento de funcionarios e o acompanhamento da vida til
dos equipamentos, visando sempre o melhor custo X beneficio de cada tecnologia
implantada no Hospital. "Varios indicadores serao avaliados, como por exemplo, o
tempo meédio entre falhas e tempo médio para reparo e o custo das manutengées

em comparagao ao custo do equipamento.
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Durante a reuniao de trabalho realizada no dia 06 de Setembro/12, em que foi
dada a posse ao Gerente de Engenharia Clinica, André Rosso, foram
apresentadas aos novos ocupantes de cargos de chefias e reiteradas aos demais
as informacdes sobre o sistema de chamadas para servigcos na area de
informatica, hotelaria, manutengao e engenharia clinica. O sistema € utilizado para
organizar o fluxo de solicitagdes em todas estas areas por ordem de entrada e
grau de urgéncia, assegurando prioridade de atendimento aos casos de maior

necessidade. A apresentacao foi feita pelo Assistente Técnico da Assessoria de

Tecnologia da Informagao, Devid Veras.

Reorganizagdo do CT| do HGG €& aplaudida em reunidao do Conselho de
Exceléncia realizada no dia 06 de Setembro/12. Conselheiros respaldaram as
mudangas promovidas pela coordenagao do servigo, que em menos de um més ja
promoveu um enorme ganho de qualidade no atendimento aos pacientes em

tratamento intensivo.

Na reunido foi apresentado oficialmente o novo Diretor Técnico do Hospital,
Alexandre Amaral, que também & o Coordenador do Centro de Terapia Intensiva
(CTI), demonstrou por meio de slides os progressos obtidos em menos de um més

da reorganizacao deste servigo.

Alexandre Amaral expos sobre as mudangas e fechou a apresentagao com a foto
de um dos pacientes internados, entubado, ligado a uma série de equipamentos,

mas fazendo sinal de positivo.

O Presidente do Conselho, Professor Nion Albernaz, quebrou o protocolo e pediu
espago na pauta para apresentar aos participantes da reuniao o protocolo de

acreditagao da Organizagédo Pan-americana de Saude (Opas). Segundo informou,

-IDTECH
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o protocolo sera utilizado pela Agéncia Goiana de Regulacdo (AGR), na
fiscalizagdo e acompanhamento da gestdo dos hospitais estaduais pelas
organizagbes sociais. Foi salientado pelo Diretor-Geral, André Luiz Braga, e pelo
Coordenador de Regulagdo do Instituto, Rafael Nakamura, que o Hospital ja esta
buscando certificagdo semelhante, conferida pela Organizagdo Nacional de
Acreditagao (ONA). Na reunidao, o Conselheiro Valterli Guedes, que é Jornalista e
representa a Associacao Goiana de Imprensa (AGI), apresentou um relatério da
visita que realizou ao Hospital no dia 15 de agosto. Ele ressaltou as melhorias
observadas, como o aumento de 21% nas cirurgias realizadas, de 12% nos
exames, a ampliagao da variedade de exames oferecidos e a regularidade no
abastecimento de insumos e medicamentos, além do projeto de informatizacao do

Servigo de Arquivamento Médico.

Além dos gestores do HGG e do IDTECH, dos conselheiros Nion Albernaz e
Valterli Guedes, estiveram presentes os conselheiros Luiz Rassi, Nilzio Anténio da

Silva e Lorenzo Lago, e a chefe de gabinete da Secretaria Estadual de Saude,

Lorena Dayrell.
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O Hospital Alberto Rassi — HGG elegeu e empossou em Assembleia Geral
Ordinaria realizada no auditorio da unidade, no dia 10 de Setembro/12, sua nova
Comissao de Residéncia Médica - COREME. O Coordenador da Comissao, o
Cirurgiao Plastico Wander Alves Mendes, foi reeleito e sera auxiliado por um Vice-
Coordenador, o Neurologista José Alberto Alvarenga, e uma Secretéaria-Geral, a
Cardiologista Ellen Goncgalves Guimaraes, eleitos por aclamagao e os mandatos

sao de dois anos.

Com a eleicao e posse dos medicos, a COREME passa a ter a composigao
prevista em seu regimento interno, que se baseia na normatizagao da Comissao
Nacional de Residéncia Médica do Ministério da Educagao. Antes, era composta
exclusivamente pelo Coordenador, que atuava auxiliado por um Secretario

Administrativo, Dimilson Vasconcelos Bezerra. A situagao nao so dificultava o

trabalho, como deixava a comissao em desacordo com a normatizagao.

No dia 11 de Setembro/12, em reunido realizada mensalmente com as
organizagoes sociais que gerenciam os hospitais da rede estadual de saulde, o

Ministério Publico de Goias cobrou a publicagao dos contratos e prestagcao de

-IDTECH
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contas na internet. O 6rgdo havia dado o prazo de 30 dias para cumprir a
recomendagao. O Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e Humano ja
divulgava em seu site as informagdes solicitadas, assim como acontece com

outros contratos firmados com a OS.

O coordenador do Centro de Apoio Operacional da Salude, Marcelo Celestino,
ressaltou que nao basta somente a publicagao dos contratos, mas que devem
estar disponibilizados de forma facil e organizada. Ao conhecer a secao
transparéncia do site do IDTECH, o promotor Vinicius Jacaranda Maciel, também
da area da Saude, elogiou a disposi¢gao dos dados publicados pelo Instituto, o
colocando como exemplo. Na pagina www.idtech.org.br € possivel conferir o

contrato firmado com o Governo do Estado, a prestacac de contas, a

regulamentacao de compras e os relatdrios de gestao do Hospital Alberto Rassi.

O Instituto langou no dia 19 de Setembro/12 a Estratégia Cuidar - Como Usar
Instrumentos/Equipamentos e Dedicar Atencao Redobrada.

A estratégia € um movimento de conscientizagao dos profissionais de saude do
Hospital Alberto Rassi - HGG, que atuam no centro-cirirgico, Central de Materiais
Esterilizados (CME) e outros setores que lidam diretamente com instrumentais e
equipamentos cirlrgicos. O objetivo € a exceléncia dos procedimentos realizados.
A Estratégia Cuidar pretende disseminar entre os profissionais a ética no uso dos
materiais, para que possa ser oferecido ao paciente o maximo desempenho e

todos os beneficios da tecnologia disponivel.

Outro intuito € promover o senso comum de que & preciso preservar o patrimonio
do Sistema Unico de Saude (SUS). Na sua rotina de trabalho, quando atua para

-IDTEeC
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amenizar o sofrimento das pessoas ou mesmo salvar vidas, quem realiza o
atendimento nao tem tempo de parar para pensar, mas alguns equipamentos

utilizados custam milhares de reais.

A Estratégia Cuidar foi langada em um ciclo de palestras voltadas para médicos,
residentes, enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem, nos dias 19 e 20 de

Setembro/12 e para divulgagao foram confeccionados folders e cartaz, conforme

exemplar exibido no anexo 02;

O Hospital Alberto Rassi — HGG prepara-se para oferecer mais uma nova
variedade de exame, a manometria, exame diagndstico utilizado nas
especialidades de gastroenterologia e proctologia. No primeiro caso, o exame é
empregado na avaliacdo do esdfago e dos esfincteres esofagicos (aneis de
musculo que agem como valvulas entre o esdéfago e o estémago). No segundo,
permite a avaliagao de problemas anorretais. Sao exames escassos na rede, que

passarao a ser oferecidos no Hospital logo que a equipe esteja preparada.

O aparelho que realiza o exame foi adquirido pela Secretaria Estadual de Saude

em novembro do ano passado, mas estava parado no almoxarifado do Hospital

-IDTECH
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desde marco, por falta de espaco fisico adequado para instala-lo. Com as
reformas realizadas ap6s o inicio do contrato de gestao, foi possivel adequar uma
sala no andar terreo, proéximo a area de diagnostico por imagem, para que o
equipamento fosse instalado. O equipamento tem capacidade para realizar dois
exames por hora, mas o numero de vagas que poderao ser ofertadas dependera

de algumas variaveis, como a disponibilidade das equipes e a demanda.

Em 18 de Setembro/12, uma equipe do Hospital Alberto Rassi — HGG participou
de treinamento para o manuseio do eletroneuromiografo. Participaram do
treinamento a medica neurologista Suzanie Rigatto, o chefe da Engenharia

Clinica, André Rosso, e demais profissionais de enfermagem que atuam

diretamente na area.

Uma empresa contratada pelo IDTECH — a Climest — Clinica de Medicina e
Seguranca do Trabalho — esta fazendo medigées de ruido, calor, iluminacao,
monoxido de carbono e poeiras, entre outros, em todas as instalagdes do Hospital
e o relatério elaborado pela empresa sera entregue ao Setor Especializado de
Medicina e Seguranga do Trabalho (SESMT), que tera prazo de um ano para os

ajustes.

-IDTECH
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Cerca de 30 residentes do Hospital Alberto Rassi — HGG participaram de reunido
no dia 24 de Setembro/12, convocada pelo IDTECH. Para a reuniao, foi solicitada
a Comissdo de Residéncia Médica (Coreme), uma lista com as principais
demandas para a melhoria das condigbes de ensino. Dulvidas sobre questbes
estruturais, regulacdo de pacientes, preparo da equipe de enfermagem, entre
outras fizeram parte da lista elaborada pela Coreme. Pontos foram esclarecidos

pelos coordenadores do Instituto e diretores e gerentes do HGG.

Foram listadas 18 principais reivindicagées de melhora para a administracao do
hospital. Os residentes pediram, por exemplo, a organizagdo das internagdes

respeitando a divisdo pré-estabelecida de leitos por unidade.

Foi realizada a distribuicao correta de pacientes da Clinica Médica e da Clinica
Cirurgica e os leitos serdo repartidos também conforme a especialidade,

facilitando assim o trabalho dos residentes.

No dia 25 de Setembro/12 o Idtech apresentou o projeto paper free, que passa

pela informatizagdo completa do Hospital e cujo objetivo & reorganizar fluxos de

atendimento ao usuario, tornando-os mais ageis.

-1IDTECH
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A grande vantagem do Hospital Sem Papel € que os médicos e enfermeiras
poderdo resgatar a qualquer momento as informacdes de todos os atendimentos
anteriores do paciente no hospital, que vao ser armazenados de forma eletrénica.

Os dados serdo acessiveis inclusive por dispositivos moéveis.

Para a aplicabilidade do projeto, que além dos beneficios aos usuarios vai
representar um grande avanco administrativo, foram adquiridos mais 90
computadores, 7 servidores e um no-break, que ja estdo no hospital. Além disso,
estao sendo instalados 1.206 novos pontos eletricos, logicos e telefénicos, bem
como o cabeamento de fibra otica, que garante maior rapidez na comunicacao

entre os pavimentos do hospital.

Estiveram presentes na solenidade de langamento do projeto Hospital Sem Papel,
o Secretario Estadual de Saude, Anténio Faleiros, o Presidente do Conselho
Municipal de Saude, Venerando de Freitas, Coordenador Executivo do ldtech,
José Claudio Romero, Coordenador Administrativo-Financeiro, Lucio Dias
Nascimento e Diretor do HGG, André Luiz Braga

A primeira area a ser informatizada sera a portaria. Ao se identificar na recepgao,
o usuario sera fotografado e recebera uma etiqueta impressa, com cédigo de
barras, com todas as informagbes sobre os atendimentos que esta buscando na
unidade de salde. Outro destaque que tera reflexo diretamente no usuario é a
instalagdao de painéis eletrénicos para o controle de chamadas, por senha, no
ambulatério do hospital. Toténs digitalizados serdo instalados para retirada de

senhas pelo paciente.

A primeira fase contempla também a internagao, o agendamento e confirmacao de
consultas, gerenciamento de estoque, geragaoc de relatorios, etc. Uma das
principais queixas dos usuarios na rede publica é a demora no atendimento. A
informatizagdo do HGG permitira um atendimento mais &gil e solucionara o

problema de falta de comunicagao, outra reclamagao muito frequente.

A empresa contratada para a implantacao do sistema de gestao do Hospital
Alberto Rassi € a MV, empresa lider no mercado de sistemas de gestao de saude,
com 25 anos de mercado, tendo mais de 500 clientes, como por exemplo, a rede

de hospitais Sao Camilo.

A empresa vai lidar com solu¢des desde a area do ambulatorio, centro-cirdrgico,

controle da portaria, almoxarifado, até o gerenciamento dos prontuarios

-IDTECH
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eletrénicos. A MV conta com o certificado SBIS/CFM, que garante segurancga total

no armazenamento e transmissao de dados de pacientes.

Para o evento foi confeccionado banner para divulgagdo, conforme modelo

constante no anexo 03;

e Uma equipe do Tribunal de Contas do Estado — TCE, formada por um médico,
dois analistas de controle externo e dois assessores juridicos, realizou no dia 28

de Setembro/12, visita técnica ao Hospital Alberto Rassi — HGG. Coordenado pelo

-IDTECH
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conselheiro Sebastiao Tejota, o grupo iniciou auditoria de rotina na unidade,
trabalho regulamentado pela Resolugcao Normativa n® 007/2011. A norma
estabelece parametros para a fiscalizagcao das Organizagdes Sociais (OS) na
execugao dos contratos de gestdo destas instituicdes com o Estado. Conforme o
Conselheiro, que & também relator das contas da Secretaria da Salde e autor
também do projeto de criagdo do Fundo Estadual de Salde, o parecer da

fiscalizacao deve ser emitido em trés meses.

A equipe do TCE foi recebida pela Diretoria do Hospital e pela Coordenagao do
Idtech, durante a visita os técnicos assistiram o video da pericia contratada pelo
Instituto, registrada junto ao Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura
(Crea) de Goias, demonstrando a situacédo da unidade no inicio do contrato de
gestao. Depois foi apresentado um balango das agbes realizadas até o momento e
dos investimentos previstos, em seguida, foram entregues os relatérios de
prestacao de contas da gestdo. Nos documentos estdo descritas as metas
pactuadas e desempenho obtido pela Instituicdo. Ao final foi apresentado um

video em 3 D da reforma e ampliacao do Centro de Terapia Intensiva (CTI) e feita

a vistoria das instalagoes do Hospital.

-IDTECH
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No més de Setembro/12 fez 25 anos do acidente com o Césio 137. Para manter
viva na memoria do Estado esse fato que teve repercussao mundial e que marcou
a histéria de Goiania, a Secretaria Estadual de Saude promoveu no dia 28 de

Setembro/12, o Dia de Resgate Histérico do Césio 137.

O Hospital Alberto Rassi — HGG fez parte da programag¢ado com a homenagem ao
fisico nuclear Jose Julio Rosental, membro da Comissao Nacional de Energia
Nuclear (Cnen) ja falecido que atuou em Goiania na época do acidente com o
Césio 137. Uma ala do Hospital Geral Alberto Rassi (HGG), no terceiro andar do
prédio, onde as vitimas do acidente foram internadas, recebeu o nome do
homenageado. O descerramento da placa foi feito pelo secretario de Estado da

Saude, Antonio Faleiros.
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No més Setembro/12, a Secdo de Fisioterapia, o Setor de Laboratério e o Servigo
de Controle de Infeccgdo Hospitalar relacionada a Assisténcia a Saude, do
Hospital Alberto Rassi — HGG descreveu as agdes e atividades desenvolvidas
pelos setores, com objetivo de acompanhar solugbes para os entraves
identificados, implementar rotinas, realizar reestruturagées e melhorias que irdo
aprimorar o atendimento aos usuarios do SUS, como também para garantir a
qualificagdo do servigo prestado. Para apreciagdo e acompanhamento, segue

anexo 04 relatorios dos Setores mencionados;

A Assessoria de Comunicagdo do Idtech trabalha para divulgar as agées
promovidas por esta organizagao social no Hospital Alberto Rassi — HGG, e neste
primeiro trimestre esteve essencialmente a disposi¢céo para atender jornalistas,
convocar veiculos de comunicagao, abastecer site e Twitter, produzir informativos
internos eletrénico (Socializando Informagdes) e impresso (Mega Fone), auxiliar
na coordenagao de eventos, desenvolver artes para campanhas, rediagramar
formularios e elaborar apresentacées. Neste relatério, segue no anexo 05 os
clippings dos veiculos impressos, dos sites e da televisdo (em DVD). Ha ainda a
copia de todos os informativos eletronicos enviados para os departamentos do
Hospital, através de e-mail — Socializando Informagdes, além dos informativos
Mega Fone, que sao impressos e anexados nos murais da unidade de salde.

3. Balango das Atividades

3.1. Plano de Metas de Produgao

Esta parte do presente Relatério de Gestdo visa apresentar uma visdo
quantitativa dos servigos realizados, com apresentagdo dos principais dados
estatisticos que refletem o funcionamento Hospital Alberto Rassi - HGG no periodo de
Julho a Setembro/2012.

As metas nao alcangadas justificam-se em razéo de auséncia de profissionais por

motivo de férias, licengas, congressos, afastamentos, etc, bem como a abstencao
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dos usuarios. A titulo de exemplificaca@o, para o atendimento ambulatorial, segue
no item 3.1.1.1 indice de efetivagao de consultas x agendamento.
3.1.1. Atendimento Ambulatorial
CONSULTAS MEDICAS POR ESPECIALIDADE / MES
Julho Agosto Setembro
ltem | Especialidade | Yeia! N9 | produgo | qu ado | Produgao M“;‘ca 4o | Producao Alcarqado
1 | Girurgia Toracica 33 32 96,97 80 24242 54 163,64
2 || Angiclogia 437 382 87.41 511 116,93 404 92,45
3 || Bucomaxilofacial 102 66 64,71 108 105,88 73 71.57
4 | Cardiologia 852 863 101,29 1011 118,66 823 96,60
s |CirurgiaGeral | 428 344 80,37 469 109,58 457 106,78
& | Cirurgia Plastica 565 | 380 67,26 553 97,88 454 80,35
7 | Clinica Médica 58 44 75,86 a7 63,79 52 89,66
& || Dermatologia 188 | 143 90,51 264 167,09 191 120,89
9 | Endocrinologia iras 663 90,45 860 117,33 658 89,77
10 ||Enfermagem 57 18 31,58 0 0,00 0 0,00
11 |Fisioterapia 192 108 56,25 259 134,90 228 118,75
12 | Fonoaudiologia 204 || 59 28,92 258 126,47 226 110,78
13 || Gastroenterologia 2?6 ol 226 81,88 34 123,55 264 95,65
14 || Hepatologia 30 _ 42 140,00 43 143,33 40 133,33
15 | Nefrologia 326 | 1ss 59,51 211 64,72 220 67,48
16 | Neurocirurgia i7e | 139 77,65 177 98,88 153 85,47
17 | Neurologia 864 617 71,41 891 103,13 893 103,36
18 |NOIS 118 109 92,37 166 140,88 209 177,12
19 | Nutrigao 112 84 75,00 113 100,89 110 98,21
20 [ Odontologia Geral 175 160 91,43 152 86,86 185 105,71
21 [ Oftalmolegia 102 127 124,51 143 140,20 112 109,80
22 || Ortopedia 875 648 74,06 835 95,43 751 85,83
23 |Otorrinolaringologia | 288 336 16,67 | 327 11354 | 229 79,51
24 || Pneumologia 303 242 79,87 291 96,04 246 81,19
25 | Proctologia 248 184 7419 320 129,03 259 104,44
26 || Psicologia 179 173 96,65 186 103,91 176 59,22
27 | Psiquiatria 39 40 102,56 8 20,51 40 102,56
28 || Reumatologia 822 575 92,44 725 116,56 445 71,54
29 |[Urologia 750 550 73,33 788 105,07 626 83,47
3 |Ciuga ;: Rabnga 175 202 115,43 233 133,14 204 116,57
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TOTAL
Maior ou igual a 90% da meta estabelecida
Cirurgia Toracica
100
80
gD | . ~ .
50
- 54 — Producio
40
— Meta
20
0 = - = - — —
Julho Agosto Setembro
Angiologia
600 511
500 —— -— — — — = =
400 —— 5 = = -
300 382 — Produgao
200 - —_— Meta
100 — — — — — —
o - .
Julho Agosto Setembro
Bucomaxilofacial
120 - 108 -
100 -
i1 73
60 —— Produgao
40 — — e — —_—— — Meta
20 - . —
0
Julho Agosto Setembro
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3.1.1.1.

indice de Efetivagao de Consultas

ATENDIMENTO AMBULATORIAL — Comparativo Agendado/Realizado

Julho Agosto Setembro
e Agendado | Prod. | o U | Agendado | Prod. | e | Agendado | Prod. | o e
Cirurgie Tordcica 47 32 | 68,09% 95 80 | 8333% 68 54 | 79.41%
Angiologia 574 382 | 66,55% 718 511 | 71.17% 614 404 | 65.80%
Busomasiloficial 92 66 | 71.74% 137 108 | 78.83% 97 73 | 75.26%
Catdiclogia 1444 863 || 59,76% 1456 | 1011 | 69,44% 1193 823 | 68.99%
Cirurgia Geral 522 344 || 65,90% 674 469 | 69,58% 627 457 | 72,89%
Cirurgia Pldstica 544 380 | 69,85% 704 553 | 78,55% 561 454 | 80,93%
Clinica Médica 56 44 || 7857% 143 37 | 2587% 143 52 || 3636%
Daimatoledia 237 143 | 60,34% 386 264 | 68,39% 332 191 | 57,53%
Endocrinologia 964 663 | 68,78% 1211 860 | 71.02% 925 658 | 71,14%
Enfermagen 33 18 | 54.55% 34 0 0.00% 2 0 0,00%
Flsicterapia 75 81 | 108,00% 281 259 | 92,17% 242 228 | 9421%
Eonoaudiologia 87 59 | 67.82% 334 258 | 77,25% 287 226 | 78,75%
Gastioenterologia 185 226 | 122,16% 471 341 | 72,40% 368 264 | 7174%
Hematologia 168 102 | 60,71% 167 109 || 65,27% 137 92 | 67.15%
Nefolodgia 329 194 | 5897% 315 211 | 66,98% 283 220 | 77.74%
Neurogirurgia 204 139 | 68,14% 245 177 || 72.24% 217 153 | 70.51%
Nairologia 1039 617 | 59.38% 1348 || 891 | 66,10% 1230 893 | 72.60%
NOIS 114 109 | 9561% 124 166 | 133,87% 118 209 | 177,12%
Nutrigo 213 84 | 39.44% 216 113 || 52,31% 184 110 | 59.78%
Odontologia Geral 225 160 | 71.11% 199 152 || 76,38% 238 185 | 77.73%
Oftalmologia 205 127 | 6195% 217 143 | 65,90% 184 112 | 60,87%
Ortopedia 1123 648 | 57.70% 1118 835 | 74,69% 1013 751 | 74,14%
Otorrinolaringologia 584 336 | 57,53% 459 327 | 71,24% 351 229 | 6524%
Pneumologia 390 242 | 62,05% 396 291 | 73.48% 348 246 | 7069%
Prociologia 388 184 | 47.42% 482 320 | 66,39% 377 250 | 68,70%
Beicologia 576 153 | 26,56% 341 186 || 54,55% 226 176 || 77,88%
Psiquiatria 81 40 | 49,38% 16 8 || 50,00% 64 40 | 62,50%
Reuiatologii 828 575 | 69,44% 913 725 || 79.41% 573 445 || 77,66%
Urologia 960 550 | 57.29% 1285 || 788 | 61.32% 992 626 | 63,10%
Cirurgia de Cabeca 340 202 || 59,41% 316 233 | 73.73% 263 204 | 77.57%
e Pescogo
Total 12627 7763 14802 || 10426 12257 8834
-IDTECH
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Demonstrativo Grafico de Consultas Efetivadas
no Trimestre
16000
14000
§ i
€ 8000 |
2 6000
= 4000
2000
0 - - =
_ Julho Agosto Setembro
| m Agendado | 12868 15135 12536
| m Produzido | 7875 10642 8995 4
3.1.2. Cirurgias Realizadas
CIRURGIAS POR ESPECIALIDADE
Meta / N° Julho Agosto Setembro
frami) - Espaciaficeds Cirurgias | Produgdo Nu;‘“do Produgdo Nﬁ:m o Produggo ,
1 [ Cirurgia Geral 69 57 82 61 68 98,55 63 91,30
) s 43 38 88,37 58 13488 | 47 109,30
Otorrinolaringologia 5 10 200,00 10 200,00 7 140,00
4 gg:;gi:DCabeca . 13 11 84,62 15 115,38 12 92,31
5 |Proctologia 28 | 3 110,71 35 125,00 27 96,43
6 | Cirurgia Plastica 39 30 76,92 33 84,62 22 56,41
7 | Cirurgia Toracica ¥ o 1 11,11 6 66,67 7 77,78
8 |Bariatrica 3 0 0,00 0 0,00 0 0,00
9 | Urologia 81 50 61,73 67 82,72 51 62,96
10 | Neurocirurgia g 8 88,89 10 111,11 13 144 44
11 | Cirurgia Vascular 29 31 106,90 35 120,69 28 96,55
12 [ Cardiologia 2 1 0
13 || Gastrologia 3 12 2
14 | Odontologia 21 14 66,67 17 80,95 22 104,76
15 |Pequenas Cirurgias* | 72 99 137,50 87 120,83 62 86,11
TOTAL 385 454 363

Até 89,99% da meta estabelecida

Maior ou igual a 90% da meta estabelecida

*Nesse item foram contabilizadas Pequena Plastica, Pequena Urologia, Pequena Ortopedia
Pequena Geral.

. Pequena Dermatologia e
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3.1.3. Internagoes
INTERNAGAO
Capacidade | Leitos! Julho Agosto Setembro
Leitos Instalada Dia Mota % . % %
Alcangado Alcangado Alcangado
Clinica Médica 82 2460 149 154 103,36% 179 120,13% 147 98,66% .
Clinica Cirargica 95 2850 | 267 259 | 97,00% 328 122,85% 308 114,61%
UTI Adulto 10 300 29 38 131,08% 43 148,28% 38 131,03%
Dialise 14 450 22 24 109,09% 37 168,18% 26 118,18%
Observagdes
Até 89,99%
Maior ou igual a 90%
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3.1.4. Servico de Diagnostico e Terapéutico - SADT

Servicos de Diagnésticos e Terapéuticos — SADT

M
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Meta / Julho Agosto Setembro
Itern Especialidade N° de % % %
Proced. || Produgdo Aleancado Produgdo || ,, cangado Produgdo | ,, . ngado
1 | Analises Clinicas 15559 16062 103,23 19666 126,40 18652 119,88
2 [ Anatomia Patologica 144 174 120,83 134 93,06 63 44 44
3 | Eletrocardiografia 393 441 112,21 358 91,09 301 76,59
4 | Endoscopia 112 63 56,25 120 107,14 87 77.68
5 | Retossigmoidoscopia 18 6 33,33 25 138,89 23 127,78
6 || Colonoscopia 34 43 126,47 55 161,76 46 135,29
Ecocardiografia
i Transtordcica 269 243 90,33 304 113,01 263 97,77
Eletroencefalograma
8 lem vigilia & sono 62 59 95,16 47 75,81 75 120,97
9 [ Eletroneuromiografia 22 10 4545 M 186,36 28 127,27
10 | Biopsia Prostatica* 14 - - - - - -
11 | Teste Ergomeétrico 160 138 86,25 292 182,50 222 138,75
Puncao " g ~ 0
12 | aspirativarTiredide™ | 28 " -
13 |Audiometria Tonal 32 28 87,50 50 156,25 49 153,13
imiar
14 |[ Logoaudiometria 32 28 87,50 50 156,25 49 153,13
15 | Espirometria 88 60 68,18 115 130,68 63 71,59
TOTAL 16965 | 17355 21257 19921
Até 88,99% da meta estabelecida
Maior ou igual a 90% da meta estabelecida
** Procedimentos realizados pela FIDI. Serdo excluidos do relatorio de gestao/metas.
N
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3.1.5. Atos Multidisciplinares

ATOS MULTIDISCIPLINARES
Julho Agosto Setembro
ltem | Especialidade | Meta/N®
Produgao Alcangado Produgdo Alcangado Produgao Al do
1 | Nutrigao Clinica 1345 2623 194 87 3172 235,66 2463 182,99
2 | Psicologia -~ 594 765 128,79 1092 183,84 822 138,38
3 | Fisioterapia 895 434 48,492 1123 125,47 1085 122,35
4 | Servigo Social 3475 3398 97,78 4135 118,99 2894 83,28
5 | Fonoaudiologia || 4‘!@ 237 57.80 432 105,37 493 120,24
6 [ Pulsoterapia 5o | 41 69,49 54 91,53 56 94,92
7 ||Gasometria® : 596 785 886
T
- 6779 8094 107983 8708
TOTAL = sy - |
Até 89,99% da meta estabelecida
Maior ou igual a 80% da meta estabelecida
*Meta nao estabelecida
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3.1.6. Agéncia Transfusional
Para efeito de acompanhamento dos servigos realizados na Agéncia Transfusional,
segue os numeros de procedimentos efetuados no Trimestre:
Seciao: AGENCIA TRANSFUSIONAL
Especificagao
specificac JUL AGO SET
£z [Total 305 353 283
g ﬁ Concentrado de Hemaceas 201 187 202
£& |Concentrado de Plaquetas 11 15 24

-iIDTECH
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Concentrado de Plaguetas Aférese 1 0 0

Crio 0 0 10
Plasma Comum 0 0 0
Plasma Fresco Congelado 92 161 47

Total 329 370 297

. Concentrado de Hemaceas 219 223 220

g Concentrado de Plaguetas 26 16 20
8 |Concentrado de Plag Aférese 1 0 0

E Crioprecipitado 0 0 22
Fator VIII 0 0 0

Plasma Fresco Congelado 83 131 a5

Total 329 370 297

Centro Cirurgico 22 17 33

Clinica Cirurgica 70 181 101

@ g Clinica Médica 89 99 46
o @ | Dialise 33 12 34
% Hemodialise 5 4 i
l'-: Ambulatério 0 0 0
2 UTI 110 57 76

2 A positivo 103 | 193 124
& B positivo 23 26 16
b= ~ | AB positivo 10 20 6

% |0 positivo 125 | 107 120

2 |Anegativo 9 0 18

< 3

B negativo 7 5 0
AB negativo 1 0 3

O negativo 51 19 10

g Matutino 68 86 102

& |Vespertino 154 125 132

2 | Noturno 107 159 63

5 | Semana 256 287 80

& | Fim de semana 73 83 217

@ Total 34 27 11
2 Concentrado de Hemaceas 33 26 11
% Concentrado de Plaquetas 0 0 0
© | Concentrado de Plaquetas Aférese 0 0 0
% Crio 0 0 0
g |Fator Vil 0 0 0
5 Plasma Comum 0 0 0
* | plasma Fresco Congelado 1 1 0
,8 Total 12 15 28
é § Concentrado de Hemaceas 11 12 1
é § | g [Concentrado de Plaquetas 0 0 4
g & | F |Concentrado de Plag Aférese 0 0 0
g8 Crio 0 0 11
= Plasma Comum 0 0 0

-IDTECH
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Plasma Fresco Congelado 1 3 12
Hemolise 2 1 0
Lipémico 0 0 2
g Rompimento 1 1 6
S | Validade 9 9 10
Suspensao 0 3 9
Sistema Aberto 0 1 1
Total 178 143 188
AlH 0 0 0
§ Centro Cirtrgico 10 5 6
2 . | Clinica Cirurgica 158 124 161
5 | 3 [ClnicaMedica 10 14 7
K Didlise 0 0 5
o Hemodialise 0 0 0
E Ambulatério 0 0
g uTl 0 0 9
8 A positivo 51 41 45
= B positivo 16 23 10
g - AB positivo 2 2
g g O positivo 77 58 111
O g A negativo 16 2
@ B negativo 8 1 2
g .
2 AB negativo 1 6 0
& O negativo 7 10 11
Transfundidas 15 T 22
NZo Transfundidas 163 136 166
o |Total 105 87 108
% Concentrado de Hemaceas 103 85 106
Concentrado de Plaquetas 2 2 2
Reagdes Transfusionais Ocorridas 3 S 1
Sangrias Realizadas 0 0 2

3.1.7. Ndacleo Interno de Regulagao

e« Os trabalhos realizados pelo NIR — Nucleo Interno de Regulagdo, quanto a
quantificagdo da massa documental (AlH's) de solicitagao de realizagao de cirurgias
existentes, bem como as analise direta dos fluxos e das reais necessidades estao
sendo monitoradas pela Coordenagao de Regulacao Assistencial — COREG, que

também avalia a historia regulatéria dos pacientes.

Segue demonstrativo de estatistica das demandas executadas no trimestre.

-IDTECH
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Meses COTA ELETIVAS | URGENCIA TOTAL
Julho 72 194 218 484
Agosto 64 207 260 531
Setembro 62 175 226 463
TOTAL 198 576 704 1478

Nucleo Interno de Regulacdo - Servigos Executados Trimestre de
Julho, Agosto e Setembro - 2012

u Julho m Agosto & Setembro

3.1.8. QOuvidoria

A Ouvidoria, além de ser um espacgo de cidadania, € também um instrumento que
contribui com a gestao do SUS.

Para acompanhar os processos demandados no ambito do Hospital Alberto Rassi —
HGG segue os encaminhamentos efetuados no setor no periodo de Julho a

Agosto/12, detalhados conforme classificacdo a seguir:

e Classificagao X Tipo de Atendimento
« Status X Prioridade

e Status

-1IDTECH
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RELATORIO ESTATISTICO - CLASSIFICACAO X TIPO DE ATENDIMENTO *‘
Classh Carta. Email Nao Toal T Percenta S
Referéncia | { JUL|AGO[SET| | JUL|AGO[SET] ssrlIJUL AGO|SET|f WL AGO[SET|[ JuL [ AGo | seT | _ 3
Dentincia ofofJofofofo OJoof ool 1T 1 JoMass]250%] 0 | B g' mn
=2
3 Elogio ofoJolofoTo o JoffofoJoff 1ol o ase%] o 0 g of N
_ Recamagzo J| 0] 0 J O] 0] 00 0 o 0] 0 [o|[=2] 2] ¢ |[nownmom]nm] B w| T
= Soicitagio [ 0] o JoJfofoTo 0 Jolfol o offn] 7] 1s]fatas%4250%]61,29% ‘j( g
= Total o ofo]fofo]o 0 Jojfof o] olfss] 4] a1 ]f100,00%100,00% 100, o g
=2 N o
iz a ‘3"
3 E
e Q
s i
== L)
- an
[e]
10
iz 25
£2 20
: 251 7 ‘
UL
53 20 @ AGO
;g; 15 I SET
3 10 -
=M
&) 1 AAls 1
[ — 0
7 o L : ‘
Denuncla Elogio Reclamagdo Solicitagdo Total
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RELATORIO ESTATISTICO - STATUS X PRIORIDADE
@ — gonte [ Ama_J|_ weda J| Baa Em andamento otal Percentual
Referéncia Ju | aco | ser || [su]aco|ser] [su ] aco| ser| aco|ser | [su| aco|ser| o acollser| | s | aco [ ser
Encaminhado 4 4 8 17 | 14 || 10 1 3 0 0 0 0 0 0 | 22 21 19 62,86% || 52,50% | 61,29%
Em Andlise 0 2 1 4 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 4 3 4 11,43% || 7,50% || 12,90%
Concluido 1 1 1 7 1 2 0 3 0 0 0 0 0 0 9 15 3 |l 25.71% || 37.50% || 968%
Fechado 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 L L 0 2,50% || 16,13%
Total 5 8 14 |||l 28 || 26 || 17 1 6 0 0 0 0 0 0 35 40 31 || || 100,00%|( 100,00%}| 100,00%|
Y

&JuUL
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RELATORIO ESTATISTICO - STATUS

Status Quantidade b ! 1
Encaminhado 22 21 19 62,86% 52,50% 61,29%
Fechado 0 1 5 0 2.50% 16,13%
Em Analise 4 3 4 11,43% 7.50% 12,90%
Concluido 9 15 3 2571% 37,50% 9.68%
Total 35 40 3 100,00% 100,00% 100,00%
70,00% -
P _ s129% .
60.00% -
50,00% -+
40.00% - -
B AGD
30.00% W SET
20,00% + 16,13%
-, | _12s0%
5
lo.wy‘l l m
2,50%
0,00% + — = -
Encaminhado Fechado Em Analise Concluido
RELATORIO ESTATISTICO - TIPO DE ATENDIMENTO
Referéncia | s | Aco || s o I AGO SET
Pessoalmente 19 25 16 | 54,29% 62,50% 51,61%
Telefone 16 15 15 4571% 37.50% 48,39%
Total 35 40 3 100,00% 100,00% 100,00%
70,00% -
H0,00%
50.00%
40.00% - Possoalmente
il Telefone
30.00% -
20.00%.
10,00%
0.00%, +— —
jun
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RELATORIO ESTATISTICO - TIPIRCAGAO X CLASSICAGAO
A poninca || sogo I wiormacto | mecamocto || sugestio JT sovctacao JI to I erconta
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GESTAO of 0 1 1 0 0fo 0f o0 0 6139 of o 0 0 3 |2 gl 171 22,86% || 42,50% | 3548
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INDICADORES DE QUALIDADE RELACIONADOS A OUVIDORIA

- indice de Satisfacdo da Clientela

- indice de Transparéncia Administrativa

Atualmente o Hospital Alberto Rassi utiliza o Sistema Nacional Ouvidor SUS.
Mensalmente as demandas sao encaminhadas para o hospital através da Secretaria
Estadual de Saude para levantamento de dados em formato eletronico, mais

precisamente em Microsoft Office Excel.

Foi desenvolvido pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano -
IDTECH, um WebService que permite a avaliacdo desses dados em formato Web e modo

grafico, porém os dados solicitados ndo constam dessa analise.

E importante salientar que os dados solicitados ndo puderam também ser extraidos
do Excel, pois mesmo apos treinamento sobre o Sistema Ouvidor com a Quvidoria da
Secretaria Estadual de Saude tais extracdes néo foram mencionadas no treinamento, e
mesmo apds contato com a mesma nao houve modelagem de dados para a possibilidade

de resposta.

3.2. INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores sdo fundamentais para mensurar com medidas claras o desempenho
da Instituicdo de acordo com as necessidades de informagao colocadas pela Gestdo e
tem sido parte integrante do plano de trabalho do Idtech como medidas em busca da
eficiéncia e concentragcdo de esforgos que permitam direcionar as atividades dos
servidores e colaboradores para a execugdo da estratégia, tomada de decisdo mais
racional, dando melhores condigbes para chegar ao resultado esperado.

Os dados coletados nas diversas areas do hospital, quando relacionados entre si,
transformam- se em instrumentos de gestdo uteis para a avaliagdo da assisténcia
prestada, quantidade e tipo de recursos envolvidos, controle dos custos gerados na
produgao dos servigos e grau de resolutividade dos mesmos. Segue baixo alguns dos
Indicadores utilizados para aferir os servigos disponibilizados pelo Hospital Alberto Rassi -

HGG e gerenciados pelo Idtech.

-IDTECH
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3.2.1. Servigo de Enfermagem

INDICADORES — DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM - 2012

Nome Indicador Julho Agosto | Setembro
TAXA DE MORTALIDADE INSTITUCIONAL 8.42% 7.33% 7.16%
MEDIA DE PERMANENCIAS DE PACIENTES INTERNADOS 10,11 8,74 9,51
TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR (TOH) 82.01% 88,29% 87.02%
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Enfermagem
N a o N
TAXA DE MORTALIDADE INSTITUCIONAL
B.60% R——
8,40% 8,42%
B,.20%
8,00% =
7.80%
7.60%
7.40% 8
7.200% 7,16%
7.,00%
6,80%
6,60%
6,40%
Julho Agosto Setembro i
= ~
MEDIA DE PERMANENCIAS DE PACIENTES
INTERNADOS
10,5
10 10,11
9,5 9,51
9
8,74
8.5
8
Julho Agosto Setembro J
-IDTECH
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TAXA DE OCUPAGCAO HOSPITALAR (TOH)

89,00% ——
88,00%
87,00%
86,00%
85,00%
84,00%
83,00%
82,00%
81,00%
80,00%
79,00%
78,00%

9%

82,01%

Julho Agosto Setembro

3.2.2. Enfermagem — Clinica Médica

INDICADORES - CLINICA MEDICA - 2012

87,02%

Nome do Indicador Julho Agosto Setembro
TAXA DE MORTALIDADE CLINICA MEDICA 7.79% 9,50% 11,56%
TAXA DE OCUPACAQO HOSPITALAR (TOH) — CLINICA MEDICA 91,86% 94,76% 91,12%
ﬂEQIA DE PERMANENCIA DE PACIENTES INTERNADQOS - Clinica 13,55 12.29 14,51
edica
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Enfermagem
- '
TAXA DE MORTALIDADE CLINICA MEDICA
14,00%
12,.00% 11,56%
10,00% D%
8.00% ~79%
6.00%
4.00%
2,00%
0,00%
Julho Agosio Setembro y
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CLINICA MEDICA
96,00%

95,00% 94,76%

94,00%
93,00%

$52,00% 91,86%
91,00%

90.00%

89,00%
Julho Agosto

15
14,5
14
13,5 13,55
13
125
12,29
12
11.5

11
Julho Agosto

3.2.3. Enfermagem - Clinica Cirurgica

INDICADORES - CLINICA CIRURGICA - 2012

TAXA DE OCUPAGCAO HOSPITALAR (TOH) —

91,12%

Setembro

MEDIA DE PERMANENCIA DE PACIENTES
INTERNADOS - Clinica Médica

14,51

Setembro

Nome do Indicador Julho Agosto Setembro
TAXA DE MORTALIDADE CLINICA CIRURGICA 0.77% 0,91% 1,63%
TAXA DE OCUPAGAQ HOSPITALAR (TOH) CLINICA CIRURGICA 74.91% 86,00% 83,11%
MEDIA DE PERMANENCIAS DE PACIENTES INTERNADOS -
CL.CIRURGICA B T30 715
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Enfermagem
-IDTEeECH
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1.80%
1,60%
1.40%
1,20%
1.00%
0,80%
0,60%
0,40%
0,20%
0.00%

88.,00%
86,00%
84,00%
82,00%
80,00%
78,00%
76,00%
74 ,00%
72,00%
70,00%
68,00%

85 |

b -

6.5

TAXA DE MORTALIDADE CLINICA CIRURGICA

Julho Agosto Setembro

TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR (TOH) CLINICA
CIRURGICA

83,11%

Julho Agosto Setembro

MEDIA DE PERMANENCIAS DE PACIENTES
INTERNADOS - CL.CIRURGICA

8,51

7,15

Julho Aposto Setembro

-IDTECH
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3.2.4. Enfermagem - UTI
INDICADORES - UTI - 2012
Nome do Indicador Julho Agosto Setembro
TAXA DE MORTALIDADE DA U.T.I 52,63% 48,84% 28,95%
TAXA DE OCUPAGAO HOSPITALAR (TOH) — UTI 92,90% 94,84% 96,00%
MEDIA DE PERMANENCIA DE PACIENTES INTERNADOS -UTI 7,58 6,83 7,58
INCIDENCIA DE ULCERA POR PRESSAQ NA UTI(UPP) 5,56% 0,34% 0,00%
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Enfermagem
~
TAXA DE MORTALIDADE DA U.T.I
60,00%
S0,00% 48,84%
40,00%
30,00% 28,95%
20,00%
10,00%
0,00% . semen .
Julho Agosto Setembro 4
_ ™
TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR (TOH) — UTI
96,50%
96,00 96,00%
95,50%
95,00% 2.84%
94,50%
94 ,00%
93,50% —
93,00% 92,50%
92.50%
92,00%
91,50%
91,00%
Julho Agosto Setembro )
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3.2.5. Enfermagem - Dialise

.
MEDIA DE PERMANENCIA DE PACIENTES
INTERNADOS -UTI
7.8
7.6 7,58 7.58
7.4
7.2
7
6,8 6,83
6,6
6.4
Julho Agosto Setembro y
. R
INCIDENCIA DE ULCERA POR PRESSAO NA
UTI(UPP)
6.00%.
5,56%
5.00%
4,00%
3,00%
2.00%
1,00%
0.00% —® 0,00%
Julho Agosto Setembro .

Nome do Indicador Julho Agosto | Setembro

MEDIA DE PERMANENCIAS DE PACIENTES INTERNADOS - DIALISE 9,29 6,10 11,84

TAXA DE MORTALIDADE DIALISE 25,00% 541% 15,38%
TAXA DE OCUPAGCAO HOSPITALAR (TOH) DIALISE 67.37% 60,27% 81,70%
TAXA DE HOSPITALIZAGCAO DOS PACIENTES EM DPI 20,00% 0,00% 0,00%
TAXA DE HOSPITALIZAGCAO DOS PACIENTES EM DPA E DPAC 0,00% 0,00% 16,67%
INCIDENCIA DE PERITONITE EM PACIENTES EM DPI 0,00% 0,00% 0,00%

-1IDTECH
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INCIDENCIA DE PERITONITE EM PACIENTES EM DPA E DPAC

0,00% 0,00%

0,00%

Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Enfermagem

DIALISE

14
12

S N B O

Julho Agosto

30,00%
25,00% 25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5.00% 81%.

0,00%
Julho Agosto

90,00%
80,00% -

?Om T S Hj.,m o S
60,00% - — — -
S0,00% =

40,00% -

30,00% -

20,00% B
10,00% -

Julho Agosto

0,00% - =

MEDIA DE PERMANENCIAS DE PACIENTES INTERNADOS -

11,84

Setembro

TAXA DE MORTALIDADE DIALISE

15,38%

Setembro

TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR (TOH) DIALISE

Setembro

-IDTECH
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TAXA DE HOSPITALIZACAO DOS PACIENTES EM DPI
25,00%

20,00% 20,00%
15,00% |
10,00%

5.00%

0,00% - + 0,00%
Julho Agosto Setembro

TAXA DE HOSPITALIZACAO DOS PACIENTES EM DPA E
DPAC

20,00%
16,67%
15,00% s
10,00% -

5,00% -

0o0o% - — 9—6;00%

100,00% — : —
90,00% — .
Mo ——————— ==

70,00% - I — —_—
60,00% — —— — _—
50,00% — —_—
40,00% - — —

30,00% _ — . . -~
20,00% - : —

10,00% — — - —

0,00% - -0,00% +—0:00% ® 0,00% —
Julho Agosto Setembro
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\
INCIDENCIA DE PERITONITE EM PACIENTES EM DPA E
DPAC
100,00%
80.,00%
60.00%
40,00%
20,00%
0.00% D0 G000 -& 0,00%
Julho Agosto Setembro
F
3.2.6. Enfermagem — Hemodialise
Nome do Indicador Julho Agosto Setembro
TAXA DE INFECGAO DE CORRENTE SANGUINEA (ICS) RELACIONADA AQ
USO DE CATETER DUPLO LUMEN (CDL) EM PACIENTES EM TERAPIA RENAL | 15.00% 3.85% 7 14%
SUBSTITUTIVA (HD)
TAXA DE HOSPITALIZAGAO DOS PACIENTES EM TERAPIA RENAL
AT ThA (OIS 16,00% 7,14% 66,67%
TAXA DE SORO CONVERSAO PARA HEPATITE C POSITIVA DOS PACIENTES
EM TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA (HD) 0.00% 0.00% 0.00%
PROPORGAOQ DE PACIENTES EM USO DE CATETER VENOSO CENTRAL
(DUPLO LUMEN PARA HEMODIALISE HD) POR MAIS DE TRES MESES 20,00% 2143% 1.11%
TAXA DE SOROCONVERSAQ PARA HepC+ EM PACIENTES EM HEMODIALISE | 0,00% 0,00% 0,00%

Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Enfermagem

TAXA DE INFECCAO DE CORRENTE SANGUINEA (ICS) RELACIONADA AO
USO DE CATETER DUPLO LUMEN (CDL) EM PACIENTES EM TERAPIA RENAL

SUBSTITUTIVA (HD)

16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
8.00%
6.00%
4,00% %
2,00%
0,00%

15,00%

Julho Agosto

7,14%

Setembro
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TAXA DE HOSPITALIZACAO DOS PACIENTES EM TERAPIA RENAL !
SUBSTITUTIVA (HEMODIALISE-HD)
20,00%
70.00% T3
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% - 71 4%
0,00% -
Julho Agosto Setembro )
TAXA DE SORO CONVERSAO PARA HEPATITE C POSITIVA DOS PACIENTES 1
EM TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA (HD)
100,00%
80,00%
60,00%
40,00% -
20,00% — —
0.00% — - —000% — DO & 0,00%
Julho Agosto Setembro ]
\
PROPORGAQ DE PACIENTES EM USO DE CATETER VENOSO CENTRAL
(DUPLO LUMEN PARA HEMODIALISE HD) POR MAIS DE TRES MESES
25,00% - = = —
20,00% - — -
15,00% +——
10,00% -
5,00% — -
0,00% — 1 t
Julho Agosto Seternbro 4
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TAXA DE SOROCONVERSAO PARA HepC+ EM PACIENTES EM

HEMODIALISE
100,00%

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00% ;005 +—0;00%

Julho Agosto

3.2.7. CCH

-$ 0,00%
Setembro

TAXA GLOBAL DE INFECGAQ HOSPITALAR DE PACIENTES CIRURGIADOS 1,02% 0,66% 0,54%
TEMPO DE PERMANENCIA NA UTI 12 12,89 16,41
TAXA DE REINTERNAGAO EM 24 HORAS NA UTI 0,00% 0,00% 0,00%
\ng:%tl?:é)fo[))i 'LNS;_[I)ENCiA DE PVA (PNEUMONIA ASSOCIADA A 0.00% 10.86% 11.87%
TAXA DE UTILIZAGAO DE VENTILAGAO MECANICA NA UTI 76,00% 73,30% 59,85%
DENSIDADE DE INCIDENCIA DE IPCS (INFECGAQ PRIMARIA DA CORRENTE 0.00% 0.00% 0.00%
SANGUINEA) RELACIONADA AQ ACESSO VASCULAR CENTRAL NA UTI ’ 1 '
TAXA DE UTILIZAGAO DO CVC (CATETER VENOSQ CENTRAL) NA UTI 87,00% 85,25% 75,98%
e T o vomamuaniadr | geow | opow | noos
E?:SR%E' AF:_.?S ;S r_r%cz%& Rgr;{%gr}ué\f;\ A ASSISTENCIA A SAUDE) POR 1.50% 0.00% 0.00%
TAXA DE IRAS EM CIRURGIA LIMPA COM PROTESE 4,54% 0,00% 0,00%
e e e e A
P R S Rl Rl
(T:?;z(LTR%El Al?:? égfrr;E&cAo RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE) POR 0.00% 0.00% 0.00%
;;:xug Egl_oeﬂnm DE IRAS (INFECCAQ RELACIONADA A ASSISTENCIA A 8.00% 6.20% 9.28%
miAcfllﬁ?g:lé %EUIES% gNFEGGAo RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE 2.30% 3.04% 457%
;AN);ACEILN?S:IBA I:E)‘E) I|g:s (INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE 18.18% 13.40% 19.72%
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]TﬁiAUcTleoaAL DE IRAS (INFECGAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE |, goo 180% T
TAXA GLOBAL DE MORTALIDADE RELACIONADA A IRAS (INFECGAO
RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE) 0.43% 0.17% 1,54%

Relacionada a Assisténcia a Saude dos Hospitais

Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, CCIH e Planilha de Indicadores Epidemiolégicos de Infecgao

TAXA GLOBAL DE INFECCAO HOSPITALAR DE PACIENTES CIRURGIADOS

1.20%
1.00% %
0.80%
0.60% ——@ 0,54%
0.40% -
0.20% +
0.00% - T
Julho Agosto Setembro 3
e — — \
TEMPO DE PERMANENCIA NA UTI
20
35 1 M 141
12—
10 -
5
0 !
Julho Agosto Setembro }
~ 3
TAXA DE REINTERNACAO EM 24 HORAS NA UTI
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% -
0,00% O—0,00% $—0-00% % 0,00%
Julho Agosto Setembro 5
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DENSIDADE DE INCIDENCIA DE PVA (PNEUMONIA ASSOCIADA A
VENTILAGAO) NA UTI
15,00%
—® 11,97%
10,00%
5,004%
0,00% 0,00% -
Julho Agosto Setembro
TAXA DE UTILIZACAO DE VENTILACAO MECANICA NA UTI
80,00%
60,005 W 59,85%
40,00%
20,00%
0,00%
Julho Agosto Setembro
DENSIDADE DE INCIDENCIA DE IPCS (INFECCAO PRIMARIA DA CORRENTE
SANGUINEA) RELACIONADA AO ACESSO VASCULAR CENTRAL NA UTI
100,00% — —
80,00%
60,00% -
40,00% - .
20,00%
0,00% ©—0,00% —0,00% ® 0,00%
Julho Agosto Setembro
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TAXA DE UTILIZACAO DO CVC (CATETER VENOSO CENTRAL) NA UTI
90,00%
Hz.pnv.
85,00% 25%
80,00% -
75,00% 75,98%
70,00%
Julho Agoslo Setembro J
- - » \
DENSIDADE DE INCIDENCIA DE ITU (INFECCAO DO TRATO URINARIO)
RELACIONADA AO CATETER VESICAL NA UTI
100,00%
80,00%
50,004
40,00%
20,00%
0,00% O—8,00% O—0.00%— % 0,00%
Julho Agosto Setembro )
) N
TAXA DE IRAS (INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE) POR
CIRURGIA LIMPA - CLINICA CIRURGICA
2,00%
1,50% 1,59%
1,00%
0,50%
0.00% % 0,00%
Jutho Agosto Setembro y
-IDTECH

3

9



DO VPPV PDPRPFIIOIOIOIODPOIPOIDOIDIOIKOIVOINDDBRROIOINDOEIDYY

4% ibTecH

toe

TAXA DE IRAS EM CIRURGIA LIMPA COM PROTESE
5,00% —
4,54%
4,00%
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2,00% —
1,00%
0,00% % 0,00%
Julho Agosto Setembro
TAXA DE IRAS (INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE) POR
CIRURGIA POTENCIAL CONTAMINADA ~ CLINICA CIRURGICA
2,50%
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2,00% HM'/—L‘ s 150
150% d —
1,00%
0,50% -
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Julho Agosto Setembro
TAXA DE IRAS (INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE) POR
CIRURGIA CONTAMINADA - CLINICA CIRURGICA
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TAXA DE IRAS (INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE) POR
CIRURGIA INFECTADA
100,00%
£0,00% -
6000% — —
40.60% - -
20 00%
0.00% —0,00% +—0,00% % 0,00%
hulho Agosto Setembro 3
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10.00% 9.28%
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4,.00%
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Jutho Aposto Setembro )
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TAXA GLOBAL DE IRAS (INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE
) NA CLINICA CIRORGICA
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TAXA GLOBAL DE IRAS (INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE
}NA CLINICA MEDICA
25 0%
2000% - 19.72%
SN {——  ——= o
1000% —
$,00%

000%
Juitho Aposto Setembro

TAXA GLOBAL DE IRAS (INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE

INAUTI
1,90%
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Jultho Agosto Setembro
TAXA GLOBAL DE MORTALIDADE RELACIONADA A IRAS (INFECCAO
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3.2.7.1. CCIH - Relatério de Vigilancia microbiolégica

O SCIH realiza a vigilancia epidemioldgica das infecgbes relacionada a assisténcia a
saude (IRAS) e calcula os chamados indicadores de resultados. Exemplos dos
indicadores utilizados pelo SCIH: taxa de uso de ventilagdo mecanica, sonda vesical
urinaria (SVD), cateter venoso central, densidade de incidéncia de pneumonia
associada a ventilagao, infecgao urinaria associada a SVD e infeccdo de corrente
sanguinea e infecgdo de sitio cirlrgico, taxa de mortalidade associada as IRAS,
tempo de permanéncia hospitalar e perfil de sensibilidade e resisténcia de

sensibilidade de microrganismos da instituigao.

Os indicadores de resultado sao parametros objetivos utilizados pelo SCIH para
avaliar e monitorar a qualidade da assisténcia ao paciente. Com estes dados, o setor
constroi diagramas de controle para acompanhamento constante das taxas,
avaliacdo de situagbes de surtos e comparacdo com referéncias intra e extra
institucionais. Possibilitando, em tempo habil, identificar os fatores de risco
associados, implantar medidas preventivas e monitorar os resultados destas

intervengdes.

Segue a titulo de exemplificagdo, dados informados pelo laboratorio de microbiologia

no periodo de Fevereiro a Julho /12 e nos meses de Agosto e Setembro/12.

o Distribuicdo temporal de bactérias Gram negativas em relagcao a
sensibilidade aos carbapenéns de Fevereiro-Julho/2012 (nidmero absoluto)

B Pseudomanas aeruginosa MDR

B Pseudomonas aeruginosa M5

Klebsiella pneumoniae MDR

M Klebsiella pneumaniae M5

Enterobacter agrogenes MDR

B Enterobacter aerogenes MS

j B Acinetobacter baumanni MDR

| | W Acinetobcater baumannii MS

Fevereiro Margo Abril Maio lunha lulho
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¢ Distribuicao temporal de bactérias Gram positivas em relagao a sensibilidade
aos carbapenéns de Fevereiro-Julho/2012 (nimero absoluto)

25
2
B Staphylocaccus aureus oxa-$
15 B Staphylococcus aureus oxa-R
W Staphylococcus coagulase
negativo MR
B Staphylococcus coagulase
negativo MS
1 B Enterococcus sp Ampi-R
Enterococcus sp Ampi-5
05
0

Julho

Fevereiro Margo

¢ Distribuicao temporal de bactérias Gram negativas em relagdo a
sensibilidade aos carbapenéns (nimero absoluto de amostras clinicas
positivas) Ago/12

1z
1]
]
& W Fasistenia 3 canapandnm
W Sanshal 3 camacanam
4
-]
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Enteanadia 34536088 08 Hetsisla praamaiss
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5 Vanzamigin s meisisnts
B Pemici ins cnsi ina ama siing neeistents
® Panicilina/ cxaci ing’ amp ciiina eansie

3

1

]

¢ Distribuicdo de bactérias Gram positivas em relacao ao perfil de
sensibilidade (nimero absoluto de amostras clinicas positivas) Ago/2012

Stagny a0a20us coaguises nagati.o
Juaphylacannus aumes Entamanccus sg

+ Distribuicao de bactérias Gram negativas em relagdo ao perfil de
sensibilidade aos carbapenens (numero absoluto de amostras clinicas
positivas) Set/2012
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8 ® Rasistants 5 cabagensm

® Sansival 5 cabapensm
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o Distribuicdo de bactérias Gram positivas em relagdo ao perfil de
sensibilidade aos carbapenens (nimero absoluto de amostras clinicas
positivas) Set/2012

Vanzamicina reeistanta
B Pgnicilina/ 2caci ina/ ampiciing rmeiaents
W Paniciing cxac ina amacling sansls

Staphylocotous Coaguisss Negaive
Dapnylococous Summus Emsrmcoczus 6p

+ Entre os meses de Junho/2011 a Janeiro de 2012 o HGG nao dispunha de
laboratério de microbiologia e, entre os meses de janeiro/2012 a julho/2012, havia
disponibilidade limitada de culturas realizada pelo Lacen/GO (apenas de sitios

considerados estéreis).

¢ Dessa forma, ndo é possivel estabelecer o nivel de endemicidade das bactérias
multirresistentes no hospital, o que prejudica na interpretagao de ocorréncia de surto,
ja que na impossibilidade de calculo de indicadores prévios qualquer positividade

das culturas atuais ira representar um aumento significativo dos indices.

3.2.8. Ambulatdrio — Enfermagem

DICADOR AMB ATORIO RMA 0

Nome Indicador Julho | Agosto | Setembro

INDICE DE ATENDIMENTO DE INTERCORRENCIA NO PERIODO DIURNO

9, 0, o
NO AMBULATORIO 23,50% | 38,22% 62,31%

TAXA DE INTERNACOES HOSPITALARES NA SALA DE INTERCORRENCIA

9, 9, O
NO PERIODO DIURNO 76,50% | 61,78% 37,69%

TAXA DE PROCEDIMENTO DE ENFERMAGEM NO AMBULATORIO 81,75% | 74,85% 46,72%

INDICE DE ATENDIMENTO DO ENFERMEIRC NO AMBULATORIO 0,28% | 0,01% 0,00%

Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Ambulatério Enfermagem
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10,00%
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20,00% -

0.00% -

INDICE DE ATENDIMENTO DE INTERCORRENCIA NO PERIODO DIURNO NO
AMBULATORIO

62,31%

Julho Agosto Setembro

TAXA DE INTERNACOES HOSPITALARES NA SALA DE INTERCORRENCIA NO
PERIODO DIURNO

1,78%

37,69%

Julho Agosto Setembro

TAXA DE PROCEDIMENTO DE ENFERMAGEM NO AMBULATORIO

46,72%

Julho Agosto Setembro
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INDICE DE ATENDIMENTO DO ENFERMEIRO NO AMBULATORIO 1
0,30%
0,28%
0,25%
0.20%
0.15%
0.10%
0.05%
0,00% - s T -® 0,00%
Julho Agosto Setembro 4
3.2.9. Ageéncia Transfusional
R o e deadon 3 - W - R
PERCENTUAL DE PERDAS DE HEMOCOMPONENTES 3.95% || 4.25% || 9,89%
PERDA PROPORCIONAL POR VALIDADE 75,00% || 60,00% || 35,71%
PERDA PROPORCIONAL POR ROMPIMENTO 8,33% || 6,67% || 21.43%
PERCENTUAL DE TRANSFUSAO DE PLASMA FRESCO CONGELADO (PFC) 2523%(3541% | 11,78%
PERCENTUAL DE TRANSFUSAO DE SANGUE TOTAL (ST) 0,00% || 0,00% || 0,00%
PROPORGAQO DE REAGOES TRANSFUSIONAIS 0.99% || 081% || 0,34%
TEMPO MEDIO SOLICITAGAO DO CONC. DE HEMACEIAS E O INICIO DA 226 235 205
TRANSFUSAQ* ; b ¢
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Agéncia Transfusional
- . Y
PERCENTUAL DE PERDAS DE HEMOCOMPONENTES
15,00% - - —— S
10.,00% 9,89%
5.00% - e %
0,00% - — = —
Julho Agosto Setembro ]
-IDTEeECH
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0,00% -

PERDA PROPORCIONAL POR ROMPIMENTO

-833%— o

Julho

Agoslo

21,43%

Setembro

PERCENTUAL DE TRANSFUSAO DE PLASMA FRESCO CONGELADO (PFC)

Julho Agosto

100,00%
80,00%
60,00%

20,00%

PERCENTUAL DE TRANSFUSAO DE SANGUE TOTAL (ST)

40,00% -

0,00% -

Julho Agosto

4 0,00%
Setembro
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24

1,50%

1,00%

0,50%

0,00%

22+

3.2.10.

Julho

PROPORCAO DE REACOES TRANSFUSIONAIS

Agosto

0,34%

Setembro

TEMPO MEDIO SOLICITACAQ DO CONC. DE HEMACEIAS E O INICIO DA

TRANSFUSAO*
L= B -
Jutho Agosto
Fonoaudiologia

INDICADORES - FONOAUDIOLOGIA - 2012

2,05

Setembro

b Taavan, Setue Gt UEF N4 1150400 T i L 1
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Nome Indicador Julho Agosto Setembro
INDICE DE ATENDIMENTO A PACIENTES DISFAGICOS
INTERNADOS NA CLINICA MEDICA 745% T.11% 7.84%
INDICE DE ATENDIMENTO A PACIENTES DISFAGICOS
INTERNADOS NA UTI 14,93% 18,27% 37,82%
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Fonoaudiologia
-IDTECH
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INDICE DE ATENDIMENTO A PACIENTES DISFAGICOS INTERNADOS NA

CLINICA MEDICA
8.00%
7.88%
7.50%
7,00% - TA1% - -
6,50%
Juitho Agosto Setembro
y,
INDICE DE ATENDIMENTO A PACIENTES DISFAGICOSINTERNADOSNA UTI
0.00% 382%
30,00%
20,00%
Wy '17%
L e~
10,00% -
0.00%
Julhe Aposlo Setembro g
3.2.11.  Nutricao
D ADOR R AD
Nome Indicador Julho Agosto Setembro
INDICE DE REFEICOES SERVIDAS A PACIENTES 42,068% 45 80% 49,57%
INDICE DE REFEICOES SERVIDAS A FUNCIONARIOS DO HGG 38,13% 36,73% 33.01%
INDICE DE REFEIGOES SERVIDAS A ACOMPANHANTES 19,81% 17,47% 17,41%
INDICE DE PACIENTES COM DIETA VIA ORAL 161,01% 89,68% 89,00%
INDICE DE PACIENTES OBESOS INTERNADOS 0,00% 0,00% 0,00%
INDICE DE PACIENTES DESNUTRIDOS INTERNADOS 0,00% 0,00% 0,00%
INDICE DE PACIENTES COM DIETA ENTERAL INDUSTRIALIZADA 17.48% 11,41% 12,05%
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Nutrigio
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INDICE DE REFEIQDES SERVIDAS A PACIENTES

52.00%

50.00%
48,00% -
42.00% -

40.00%

Julho Aposto Selemibro

INDICE DE REFEIQOES SERVIDAS A FUNCIONARIOS DO HGG

39,00%
38.00%
37.00%
36.00%
3500%:
34.100%
23,00%
32,00% e S
3L,00%

30,00%

Juilho Aposio Setesmbre

- S R
INDICE DE REFEICDES SERVIDAS A ACOMPANHANTES

20,00%

19.50%

19,00%

18.50%

18.00%

i + 1781%
17.00% —
16.50% — -

16.00% — - - = -
Julho Apovlo Setambr

19,81%
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INDICE DE PACIENTES COM DIETA ENTERAL INDUSTRIALIZADA

20,00%
18:00% 7.88%
16.00%
14 D0%
12,00% -$ 1205%
10.00% :

B0

G.00%

4,00

2 00%

0/00%

Jubho Ap0slo Selembro

3.2.12. Apoio ao Diagnostico

INDICADORES — APOIO AQ DIAGNOSTICO - 2012

Nome Indicador Julho(1) | Agosto(2) | Setembro
INDICE DE PREENCHIMENTO DE VAGAS DE EXAMES ESPECIFICOS 68,83% 75,39% 60,12%
PERCENTUAL DE EXAMES FATURADOS 91,57% 87,78% 80,45%

(1) Alguns exames de Endoscopia foram realizados com vale exame vencidos, devido a licenga de médico, o que
justifica o percentual de exames faturados esse més.

(2) Desde o dia 19 de Margo do ano corrente ficou sob responsabilidade da Fundagéo Instituto de Pesquisa e Estudo
de Diagnostico por Imagem, porém esta nao distingue, na estatistica que repassa ao Apoio, 05 exames interncs e
externos, assim sendo, o percentual de exames faturados néo foi preenchido

Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Apoio

INDICE DE PREENCHIMENTO DE VAGAS DE EXAMES ESPECIFICOS

100,00%
530 |
0,004 ... —t

0,00%
Julho Aposto Setembro
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80004 -
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Jutho Aposto

3.2.13. Fisioterapia

INDICADORES - FISIOTERAPIA — 2012

Nome Indicador | ulho Agosto Setembro
:'\':EDIS?CEADE ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NA CLINICA 50.23% 38.00% 27.03%
INDICE DE ATENDIMENTOQO DE FISIOTERAPIA NA UTI 22,58% 51,73% 62,05%
ggt?é{G[I)gAATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NA CLINICA 27.19% 10.27% 10.03%
g‘ggEigﬁﬁL%Pi[ghgﬁthn% E]ERHSlOTERAPIA NO AMBULATORIO 62.04% 22.34% 16.34%
gggffo?q%ﬁngglgiNTo DE FISIOTERAPIA NO AMBULATORIO 31.48% 16.31% 11.76%
gg&EC%iﬂFL%DIMENTO DE FISIOTERAPIA NO AMBULATORIO 0.00% 20.57% 12.75%
SO APLICADA A PEUMOLOGIA | * MBULATORIOBE | oo | ooo% | oo
EJSJF%EREEMAECNSFmEFg&EE FISIOTERAPIA NO AMBULATORIO 0.00% 0.00% 0.00%
glg#%%?ggg%ﬁl\ﬂmiigaDE FISIOTERAPIA NO AMBULATORIO 6.48% 5.32% 3.27%
gll?‘ll%EPEDgl:TENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NO AMBULATORIO 0.00% 27.30% 30.20%
INDICE DE GINASTICA LABORAL 0,00% 8,16% 25,49%
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, Fisioterapia
-iIDTECH
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INDICE DE ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NA CLINICA MEDICA
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Jutho Asosto Setembno
INDICE DE ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NA UTI
80.00% —— -
60,00% -
40,00%
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INDICE DE ATENDIMENTO DE ASIOTERAPIA NO
AMBULATORIO DE REABILITACAO PULMONAR
7000 62,08%
G000,
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30,000 22.308%
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Julho Apoulo Setembrg
INDICE DE ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NO
AMBULATORIO DE BRONQUIECTASIA
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Juitho Aposio Setembno
INDICE DE ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NO
AMBULATORIO DE BUCOMAXILO
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INDICE DE ATENDIMENTO DE FISIOT. NO AMBULATORIO DE FISIO APLICADA
APNEUMOLOGIA

100.00%

50004 -

0,00% 5,005 -000% & 0,00%
Juilho Agosto Setembro

INDICE DE ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NO AMBULATORIO DE TERAPIA

OCUPACIONAL
100,004
50,004
0,00% 000 0 00— 4 000%
Juitho Aposio Setemtbro
INDICE DE ATENDIMENTO DE ASIOTERAPIA NO
AMBULATORIO DE TESTE DE CAMINHADA
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S.00%
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Julho Agoslo Setombro
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INDICE DE ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA NO
AMBULATORIO ORTOPEDIA
35,00% 30.39%
30,00% L0
25,00%
20,00%;
15.00% -
10.00%,
$,00% - e
0,00% -
Julho Apoulo Setembro
INDICE DE GINASTICA LABORAL
30.00% -
2549%
25,004 -
20,00
15.00%
10,00% | B 1%
S 004,
0,00%
0.00%
Julho Aposto Setembro
3.2.14. Psicologia
INDICADORES - PSICOLOGIA - 2012
Nome Indicador Julho Agosto Setembro
TAXA DE ATENDIMENTO PSICOLOGICO A PACIENTES
INTERNADOS NA CLINICA MEDICA, CLINICA CIRURGICA E UTI 78,705 i Bt
TAXA DE ATENDIMENTO PSICOLOGICO AMBULATORIAL 56,72% 54,55% 77,88%
Fonte: Unidade de rede F, Psicologia, Indicadores

-IDTECH
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100,00%

80,00%

50,00%

60,00% -

100,00%

0.00%

TAXA DE ATENDIMENTO PSICOLOGICO A PACIENTES INTERNADOS NA

CLINICA MEDICA, CLINICA CIRURGICA E UTI
Jutho Ag0slo Selembro

TAXA DE ATENDIMENTO PSICOLOGICO AMBULATORIAL

Am/‘ﬂm
RS

Julho Agosto Setembro

3.2.15. Segao de Seguranca e Medicina do Trabalho - SESMT

INDICADORES - SESMT - 2012

Nome Indicador Julho Agosto Setembro
TAXA DE ACIDENTE BIOLOGICO 37,50% 33,33% 80,00%
TAXA DE ACIDENTE - NAQ BIOLOGICO 50,00% | 50,00% 20,00%

-IDTECH

8§44 000



A A A A I A AN A AR AR E AN AN AR RIS R A RN R NN RN NN RN REENNNRN NN

4'{- IDTECH

TAXA DE ACIDENTE DE TRAJETO 12,50% 16,67% 0,00%
TAXA DE ACIDENTE DE TRABALHO 0,77% 0,53% 0,46%
Fonte: Unidade de rede |, Indicadores, SESMT
As taxas de acidente biolégico, nao biolégico e a de trajeto sédo calculados sob o
numero total de acidentes de trabalho do HGG (denominador) e ndo sob o n° de
servidores ativos. Por isso, tais percentuais sdo maiores que a taxa de acidente de
trabalho, que é calculada sob o n° de servidores ativos.
) h
TAXA DE ACIDENTE BIOLOGICD
100,00%
BD,0D%
50,00%
ooy L ————— - - — — —
Julho Agosto Setembro J
_ ) k.
TAXA DE ACIDENTE - NAO BIOLOGICO
60.00%:
5000
2000% ——— =
20,00% 20.00%
0.00%
Juitho Agosto Seteunttoro )
I —_— .,
20,0084
15,00% -
10,004 -
5.00% - _
0.00%
Julho Aposlo Setemben J
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TAXA DE ACIDENTE DE TRABALHO
L00%
0.00%
Juitho Aposto Sctembro

3.2.16. Monitoramento de Produgao — Indicadores Qualitativos

Média de Permanéncia Institucional 10,3 | 10,11 8,74
Internagéo Clinica 14 13,55 12,22
Internagado Cirdrgica 8 8,51 7.39

Média de Permanéncia
UTI Adulto 10 7.57 6,83
Dialise 135 9,29 8,10

Meédia de Permanéncia Institucional
10,50 _— =

10,00

9.50

900 —_— Producao

— Wicta
8.50

8.00

7.50

Julho Aposto Serembro
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Média de Permanéncia - Internacao Cirurgica
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Clinica Médica 85% | 91,86% 94,76% 91,12%
Clinica Cirlirgica | 75% 74.91% 86,00% 83,11%
Taxa de Ocupagdo
UTI Adulto 95% | 92.90% 94,84% 96,00%
Didlise 65% | 67.37% 60,27% 81,70%
Taxa de Infecgao Hospitalar* 6% 1,02% 0.66 0,54
Taxa de Mortalidade Global 6% 8.42% 7.33% 7.16%
**Pacientes Cirurgiados
Taxa de Ocupacao - Clinica Médica
%o ——— 94,76% - -
94 00% -
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92,00% s
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B400% -
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Esclarecimentos a respeito dos Indicadores da Vigilancia Epidemidlogia -

SCIH

precisam.

A Vigilancia epidemiolégica das infecgoes no HGG consiste na coleta, analise,
interpretacéo de dados para o planejamento, implementagao e avaliagao de praticas

que devem estar integradas com a disseminagao das informagées para todos que dela

Os objetivos sao: definir as taxas endémicas dos eventos em estudo; identificar
fatores de risco e modifica-los; orientar o trabalhador para o risco ocupacional; avaliar
a eficacia das medidas adotadas; detectar surtos e suas causas; definir racionalmente

-IDTECH
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as prioridades; detectar mudangas no perfil de ocorréncia do evento estudado (por
exemplo, prevaléncia de um ou outro sitio) e da microbiota (mudanga do perfil de
sensibilidade aos antimicrobianos).

A metodologia com maior experiéncia na literatura, com os maiores bancos de
dados, e aquela do CDC e que pertence ao projeto de pesquisa NNISS ( National
Nosocomial Infection Surveillance System), atualmente chamada de NHSN (National
Healthcare Safety Network).

A metodologia NNISS pode envolver todo o hospital ou alguma subpopulagéo
especifica. Assim, quanto a extensdo da busca, a mesma pode ocorrer em todo o
hospital ou pode ser realizada por alvo.

A vigilancia em todo o hospital & proposta pelo CDC, porém apresenta como
desvantagens o seu custo elevado (pela demanda de grande nimero de profissionais
controladores de infecg@o) ou o que é mais comum, que os profissionais do servigo de
controle de infecgdo tenham que deixar de exercer suas outras atividades dentro da
instituicdo (como analise e retorno dos dados, estratégias de prevencdo e
treinamentos) para se dedicar a coleta de dados. Assim, essa modalidade de vigilancia
leva ao risco de ocorréncia de um servigo que mede, mas que nio consegue modificar
a incidéncia das infeccbes hospitalares.

A vigilancia por alvo pode ser realizada elegendo-se unidades de internacao de alto
risco (como unidades de terapia intensiva e dialise) e na busca de infecgbes em
cirurgias limpas, sendo esta ultima um importante marcador de qualidade do servigo.
Esta & uma

estratégia importante para racionalizar recursos, e através desta forma de vigilancia
€ possivel detectar a maior parte dos problemas relacionados ao controle de infecgao.
Assim, esta e a modalidade de busca sugerida pelo SCIH/HGG, sendo que ha longa
data ja vinha sendo realizada em nosso servigo.

Segundo a Portaria 2616 de 1998/Ministério da Salde, os indicadores
epidemiologicos mais importantes a serem analisados periodicamente pelo SCIH sao
os indicadores de resultados. Estes sado consequéncia tanto das caracteristicas da
populacdo assistida como de todas as acdes instituidas com intuito de reduzir as
infeccdes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS). Consequentemente, a
comparagao dos indicadores apenas € valida entre servicos de mesma complexidade
e populacao assistida. Atualmente utilizamos como referéncia as taxas obtidas em UT]
clinico cirdrgicas do NHSN de 2009, uma vez que ainda nao disponibilidade de dados

brasileiros comparativos.
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Os indicadores de resultado traduzem o produto de uma série de fatores do
paciente, inclusive os imutaveis, como a idade avangada, presenga de comorbidades e
imunodepressao.

Dessa forma, a taxa global de IRAS nao & mais utilizada na interpretagao da
vigilancia epidemiologica do servigo, ja que seu valor pode variar em decorréncia de
particularidades da populagao assistida naquele momento, como maior gravidade dos
pacientes, maior necessidade de dispositivos invasivos, prevaléncia maior de
comorbidades e ndo necessariamente de deficiéncias na adesao dos profissionais da
salde as medidas preventivas que € um dos focos da atengdo do SCIH.

Dessa forma, atualmente a equipe optou por avaliar indicadores mais especificos
de determinadas areas criticas, com intuito de identificar pontualmente as melhorias a
serem instituidas para cada setor. Como exemplo destes indicadores, temos: taxa de
uso de ventilagdo mecanica e cateter venoso central na UTI, densidade de incidéncia
de pneumonia associada a ventilagdo e infecgdo primaria de corrente sanguinea
associada a cateter venoso, taxa de infecgao de sitio cirlrgico por cirurgia limpa

e com protese.

I;sclarecimentos a respeito dos Indicadores da Comissao de Verificacao de
Obito

Tendo em vista que a compreensao da nogao de desempenho, efetividade, é
importante ndo s6 do ponto de vista tedrico como do ponto de vista da gestdo dos
niveis de atendimento e que sua determinagaoc € complexa.

Tendo em vista que a taxa de mortalidade hospitalar € um dos indicadores de
efetividade da instituicao e que embora de calculo bem determinado, sua analise deve
ser cautelosa devido a variaveis como nivel de complexidade da instituicao e idade,
sexo, co-morbidades e gravidade dos pacientes atendidos.

Tendo em vista que revisdes de publicagdes sobre a taxa de mortalidade hospitalar
em regides do Brasil referem valores entre 10,4% (regido de Ribeirao Preto-SP) e
8,7% (Hospitais Universitarios do Rio de Janeiro).

Acreditamos que os valores alcangados pelo Hospital Geral de Goiania nos seis
ultimos meses refletem nitido aumento da demanda. Sendo o nimero de saidas do
hospital nos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2012 respectivamente 356, 391 e
436 e nos meses de julho, agosto e setembro respectivamente 475, 587 e
517(aumento de 33,4%).

-IDTECH
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7,16%.

Anexo 01

Anexo 02

Anexo 03

Anexo 04

Anexo 05

Verifica-se, também, o aumento no nimero de 6bitos de janeiro, fevereiro, margo
respectivamente 27, 31 e 16 para julho, agosto e setembro respectivamente 40, 43 e
37, mas sem aumento na taxa de mortalidade institucional 7,58%, 7,93% e

3,67%"(nimero e taxa fora das medias histéricas do HGG) para 8,42%, 7,33% e

Goiania-GO, 25 de Outubro de 2012.

Anexos

Oficio encaminhado a AGPOS — Repactuagdo das Metas de Produgao

Material utilizado para a criagao de Folder/Cartas e Banner
confeccionados para a Estratégia Cuidar

Material utilizado para confeccgao do banner para divulgagao do
lancamento do Hospital sem Papel

Relatérios de Atividades da Secao de Fisioterapia, Setor de
Laboratério e Servigo de Controle de Infeccgdo Hospitalar referente
ao més de Setembro/12

Clippings dos veiculos impressos, dos sites e da televisdo (em DVD)

-IDTECH
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Metas de Produgao

Anexo 01 Oficio encaminhado a AGPOS - Repactuacao das
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INSTITUTD DE DESENVOLVIMENTD TECNOLUGICO E HUMAND

Oficio n.® 1511/2012-COEX Goiénia, 19 de Setembro de 2012.

Senhor Coordenador,

Como resultado da reunido realizada no ultimo dia 22 de Agosto / 2012,
objetivando discutir as metas estabelecidas no Edital de Chamamento Publico n.°
005/2011 e Contrato de Gestdo n° 024/2012, firmado por esta Organizagio Social e o
Estado de Goias, através dessa Secretaria de Saide, estamos encaminhando anexo as
Metas de Produgdo e os Indicadores para o Hospital Alberto Rassi — HGG revisados,
seguidos das justificativas referente s alteragdes realizadas.

Outrossim, reiteramos a solicitagdo quanto a alteragio do Plano de
Metas de Produgiio constantes do Anexo I e II que integram o citado instrumento
contratual através da celebragdo de Termo Aditivo conforme disposto no item 5.3 da
mencionada cldusula.

Ao ensejo, colocémo—nos ao inteiro dispor e externamos os cordiais

cumprimentos.

Atenciosamente,

i
e %w{(m

40[0°

Ilmo Sr.

Flavio Augusto Curado Moraes

Coordenador da Assessoria de Gestdo de Parceria com Organizagfo Social - AGPOS
Secretaria de Estado da Satde

NESTA

Rua 01, Qd.B1, L.03/05 n.° 60 - Térreo, St. Oeste, Cep 74115-040 - Goiania-GO, Fone (62} 3203.5700, contato@idtech.org.br
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PROPOSTA DE ALTERACOES NO PLANO DE METAS DE PRODUCAD

PLANO DE METAS DE PRODUGAO

1. Quantitativos / Metas Mensais

1.1. Nimero de InternagBes Hospitalares / Més

Onde se |&:
LEITOS CAPACIDADEINSTALADA |  LEITOS/DIA. |  META
Internagdo - Clinica Médica 84 2520 300
Internacdo - Clinica Cinlrgica 106 3180 605
UTI - Adulto 10 300 38
Lela-se:
LEITOS CAPACIDADE INSTALADA LEITOS / DIA S META®**
Internagédo - Clinica Médica 82 2460 149
Internacdo - Clinica CirtGrgica 95 2850 267
UTI - Adulto 10 300 29
Didlise 14 450 22

DP92900000920200002020020000D02D02% 5030200205050 D0%2%%2%0%2%2%2020900 0

*** Capacidade instalada X taxa de ocupagdo / Média de permanéncia = meta (saidas)

Justificativa

Para o estabelecimento das metas propostas acima levou-se em consideragdo a média das saidas/altas
hospitalares nas clinicas de internagdo, médica e cirtrgica, e na UTI dos (ltimos seis (06) meses de 2011 e dos

primeiros seis (06) meses de 2012.
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Foi incluido na presente meta de producdo proposta, as internagdes referentes aos leitos de Didlise que nio

figuraram no Contrato de Gestdo N2 24/2012.

1.2. Nimero de Cirurgias por especialidades / Més

Onde se lé:

CAPACIDADE TOTAL DE CIRURGIAS DA UNIDADE — POR ESPECIALIDADE - Q.UAN'HDADE
Bucomaxilofacial 40
Cirurgia Geral 95
Ortopedia/Traumatologia 300
Otorrinolaringologia 47
Cirurgia Cabeca e Pescogo 71
Proctologia 165
Cirurgia Pldstica 173
Cirurgia Toracica 20
Bariatrica 10
Urologia 216
Neurocirurgia 42
Cirurgia Vascular 45

¢ Obs.: O quadro acima demonstra a capacidade de realizacio de procedimentos por especialidade (capacidade
instalada x recursos humanos), no entanto a efetiva realizacio dos procedimentos cirtrgicos dependerd da

necessidade do Gestor Municipal.
Leia-se:
MEDIA MENSAL DE CIRURGIAS DA UNIDADE — POR ESPECIALIDADE ‘QUANTIDADE
Cirurgia Geral ' 69
Ortopedia/Traumatologia 43
Otorrinolaringologia 5
Cirurgia Cabega e Pescogo 13
Proctologia 28
Cirurgia Plastica 39
Cirurgia Tordcica 9
Baridtrica 3
Urologia 81
Neurocirurgia 9
Cirurgia Vascular 29
Odontologia 21
Pequenas Cirurgias 72
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Justificativa

Para o estabelecimento das metas propostas acima levou-se em consideraciio a média de produgdo de
cirurgias por especialidade dos doze (12) meses de 2011.

Foi incluido na presente meta de produciio proposta, as cirurgias/intervencies odontoldgicas em pacientes
portadores de necessidades especiais e as pequenas cirurgias as quais nio faziam parte da meta originalmente
constante do Contrato de Gestdo N2 24/2012.

¢ Bucomaxilofacial: A Unidade conta com o servigo, porém a producio & irrelevante.

1.3. Ndmero de Consultas Especializadas

Onde se lé:

ATENDIMENTO AMBULATORIAL (Consultas) QUANTIDADE
Cirurgia Tordcica 36
Pneumologia 324
Oftalmologia 119
Otorrinolaringologia 328
Psicologia 219
Geriatria 146
Gastroenterologia 283
Endocrinologia 641
Enfermagem 95
Nutrigdo 183
Nefrologia 324
Urologia 776
Proctologia 315
Cardiologia 918
Cirurgia Geral 489
Odontologia Geral 202
Bucomanxilofacial 129
Reumatologia 611
Neurologia 1084
Neurocirurgia 250
Cirurgia Pldstica 555
Dermatologia 255
Cirurgia Cardiaca 5
Ortopedia
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Neurologia/Psiquiatria 1084
Angiologia 461
Clinica Médica 63
Fisioterapia 170
Fonoaudiologia 230
Hematologia 148
Hepatologia 26
Mastologia 8
Niicleo de Orientagio 68
Psiquiatria 24
Leia-se:
MEDIA MENSAL DE ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS (Consultas) QUANTIDADE
Cirurgia Tordcica 33
Pneumologia 303
Oftalmologia 102
Otorrinolaringologia 288
Psicologia 179
Gastroenterologia 276
Endocrinologia 733
Enfermagem 57
Nutrigdo 112
Nefrologia 326
Urologia 750
Proctologia 248
Cardiologia 852
Cirurgia Geral 428
Odontologia para pacientes especiais 175
Bucomaxilofacial 102
Reumatologia 622
Neurologia 864
Neurocirurgia 179
Cirurgia Plastica 565
Dermatologia 158
Ortopedia 875
Angiologia 437
Clinica Médica 58
Fisioterapia 192
Fonoaudiologia 204
Hepatologia 30 P
Niicleo de Orientagdo 118 P

D9P90900009250020200222205b02052502520%2002%2%02%0%002%0%2%0%%20%202%2090 0
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Psiquiatria 39
Cirurgia de Cabega e Pescogo 175

Justificativa

Para o estabelecimento das metas propostas acima levou-se em consideragio a média de produgdo existente
nos registros manuais da Se¢do de Fluxo Ambulatorial do Hospital Alberto Rassi — HGG nes Gltimas doze (12) meses,
ou seja, de Junho/2011 a Junho/2012.

Foi inclulda também na presente meta de produgdo proposta, as consultas ambulatoriais na especialidade de
Cirurgia de Cabega e Pescogo que ndo constavam das metas estabelecidas no Contrato de Gestio N2 24/2012.

e Mastologia: N3o ha especialista da drea na Unidade.

Cirurgia Cardiaca: Ndo h4 especialista da drea na Unidade.

¢ Neurologia/Psiquiatria: Meta equivalente a especialidade de Neurologia
Hematologia: Ndo ha especialista da 4rea na Unidade.

Geriatria: Sugerimos que o atendimento para a especialidade seja feito no CRASPI
Cirurgia de Cabega e Pescogo: Meta acrescentada

1.4. Servico de Apoio ao Diagnéstico e Terapéutico - SADT

Onde se l&:

SADT QUANTIDADE

Eletrocardiografia 600

Anadlises Clinicas 14800

Radiologia Canvencional 3700

Tomografia 50

Ultrassonografia 450

Agéncia Transfusional 450

Endoscopia 40

Anatomia Patolégica 50

Ressondncia Magnética 400

Broncoscopia 36

Retossigmoldoscopia 65

Colonoscopia 34

Doppler colorido de vasos 50

Doppler de cardtidas 8

Ecocardiografia Transtordcica 800

Eletroencefalograma em Vigilia 96

Eletroencefalograma em V. Sono 36 S=d

Eletroneuromiografia 24 /
$ !/rx'f

)
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Mamografia 600
Biopsia Prostatica 36
Teste Ergométrico 660
Puncdo Aspirativa / Tiredide 40
Audiometria Tonal Limiar 160
Logoaudiometria 160
Escanometria 30
Broncoscopia 36
Urodindmica 60
Leia-se:
MEDIA MENSAL - SADT QUANTIDADE
Eletrocardiografia 393
Andlises Clinicas 15559
Endoscopia (EDA) 112
Anatomia Patolégica 144
Retossigmoidoscopia 18
Colonoscopla 34
Ecocardiografia Transtordcica 269
Eletroneuromiografia 22
Bidpsia Prostética 14
Teste Ergométrico 160
Pungdo Aspirativa / Tiredide 26
Audiometria Tonal Limiar 32
Logoaudiometria 32
Espirometria 88
Eletmencefalo_grama em Vigilia / Sono 62

Justificativa

Para o estabelecimento das metas propostas acima levou-se em consideracio a média de produgdo dos
procedimentos nos Gltimos seis (06) meses de 2011.

Foi incluida também na presente meta de produco proposta, os exames de Espirometria que ndo figuravam
nas metas estabelecidas no Contrato de Gestio N2 24/2012.

¢ Foram retirados os procedimentos que s3o realizados pela FIDI — Fundacdo Instituto de Pesquisa e Estudo

de Diagndéstico por Imagem, s3o eles:

o Radiologia Convencional
o Tomografia
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o Ultrassonografia
o Ressondncia Magnética
o Doppler colorido de vasos

o Doppler de carétidas

o Mamografia
o Escanometria

i @ Sus

* O Hemocentro realiza os procedimentos relacionados a Agéncia Transfusional.
* Urddindmica: A Unidade ndo possui o aparelho adequado para a realizacio do procedimento.
e Espirometria: Meta acrescentada

® lungdo de Eletroencefalograma em Vigilia/Sono

= Broncoscopia: O Aparelho nao esta funcionando. Apés realizagio do reparo ser

1.5. Atos Niio Médicos

Onde se Ié:
ATOS NAO MEDICOS QUANTIDADE
Nutricdo Clinica 310
Psicologia 730
Fisioterapia 560
Servigo Social 3500
Enfermagem 75
Odontologia 230
Fonoaudiologia 390
Outros 600
Leia-se:
ATOS MULTIDISCIPLINARES QUANTIDADE
Nutrigdo Clinica 1346
Psicologia 594
Fisioterapia 895
Servigo Social 3475
Fonoaudiologia 410
Pulsoterapia 59

2029090900002 925925020000%20%20%00090%2020%0920%2%20%0%2%2%0%20002D02%20202%2%20%2%2092029202010
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Justificativa

Para o estabelecimento das metas propostas acima levou-se em consideragdo a média de producdo dos
referidos atos nos ultimos doze (12) meses, ou seja, de Junho/2011 a Junho/2012. Como no Contrato de Gestio Ne
24/2012, ndo ficou claro as especificagbes tipos de “atos ndo médicos” para apresentar essa nova proposta
consideramos o abaixo descrito:

NutrigSo Clinica: Nessa drea, consideramos os atendimentos realizados pela equipe de nutricio e dietética 2 beira
leito, nas diversas unidades de internacio do H.G.G.;

Psicologia: Na drea de psicologia foram considerados os atendimentos que os profissionais prestam aos pacientes
internos das Clinicas Médicas, Cirurgia, Diilise, Hemodiilise e UTI;

Fisioterapia: Nessa drea, consideramos os atendimentos pelos profissionais aos pacientes internos das Clinicas
Médica e Cirtirgica e, especialmente, na UTI;

Servigo Social: Foram considerados como atos multiprofissionais na drea de Servigo Social os atendimentos
realizados pelos Assistentes Sociais no Ambulatério, Clinicas Médica e Cirdrgica, Didlise, Hemodidlise e UT;

Fonoaudiologia: Nessa rea, consideramos os atendimentos realizados pela equipe de fonoaudiologia a beira leito
nas diversas unidades de internacdo do HGG, bem como respostas 2 solicitacdo de pareceres, check list e sugestdes
de pareceres.

e Enfermagem: Produgdo contabilizada nos atendimentos ambulatoriais
¢ Odontologia: Produgio contabilizada nos atendimentos ambulatoriais

Foi incluida também na presente meta de producdo proposta neste item, os atendimentos/atos de
Pulsoterapia que ndo foram contempladas no Contrato de Gestdo N@ 24/2012.

Também, sugerimos a substituicio da terminologia Atos Ndo Médicos pela terminologia Atos
Multidisciplinares a qual, julgamos mais adequada.

1.6. Indicadores Hospitalares

Onde se lé:
INDICADORES HOSPITALARES

Intemac3o Clinica 8
Média de Permanéncia Intemacdo Cinirgica 5

UTI Adulto 8

Internacdo 95%
Taxa de Ocu

i S UTI Adulto 100%

Taxa de Infecgdo Hospitalar 6%
Taxa de Mortalidade Global 4,5%

3 ae((;
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Leia-se:
INDICADORES HOSPITALARES
Dias
Média de Permanéncia Institucional 10,30
Intermnacgdo Clinica 14
Média de Permanéncia Internagdo Cirdrgica 8
UTi Adulto 10
Didlise 13,5
%
Internac3do Clinica 85%
Taxa de Ocupagio Ln.lt,:::::: Shirgics ;::
Didlise 65%
Taxa de Infecgio Hospitalar 6%
Taxa de Mortalidade Giobal 6%
lustificativa

Para o estabelecimento das metas propostas acima levou-se em consideracdo a média de produgSo dos
indices obtidos nos ditimos doze {12) meses, ou seja, Junho/2011 a lunho/2012

0 Hospital conta com diversas especialidades que tem especificidades. Dessa forma, para melhor observagio

dos pardmetros, efetuamos o desmembramento das Clinicas para célculo da Taxa de Ocupagio e acrescentamos a
Didlise na Média de Permanéncia.

Goidnia, 18 de Setembro de 2012

._'.: » {'I
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Solange Luciago tolmbra Miranda André Lyiz Braga
Secio de Planejamento / HGG DirleWG

/. 7
ﬁ:em : Moreira

Assessoria de Planejamento
IDTECH

Rafael Gouveia Nakamura
Coordenacdo de RegulacSo Assistencial
IDTECH
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Anexo 02

Material utilizado para a criagao de Folder/Cartas e
Banner confeccionados para a Estratégia Cuidar




A » ESTRATEGIA CUIDAR

Como Usar Instrumentos/Equipamentos,
e Dedicar Atencao Redobrada

— l | ’i ‘
- _ | S

VW
AN B
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Lancamento e 1° Ciclo de Palestras

&

w» ESTRATEGIA CUIDAR

Como Usar Instrumentos/Equipamentos,
e Dedicar Atencao Redobrada

Dia 19/09 (Quarta-feira Dia 20/09 (Quinta-feira)

1° Momento - Médicos, Residentes, Enfermeiros, Técricos 1* Momento - Médicos, Residentes, Enfermeiros, Téenlcos
e Auxiliares de Enfermagem & Auxiliares de Enfer magem

ETETD patestra de Sensibilizacho - Marcelo Rsbahi,  [ELUUM palestra de Sensibilizagho - Marcelo Rabahi,
coordenador de Gestao Hospitalar do Idtech coard&mdmdemawmmdoldm

hospitalares: pila d?:::dt ““fhm;: hospitalares: plhr controle w:muwmu
e pilar role & prevencso & pr

< Andréa Inds & Priscilia Sawada, infeciologistas /| hospitalar - Andréa inks & Priscilla Sawada, infaciologistas /
Polyana Safmpaio, enfermeira « SCIH Polyania Samipaio, effafmeira « SCIH

ETE N Cuidados Gersis & Manuseio de instrumentals TR Cuidades Gerais & Manuseio de Instrumentals
Cirtrgicos « José Liberato Ferreira Jinior / Docter Med - Cirdrgieos « Jasé Liberata Ferreira JOniar / Deeter Med -

Recuperadora de instrumentals Cirlrgicos Reclperadata de Instrumentais Cirlrgicos

2% Momento - Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de  2° Momento - Enfermelros, Téenicos & Auxiliares de
€M«ma|m Wmnl.m

(LT Limpeza mmnzaﬂe de instrumentais  [EDECH Limpeza & Esteriiizacae de instrumentais
&lfmkas Luana Silva / biemédica, consultara da Empross 3M Girﬁfsieas Luana ilva / Biemedica, eonsiliora da Empresa M

Encerramento [T Enesrraments
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4 » ESTRATEGIA CUIDAR

Como Usar Instrumentos/Equipamentaos,
e Dedicar Atencéo Redobrada

)



Médico ‘.: e

Enfermeiro N & B
Técnico e auxiliar de enfermagem } ¥ !
Medico Residente L | ;
; _ |

Para satvar vidas, vocé manuseia, todos os dias, instrumentais e equipamentas
cirurgicas de alto custo para o Sistema Unico de Saude - SUS. Aconservacaoe o
bom funcionamenta desses materiais e aparelhos também séo
resp bilidade sua, profissional do Sistema. Importante lembrar que o bom
estado de suas ferramentas de trabalho interfere diretamente na qualidade
da assisténcia dispensada ao seu paciente. Assim, seja consciente. Cuide!

INSTRUMENTAIS CIRURGICOS

= Apreceber instrumentais para uso, faca uma inspegdo téonica @ informe se howver
danos;

= Fique atentoa forma carreta de embalagem e transporte com cuidado;

= Manipule com cautela, em peq lotes, e do incid

Proteja superficies e bordas afiadas para preservar o corte e a embalagem;

Ao guardar ou dispor para uso, separe o instrumental cortante e pesado;

Guarde ou disponha para uso s itens leves e frageis por cima dos mais pesados;

Armazene de forma a manter a configuracio ¢ o acabamento de superficie;

Previna o ressecamento de matéria orgdnica (sangue e fluidos) apos o uso. Cubra
com compressas umedecidas em agua potavel ou solucao de detergente

ATENGAO, EQUIPE DA CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO!
Ao esterilizar instrumentais:

preguepr

mmmmwc«umemwmwmm
tbusde in.nacos....w op s

pe apos 30 SEMpre que detectar mas.
evndipiiumtm:

. g fogegee

ague as
residuos e o detergente.

epr iea

com agua até remover completamente as

)P 0920090090000 002000 0202020020 0O0DOGVOIOIIOGOIODOIOORIOPDOODONODOODOOODS

FATORES QUE DANIFICAM OS INSTRUMENTAIS:
*  Presenca de sangue seco;

= hmersio prolongada em agua ou detergente:

= Imersao prolongada em solugao salina;

= Usooumanipulagdo inadequada:

* Usode solucoes de limpeza e lubrificantes improprias; « o g
Umidade apos a limpeza. #

MATERIAIS DE VIDEOCIRURGIA

Alguns materiais, como video-oticas, exigem cuidado redobrado por serem
extremamente sensiveis e frageis.

= Manuseie com delicadeza para evitar que as lentes se quebrem ou arranhem;

® Evitecolocar objetos pesados sobre hastes rigidas, que podem dobrar ou entortar;
= Figue atento a0 método correto de esterilizacdo: autoclave ou solucdo quimica;

* Obedeca rigoros 0 1empo Fe d » 40 &N SOluCE0 quimica,
evitando infiltragdes e comprometimenta da quahdode da imagern;

® Sempre que possivel, utilice algun produto anti-embacante (antifog). sora
fisiologico aguecidoou alcool 70" na lente dista!

- P longe de instr

* Transporte obrigatoriamente dentro da caixa propria.

Jortantes;

ATENCAO!

As oticas jamais devem sofrer quedas, batidas ou
movimentos bruscos, pois os danos podem ser
irreversiveis.

Vocé € legalmente responsavel pela integridade
dos materiais e equipamentos que lhe sdo
confiados no exercicio de seu trabalho

Ao receber e entregar as 6ticas, confira sempre a
qualidade da imagem pelo visor. Se observar que a
imagem esta embacada ou ha arranhdes,
manchas, trincades ou outra avaria, comunique
imediatamente a sua chefia!

)
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Anexo 03 Material utilizado para confeccgao do banner para
divulgacao do langamento do Hospital sem Papel
-IDTECH
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HOSPITAL SEM PAPEL

Atendimento agil e de qualidade para o paciente
Mais controle e economia na gestao
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O futuro agora no
Hospital Alberto Rassi - HGG
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Anexo 04 Relatérios de Atividades da Secao de Fisioterapia,
Setor de Laboratorio e Servigo de Controle de Infeccao
Hospitalar referente ao més de Setembro/12

-IDTECH
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SECRETATIA GE ESTADO DA SAUDE

RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO SCIH

SERVICO DE CONTROLE DE INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A

SAUDE
u ] - - 'SETEMBRO/2012
| ATIVIDADES | DATA/PERIODO
ReuniGes semanais da equi;;e do SCIi-} ;aﬁ ' -Tc;;as asd2e 6_!-feiras o

planejamento das rotinas, fluxogramas e padronizacdes

| Participagdes em reunides:
1. Conselho de Satde 05/09/2012
2. Manutenc3o Predial ‘
| 3. adequagdo dos expurgos do Servigo de Didlise e = 11/09/2012
Hemodidlise
4. Adequagdes solicitadas pela Vigildncia Sanitaria \ 13/09/2012
| dos vestidrios do Centro Cirlirgico
5. Rotina de coleta de residuos pela Quebec 13/09/2012
6. Equipe de microbiologia do HLAGyn (Dra. 114/09/2012
Fabiola, Dra. Fernanda) para estabelecimento
de rotinas de coletas, manuais de
procedimentos de coletas de culturas,
automatizacdo dos resultados de culturas.
7. Farmécia para instituigdo de protocolo de 11/09/2012
controle de liberagdo de antimicrobianos
conforme autorizagdo em ficha de solicitagdo

Participagdo em Comissdes: Reunides mensais
1. Programa de Gerenciamento de Residuos
, (PGRSS) |
2. CEPHA - Comissdo de Etica e Pesquisa
3. Farmacia/ Terapéutica
4. CIPA ‘
| 5. NR32

Participagdo em cursos:
1. Pesquisa Clinica ‘

2. Qualificagdo de Preceptores 13/9/2012 8 horas as 12 horas

Suporte técnico aos diversos setores do hospital
| (hotelaria, Iavandena CME]

IFartlc!pa;io como palestrante do 19 Ciclo de Palestras 19/09/2012 as 9 horas
da Estratégia Cuidar com o tema: Qualidade do 20/09/2012 as 14h30
| Processamento de Artigos Médico-Hospitalares: pilar do

|con1:ro|e e preven;io de infeccdo hospltalar

Elaboragio do fluxograma e fichas de |dent|f|ca;ao de 17!9/2012 a 20/9/2012
}paaentes em precaugoes adu:lonals

Visitas semanais em pacientes em precaugdo adicional 2 vezes/semana

]

Hospital Alberto Rassi - HGG - Av. Anhanguera. n°® 6478, Setcr Oeste, Goiania - Goias - Telefone: (62) 3201-8200
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para avaliagdo dos critérios de instituicdo e tempo de
\ permanéncia e identificagdo por meio de ficha
espenf‘ ca.

Visita técmca no abrlgo externo de remduos comum e
| infectante
|

Elabora¢do do Manual de Recomendagdes do SCIH
i n211/2012: Limpeza e Higienizag3o de superficies:
Didlise e Hemodidlise

Reunido com a diretoria geral, administrativa, técnica,
| laboratério e Dr. Marcelo sobre o fluxo de solicitagdo e
Ilhreacao de culturas

Elaboracdo da ficha de solicitagdo de culturas a ser
preenchlda pelo médu:o ass.lstente

Encaminhamento de rESIdUOS quimicos para a empresa
Quebec

‘ Elaboragdo da mmuta de portana sobre o uso racaonal
de antimicrobianos

| Avaliagdo didria das fichas de solicitacio de
antrmlcroblanos

Vlg:lancm epldemloldglca dlarla das cllmcas e UTI

E‘.lflgql.'am:u!n microbioldgica diaria por meio da avallar;ﬁo
dos mapas de culturas enviados pelo laboratério de
mncrobmlogla

Compilagdo e envio mensal dos resultados da \ngiléncna
epidemioldgica e microbioldgica para a ANVISA,
Comissdo Municipal de Controle e Prevengdo de
Infecg3o relacionada A Assisténcia a Satide e CEPCIRAS
(Comlssao Estaduai de Prevengﬁo e Controle de IRAS)

Avaliagdo das sohmtat;ﬁes de parecer em formulério
| préprio (total: 43 em setembro) e discussdes dos casos
feitas verbalmente durante as visitas nas clinicas

Identificagdo dos riscos biolégicos a serem integrados
no PPRA do hospital

Reunido com a diretoria geral, administrativa, técnica,
|aborat6r|o sobre o fluxo de suhcatau;:o de culturas

Acompanhamento dos profissionais da saude pos
acidente com material bioldgico (até 6 meses apds a

|data do aCidente), coma solluta;ﬁo de sorologlas
e

' 05/09/2012

25/09/2012

18/09/2012 a 20/09/2012

‘20/9/2012

; 21/09/2012 a 30/09/2012

21/09/2012

!Diério

Dlano
Dlérso

05/09/2012 a 10/09/2012
30/09/2012

Dlarla a depender da demanda

| . )
25/09/2012 a 30/09/2012

20/9/2012

Presenca na apresentacdo do projeto de mformatlzagio 25/09/2012

hospltalar

Hospital Alberto Rassi - HGG - Av. Anhanguera, n® 8472, Setcr Oeste, Goidnia - Golds - Telefone: (62) 3201-8200
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Alberto Rassl

IDTECH

Reunido para elaboragdo do PCIHEA (Programa de 26/09/2012 [
Controle de Infec¢do Hospitalar e Eventos Adversos),
conforme RDC 154/2004 do servigo de hemodialise.

Reunido com os residentes da Clinica Médica e i 25/09/2012 s 11 horas
| Cardiologia sobre resultados de culturas, taxa de
|infeccdo relacionada & assisténcia a Satide e 6bitos.

Goidnia, 03 de outubro de 2012

Servigo de Controle de Infecgdo relacionada 3 Assisténcia A Sadde
Dra. Andréa Inés Spadeto
Dra. Gleicy-Mar Machado
Dra. Priscilla Sawada

Enf. Polyana Sampaio

Hospital Alberto Rassi - HGG - Av, Anhanguera, n® 6479, Seter Oeste, Goiania - Gmas - Telefone: (62) 3201-8200
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Relatorio Mensal (Setembro 2012)
- Dia 03/09/2012 inicia as atividades do HLAGYN junto ao setor de anatomia patologica. E

definido: - S6 serao realizados os exames de pacientes internos e/ou regulados no hospital (leitos e
ambulatorio) - Pacientes oriundos do ambulatério chegarao com seus respectivos vale exame ao setor de
anatomia patologica. Estes vales exames deverao ser enviados no final do dia ao apoio e diagnostico
para supervisora do setor Ana Paula e/ ou Sr. Charles (envelopes lacrados com o quantitative de vales
exames que estdo sendo entregues - deverao ser encaminhados acompanhados de uma listagem/rol de
remessa que permita a Segio de Apoio Diagnostico conferir o que esta sendo recebido) - Asala de
maquinas e o espago fisico onde se encontraa camara fria bem como a mesma. foi devolvida pelo
laboratorio HLAGYN para responsabilidade do hospital.( Dr. José Claudio afirma por e-mail que a
responsabilidade ainda estara sob responsabilidade do HLAGYN do ponto de vista de guarda até que
estude arquitetonicamente como farao para separar essa arca das demais.)

. Dia 06/09/2012 o laboratério HLAGYN apresenta os dados estatisticos relativos a produgao do
més de agosto para inser¢ao na planilha do planejamento.
. Dia 06/09/2012 Sra. Bruna Paixdo encaminha e-mail ao Sr. Lucio questionando se o arquivo fisico

de PEDIDOS MEDICOS ficario na responsabilidade do IDTECH/HGG ou HLAGYN...? Sabe-se que
todo més a empresa devera apresentar o arquivo digitalizado (pedido médico, laudo e fatura). Sr. Lucio
questiona a divida da executora ao Dr. Andre

. Dia 06/09/2012 Sr. Francisco Moral encaminha ao IDTECH/HGG a proposta de reestruturagao da
area da Anatomia Patolégica com foco na parceria e a liberagao de espaco para o IDTECH/HGG.(Segue
em anexo) Dr. José Claudio comunica que precisara ver "in locus".

. Dia 10/09/2012 Sra. Bruna Paixdo recebe do departamento financeiro do HLAGYN os malotes
referentes a 2° fatura do laboratorio. Tais malotes estao separados por dia, sendo os mesmos do dia 01/08
ao dia 31/08, neles estio: pedidos médicos. relatorio de fatura. Os laudos foram entregues em CD
digitalizados. Este CD contém: laudos,pedidos e fatura; porém ndo se torna o arquivo final pois ainda nao
se concluiu o atesto da fatura. Além da fatura relativa ao més de agosto foram entregues alguns exames
executados no més de julho para serem faturados no més de agosto pois estes exames no decorrer do més
de julho ainda estavam em andamento na sec¢do sem a conclusio do laudo. Inicia-se o processo de
conferencia e atesto da nota fiscal.

. Dia 11/09/2012 Sr. Alessandro Purcino encaminha para ciéncia da executora de contrato Bruna
Paixio ¢ coordenacio do HLAGYN o e-mail onde ressalta que os itens encontrados no setor de anatomia
patologica sao de responsabilidade do IDTECH, porém, os itens a partir do momento em que o HLAGYN
assumiu o servigo € de responsabilidade deste laboratorio e nao da OS.

. Dia 11/09/2012 Sr. Francisco solicita posicionamento por e-mail de algumas pendencias e
pedidos: *...Gostariamos de instalar 4 cimeras de monitoramento junto aos setores do laboratorio clinico
e precisamos da autorizagao formal do IDTECH para iniciar a instalagio; Quando poderemos fazer o uso
da sala da CME (copa) conforme conversado anteriormente?; Gostariamos que a visita no local da
Anatomia Patologica fosse realizado nesta sexta-feira (14/09 - horario a ser definido} para que tenhamos a
presenca de nosso Diretor Técnico e da Médica Responsavel Técnica do Setor, no sentido de chegarmos
ha um acordo satisfatorio para ambos os lados...”

» Dia 12/09/2012 Sr. Alessandro Purcino solicita por e-mail ao HLAGYN que apresente um breve
croqui com a indicagdo dos locais para a instalagao das cameras de monitoramento.

. Dia 12/09/2012 Sr. Francisco encaminha o croqui com a indicagdo dos locais para a instalagao das
cameras de monitoramento. (segue em anexo)

- Dia 12/09/2012 Dr. José Claudio responde as solicitagoes feita pelo Sr. Francisco no dia
11/09/2012 dizendo que: “...0 HLAGYN deve enviar solicitagao através de correspondéncia formal
(oficio ou carta) para despacho deste IDTECH; O uso da atual sala da CME (copa), somente apds a

rafarma da CAME: A mandar vicita nara nravima cavta faira (1AMNO) 4c 17 7




Dr. André, Sr. Alessandro Purcino, Edna e Bruna Paix3o) com a presen¢a da diretoria técnica do
HLAGYN, em locus verifica as instalagoes da anatomia patologica juntamente com o projeto de
reestruturacao sugerida pelo laboratorio.Defini-se que o laboratorio HLAGYN ira terceirizar os exames
de anatomia patologica com empresa parceira. Devolve-se as instalagcoes fisicas do setor de anatomia
patologica ao IDTECH, devendo assim permanecer com a guarda dos equipamentos que julgarem
necessarios para execucao dos exames. Dr. André solicita que faca um termo de responsabilidade para
entrega e devolugdo das pegas que ali se encontram armazenadas. (Segue em anexo a ata)

. Dia 17/09/2012 Sra. Bruna Paixao termina a conferencia dos malotes apresentados para fatura.
Encaminha ao IDTECH para Sr. Roberto Braga (Controle Interno).
. Dia 18/09/2012 as 10:00 hrs o laboratério participa de uma reunido com o planejamento € apoio e

diagnostico para definicao dos indices que deve-se preencher nas planilhas estatisticas mensais da
anatomia patologica. Visando a elaboragdo dos relatdrios de Indicadores e Estatisticas do HGG/IDTECH.
Na reunido fica definido: - os indices estatisticos do anatamo patologico serdo abastecidos pelo HLAGYN
a partir do més de setembro. - A planilha que era utilizada sera revisada pela equipe técnica do laboratorio
e se houver alguma alteragao e/ou sugestao o HLAGYN ira nos encaminhar, - O planejamento solicitou
que refizéssemos e atualizassemos o fluxo da anatomia patologica com as alteragdes que irdo acontecer
apos a saida do setor daquele espago fisico atualmente sediado.(Marcar uma reuniio com as partes
envolvidas para refazer este fluxo). - Ana Paula (enfermeira do apoio e diagnostico) solicitou que ao
mudar a recep¢ao da anatomia patologica para o laboratério fizéssemos um "mapa" para informar o
paciente o local que ira entregar seu material (muitos pacientes tem dificuldades para encontrar o setor).
Na reuniao estavam presentes o representante do HLAGYN (Francisco), Ana Paula, Bruna, Natalie, Dra.
Marisa e Solange.

. Dia 19/09/2012 a CCIH solicita junto ao laboratorio terceirizado (HLAGYN) estatisticas
referentes ao namero de culturas solicitadas por setor, nos ultimos dois meses, a fim de avaliagdo e
planejamento de estratégia de redugao nas solicitagoes das mesmas.

. Dia 19/09/2012 Dr. Marcelo Rabahi por e-mail :*...Prezados,
Ja se passaram quase 3 meses da ideia inicial da Estratéegia PENSAR. que todos apoiaram, mas
efetivamente ainda nao foi feito absolutamente nada, precisamos de um compromisso efetivo, entendo
todas as dificuldades inerentes ao processo. mas nao concebo essa falta de seguimento a essa agao tao
bem aceita por todos vocés. E claro que todo acio para ser efetiva existe a necessidade de que todos
participem, caso contrario como 0s resultados nao  serao os  esperados.
Nesse oportunidade gostaria entdo que marcassemos uma data do langamento da Estratégia PENSAR,
vou aguardar a sugestdo de vocés até a proxima segunda dia 24 de setembro, caso nao haja uma posigdo
dos envolvidos eu mesmo agendarei essa data.
Entretanto algumas medidas nao podem esperar mais ¢ uma delas € a solicitagdo de culturas sem anuéncia
da CCIH, .deixo aqui registado que a partir do 20 de setembro nenhuma cultura devera ser realizada pelo
Laboratorio sem o de acordo da CCIH, caso isso seja feito essa cultura ndo serd paga. Espero.
ansiosamente pela colaboragao de todos VOCES.
Marcelo Rabahi...” E marcado uma reunido com todas as partes envolvidas neste projeto ( CCHI, dir.
Técnica, dir. adm., dir. Geral, planejamento, coordenacao do IDTECH, HLAGYN )

. Dia 20/09/2012 Na presenca das diretorias técnicas,administrativa e geral, CCIH, Dr. Marcelo
Rabahi, e planejamento defini-se em reunido técnica que as solicitagdes de culturas deverdo estar
acompanhadas do formulario que sera desenvolvido pela CCIH. Com este formulario preenchido as
solicitagbes nao precisarao de atesto e autorizacdo deste setor. No ato Sr. Francisco faz uma breve
apresentacao de alguns dados estatisticos para o PROJETO PENSAR. ( segue em anexo a ata feita pelo
planejamento)

. Dia 21/09/2012 Por e-mail Dra. Gabryella (HLAGYN) comunica “... Venho através desse e-mail,
informar que hoje pela manha o aparelho Integra teve um problema técnico. Foi aberto o chamado na
Apija, e o técnico Roni,veio até 0 HGG e verificou que agulha esta quebrando pela 3° vez. O mesmo nio
soube responder o que esta causando esta falha. O tnico técnico habilitado para corre¢do deste problema,
esta em Rio Verde, e sé retornara hoje por volta das 23:00 h. Diante do exposto informo que toda rotina
de Bioquimica até o conserto do aparelho estara sendo enviada ao HLAGYN. Assim que eu tiver um
posicionamento do técnico, bem como o conserto do aparelho informarei a todos. Lembro ainda que o
plantao noturno sera deslocado para o HLAGYN com Biomédico responsavel até a normalizacao do
aparelho INTEGRA., ficando somente no HGG os técnicos responsaveis pela coleta. Estamos organizando
uma rotina adequada ao problema de forma a nado acarretar atrasos aos exames...” Sra. Bruna Paixao



responde “... Obrigado por nos informar Gabryella... Se houver algum atraso nos laudos (principalmente
nas solicitagoes de urgéncias / emergéncias) favor nos comunicar.

. Dia 21/09/2012 as 21:00 por e-mail Dra. Gabryella informa "... Informo a todos que a partir de
amanha, dia 22/09/2012 a rotina voltara a funcionar normalmente no HGG, pois que o aparelho Integra
voltou a funcionar agora i noite as 21h. Foi feito 0 acompanhamento com o técnico, Sr. Roni da empresa
APIJA, onde foram feitos 5 testes e o aparelho nao apresentou problemas. Lembro que nao houve atraso
na entrega dos resultados aos médicos hoje, pois os exames foram enviados e realizados no HLAGyn..."

. Dia 22/09/2012 Dr. Rafael Nakamura por e-mail afirma que os formularios para solicitagdo de
cultura também devem ser digitalizados e remetidos junto com a massa documental de faturamento para o
controle interno do IDTECH. E devem ser fisicamente guardados pelo HLAGYN, a exemplo dos outros
pedidos.

. Dia 24/09/2012 Por e-mail Dra. Gabryella (HLAGYN) comunica “... Venho através desse, informa
a todos que a rotina de hoje 24/09/2012 continua sendo enviada para HLAGYN, pois nao conseguimos
solucionar o problema do aparelho INTEGRA. Entrei em contato com Sr. Jorge da APIJA,e 0 mesmo me
disse que acha que o problema esta na rede de energia. que vira um técnico agora para 0 HGG fazer
alguns testes com aparelho apos instalar_nobreak,para verificar se realmente o problema esta sendo
causado pela instabilidade da rede...”

. Dia 25/09/2012 Por e-mail Dra. Gabryella (HLAGYN) comunica “...Informo a todos que o
problema técnico no Aparelho INTEGRA foi solucionado agora na parte da tarde. portanto a rotina volta a
funcionar normalmente no HGG ..."

* Dia 26/09/2012 HLAGYN encaminha relatorio baseado na fatura apresentada para o més de
agosto. Neste relatorio encontra-se os indices estatisticos solicitados para o projeto pensar ( anexo —
relatorio 2)

. Dia 26/06/2012 Sr. Roberto (Controle Interno — IDTECH) encaminha a relagao de pacientes cujos
pedidos médicos niao foram localizados no formato digitalizado fornecido pelo HLAGYN para
amostragem de fatura. Bruna Paixdao comunica o HLAGYN destas glosas e solicita que seja retirado da
fatura tais pedidos médicos sendo que caso seja uma falha de escaneamento, estes poderao ser
reapresentados na proxima fatura, de modo separadoe do faturamento de rotina.

L Dia 27/09/2012 Sr. Francisco por e-mail “...Conforme demanda de correcoes apresentadas pelos
auditores de nosso contrato relativa ha nossa produgdo de exames, gostariamos de solicitar que nos seja
apresentado um fluxograma ideal pelo hospital/IDETCH para que possamos nos adequar! Caso possivel
gostariamos de prazos incluidos ha este...” Dr. Nakamura responde “... Francisco, conforme conversamos
por telefone mais cedo, segue as seguintes definigoes, as quais foram definidas em conjunto com o
Roberto - ASCONI: A Bruna realiza a auditoria plena sobre a produ¢ao mensal, analisando os resultados
dos exames frente aos pedidos médicos no formato fisico. Nesse momento, procede glosas, se for o caso.
seguindo ao parametros estabelecidos no contrato; Em seguida, ela nos remete todos os resultados de
exames daquele més, acompanhado da midia contendo a digitalizagao dos pedidos médicos; A ASCONI e
a COREG precedem auditoria por amostragem de 10% para aumentar a acuracia de controle e auditoria
sobre o trabalho realizado pela Bruna. A metodologia ¢ a mesma, aplicada por esferas de analise
diferentes. Nessa etapa, os pedidos médicos estdo em formato digitalizado: Nossas glosas sdo repassadas
a Bruna, a qual solicita a emissao de nota fiscal excluindo os exames glosados nas duas esferas de
controle. E importante lembrar que a partir de 01 outubro, todos os exames solicitados em carater de
emergéncia ou urgéncia devem ser acompanhados de justificativa, por escrito, do médico solicitante. E
essas justificativas devem ser anexadas aos respectivo pedido tanto no formato fisico, quanto no
digitalizado. A falta dessa justificativa anexada, implicara no pagamento pela tabela constante no
SIGTAP/SUS , e naio AMB-92 ..."

. Dia 27/09/2012 Sra. Bruna Paixdo apos as glosas finais e corre¢oes de valores autoriza a emissao
da nota fiscal e boleto para pagamento.
. Dia 27/09/2012 o departamento financeiro HLAGYN encaminha a nota fiscal conforme a

auditoria informada com corregdes para a fatura final (Més 08/2012). Foram retirados todas as glosas
informadas do mes de agosto .

. Dia 28/09/2012 Dr. Fernando Vinhal (HLAGYN) encaminha o boleta para pagamento

. Dia 28/09/2012 Sr. Francisco Moral encaminha oficio para Ana Maria (almoxarifado). Oficio de
solicitacdo N°10 para a transferéncia de alguns patrimonios da anatomia patolégica ao laboratorio de
analises clinicas. (segue em anexo )



. Dia 28/09/2012 Sr. Roberto (Controle Interno) por e-mail encaminha a executora do contrato
Bruna Paixao que solicite a0 HLAGYN algumas alteragdes de relatorios para fatura : *...Quanto ao Més
de Agosto/2012. A "Fatura Final HGG Agosto 2012" - presente no DVD - traz o Total Geral de 20421
exames e o valor a pagar de R$ 106.440,20. A Nota Fiscal n.? 350 traz o valor de R$ 93.319.42. Portanto,
preciso que faca uma relagao dos exames/pacientes glosados
que somam o valor da diferena (entre a Fatura Final e a Nota Fiscal) ou uma
nova Fatura Final com o valor da Nota Fiscal. O ideal seria uma relagao dos glosados de forma a facilitar
a conferéncia e identificagdo do que serda pago na proxima fatura! (assim que corrigida a
pendéncia!) Quanto ao Més de Julho/2012 (ja pago!!) A Fatura Final que esta nos Autos de pagamento
esta por dia, gostaria que vocé verificasse a possibilidade de emissao desta Fatura de forma mensal como
foi feita no més de  Agosto/2012, chegando ao valor da  Nota  Fiscal
A Nota Fiscal n.? 283 traz o valor de R$ 74.950,35...” Bruna Paixio faz a solicitagdo ao HLAGYN.

. Dia 28/09/2012 Sr. Francisco Moral encaminha os relatérios das solicitagoes feitas para adequagio
das faturas dos meses julho e agosto. Afirma que os valores das notas fiscais estdo com os descontos de
impostos.
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SECAQ DE FISIOTERAPIA
RELATORIO DE ATENDIMENTOS DA GINASTICA LABORAL

SETEMBRO/ 2012

Profissionais responsaveis: Kemil Rocha Sousa

Mauricio Antonio de Farias

Datas Realizadas: 4, 11, 14, 18, 21, 25, 28 (10:30 HS)

5.12,20 (14:00 HS)
26 (17:00 HS)
Total de dias oferecidos: 11

Secoes Contempladas/ N* de Colaboradores atendidos

v

4

Farmacia (14 colaboradores)
Hotelaria (14 colaboradores)
SAMP (4 colaboradores)
SESMT (3 Colaboradores)
SCIH ( 2 colaboradores)
Planejamento ( 2 colaboradores)
Fisio( 1 colaborador)

SAME( 6 colaboradores)
Recepgao ( 12 colaboradores)
SAMP ( 4 colaboradores)
OGP ( 1 colaborador)
Informatica ( 1 colaborador)

Total de Se¢des contempladas: 12

Total de Colaboradores atendidos: 64

N? Total de Atendimentos: 80
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Obtivemos um crescimento progressivo no numero de colaboradores adeptos da
Ginastica Laboral (GL) a partir do momento que mudamos nossa metodologia de
realizagdo, por eficaz sugestao do diretor administrativo. e convidamos todos a serem

parceiros.

Atualmente, apOs enviado e-mail as Secoes/ Departamentos, seguimos um
cronograma com as areas que manifestaram a vontade de realizacao da GL em seu setor

e assim, o fisioterapeuta desloca-se e a realiza in locu.

Promovemos assim uma maior sensibilizacao dos colaboradores quanto aos
beneficios desta pratica salutar, sem deslocamento do colaborador do seu ambiente de
trabalho, incorrendo em menor periodo de pausa do trabalho, ampliando a agdo ludica e

contribuindo para uma melhor qualidade de vida.

06/10/2012

Kemil Rocha Sousa
CREFITO 11/49696-F
Coordenador da Se¢ao de Fisioterapia
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Anexo 05 Clippings dos veiculos impressos, dos sites e da
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Jean Vitor

From: Jean Vitor <jean.vitor@idtech.org.br>
Sent: segunda-feira, 2 de julho de 2012 09:44
Subject: Socializando Informagées n° 52
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HGG é o primeiro hospital gerido por OS com conselho local de saude
Posse dos conselheiros ocorreu nesta sexta-feira, dia 29, no Hospital Alberto Rassi. Usudrios e servidores
consideraram um marco historico na saude

O Hospital Alberto Rassi — HGG conta, a partir desta sexta-feira, 29 de junho, com uma entidade deliberativa, apta a
propor diretrizes para a assisténcia a salide, acompanhar e fiscalizar o desenvolvimento das ag¢des. Eleito por
colaboradores e usuarios da unidade, o Conselho Local de Saide tomou posse durante solenidade presidida pelo
Conselho Municipal de Satide com o apoio do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech).

O evento aconteceu no patio do HGG, com a presenca da Assessora de Gestdo Estratégica e Participativa da
Secretaria Municipal da Saude, Olivia Vieira; da representante do Sindicato dos Trabalhadores no Sistema Unico de
Saude, Shirley Maria; do presidente do Conselho Municipal de Saude, Venerando Lemes de Jesus, e do coordenador
executivo do Idtech, José Claudio Romero, além de colaboradores, usudrios e representantes de outras entidades.

A estruturacdo do Conselho Local de Saude representa um marco histérico para o HGG. A unidade € a primeira sob
regime de contrato de gestdo por uma Organizagdo Social a contar com a entidade deliberativa. O processo eleitoral
que resultou na formagdo do conselho ocorreu de forma transparente e democrética, com participacio efetiva da
comunidade do hospital.

“Estou muito feliz, se eu ganhasse o melhor plano de satde, eu jogava fora”, disse o usuério e agora conselheiro,
Wilson Alves Pereira. Segundo ele, esse € um momento muito importante. “Tenho visto muitas melhorias nos
ultimos meses. Tem mais gente para atendimento e esta bem mais organizado. Tenho orgulho de ser paciente do
HGG", disse.
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0O Conselho Local de Sadde do Hospital Alberto Rassi é composto por 28 membros titulares e 28 suplentes, com 50%
de representatividade de usudrios, 25% de servidores e 25% de gestores e prestadores de servico. Durante a posse,
cada um dos eleitos recebeu uma cdpia da Lei Municipal 18, conhecida como Lei Olivia Vieira, datada de 18 de
outubro de 1993, que cria e estabelece as normas para os Conselhos de Satde.

Logo apds a solenidade, os conselheiros titulares elegeram os membros da Mesa Diretora. A colaboradora Stefania
Cristina de S. Nolasco vai ocupar o cargo de presidente. Ja a usuaria da unidade, Eliana da Silva Porto, sera a vice-
presidente. Neilton Pedro Chaves, usudrio, foi escolhido o primeiro-tesoureiro, e Dina Félix Bueno, colaboradora, a
segunda-tesoureira. Ja os cargos de primeiro e segundo secretario serdo ocupados, respectivamente, por Renato
Cardoso Nascimento, usudrio, e por Morales Basso Bisinotto, colaborador.



Jean Vitor

From: Jean Vitor <jean.vitor@idtech.org.br>
Sent: segunda-feira, 2 de julho de 2012 12:48
Subject: Socializando Informagées n® 53
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Juristas discutem contratos de gestdao com organizagdes sociais
Semindario promovido pelo Idag reuniu cerca de 200 pessoas na Escola Superior de Advocacia da OAB-GO.
Especialistas desmistificaram as parcerias na drea da saude

Privatiza¢do, terceirizacdo e presta¢do de servigos. Estes termos sdo empregados de forma incorreta para descrever
o repasse da gestdo das unidades publicas de saude para as organizacdes sociais. Juristas de Goids, Minas Gerais e
Parana desmistificaram os contratos de gestao firmados entre o Governo e entidades privadas, nesta quinta-feira,
dia 28 de junho, durante o seminario “O Estado e suas parcerias — Regime Juridico das PPP’s e do Terceiro Setor”,
promovido pelo Instituto de Direito Administrativo de Goids (ldag).
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O evento, que reuniu cerca de 200 profissionais do Direito, encerrou-se com a palestra “Critérios e Limites para a
atuacdo do Ministério Publico”, ministrada pela promotora do nucleo de defesa do patriménio publico, Fabiana
Zamalloa. Ela destacou a atuacdo do MP na escolha das organizagdes sociais para administrar os hospitais publicos
de Goids. Deu como exemplo a carioca Salute Sociale, que, por recomendacdo do MP, foi impedida de ser
contratada para gerenciar o Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goiania (Huapa).

Mestre em direito privado em Sdo Paulo, Josenir Teixeira disse ja estar cansado de ouvir as palavras privatizacio e
terceirizagdo. “E preciso uma discussao com mais técnica juridica, que saiba o verdadeiro conceito de parceria.
Temos que parar de tratar os parceiros como prestadores de servicos”, desabafou. O procurador de Goids Anténio
Flavio de Oliveira, também tentou desmistificar o assunto e fez um alerta: as entidades precisam ter o minimo de
expertise para que sejam consideradas aptas a gerenciar um servigo do setor publico.

“Entidade que estad nascendo agora tem expertise de que? Existem institui¢es que surgem exatamente para o
gerenciamento do servigo. Ficam em busca de oportunidades nos editais e se adéquam para conseguir o contrato”,
declara Anténio Flavio. O vice-presidente do Idag, José Taveira Neto, completou que essa pratica pode ser chamada
de filantropia relampago.

Essa separagdo do joio do trigo, também foi abordada pela presidente da Comissao de Terceiro Setor da OAB-GO,
Livia Bayldo de Morais. Segundo ela, apesar dos escandalos envolvendo as chamadas Organizagtes Ndo
governamentais (ONGs), a maioria das entidades segue as normas e lutam para o trabalho com exceléncia. Ela
argumenta que as parcerias, chamadas de trabalho em rede, sdo um caminho sem volta. “E um formato privilegiado
para somar forgas, que permite desdobrar as habilidades dos sujeitos envolvidos.”

O diretor do |dag e assessor juridico do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (Idtech) ministrou a
palestra “Possibilidades de renumeragdo da parceria no contrato de gestao”. De acordo com ele, os contratos
podem permitir premiagao ou bonus para incentivar a superagdo das metas estabelecidas em contratos. Fernando
Manica, doutor em direito pela Universidade de Sdo Paulo, descreve os contratos de gestdo como contratos de

delegagdo.

O seminario desta quinta-feira contou também com a presenca dos especialistas em direito administrativo Josenir
Teixeira (SP), Rafael Arruda (GO) e Luciano Ferraz (MG). O evento teve a co-realizagdo do Centro de Estudos da
Procuradoria Geral do Estado (Cejur); parceria da Comissdo de Terceiro Setor da OAB-GO; e apoio do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech), RMTC Goidnia e Odebrecht.
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Jean Vitor

From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech,org.br>
Sent: segunda-feira, 2 de julho de 2012 17:10

To: idtech@idtech.org.br

Subject: Socializando Informagées n° 54
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Edicdo 54 — 02 de julho de 2012

Vale-exame é distribuido sem transtorno no Hospital Alberto Rassi
Aumento do numero de colaboradores e computadores e disponibilizacio de cadeiras garantem atendimento mais
dgil e humano ao usudrio

Centenas de pessoas que se dirigiram nesta segunda-feira, 2 de julho, ao Hospital Alberto Rassi — HGG tiveram a
oportunidade de receber o vale-exame emitido pela Secretaria Municipal de Saude de Goiania (SMS) de forma &gil,
sem a ocorréncia de transtornos e formacao de longas filas, mesmo com a paralisagdo do Hospital das Clinicas, que
também faz a emissdo das autoriza¢des. O atendimento célere e humanizado foi possivel gragas a iniciativas
desenvolvidas pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (Idtech) para pér fim ao problema que se
repetia a cada primeiro dia atil do més, quando tem inicio a distribuicdo das autorizacdes para 0s exames.

0 assessor técnico do Idtech, Daniel Regis de Oliveira Ribeiro, informou que o atendimento ao usudrio teve inicio as
5 horas. Para que estas pessoas ndo esperassem em pé, foram colocadas 90 cadeiras. Todas as pessoas que
esperavam do lado de fora da unidade hospitalar foram convidadas a entrar e a sentarem-se. Por volta das 5h40,
todas ja estavam dentro da unidade.

Sensibilizados com o drama vivenciado por centenas de pessoas que esperavam varias horas em pé, muitas vezes
sob o sol, chuva ou no frio, para ter acesso ao vale-exame, os coordenadores do Idtech firmaram um termo de
cooperagdo técnica com a SMS. Pelo acordo, a Organizagdo Social disponibilizou-se em comecar o atendimento mais
cedo, direcionar colaboradores para atuar no apoio a atividade e aumentar o niumero de computadores usados
exclusivamente no servigo. Ja a SMS comprometeu-se em enviar para o hospital um nimero maior de servidores
responsaveis pela emissao do vale-exame.

A quantidade de atendentes aumentou de 3 para 5. Ja os colaboradores responsaveis pelo agendamento de exames
no proprio hospital subiu de 2 para 3. O numero de terminais de computadores passou de 5 para 7.

Além da adogao dessas medida, o Idtech direcionou para o Hospital Alberto Rassi dois colaboradores que exercem a
fungdo Conte Comigo, responsaveis por auxiliar o usudrio, repassar informagoes, priorizar o atendimento aos idosos,
gestantes e portadores de necessidades especiais, organizar filas e direcionar o paciente a secdo na qual sera
assistido. "Pretendemos, por meio dessas medidas simples e a0 mesmo tempo essenciais, garantir um atendimento
eficaz, mais rdpido e mais humanao", acentua Daniel Regis.

0 vale-exame — chamado pela populagao de chequinho — é distribuido pela SMS a partir do inicio de cada més em
postos instalados em diversas unidades de salude. Aléem do Hospital Alberto Rassi — HGG, ha postos no Hospital das
Clinicas da Universidade Federal de Goids, Santa Casa de Misericérdia e em todos os Centros de Assisténcia Integral
a Saude (Cais) e em Centros Integrados de Assisténcia Médico-Sanitaria (Ciams).
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Jean Vitor

From: Jean Vitor <jean.vitor@idtech.org.br>
Sent: quarta-feira, 4 de julho de 2012 11:12
Subject: Socializando Informagées n° 55
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Edicdo 55 — 04 de julho de 2012

Trabalho ambiental do Idtech no HGG é destaque na Revista Cores

Publicacdo sobre responsabilidade socioambiental da Fieg publicou também nota sobre homenagem do movimento
Nés Podemos Goids, coordenado pelo Instituto

As agdes voltadas para a sustentabilidade no Hospital Alberto Rassi— HGG promovidas pelo Instituto de

. Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech) sdo destaques da Revista Cores, publicagdo de responsabilidade

socioambiental da Federagdo das Industrias do Estado de Goids (Fieg). A reportagem mostra que os reparos
-

estruturais feitos nas unidades de satde, reduzem os custos e geram economia de recursos naturais. A organizagio

1
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social apresentou no Dia Mundial do Meio Ambiente, 5 de junho, cronograma de implantagdo do plano de
gerenciamento de residuos do HGG.

Além disso, a revista divulgou sobre a homenagem recebida pelo movimento Nés Podemos Goias, pelo Governo
Federal e pelo Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud). O reconhecimento foi entregue para o
coordenador no nicleo, Alexsandro Lima, e para a secretaria executiva, Dora Rodrigues. Também foi publicada uma
nota sobre o | Forum ODM em Goias, promovido pelo movimento, coordenado pelo Idtech.

A nona edigdo da Revista Cores tem como tema a Rio+20. A publicagdo mostra que as empresas estdo sendo
compelidas a mudar e a rever conceitos diante da necessidade de adotarem um novo modelo de produgdo, com a
visdo de que os recursos naturais estao escassos e de que a sustentabilidade do negocio é um imperativo para
manterem-se operantes, num mercado cujos parametros estardo cada vez mais balizados na ecoeficiéncia.

Para acessar a revista clique neste link: http://www.sintesecom.com.br/revistacores/nonaedicao.pdf
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Jean Vitor

From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: segunda-feira, 9 de julho de 2012 10:49

To: idtech@idtech.org.br

Subject: Socializando Informagdes n® 57

MOrmag'ées 3 I

Edicdo 57 — 09 de julho de 2012

Conselheiros de Exceléncia reiinem-se no Hospital Alberto Rassi
Durante reunido ordindrio foi eleito o secretario do Conselho. Reunido extraordindria sobre a demanda cirtrgica da
unidade foi agendada para o dia 19 de julho

Membros do Conselho de Exceléncia do Hospital Alberto Rassi — HGG reuniram-se na manha desta quinta-feira, dia
5 de julho, no auditorio da unidade. Entre os assuntos discutidos na pauta da reunido ordindria estavam a leitura da
ata, a eleicdo do secretdrio executivo e a apresentagdo do balango de gestdo trimestral do Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (Idtech). Estavam presentes os conselheiros Antdnio Ximenes, Carlos
Hassel, Joaquim Caetano de Almeida Netto, Luiz Rassi, Nabih Salum, Nion Albernaz e Walterli Guedes.

Também participaram da reunido o diretor geral do HGG, André Braga; o coordenador de Regulacdo Assistencial do
Idtech, Rafael Nakamura; e a assessora de planejamento do hospital, Solange Miranda. Apds a leitura da ata e
assinatura do Regimento Interno aprovado, os conselheiros votaram em Walterli Guedes para ocupar o cargo de
secretario executivo do Conselho.
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0 coordenador de Regulagdo Assistencial apresentou os resultados do primeiro trimestre de gestdo do Idtech. Os
conselheiros elogiaram a competéncia da organizacdo social no atendimento das demandas emergenciais do
hospital. “Antes para trocar uma ldmpada, era preciso 600 dias. Eramos 6rfios e agora com 0 novo modelo de
gestdo percebemos realmente um trabalho de seriedade e competéncia”, disse o0 médico Antdnio Carlos Ximenes,
que atua como diretor clinico do HGG.

O médico Nabih Salum, que também ja foi diretor do HGG, disse que o Governo tem dificuldade de atender com
rapidez as demandas da saude, por isso, a parceria com uma organizagdo social € importante. “Esperamos gue
continue rendendo resultados. £ um modelo que tem que dar certo. E a nossa chance”, disse.

Os conselheiros Nion Albernaz e Joaquim Caetano de Aimeida Netto propuseram que nos proximos relatérios tenha
dados sobre a capacidade operativa do hospital. “E nitido o crescimento da produgdo, mas precisamos ter ideia se
isso esta dentro do basico. A unidade deve trabalhar com sua capacidade funcional plena”, disse Nion, que preside o
Conselho.

Extraordinaria

Para definir estratégias e entender melhor como funciona o encaminhamento dos usuérios para a realizagio de
cirurgias e outros procedimentos para o Hospital Alberto Rassi, os conselheiros decidiram por convidar o secretario
de Saude de Goiania, Elias Rassi, para a proxima reunido ordindria, ja que é o municipio responsavel pela regulagao
dos pacientes. Foi agendada uma reunido extraordindria no dia 19 de julho, quinta-feira, as 9 horas, para tratar
previamente desse assunto e elaborar a pauta que sera discutida com o secretario.
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~ From: Isabe| Czepak <isabel.czepak@idtech.org.br>

-~ Sent: segunda-feira, 9 de julho de 2012 19:08

. To: idtech@idtech.org.br
Subject: Socializando Informagdes n° 58
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~ HGG terd novo prestador de servigos laboratoriais

-

- HLA GYN foi escolhido por meio de cotagdo presencial realizada pelo Idtech. Unidade foi aprovada em

= vistoria técnica

-

-

- O Hospital Alberto Rassi — HGG terd novo laboratdrio para realizagdo de exames de analises clinicas,

- Basometria e analise anatomopatologica. O HLA GYN — Laboratorio de Imunologia de Transplantes de Goias Ltda foi

= escolhido para prestagao do servico por meio de cotagdo presencial realizada pelo Instituto de Desenvolvimento
Tecnologico e Humano (Idtech), organizagdo social que gerencia o Hospital.
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O processo respeitou o Regulamento de Compras, Contratagdes de Servigos Diversos, Reformas, Servigos
Comuns de Engenharia e Arquitetura, Qbras e Alienagdes, aprovado pelo Conselho de Administragdo da Organizagao
Social. O regulamento é utilizado para Gestac de Unidades Hospitalares Estaduais. Participaram mais trés
laboratdrios. O prestador de servigos que anterior estava com o contrato vencido.

Na segunda-feira, dia 2 de junho, o diretor geral do Hospital, André Luiz Braga, a biomédica Bruna Carneiro
Vieira da Paixdo, chefe da Se¢do de Analises Clinicas, visitaram as instalagges do laboratorio. A visita técnica, etapa
prévia do processo de selecdo que antecede assinatura do contrato de prestagdo de servigos, foi acompanhada pelo
gerente de Contratos e Licitagdes do Idtech, Alex Lima, pelo integrante da equipe deste Departamento, Marcus
Vinicius Lopes, e pelo assessor de Controle Interno, Roberto Braga.

O objetivo foi conferir de perto as instalagdes, os fluxos e os processos utilizados pelo laboratério. Conforme
o diretor geral do HGG, foi constatado que o HLA GYN oferece um 6timo padrdo de servigos, possui tecnologia de
ponta para a realizagdo dos exames e apresenta certificado de acredita¢do do sistema de gestdo de qualidade, uma
das exigéncias do Idtech para contratacfo.

Normalizado o servigo de limpeza do HGG

Empresa terceirizada responsdvel pelo servigo paralisou atividades por cerca de trés horas, mas retomou trabalhos
com o depdsito dos saldrios dos trabalhadores pela Secretaria Estadual de Saude

Ja estd normalizado o servico de limpeza do Hospital Alberto Rassi- HGG. A equipe da empresa terceirizada
responsavel pela higienizacdo do Hospital voltou ao trabalho por volta das 16 horas, apds o depdsito em conta pela
Secretaria Estadual de Salde (SES) dos saldrios dos profissionais, que deveriam ter sido pagos até o 52 dia util do
més, sexta-feira. A equipe parou parcialmente por cerca de trés horas desta segunda-feira, entre 8 e 11 da manha.
Sdo cerca de 90 trabalhadores.

O Instituto de Desenvolvimenta Tecnolégice e Humano (Idtech) informa que tem cumprido rigorosamente a
sua parcela de responsabilidade em relacdo ao contrato com a prestadora de servigo, visto que, do repasse pela SES
a instituicdo, sdo descontados os valores correspondentes ao montante devido a empresa.

O Instituto salienta que o contrato com a prestadora de servigos estd sob a alcada do 6rgdo, que também é
o responsavel pela quitagdo dos déhitos. Informa ainda que j& esta providenciando a contratacdo direta de
prestador de servico para evitar que esses problemas se repitam.
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Jean Vitor

From: Isabel Czepak <isabel.czepak@idtech.org.br>
Sent: quinta-feira, 12 de julho de 2012 17:10

To: idtech@idtech.org.br

Subject: Socializando Informacdes n° 60
Attachments: papel_carta_hgg_1.doc
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Edigcdo 60— 12 de julho de 2012

Papel timbrado é implantado para padronizar documentos no HGG
Arquivo em Word é encaminhado a todos os setores e departamentos para ser utilizado na producdo de

circulares, oficios, memorandos, relatorios e outros documentos

Com o objetivo de padronizar os documentos gerados no Hospital Alberto Rassi — HGG e tornar
mais uniforme a sua apresentagdo, o Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech)
produziu e encaminha anexo a este e-mail um papel timbrado.

0O modelo deve ser utilizado em todas as diretorias, departamentos, se¢des, setores, nucleos,
servigos e outros, na elaboragdo de circulares internas, relatérios e memorandos.

Para adotar o papel na produgdo dos seus documentos, basta salvar o arquivo em sua area de
trabalho. Ao inserir o texto, é importante que seja respeitada a margem padrdo do modelo.
Pense nisso!

A boa apresentagdo de um trabalho é um detalhe importante como o seu conteudo. Ela reflete a
preocupacdo e o cuidado de quem o produziu.




Jean Vitor

From: Isabel Czepak <isabel.czepak@idtech.org.br>
Sent: quinta-feira, 12 de julho de 2012 17:55

To: idtech@idtech.org.br

Subject: Socializando Informagées n° 61

nformagoes _ IDTEC

Edigdo 61 — 12 de julho de 2012

UTI do Hospital Alberto Rassi tem novo coordenador

Alexandre Amaral, especialista em Medicina Intensiva pelo Hospital Albert Einstein, assume a unidade com o
proposito de readequad-la

A Unidade de Terapia Intensiva (UTI) do Hospital Alberto Rassi — HGG esta sob nova coordenagdo. O médico
intensivista Alexandre Amaral, de 38 anos, assumiu a chefia da UTI com o propaésito de readequar o setor e torna-lo
ainda mais criterioso no cuidado com o paciente.

Alexandre Amaral substitui o também médico intensivista Wandervan Antonio Azevedo. Ele é graduado em
Medicina pelo Instituto Tocantinense Presidente Antonio Carlos e tem especializagdo em Medicina Intensiva pelo
Hospital Israelita Albert Einstein, em S3o Paulo, um dos maiores complexos hospitalares da América Latina.

Ainda no Hospital Albert Einstein, Alexandre Amaral fez os cursos de Hemodindamica, Infeccbes em Pacientes
Graves e Gestdao em UTI. Atualmente, ele coordena a UTI do Hospital Sdo Salvador. Convidado pela direcdo do
Idtech, Alexandre Amaral assumiu o novo cargo com o desafio de implantar no HGG uma UTI humanizada,

fundamentada em protocolos e rotinas que contribuem de forma decisiva para a recuperagio da satde do paciente.
1







)

X X KN B XX NN B N N

XXX E N NXK N

) D

X BN E NN NN

X X K N XN K M N N N

) D

)

Jean Vitor

From: Isabel Czepak <isabel.czepak@idtech.org.br>

Sent: sexta-feira, 13 de julho de 2012 17:23

To: idtech@idtech.org.br

Subject: CORRIGINDO O NUMERO DESTE BOLETIM - Socializando Informagées n° 62
Attachments: papel_carta_hgg_l.doc
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Edigdo 62 — 13 de julho de 2012

Papel timbrado do HGG recebe aplicacdo de nova logomarca do Governo de Goias

No arquivo em Word segue o papel timbrado com a nova logomarca do Governo de Goids a todos os
setores e departamentos para ser utilizado na produgdo de circulares, oficios, memorandos, relatorios e
outros documentos

Com o objetivo de padronizar os documentos gerados no Hospital Alberto Rassi — HGG e tornar
mais uniforme a sua apresentacdo, o Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech)
produziu e encaminhou no dia 12 de junho, um papel timbrado. Ocorre que houve mudanca na logomarca
do governo e por isso, o Idtech encaminha anexo a este e-mail o modelo ja corrigido.

Conforme foi explicado anteriormente, este papel timbrado deve ser utilizado em todas as
diretorias, departamentos, se¢Ges, setores, nucleos, servicos e outros, na elaboracio de circulares
internas, relatorios e memorandos,

Para adotar o papel na produgdo dos seus documentos, basta salvar o arquivo em sua area de
trabalho. Ao inserir o texto, & importante que seja respeitada a margem padrao do modelo.

Pense nisso!

A boa apresentacdo de um trabalho é um detalhe importante como o seu conteudo. Ela reflete a
preocupacdo e o cuidado de quem o produziu.



. Jean Vitor
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From: Isabel Czepak <isabel.czepak@idtech.org.br>
Sent: segunda-feira, 30 de julho de 2012 20:29
To: idtech@idtech.org.br
Subject: Socializando Informacbes n° 65
i } :
| >ocializando e 4
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Edigcdo 65 — 13 de julho de 2012
Hospital Alberto Rassi — HGG apresenta balango trimestral de gestdo
1



D099029292000092000%020050250200%5D32% 0320020202020 D%2%20%52%2%20%%2002090

Balango das atividades do Idtech desde que assumiu o gerenciamento da Unidade Hospitalar foi apresentado nesta
segunda-feira, dia 30 de julho, segunda-feira, @ AGR e ao secretario estadual de Saiude

Quatro meses se passaram desde que o Hospital Alberto Rassi — HGG teve sua gestdo transferida
pela Secretaria Estadual de Satde (SES) ao Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (Idtech).
Primeiro a ter sua administragao publicizada entre os cinco hospitais estaduais repassados a OrganizagGes
Sociais no atual governo, o HGG tem apresentado progressos palpaveis, comprovados por meio de dados
estatisticos como o aumento de 21,09% no numero de cirurgias realizadas, redugdo de 11,02% no nimero
de cirurgias adiadas ou suspensas e 12,85% no total geral de exames processados (ver graficos).

Os resultados foram demonstrados as 10 horas desta segunda-feira, dia 30 de julho, no auditério
do Hospital, na primeira prestagdo de contas apresentada ao secretdrio estadual de Saude, Antdnio
Faleiros, ao presidente do Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulagdo (AGR), Humberto Tanndis
Junior, e representantes do Tribunal de Contas do Estado (TCE). A apresentagdo é prevista em contrato,
tendo de ser realizada a cada trimestre por todas as organizagdes sociais que gerenciam hospitais do
Estado. Estiveram presentes representantes do Conselho de Exceléncia do HGG, o ex-prefeito Nion
Albernaz, e o médico Nabih Salum.

A reunido foi aberta pelo assessor juridico do Idtech, Juscimar Ribeiro, que falou sobre a satisfagdo
do Instituto em apresentar esta primeira prestagdo de contas. “Equivocadamente, quem se posiciona
contra as Organizagbes Sociais argumenta que as instituicbes ndo sdo fiscalizadas. A entrega desses
documentos a AGR, que serdo avaliados também pela Secretaria Estadual de Satde (SES) e pelo Tribunal
de Contas do Estado, entre outros 6rgdos fiscalizadores, demonstra que essas colocagdes s3o infundadas”,
declarou Juscimar.

O assessor juridico lembrou que o Idtech tem toda uma “expertise” nestas prestacdes de contas
ndo s6 aos drgdos fiscalizadores, mas a sociedade, visto que tem seis anos de atuacdo em Goiania. Ele
lembrou que os documentos, assim como estdo todos os demais relativos aos contratos de gestdo, serdo
disponibilizados na se¢do de Transparéncia do site do Idtech, apds a avaliagdo e parecer dos 6rgios
fiscalizadores.

Em funcdo de o Instituto ter assumido o Hospital na Gltima quinzena do primeiro trimestre,
excepcionalmente esta prestacdo de contas é referente a dois trimestres. Engloba as dltimas duas
semanas de margo e os meses de abril, maio e junho. Na entrega do relatério foi apresentado um balango
resumido das atividades do Idtech no Hospital nos Ultimos quatro meses, além de um video que registra a
situagdo do hospital antes de a instituigdo entrar na unidade.

O video foi apresentado pelo diretor-geral do HGG, André Luiz Braga. Relatdrio de pericia técnica
contratada pelo Idtech e registrada no Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura de Goias (Crea-GO),
produzido no més de margo, o video retrata a precariedade em que foi encontrado o HGG. “Era um
cendrio desolador, que exigiu da Secretaria Estadual de Satde, uma resposta, buscada na transferéncia da
gestdo visto que a burocracia emperrava solugbes pelo poder publico”, comentou. O coordenador de
Regulacdo Assistencial do Idtech, Rafael Nakamura, que falou em seguida, mostrou que o cenério de
desabastecimento e degradagdo, especialmente das redes elétrica e hidraulica e de equipamentos foi
substituido por outra realidade.

“O hospital estd abastecido, com economia de cerca de 70% em alguns itens, gragas a contratacio
de uma plataforma eletrénica de compras; tem passado por manutencao predial constante (também com
economia de até 70% na prestagdo de alguns servigos) e os equipamentos foram reparados ou estdo
sendo substituidos”, enumerou. Rafael Nakamura citou como exemplo a caldeira, que é movida a diesel e
polui o meio ambiente. “Uma nova, ecologicamente correta, serd instalada nas préximas semanas.”
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Rafael Nakamura assinalou os préximos passos que serdo adotados pelo Idtech na gestdo do
hospita. “O HGG passara por uma reforma geral, que melhorard principalmente as condigdes de
acolhimento dos pacientes ambulatoriais (que vdo ao Hospital se consultar ou fazer exames), e tera
ampliada a Unidade de Terapia Intensiva (UTI)”, adiantou. Segundo o coordenador, as obras serdo
iniciadas em breve. Rafael Nakamura destacou que também caminham a passos largos, os processos de
informatizagdo e modernizagdo da Unidade.

O Idtech acaba de contratar a empresa MV Sistemas Hospitalares, uma das maiores do Pais, para
fornecimento de softwares clinico e administrativo que transformardo o HGG em um hospital Paperless
(hospital sem papel). O sistema prevé a automacdo de todo o fluxo clinico e implanta¢do do prontudrio
eletrénico do paciente acessivel inclusive por dispositivos moéveis. Para isso, todo o arquivo atual serd
transportado para o meio digital. Encontra-se em processo de contratagio uma empresa especializada em
guarda e digitalizagdo de documentos para realizar o servigo. Os documentos serdo disponibilizados via
sistema sempre que solicitados.

As melhorias exigiram investimentos na ampliagdo do parque tecnoldgico do Hospital. Oito
servidores e ativos de hardware foram comprados e estdo sendo adquiridas 105 estagbes de trabalho e
contratada uma empresa para implantar as redes légica, telefonica e elétrica. Visando a seguranca, serdo
comprados também os equipamentos e contratada uma empresa especializada para implantacio de
circuito fechado de TV para monitoramento — CFTV. Serdo instaladas no hospital 183 cimeras, sendo duas
delas do tipo Speedome (cameras giratérias).

Trés processos seletivos e um recrutamento interno foram realizados para preencher déficits e
substituir servidores com contratos tempordrios e comissionados. Foram contratados 262 novos
colaboradores (parte inicia em 12 de agosto). Atendendo determinacio da Secretaria Estadual de Saude
(SES) e do Ministério Publico do Estado de Goias (MP-GO), de que todas as medidas e recursos disponiveis
sejam adotados no monitoramento da carga horaria dos servidores, o HGG contard em breve com um
sistema eletrdnico de registro de ponto. J4 foram adquiridos os leitores biométricos necessarios.

Importante lembrar que a medida atendera reivindicagdo dos proprios colaboradores do Hospital.
O Idtech realizou, entre os dias 29 e 31 de margo, logo que assumiu o Hospital, uma Pesquisa de Clima
Organizacional com o objetivo de analisar o ambiente de trabalho da Unidade. Uma das reivindica¢bes dos
servidores foi um sistema de controle eficaz da carga hordria de trabalho.

Representante da AGR diz que vai avaliar quantidade e qualidade dos servigos

O presidente do Conselho de Regulagdo da AGR, Humberto Tannds Junior, informou que o relatério
de prestagdo de contas — com 16 volumes e 6.777 paginas no total — sera avaliado pela Agéncia a partir
dos indicadores e metas propostas no contrato. “Vamos verificar se estdo sendo cumpridas as metas n3o
s6 no que diz respeito a quantidade de servicos ofertados, mas também a qualidade.” Um setor
especializado da Agéncia cuidara de esmiugar os dados e, depois de concluida a avaliagdo, um parecer sera
encaminhado ao 6rgdo contratante, no caso, a SES.

Humberto Tannus Janior aproveitou o momento para fazer uma breve explanagio aos presentes
sobre o papel da AGR, que tem o dever de fiscalizar a prestagdo de servigos transferidos pelo Estado em
todas as dreas. “Acompanhamos a execugdo de servigos que o Estado deveria prestar, mas delega, nas
mais diferentes areas, como transporte, distribuicdo de energia elétrica, entre outros. Fiscalizamos
também se o poder publico cumpre sua parte, repassando os recursos previstos e contrato para a
execucao dos servigos.”
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O secretario estadual de Salde, Anténio Faleiros, disse que o sistema de gestdo adotado pelo
Estado para os hospitais é um modelo exitoso. “Temos ai experiéncias como as do Centro de Reabilitacdo e
Readaptacdo Dr. Henrique Santillo — CRER e do Hospital de Urgéncias de Andpolis, entre outras, que ja tem
varios anos de bons resultados para comprovar o que estamos dizendo”, citou. O secretario lembrou que,
no caso da gestdo dos Hospital recém-transferidos, entre os quais o HGG, o tempo é que vai apaziguar
eventuais resisténcias. “E questdo de tempo para que aqueles que hoje ainda se posicionam de forma
contraria percebam que as OrganizagBes Sociais vdo mudar para melhor as condi¢des de trabalho e
atendimento nos hospitais.”

Coordenador executivo do Idtech destaca choque de gestio no HGG

O coordenador executivo do Idtech, José Cldudio Romero, destacou que nestes quatro meses, 0
HGG vivenciou um choque de gestdo, que possibilitou a retomada de seu funcionamento pleno, com
melhora em todos os indices estatisticos e a humanizagdo do atendimento. O HGG é o primeiro hospital
publico do Estado de Goids a contar com uma profissional de Hotelaria, que cuida especificamente da
organizacdo da unidade hospitalar. S6 hospitais particulares contam com esse profissional. “A contratagio
do profissional de hotelaria, bem como as demais medidas adotadas, reflete uma preocupacio do Idtech
com uma evolugdo real da assisténcia ofertada, em termos de qualidade”, salientou.

Ao mesmo tempo procura resgatar a capacidade de atendimento do Hospital, visando sua maxima
produtividade, o Idtech tem investido na melhoria do atendimento e em outros conceitos igualmente
importantes, como o rigor administrativo e a sustentabilidade. “Mais do que gerenciar com qualidade e
responsabilidade o Hospital Alberto Rassi, o Instituto quer fazer valer seus principios estatutérios, de
ampliar o acesso do usuario do Sistema Unico de Sadde (SUS) a um atendimento digno e pautado por
critérios de exceléncia. Esse é nosso maior objetivo”, destacou.
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From: Isabel Czepak <isabel.czepak@idtech.org.br>
Sent: quarta-feira, 1 de agosto de 2012 19:27

To: idtech@idtech.org.br

Subject: Socializando Informagdes n° 66
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Idtech contrata plataforma de compras para OPMEs e cadastra fornecedores

Ferramenta adotada com sucesso nas aquisiges de medicamentos e insumos serd utilizada também no alto custo.
Treinamento de fornecedores para usar o recurso, que serd ativado em 10 de agosto, serd realizado nesta quarta-
feira, dia 12

Desde que o Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humana (ldtech), assumiu a gestdo do Hospital
Alberto Rassi — HGG, todos os medicamentos e insumos da unidade hospitalar sdo adquiridos por meio de uma
plataforma eletrénica de compras. O sistema, apontado por especialistas de direito administrativo como uma
ferramenta para o combate a corrupgdo em contratos com a esfera publica, torna mais égil os processos de compra
e prioriza a transparéncia, além de proporcionar economia de até 70% dependendo do item. Deu tdo certo que o
Idtech adota agora uma plataforma especifica para compra de 6rteses, proteses e materiais especiais.

Um treinamento para fornecedores regionais, sobre como funciona a plataforma, sera realizado a partir de
10 horas desta quarta-feira, dia 12 de agosto, no auditério do HGG. Serdo duas turmas: uma das 10 horas ao meio
dia e outra das 13 as 15 horas. Foram convidados representantes de todas as 65 empresas do ramo existentes na
Regido Centro-Oeste. No Pais, a plataforma conta com 800 fornecedores cadastrados, mas sé 15 sdo regionais.

A intengdo é dar publicidade a plataforma e incentivar a participacdo das empresas. “Queremos ampliar o
leque de empresas de Goias e Estados vizinhos, porque a partir do dia 10 de agosto, todas as compras do HGG serdo
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feitas utilizando o recurso”, explica o coordenador de Regulagdo Assistencial do Idtech, Rafael Nakamura. O
treinamento sera ministrado pelo implementador Fabricio Bingre, que tirara dividas dos fornecedores ja inseridos e
mostrara como funciona o sistema aos candidatos a participar.

As oOrteses, proteses e materiais especiais ou OPMEs sdo insumos de alto custo, utilizados em cirurgias
altamente especializadas nas areas de cirurgia geral, entre as quais, a cirurgia bariatrica (para obesidade morbida),
ortopedia, urologia e cirurgia vascular. Na area de ortopedia, por exemplo, as OPMEs sdo empregadas no
tratamento cirdrgico de leses de joelho, quadris, coluna e sequelas de fraturas. Na drea de urologia, auxiliam na
desobstrugdo de vasos periféricos.

Ha cerca de trés semanas foi operada no HGG uma paciente que sofria de um aneurisma na artéria renal.
Considerado rarissimo, o caso demandou a aquisicdo de uma endopréotese ao custo de RS 19 mil reais. O
procedimento permitiu que fosse preservado o rim da paciente, garantindo a ela uma recuperagdo mais rapida e
qualidade de vida ap6s a cirurgia. Com a plataforma, a expectativa do Idtech é atender os pacientes do HGG, todos
usuarios do SUS, com um melhor custo beneficio para a rede publica.

As plataformas eletrénicas de compras sdo sites de desconto ao contrario. No site de desconto, as empresas
oferecem porcentuais de abatimento dos pre¢os ao comprador. Na plataforma, o comprador cadastra seu pedido e
os fornecedores que fazem parte do pool de empresas inscritas apresentam seus pregos. Vence o menor,
respeitando as especificidades do pedido. A cotagdo é feita sem contato do comprador com o fornecedor ou entre
os fornecedores e liberada do menor prego para o maior prego, somente ao final do prazo estabelecido pelo
adquirente.

A plataforma adquirida pelo Idtech é a OPMEnexo, da Bionexo, utilizada em mais de 600 unidades de satide
no Brasil, entre eles, Rede Sarah, Albert Einstein e Sirio Libanés. “O processo é muito transparente, pode ser
auditado a qualquer tempo e os relatorios das compras realizadas, emitidos em tempo real, sem contar a economia,
que varia de acordo com o produto e 0 momento”, comenta Fabricio Bingre. Além disso, todas as empresas inscritas
na plataforma tém controle sanitério.

HGG ganha mais 174 novos colaboradores

Os profissionais foram treinados na terga-feira, dia 31 de julho, e reforcam as equipes administrativa e de
enfermagem desde esta quarta-feira, dia 1° de agosto. Preenchem déficits e postos que vagaram com devolugdo de
comissionados e contratos temporarios devolvidos a SES

O Hospital Alberto Rassi — HGG conta, desde esta quarta-feira, dia 12 de agosto, com um reforco de mais
174 novos colaboradores. Os profissionais foram selecionados por meio de trés processos seletivos publicos e um
recrutamento interno e assumirdo postos na area técnica, de enfermagem, e administrativa. Eles se juntardo a
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outros 88 ja contratados para preencher déficits detectados nas equipes a partir da assinatura do contrato de gestao
do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech) com o Estado para a gestdo do Hospital e também
postos que vagaram com a devolugdo a Secretaria Estadual de Saude (SES) de servidores comissionados e com
contratos temporarios.

Para preparar os novos colaboradores para o exercicio de suas tarefas, o Idtech realiza na terga-feira, dia 31
de julho, treinamento introdutorio funcional. O curso tera duragao de 8 horas, com inicio previsto para 8h30 e
intervalo de uma hora para o almogo. Inicialmente a gerente de apoio técnico, Tatiane Lemes, apresentara aos
novos colaboradores o Idtech. Muitos dos que estdo chegando ndo estdo familiarizados com os conceitos juridico e
administrativo de organizagdo social e a palestra € uma oportunidade ndo so de repassar estas informagdes, mas de
falar um pouco da filosofia de trabalho das instituicGes do terceiro setor, que ndo visam lucro e trabalham pelo
interesse da coletividade.

Depois o coordenador de Regulagdo Assistencial do Idtech fara uma explanacdo sobre o Sistema Unico de
Saude (SUS) e seus principios constitucionais que preveem uma atencdo integral e gratuita ao cidaddo. Rogéria
Cassiano e Luana Mattos Lirios apresentardo, respectivamente, a Estrutura Organizacional e Operacional do HGG e 0
Departamento de Pessoal do Idtech. No final da manhd, os temas serdo Saude e Seguranca do Trabalhador, com
Ronaldo dos Santos, técnico de Seguranga Trabalho, Controle de Infeccdo Hospitalar, com Andréia Inés Spadeto
Aires, e Departamento de Enfermage, com Ana Paula Alves de Oliveira.

O periodo vespertino serd dedicado a temas mais subjetivos, mas nem por isso menos importantes. O ator
Sémio Carlos e o palestrante Cleomar de Castro Lopes estardo encarregados de abordar sobre humanizagdo do
atendimento. Sémio Carlos apresentara uma dramatizagdo “Histdrias de um farrapo humano”, que demonstra como
sdo importantes os sentimentos humanos para quem trabalha na area de saude. Os colaboradores terdo uma mesa
redonda com as chefias, para sanar duvidas, e ao final participardo de uma dindmica motivacional coordenada
psicologa organizacional do Idtech, Tatianny Melo.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: quinta-feira, 2 de agosto de 2012 18:28

To: idtech@idtech.org.br
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Administragcdao do HGG conta com respaldo do Conselho de Exceléncia
Nomeados por meio de decreto do governador Marconi Perillo, conselheiros de diversos segmentos da sociedade civil
contribuem com a organizagdo social Idtech para melhorias dentro do Hospital Alberto Rassi

Primeiro a ser administrado por uma organizagdo social neste ano, o Hospital Alberto Rassi, mais conhecido com
Hospital Geral de Goiania (HGG), conta com o respaldo do Conselho de Exceléncia, instituido por meio de decreto do
governador do Estado, Marconi Perillo. Neste dia 02 de agosto, o balanco trimestral de gestdo foi apresentado aos
conselheiros (representantes de diversos segmentos da sociedade civil) durante reunido ordinaria, que acontece
toda primeira quinta-feira de cada més. O objetivo é contribuir na drea estratégica para a qualidade do atendimento
na unidade de saude do Estado, gerenciada pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech).

“O nosso objetivo € conduzir o hospital ao estado de exceléncia. Inicialmente, estamos no nivel basico, depois
seguiremos para o pleno até chegar a exceléncia. Verificamos a situagdo da parte fisica concomitante com a parte
humana, para que o atendimento a populacdo seja o melhor possivel”, disse o presidente do Conselho, o ex-prefeito
de Goiania Nion Albernaz. Desde maio, os conselheiros tem se reunido para conhecer a real situagdo do hospital
Alberto Rassi, identificando os desafios e as dificuldades encontradas pela organiza¢ao social ao assumir a geréncia
da unidade de salde.

De acordo com o regimento interno do Conselho, o 6rgao consultivo tem como finalidade acompanhar a

implementacdo das a¢des previstas no contrato de gestao entre a Secretaria de Estado da Satde e o Idtech. E

composto por membros da classe médica, da sociedade civil organizada, do meio académico, clérico e do Judiciario
1
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goiano. “E um Conselho inédito no Estado, para contribuir com o trabalho desenvolvido pela organizagao”, disse o
secretario de Salde, Anténio Faleiros.

O chefe de gabinete do reitor da Pontificia Universidade Catdlica de Goias (PUC-GO), Lourenzo Lazaro, afirma que
esta experiéncia pioneira esta sendo de grande valia porque atores sociais podem ter fungdo estratégica para o
sucesso do hospital. “Nés e o Idtech temos todo interesse de fazer o melhor”. Ele assinala que a escola de medicina
da universidade forma profissionais que trabalhardo no hospital, portanto, sera dada toda contribuicdo necessaria
para superar os desafios da satide publica e para que a unidade ofereca para estes profissionais um ambiente de
trabalho adequado.

O secretario do Conselho, o jornalista Walterli Guedes, avalia que os conselheiros demonstram realmente vivenciar
todos os assuntos relativos ao HGG, para que se atinja a exceléncia. Na proxima reunido, sera convidado o
responsavel da area do Centro de Terapia Intensiva. A proposta da Coordenagdo Executiva do Idtech tem o objetivo
de aproximar a equipe e o Conselho. Desta forma, quem estd na linha de frente do hospital podera explanar suas
dificuldades e os avangos presenciados em cada drea.

De acordo com o coordenador executivo do Idtech, José Cldudio Romero, o HGG buscard pela acreditagdo
hospitalar, uma certificacdo internacional. “Por ser uma unidade de saude de alta e média complexidade, mais que
resultados quantitativos, buscamos a qualidade dos servigos prestados”, explica.

Balango

“0 hospital esta abastecido, com economia de cerca de 70% em alguns itens, gragas a contratacio de uma
plataforma eletronica de compras; tem passado por manutengdo predial constante e os equipamentos foram
reparados ou estdo sendo substituidos”, disse o coordenador de Regulac3o Assistencial do Idtech, Rafael Nakamura.
Segundo ele, ocorre também um processo de informatizagdo e modernizagdo da Unidade.

As melhorias exigiram investimentos na ampliagdo do parque tecnologico do Hospital. Oito servidores e ativos de
hardware foram comprados e estdo sendo adquiridas 105 estagdes de trabalho e contratada uma empresa para
implantar as redes logica, telefénica e elétrica. Visando a seguranga, serdao comprados também os equipamentos e
contratada uma empresa especializada para implanta¢do de circuito fechado de TV para monitoramento — CFTV.
Serdo instaladas no hospital 183 cdmeras, sendo duas delas do tipo Speedome (cadmeras giratorias).

Trés processos seletivos e um recrutamento interno foram realizados para preencher déficits e substituir servidores
com contratos tempordrios e comissionados. Foram contratados 262 novos colaboradores (parte inicia em 12 de
agosto). Atendendo determinagdo da Secretaria Estadual de Salde (SES) e do Ministério Publico do Estado de Goias
(MP-GO), de que todas as medidas e recursos disponiveis sejam adotados no monitoramento da carga horaria dos
servidores, o HGG contarda em breve com um sistema eletronico de registro de ponto. Ja foram adquiridos os
leitores biométricos necessarios.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: quarta-feira, 8 de agosto de 2012 12:42
To: idtech@idtech.org.br
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|
nrormacoes IDTEC
KBCh.Org by

MY
a2

Edicdo 70 - 08 de agosto de 2012

R

—

:
-'.

Organizagao Social do HGG é a primeira a assinar TAC pela satde do trabalhador
Idtech assumiu compromisso com a Promotoria da Saude do Trabalhador em adequar estrutura e sequir normas
regulamentadoras no HGG. Promotor afirma que em até seis meses a OS vai implementar praticamente tudo que

ndo foi feito em décadas

O Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e Humano (ldtech), responsavel pela gestdo do Hospital Alberto Rassi -
HGG, assinou Termo de Reconhecimento, Responsabilidade e Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC) no
Ministério Publico de Goias. Esta foi a primeira Organizagdo Social gestora de um hospital da rede publica estadual a
assumir o compromisso com a Promotoria da Saude do Trabalhador para adequacgdes na estrutura fisica e para o
cumprimento da Norma Regulamentadora n? 32 do Ministério do Trabalho e Emprego.

O promotor da Saude do Trabalhador, Vilanir de Alencar Camapum Junior, afirma que todas as organizacoes sociais
deverdo assinar o TAC. "Aquela que resistir em fazer o acordo, nds vamos promover uma agao judicial, pois as
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adequagdes sdo obrigatorias por lei". O promotor elogiou a iniciativa do Idtech, que se dispds prontamente a firmar
0 compromisso junto a Promotoria. "Serviréd de exemplo para as outras unidades"”, declarou.

"Em um prazo relativamente curto, de trés a seis meses, vai ser implementado praticamente tudo o que ndo foi
implementado em décadas de administragao da gestdo publica", destacou Vilanir de Alencar Camapum lunior. Para
o promotor de justica, a assinatura do TAC é um marco para a saude do trabalhador. "Os hospitais ficaram por muito
tempo sem se adequar para a seguranca de seus colaboradores. Agora, vamos conseguir essa adequacdo junto as
organizagdes sociais”, disse.

A assinatura do TAC ocorreu no gabinete do promotor, na tarde da dltima segunda-feira, dia 6 de agosto, com a
presenca do coordenador executivo do Idtech, José Claudio Romero; coordenador administrativo-financeiro, Lucio
Dias Nascimento; assessor juridico Marcelo Matias e do diretor administrativo do HGG, Alessandro Purcino. O termo
se baseia principalmente em relatdrios de inspe¢do do Corpo de Bombeiros e do Sindicato dos Trabalhadores
Federais em Saude e Previdéncia (Sintfesp - GO/TO).

0 promotor afirmou que a parte elétrica das unidades de satde e o uso de caldeiras velhas, sdo alguns exemplos
que representam alto risco e que deverdo ser solucionados a partir da administracdo das institui¢es contratadas
pela Secretaria de Estado da Saude. Esta previsto no TAC a elaboragdo de um novo Programa de Prevencdo de
Riscos Ambientais (PPRA) e Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSO), além de realizar exames
ocupacionais periddicos em todos os trabalhadores (celetistas e estatutarios).

"Uma parte dos itens apontados nos relatérios dos Bombeiros e do Sintfesp jé foi providenciada durante forga-
tarefa realizada logo quando o Idtech assumiu a gestdo do Hospital Alberto Rassi", disse o coordenador executivo,
José Cldudio Romero. As instalagdes elétricas, que deixavam fios de alta tensdo expostos, com risco de graves
acidentes, foram refeitas e ja estdo adequadas. Outros itens serdo contemplados nos proximos dias, entre os quais,
a instalagdo de uma nova caldeira, que além de ndo oferecer mais perigo de acidente, serd movida a gas e
ecologicamente adequada, ao contrario da atual, que é a diesel e altamente poluente.

Os prazos para os demais itens foram estipulados de forma consensual entre a organizagédo social e Ministério
Publico. "Ndo temos dlvida que o Instituto conseguira cumprir o compromisso, que vai de encontro aos principios e
da politica da organizagao social, desde a sua funda¢do", assegura José Claudio Romero.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: sexta-feira, 10 de agosto de 2012 10:45
To: idtech@idtech.org.br
Subject: Socializando informagdes n°® 71
IDTEC
Edi¢do 71 — 08 de agosto de 2012
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Organizacdes sociais deverao prestar contas na internet
Responsavel pela gestdo do Hospital Alberto Rassi— HGG, Instituto adota a pratica mesmo antes do contrato de
gestdo com o Estado, por meio de secdo transparéncio em seu site. Promotor Marcelo Celestino afirma que é
inquestionavel a melhoria dos hospitais com as OSs

Em reunido no Ministério Publico do Estado de Goias, o coordenador do Centro de Apoio Operacional da Satide,
Marcelo Celestino, deu prazo de até 30 dias para que todas as organizagdes sociais publiquem a prestacdo de contas
dos hospitais que gerenciam na internet. Entre as entidades contratadas no atual governo pela Secretaria de Estado
da Salde, o Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (Idtech), responsavel pelo Hospital Alberto Rassi -
HGG, ja seguia a determinagdo mesmo antes do contrato de gestdo com o Estado. O Instituto tem em seu site a
se¢do transparéncia, divulgando todos os contratos firmados, os relatéorios de gestdo, o regulamento de compras,
entre outras informacgoes.

A reunido ocorreu na manha desta quinta-feira, 9 de agosto, com a presenca dos gestores das organizacdes sociais
responsaveis pelo gerenciamento dos hospitais do Estado. Participaram também os promotores Vinicius Jacaranda
1
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Maciel e Vilanir de Alencar Camapum Junior (Promotoria da Salude do Trabalhador), além de Marcelo Celestino.
“Todas as entidades precisam tornar publicas as metas, os contratos e os editais, tanto no site da Secretaria quanto
no da organizagao”, disse Celestino.

Marcelo Celestino pediu para que todas as organizagdes sociais informassem como estd o andamento da
administracdo de cada hospital. Representando o Idtech, o coordenador de Regulagdo Assistencial, Rafael
Nakamura, afirmou que o HGG registrou um aumento de 21% de cirurgias realizadas e reducdo de 11% nas cirurgias
adiadas ou suspensas. E anunciou novos investimentos, em rouparia, software de gestdo hospitalar, sistema
biomeétrico de controle de ponto e na digitalizacdo de prontudrios.

Rafael Nakamura, disse que apesar dos avangos, a gestdo do hospital esbarra na questdo dos recursos humanos. “A
grande parte dos servidores publicos é formada por pessoas de bem, por bons profissionais. Entretanto, uma
minoria ndo esta satisfeita com o novo modelo de gestdo”, disse. Ele informou aos promotores que o HGG sofreu
algumas ac6es de sabotagem. “Cortaram algumas pecas da rouparia em formato de borboleta e enfiaram um capote

cirargico de propdsito para entupir a tubulagdo”, exemplificou.

Para o promotor Marcelo Celestino, esse tipo de atitude é devido o cumprimento de metas e de carga horéria.
Nakamura explica que, pela falta de monitoramento por cdmaras, ndo seré possivel comprovar a autoria da
sabotagem. “Para evitar esse tipo de transtorno e garantir a seguranca dos colaboradores, o Idtech estd investindo
também na instalacdo de circuito fechado de TV para monitoramento”, disse. Serdo instaladas no hospital 183
cameras, sendo duas delas do tipo Speedome (cameras giratorias).

Mudanga para melhor

O promotor Marcelo Celestino, em entrevista a imprensa, disse que as organizacdes sociais que estdo atuando ha
mais tempo, como o ldtech, no HGG, e o Instituto Gerir, no Hugo, ja tem resultados satisfatérios. “Houve uma
melhoria no atendimento e as unidades estdo abastecidas. Os problemas de manutengdo também acabaram”, disse.
Segundo o coordenador do CAOQ, sdo inquestionaveis as melhorias, mas ainda faltam solucionar outras questdes
“gue ndo sdo resolvidas em menos de trés meses.”

Uma das questdes levantadas por Celestino é a regulacdo dos pacientes, feita pelo municipio de Goidnia. “E preciso
verificar como é feito o fluxo dos usuarios e verificar os entraves burocraticos”, disse. Para o chefe do Departamento
do Complexo Regulador da Secretaria Municipal de Satde de Goiania , Claudio Tavares Silveira Souza, também
convidado para a reunido, o Hospital Alberto Rassi estd recebendo mais pacientes. “Com a gestdo do Idtech, o nivel
de produtividade aumentou”, disse. A proxima reunido no Ministério Publico com as organizacdes sociais sera no dia
11 de setembro.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: terca-feira, 14 de agosto de 2012 16:34

To: idtech@idtech.org.br
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Hospital Alberto Rassi — HGG recebe nova turma da UFG para internato
Os 24 estudantes receberdo treinamento na drea de clinica médica, durante trés meses, e clinica cirtirgica, por um
més. O coordenador de gestdo Hospitalar do Idtech, Marcelo Rabahi, reiterou aos alunos o compromisso do Instituto
com o ensino e a pesquisa.

O Hospital Alberto Rassi — HGG recebeu na tarde desta segunda-feira, dia 13 de agosto, uma nova turma de
estudantes da Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Goias (UFG) que cursardo internato em clinica
médica e clinica cirirgica no Hospital. Trata-se do ultimo ciclo do curso de graduagao em medicina, correspondendo
ao quinto e sexto anos. Nesta etapa do curso, o estudante fica livre de disciplinas académicas, passando a receber
um treinamento intensivo, continuo, sob a supervisdo docente em uma instituicdo de salde.

Os estudantes participaram de uma reuniao e com o coordenador de Gestdo Hospitalar do Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (Idtech), Marcelo Rabahi. O coordenador apresentou o Instituto aos
académicos e reiterou o compromisso da Organizagdo Social que gerencia o Hospital Alberto Rassi — HGG desde 16
de margo com o ensino e a pesquisa. “O Idtech ndo sé vai manter o internato no Hospital, como estd buscando
melhorar ainda mais a sua qualidade.”

Dos 24 alunos recém-chegados, 10 sdo do 52 ano e permanecerdo no Hospital por um més, ampliando seus
conhecimentos na area de clinica cirtrgica. Os outros 14 sdo do 62 ano e serdo capacitados na drea de clinica
médica, por trés meses. Breno Fernandes Vilarinho, que faz parte desta turma e estad ansioso para concluir o curso,




N N N X N B XN N B N N N N |

)

)OO D

A R N

)

)

) D

explica que, durante uma parte do tempo que passara no Hospital ficara na Unidade de Terapia Intensiva (UTI). “E
importante porque aprendemos a pratica dos procedimentos.”

Diogo Henrigue Pereira Mattos, aluno do internato em clinica cirtrgica, encara esta etapa como mais um desafio e
aponta como uma das principais vantagens o maior contato com a rotina do centro-cirtrgico. “Ja auxiliei cirurgias,
mas agora isso serd intensificado.” Como os estudantes em formagdo estardo diretamente envolvidos com os
atendimentos e frequentardo ambientes restritos, como centro-cirtrgico e UTI, a reunido incluiu uma palestra da
Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH).

Antes e depois

Acompanhantes de pacientes do Hospital Alberto Rassi — HGG tém mais conforto
Cadeiras para repouso foram reformadas para possibilitar noites mais coémodas a quem tem de ficar em vigilia
cuidando de pessoas internadas na unidade hospitalar

Na busca pela humanizagdo e qualidade do atendimento dispensado aos pacientes do Hospital Alberto Rassi — HGG,
o Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (ldtech) iniciou na quinta-feira, dia 9 de agosto, a
manutenc¢ao de cadeiras para acompanhantes. Uma empresa foi contratada para realizar as reformas e deve
concluir o servico em dez dias. A situagdo do mobilidrio era precaria, sendo necessaria a utilizacdo de cobertores
para cobrir os rasgos do estofamento.

Pelas normas do Hospital, os acompanhantes sdo permitidos para idosos (com mais de 60 anos), criangas e
adolescentes (menores de 18 anos) e pacientes debilitados, com sua mobilidade limitada. Quem define a
necessidade ou nao de acompanhantes, no caso desta ultima categoria, é a equipe médica. As cadeiras s3o
projetadas para permitir maior conforto a quem permanece no hospital para guardar o sono do doente e auxilid-lo
caso necessite.

Marcilia da Silva Teixeira, 46 anos, acompanhava o pai, José Jarbas da Silva, 82 anos, que foi submetido a um
procedimento cirurgico, quando chegaram as primeiras cadeiras consertadas. “Fiquei satisfeita de ver que estio se
preocupando também com quem passa as noites aqui, cuidando do doente. Com as cadeiras essas pessoas ficam
melhor acomodadas. E bem cansativo.” José Jarbas da Silva, que estava deitado no momento da entrevista, fez
questao de se levantar para sair na foto com a filha e disse que estava sendo muito bem tratado no HGG.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: terca-feira, 14 de agosto de 2012 17:06

To: idtech@idtech.org.br
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HGG recebe pesquisador de XP

Professor da USP responsavel por estudo inédito desta anomalia que provoca rara sensibilidade ao sol e predispde
ao cancer de pele esteve no Hospital e agradeceu cooperacdo da unidade com sua pesquisa

-
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O Hospital Alberto Rassi — HGG recebeu nesta sexta-feira, dia 10 de agosto, a visita do cientista Carlos
Menck, professor e pesquisador da USP, que realiza estudo inédito de sequenciamento genético de
pacientes de Xeroderma Pigmentoso. De passagem por Goiania — ele estara no povoado de Araras,
municipio de Faina, neste sabado para conversa com os pacientes que residem neste municipio — o
professor reuniu-se com o coordenador executivo do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano
(Idtech), José Claudio Romero e o diretor-geral do Hospital, André Luiz Braga.

Carlos Menck esteve no HGG acompanhado do bidlogo Rafael Souto (D), gerente do Centro de Exceléncia
Leide das Neves. Ele elogiou o Idtech, Organizagdo Social gestora da unidade hospitalar, referéncia para o
atendimento aos portadores desta rara anomalia genética, que predispde gravemente as doengas
associadas a exposigao solar, como o cancer de pele. O professor disse que tem encontrado na unidade
todo o apoio necessario ao desenvolvimento de sua pesquisa. Ficou acertado que o pesquisador voltara a
Goidnia em novembro, entre os dias 18 e 22, para proferir palestra em um seminario sobre o tema, no
HGG.

José Claudio Romero, que também € presidente do Projeto Rondon® Goids, destacou que o movimento promoveu a
primeira mobilizacdo efetiva das institui¢des publicas e civis em favor dos portadores da doenga, a Operacao Araras,
coordenada em parceria com o Ministério Publico do Estado, por meio do promotor Marcelo Celestino, do Centro
de Apoio Operacional do Cidaddo. Realizada entre os dias 27 e 28 de margo de 2010, a a¢do reuniu no municipio as
mais importantes instituigdes, como o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), Federagdo das Industrias
(Fieg), Gréfica e Editora Kelps, e professores e académicos da Universidade Federal de Goids (UFG) e Pontificia
Universidade Catdlica de Goias (PUC-GO), entre outras.

O presidente do Projeto Rondon Goids entregou ao professor todo material sobre a Operag3o e colocou a entidade
a disposigao para auxiliar na pesquisa. Por meio de contatos feitos pelo site do movimento, José Claudio Romero
informou que foram identificados grupos de portadores de xeroderma pigmentoso em outros pontos do Estado.
Carlos Menck pediu para que fossem feitos contatos com estas pessoas no sentido de que elas colaborem com a
pesquisa, disponibilizando sangue ou tecido para anélise. O material seria coletado em exames no Hospital Alberto
Rassi — HGG. A expectativa do professor € que esses novos portadores possam contribuir para o sequenciamento
genétice de parte dos pacientes, o que ndo foi possivel apenas com amostras de habitantes de Araras.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: quinta-feira, 16 de agosto de 2012 17:23
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Nova equipe de CTl inicia trabalhos em setembro
Nove médicos se comprometeram em cumprir a jornada de trabalho de 20 horas, evitando principalmente
problemas de comunicagdo e melhorando o atendimento ao paciente

Aos poucos o Hospital Alberto Rassi — HGG adota uma nova rotina de trabalho com o objetivo tnico de
oferecer o melhor atendimento aos pacientes. O Centro de Terapia Intensiva (CTl) contara com uma nova
equipe de medicos a partir do dia 12 de setembro, composta por nove profissionais altamente capacitados
e comprometidos com a qualidade assistencial em uma das areas mais delicadas da unidade de satde. O
time sera coordenado por Alexandre Amaral, que ja esta a frente do CTl desde o inicio de julho.

Em reunido de apresentagao do Hospital e da organizagao social que o gerencia, o Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (Idtech), na ultima segunda-feira, dia 13, o coordenador
Alexandre Amaral afirmou que o comprometimento e a atencdo dada ao paciente sdo o que fazem a
diferenca nos servigos do CTI. “Sabemaos que ndo sera so flores, mas temos que melhorar continuamente”,
disse.

Fardo parte do corpo clinico da CTI médicos intensivistas, infectologistas, cardiologistas, oncologistas e
anestesistas. A equipe atuara rigorosamente numa carga horaria de 20 horas. Para o médico Thiago
Anderson Cabral Moreira, que ja atua na unidade e continuara apos a reformula¢do, a mudanca vai

1
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melhorar o fluxo de trabalho, contribuindo para a assisténcia do paciente. “Sem duvida a comunicacdo
ficara mais organizado e vamos pegar o que chamamos de ‘paciente redondo’. Isso ajuda no bom
ambiente de trabalho, o que é muito importante”, disse.

De acordo com o diretor geral do HGG, André Luiz Braga, o CTl vai passar de 18 médicos para nove, o que
representa um verdadeiro choque de gestao. “O Idtech tem oferecido toda a estrutura adequada para que
o trabalho seja desempenhado com eficiéncia. Portanto, o que precisarem, nao deixem de comunicar a
coordenadoria, porque, sem duvida, a organizacdo tomara as providéncias”, observou. Ja o coordenador
de Regulagdo Assistencial, Rafael Nakamura, destacou as relacdes dos médicos com as familias dos
pacientes e com os seus colegas de equipe. “Independente dos conceitos de cada um, € preciso se atentar
que o objetivo € o mesmo. Lembrando que pesquisas apontam: o ambiente de trabalho é o maior
motivador”, disse.

O coordenador executivo do Idtech, José Claudio Romero, destacou que o CTl serd uma das areas de
maior investimento e que o projeto arquitetonico para a ampliagdo dos leitos ja esta pronto. “Mesmo
assim, deverdo ser pensadas novas regras e processos, que precisam ser bem construidos. Vocés fardo
parte de um momento importante”, afirmou aos médicos. O projeto ampliara de 10 para 20 leitos e
contempla ainda a possibilidade de instalacdo futura de mais nove leitos.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: sexta-feira, 17 de agosto de 2012 12:45

To: idtech@idtech.org.br

Subject: Socializando informagdes n° 76
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Geréncia de Pessoal conta com nova colaboradora
Thalita Hyodo e Silva iniciou seus trabalhos no dia 8 de agosto na sede administrativa do Idtech e no Hospital Alberto
Rassi

De sorriso facil, a simpatica Thalita Hyodo e Silva € a mais nova colaboradora da Geréncia de Pessoal do
Idtech. Formada em direito, os olhos puxados e o sobrenome diferente vem do seu avo japonés. Por enquanto, ela
se revezara na sede administrativa e no Hospital Alberto Rassi — HGG para tratar dos tramites burocraticos que
envolvem os colaboradores. Antes de trabalhar no Instituto, ela atuava em uma empresa de call Center, na area
administrativa. “Estou gostando muito do ritmo”, disse ela sobre a correria costumeira da organizacao.

Atencao — novo e-mail:

0 e-mail da recep¢do da sede administrativa do |dtech passou a ser idtech.recepcao@idtech.org.br.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: quarta-feira, 29 de agosto de 2012 09:19
To: idtech@idtech.org.br
Subject: Socializando informagoes n°® 77
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Para assistir a reportagem sobre a troca das caldeiras do HGG, acesse

http://www.youtube.com/watch?v=Jzviptjln3E&feature=youtu.be&a

Idtech realiza operagao para substitui¢do da caldeira poluente do Hospital Alberto Rassi —
HGG

Para viabilizar a instalacdio de similar mais ecologico, movido a gds, o HGG realizou na tarde desta terca-feira,
operagdo especial para remogdo de equipamento e tanque de dleo diesel com capacidade para cerca de 10 mil litros.
Substituicdo foi recomendada por 6rgdo ambiental e para preservar a sequranga de trabalhadores e pacientes do
Hospital
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O Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e Humano — Idtech realizou na tarde desta terga-feira, dia 28 de
agosto, operacdo para retirada, de dentro da area do Hospital, de caldeira movida a diesel e de um tanque com
capacidade para cerca de 10 mil litros de combustivel. O equipamento foi substituido por outro, movido a gas,
considerado mais adequado durante a Conferéncia Rio + 20 e também recomendado pela Agéncia Municipal de
Meio Ambiente (Amma). O equipamento a diesel foi condenado em fun¢do da poluigdo causada pelo dleo queimado
para colocd-lo em funcionamento. A fumaga preta que escapa do Hospital causa reclamacgdes e prejudica a
vizinhanga, o que desencadeou multa contra o Estado superior a RS 100 mil.

A operacdo, bastante delicada, foi realizada pela Avenida B. A caldeira foi posicionada fora do prédio, no
patio do hospital, proximo ao muro, no nivel do andar térreo. Um guindaste foi estacionado em cima da calcada e
icou o equipamento entre duas arvores do passeio. Para viabilizar a operacgdo, as arvores foram podadas na semana
passada pela Companhia de Urbanizagdo de Goiania (Comurg), sob acompanhamento da Amma. O tanque de diesel
foi removido de outro ponto. Ele se encontrava em area do pdtio do Hospital nivelada ao 1° andar do edificio.
Também precisou ser igado sobre o muro

Quinze homens foram envolvidos na substituicdo do equipamento. Somente a caldeira antiga pesava 5,5
toneladas. Sem contar o peso da chaminé que foi carregada por dez homens para ser posicionada no patio e ser
icada até o caminhdo. O diretor-geral do HGG, André Luiz Braga, lembrou que a caldeira antiga foi instalada na
reabertura do Hospital, em 1998. “A substituicdo era uma necessidade urgente, mas que so foi possivel sob a gestdo
da Organizacdo Social, que ndo enfrenta as mesmas amarras burocraticas que a administracdo publica.”

O HGG tinha duas caldeiras movidas a 6leo, mas apenas uma foi devolvida a Secretaria Estadual de Saude -
SES, junto com o tanque de combustivel. A outra continua no hospital, mas sera convertida para uso do gés
liguefeito de petroleo (GLP), o mesmo utilizade na cozinha. A instalacdo do novo equipamento, incluindo a
conversao do antigo para gas demandou um investimento de aproximadamente RS 130 mil.

Calgada sustentavel

Sob a gestdo do Idtech, o HGG vai se tornando, aos poucos, um hospital ecoldgico e acessivel. Na semana
passada, aproveitando a preparacdo para a retirada da caldeira, foi realizada a poda de 35 drvores que circundam o
predio para a execugdo do projeto da calgada sustentavel, que se dard junto com a reforma do Hospital, a ser
iniciada nas proximas semanas. Embasado no manual langado pela Prefeitura de Goidnia em parceria com o
Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura de Goids (Crea-GO), o projeto visa a acessibilidade, permeabilidade e
correta sinalizagdo do passeio, hoje, inadequado ao transito de pedestres, especialmente os portadores de doencas
cronicas, atendidos na unidade hospitalar.
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From: Isabel Czepak <isabel.czepak@idtech.org.br>
Sent: sexta-feira, 31 de agosto de 2012 19:21
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Hospital Alberto Rassi — HGG é referéncia em tratamento da esclerose muitipla
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Unidade conta com um ambulatério e equipe multidisciplinar para assisténcia a doenga, cujo Dia Nacional de
Conscientizagdo foi comemorado nesta quinta-feira, dia 30 de Agosto. Hospital também é sede do Centro Goiano de
Estudos da Esclerose Multipla (Cegem)

Nesta quinta-feira, 30 de agosto, foi comemorado o Dia Nacional de Conscientizagdo sobre a Esclerose
Mdltipla. A data foi instituida por meio da lei 11.303, em 11 de maio de 2006, para homenagear Ana Maria
Amarante Levy, a mulher que levantou pela primeira vez, no Brasil, a bandeira da luta contra esta doenca crénica,
degenerativa, autoimune. No Hospital Alberto Rassi — HGG, gerenciado pelo Instituto de Desenvolvimento
Tecnologica e Humano (Idtech), sdo atendidos regularmente, no Ambulatdrio de Doengas Desmielinizantes, cerca de
90 portadores da doenga. O atendimento, multidisciplinar, é realizado sempre as quintas-feiras, a partir das 14
horas, mediante encaminhamento.

Na unidade também funciona, desde 2003, o Centro Goiano de Estudos da Esclerose Multipla (Cegem). O
Centro @ referéncia no Estado para pesquisas e o ensino na area. Atualmente, um dos maiores desafios
relacionados a doenga € o diagnostico precoce. O coordenador do ambulatério, Fernando Elias Borges, salienta que
em geral os pacientes ja chegam ao Hospital com importantes déficits motores e capacidade produtiva e qualidade
de vida comprometida, o que poderia ser evitado. Em sua opinidio, é preciso investir na divulgagio da doenca entre
os médicos da rede bdsica, para que eles estejam atentos ao encaminhamento dos pacientes aos primeiros sinais
manifestados.

A esclerose multipla € uma doenga desmielinizante do sistema nervoso central que acomete com maior
frequéncia, adultos jovens, especialmente mulheres, em idade produtiva. Estima-se cerca de 2,5 milhdes de
portadores no mundo, dos quais 30 mil estdo no Brasil. Como a prevaléncia estimada no Pais varia de 5 a 20 casos
por 100.000 habitantes, dependendo da regido, conclui-se que ndo existam mais do que 800 portadores em
Goids. “A desmielinizacdo € produzida por processo inflamatério que evolui para lesdo irreversivel nos axénios dos
neurdnios”, explica Fernando Elias Borges. “O diagndstico precoce proporciona uma melhor abordagem terapéutica
medicamentosa e multiprofissional.”

Naim José de Souza, de 45 anos, que é morador de Quirindpolis, sabe muito bem a diferenca que faria em sua
vida o diagndstico precoce defendido por Fernando Elias Borges. Com sintomas desde 1997, ele sé iniciou seu
tratamento ha 4 anos. Passou 11 anos sem saber a causa das dores no figado e do cansaco que sentia e também
sem acesso a remedios que poderiam retardar os efeitos da doenga, efeitos estes que hoje comprometem
drasticamente seus movimentos e o impossibilitam de trabalhar. “Desde que adoeci ndo sei o que é jogar um
futebol e, ultimamente, mal consigo andar.”

O paciente lembra que no inicio, tomava remédios para o figado e por um tempo, os médicos acharam que
ele estava com problemas de coluna. “Com essa demora, a minha situagdo foi s6 se agravando. Dai a importancia de
o0s médicos prestarem atencdo nos sintomas.” A esclerose multipla ndo tem causa determinada. Acredita-se que a
doenca possa ser desencadeada por virus e tenha relagdo com a produgdo hormonal. Atualmente, nio hd
cura. Naim José de Souza diz que ndo tem muitas esperangas. “A mulher do candidato a presidente dos Estados
Unidos, que € miliondrio, tem e ndo consegue se curar. Entdo, o que é preciso é tratar mais cedo, para que as
pessoas tenham qualidade de vida.”

O Hospital Alberto Rassi conta com servicos ambulatoriais nas especialidades de Neurologia (doencas
desmielinizantes), Urologia (bexiga neurogénica), fonoaudiologia, psicologia e psiquiatria, que atendem, de forma
integrada, aos pacientes. O Hospital dispée de sala de infusdo para pulsoterapia ambulatorial, que proporciona
maior conforto aos doentes e evita interna¢Ges desnecessarias. Todos os exames laboratoriais e de imagem s3o
realizados no hospital ou por meio de convénios. “Temos algumas melhorias que ainda sdo necessarias, mas
acreditamos que o Hospital Alberto Rassi esta trilhando o caminho correto na busca da exceléncia”, comenta
Fernando Elias Borges.



Teleconsulta é vitrine em programa eleitoral no Pernambuco

Candidato em Patrolina, Fernando Filho, que é filho do ministro Bezerra Coelho, do IntegragdGo Nacional, assistiu palestra sobre o
servico em Sao Poulo e decidiu incluir o projeto em sua plataforma eleitoral.

0 bom atendimento ao usuario do Sistema Unico de Satde (SUS) e os beneficios da Central de Atendimento ao
Cidaddo - Teleconsulta para a gestdo da rede municipal de saude serdo mostrados na campanha eleitoral para
prefeito em Petrolina, cidade do sertdao pernambucano. Filho do ministro Bezerra Coelho, da Integracdo Nacional, o
candidato Fernando Filho (PSB), da coligagdo Unidade por Petrolina, assistiu palestra sobre o servico em evento
sobre terceiro setor em S3o Paulo e decidiu incluir o projeto em sua plataforma eleitoral.

Na quarta-feira, dia 29 de Agosto, equipe de reportagem do programa do candidato esteve em Goiania para
produzir material que divulgara a proposta eleitoral. O candidato ndo é o Unico. Politicos que disputam a cadeira de
prefeito em varias outras localidades também ja se comprometeram em oferecer o teleagendamento caso sejam
eleitos.

, “O interessante é que as propostas partem de candidatos de diferentes partidos, o que mostra que o Teleconsulta é
um projeto para o cidaddo, independente de cor partidaria”, comenta o coordenador executivo do Idtech, José
Claudio Romero. Se em Petrolina o candidato é do PSB, que congrega em sua coligagdo o PT, em Rio Verde, por
exemplo, a proposta partiu do candidato Victor Priori, do PSDB.

Coordenada pela jornalista Taysa Contagem, a equipe de reportagem fez filmagem e entrevistas na central, para
mostrar o funcionamento do servigo. Depois, visitou uma unidade de saude, para conversar com médicos e usuarios
do servigo. A unidade escolhida foi o Centro de Atengdo Integral a Saude (Cais) Jodo Natal, na Vila Nova. A
reportagem foi concluida com a visita a casa de uma usudria, que sempre utiliza o servigo. Todos os usudrios se
disseram satisfeitos com o teleagendemento.

O médico David Gongalves de Moraes, entrevistado pela reportagem, disse que o conforto para o usuario é somente
uma vantagem do Teleconsulta. Ele comenta que o sistema também foi bom para os médicos. “Ao assumir seu
posto de atendimento o médico ja sabe quantos pacientes estdo agendados, quais sdo eles e a ordem dos
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atendimentos. O trabalho esta mais organizado.” Na opinido do médico, todos os municipios deveriam adotar a
solugdo do agendamento por telefone. “A populagdo merece ser bem atendida.”

Petrolina tem 300 mil habitantes. O tamanho da cidade comporta uma estrutura menor do que a de Goiania.
Quando chegou a cidade com a missdo de fazer a reportagem, Taysa Contagem conta que comegou uma checagem
por conta propria, para saber se o servigo realmente funciona. Apesar de a reporter ser pernambucana, seu pai é
mineiro e reside na capital. “Sondei com a secretdria dele, que é usudria do SUS, e ela me disse que utiliza com
frequéncia e atestou a qualidade do atendimento. Isso é muito bom. Foi um depoimento espontaneo.”

Para o coordenador executivo do Idtech, o interesse de outros municipios pelo projeto do Teleconsulta é um
atestado de que a solugdo proposta pelo Instituto é vidvel, eficiente e atende as expectativas do usuario e do gestor
publico. “Nos envaidece e recompensa, pois o nosso objetivo é trabalhar pela qualidade de vida, a dignidade do
cidaddo que depende do servico publico de satde e ao mesmo tempo proporcionar solugdes inteligentes, que
promovam o uso racional dos recursos de impostos pagos pela sociedade.”

lojr_e_c_H'
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Espetaculo “O menino que vendia palavras” sera assistido por 200 criancas do Plateia
Social

Neste fim de semana, sétima edicdo do projeto Plateia Social terd seu maior publico, formado por criancas da Escola
do Residencial Jardins do Cerrado, Condominio Sol Nascente, Grupo Pela Vidda e Cevam

0 projeto de inclusdo cultural do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech), Plateia Social, vai
bater recorde de publico beneficiado em sua sétima edi¢do. Com a parceria das produtoras Turbilhio de Ideias e
Companhia de Sucessos, serdo levadas para assistir a peca “O menino que vendia palavras” cerca de 200 criancas,
de todas as idades e de diferentes realidades, sendo que a maioria nunca teve a oportunidade de ir ao teatro. O
espetaculo ocorrera em trés sessdes nos dias 12 e 2 de setembro, sébado e domingo, no Teatro Madre Esperanca
Garrido.

A pega estrelada pelo ator Eduardo Moscovis, que conta sobre as curiosidades que permeiam o universo infantil,
sera assistida por criangas da Escola Municipal Jardins do Cerrado, Condominio Sol Nascente, Centro de Valorizagdo
da Mulher (Cevam) e Grupo Pela Vidda. “Pela primeira vez, estes grupos tdo machucados por uma vida serdo unidos
em um momento feliz e cultural. Estaremos presentes nas trés sessdes do espetaculo, que vai despertar também o
interesse pelos livros”, disse a coordenadora do Projeto, Lili Moreira.

Os alunos da Escela Municipal Jardins do Cerrado véo ao Teatro na sessdo das 17 horas de sabado. S3o criancas e
adolescentes de 10 a 16 anos, que moram no bairro destinado a populagdo carente, que viviam em moradias
alugadas ou cedidas e em dreas de posse ou preservagdo ambiental. O Idtech foi responsavel pelo projeto de
inclusdo social destas familias logo quando o bairro foi habitado, por isso, a escolha desta escola para ser atendida
pelo projeto Plateia Social. Acompanhardo nesse passeio os assistentes sociais do Instituto e os professores da
escola.



DO D00 PNNINNIDBDINIINIIFOININNIODOIFIVINIODDNPROYDPODODDOIFDODOD DY

No domingo, as 15 horas sera a vez das criancas e mies do Cevam, instituicdo que da apoio e assisténcia as vitimas
de maus tratos, abuso sexual ou violéncia doméstica e também do Condominio Sol Nascente, que acolhe vitimas de
abandono. Todos os beneficiados do Projeto Plateia Social ganharado lanche, com o apoio da rede de fast food Bob's.

E por ultimo, no mesmo dia, na sessdo das 18 horas, o Grupo Pela Vidda, de assisténcia as familias portadoras de
HIV, assistira a pega. “Temos cadastradas 150 familias, mas escolhemos m3es e criangas que aderiram ao
tratamento contra a Aids. S3o pessoas que nunca tiveram a chance de conhecer um teatro de verdade e que estdo
muito contentes em poder assistir atores profissionais”, disse secretario-geral do Grupo Pela Vidda, Sérgio Gomes.

O projeto

O Projeto Plateia Social, lancado em junho de 2012 pelo Idtech, se dedica a proporcionar oportunidade de acesso a
arte a pessoas que nunca foram ou ndo tem oportunidade de frequentar espetaculos culturais. Nas seis primeiras

edigbes, uma delas com direito a sessdo extra, ja foram beneficiadas mais de 240 pessoas. O Projeto participou das
pecas Dona Flor e Seus Dois Maridos, A Historia de Nds Dois, Hermanoteu na Terra de Godah e O Circo dos Amores
Impossiveis; do espetaculo de balé Teatro Scala de Mil3o e levou criangas para ver a exposicdo O Mundo Juréssico.

O espetaculo

Baseada no premiado livro de Igndcio de Loyola Brandéo, a pega conta a histéria de um menino que tem muito
orgulho de seu pai, um homem culto, inteligente, que conhece as palavras como ninguém. Se os amigos do menino
querem saber o significado de alguma palavra, é ao pai dele que sempre recorrem. A curiosidade das criancas é tdo
grande que o menino logo percebe: e se comegasse a negociar o significado das palavras? Estrelando Eduardo
Moscovis, Pablo Sanabio e Leticia Colin.
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Jean Vitor

From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: quinta-feira, 13 de setembro de 2012 12:44
To: idtech@idtech.org.br

Subject: Socializando Informagdes n® 79
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Idtech estimula cuidado com equipamentos e qualidade da assisténcia no HGG
Estratégia Cuidar serd lancada no dia 19 de setembro em ciclo de palestras para profissionais que utilizam materiais,
instrumentais e equipamentos cirtrgicos com o objetivo de reduzir custos de manutengdo e assequrar melhor
atendimento

A atencgdo ao paciente, requer um cuidado completo. Ouvir os anseios, acolher as duvidas, tratar as dores e oferecer
a evolucdo da tecnologia em favor da vida, deve ser a pauta da atencédo a salde das pessoas. Por isso além do
esmero na relagao humanistica do profissional de saide com o paciente, a necessidade da preservagio dos
materiais e equipamento € primordial. A conservacdo e o correto manuseio destes materiais e aparelhos interfere
diretamente na qualidade do atendimento dispensado ao paciente. Pensando nisto, o Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano (ldtech), Organizacdo Social gestora do Hospital Alberto Rassi - HGG, langa no dia 19 de
setembro, quarta-feira, as 8h30, no auditdrio da unidade, a Estratégia Cuidar - Como Usar
Instrumentos/Equipamentos e Dedicar Aten¢do Redobrada.

A estrateégia € um movimento de conscientizacdo dos profissionais de saude do Hospital Alberto Rassi - HGG, que
atuam no centro-cirurgico, Central de Materiais Esterilizados (CME) e outros setores que lidam diretamente com
instrumentais e equipamentos cirlrgicos. O objetivo é a exceléncia dos procedimentos realizados. "A Estratégia
Cuidar pretende disseminar entre os profissionais a ética no uso dos materiais, para possam ser oferecidos ao
paciente o maximo desempenho e todos os beneficios da tecnologia disponivel”, explica o coordenador de Gestdo
Hospitalar do Idtech, Marcelo Rabahi. Outro intuito é promover o senso comum de que é preciso preservar o
patriménio do Sistema Unico de Satde (SUS). Na sua rotina de trabalho, quando atua para amenizar o sofrimento
das pessoas ou mesmo salvar vidas, quem realiza o atendimento ndo tem tempo de parar para pensar, mas alguns
equipamentos utilizados custam milhares de reais. Para unidades publicas, os recursos utilizados vém do bolso do
cidaddo, de impostos. "A conservagdo destes equipamentos e materiais é responsabilidade de todos."

A Estratégia Cuidar sera langada em um ciclo de palestras voltadas para médicos, residentes, enfermeiros, técnicos e
auxiliares de enfermagem, nos dias 19 e 20 de setembro. As palestras serdo repetidas nos dois dias, para dar
oportunidade de todos os profissionais participarem, independentemente de suas escalas. Elas estardo distribuidas
em dois momentos: o primeiro, destinado a todas as categorias, visa sensibilizar os trabalhadores e orienta-los
sobre a importancia do cuidado na prevencao da infecgao hospitalar, além de apresentar dicas gerais sobre o
manuseio e processamento dos materiais, instrumentais e equipamentos. O segundo momento, mais especifico, é
destinado aos enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem, e reforcara os cuidados na limpeza e esterilizacdo
de instrumentais.
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O coordenador de Gestdo Hospitalar do Idtech, Marcelo Rabahi, assinala que medidas simples, como transportar
com cuidado um instrumento fragil e delicado pode evitar prejuizos enormes ao SUS, além de assegurar uma maior
qualidade a assisténcia ao paciente. Idealizador da Estratégia, que envolve um grupo de trabalho multidisciplinar,
Marcelo Rabahi comenta que os danos provocados por descuido no manuseio de éticas usadas em procedimentos
urolégicos no HGG resultaram em gastos significativos para o Hospital. "O reparo em uma tnica otima implicou num
gasto de RS 7 mil." A ideia €, apds o ciclo de palestras, reforcar os principios da estratégia de forma permanente,
com distribuicdo de material educativo especialmente preparado para isso e que sera distribuido a todos os
profissionais.



) D

X N K XA X N R NN RN J/

X X N N XX R R N

X A N B N N _

) &

A N X R N N XN NRNEBN NN,

Lancamento e 1° Ciclo de Palestras

‘

Dia 19709 (Quara-feira)

1 Momento - Midicos, Residentes, Enfermeiros, T

w ESTRATEGIA CUIDAR

Como Usar Instrumentos/Equipamentos,
e Dedicar Atencdo Redobrada

e Auxiliares de Enfermagem
ICIETD Palestra de Sersibllizacdo - Marcelo Rabahi,
mmamwmm

BT Qualidade do pr de artigos medicos
mmum.mamm
hospitalar - Andrea inds ¢ Priscilla Sawada, nfec tologistas /
Polyana Sampaio, enfermeira - SCIH

Cuidados Gerais ¢ Manuseso de Instrumentats
CirGrgicos - Jose Liberato Ferrelra Jantor / Doctor Med -
Recuper adora de Instrumentan Cirlrgicos

1* momento - Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de
mrnpn

l.m ® Esterilizagho de Instrumentals
CWM Sitva / blomédica, consultora da Empresa IM
FTTFT) Encerramento

(TN Palestra de Sensibilizacho - Marcelo Rabahi,
mamwam

Culdados Gerahs e Manuseio de Instrumentais
Cirbrgicos - José Liberato Ferreira Janlor / Doctor Med -
Recuperador a de instrumentais Cinlegicos.

2* Momente - Enfermeiras, Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem

15hi0 lm L] Mm “ hlﬂm
Cirdrgicos - Luana Sitva / blomédica, comuiton da Empeesa 24

EIIT Encerramento




X X N 8 X N B XN XN N XN R B BN O N B N B N

A X A R N X N KN B N N

A N XA X XK NENLREZ NN N

Jean Vitor
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Equipe do Hospital Alberto Rassi recebera treinamento sobre eletroneuromidgrafo
Técnico da Neurosoft estarad em Goidnia amanhd, dia 18, para mostrar o funcionamento do software do
equipamento de diagnostico

Nesta terca-feira, dia 18 de setembro, uma equipe do Hospital Alberto Rassi — HGG participaré de treinamento para
o manuseio do eletroneuromidgrafo. O equipamento permite diagnosticar doengas relacionadas as disfungées dos
nervos periféricas e musculos, como distrofias musculares, neuropatias metabdlicas e hereditarias, miastenia, entre
outros. O técnico da empresa Neurosoft, Makson Casalvara, dara as orientac@es a partir das 11 horas, na secdo de
Apoio e Diagnostico.

Participardo do treinamento a médica neurologista Suzanie Rigatto, o chefe da Engenharia Clinica, André Rosso, e
demais profissionais de enfermagem que atuam diretamente na drea. De acordo com o diretor administrativo do
HGG, Alessandro Purcino, havera ainda outro treinamento, sobre manometria, nos dias 26 e 27 de setembro, quarta
e quinta-feira.
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From: Iris Bertoncini <iris.bertoncini@idtech.org.br>
Sent: sexta-feira, 28 de setembro de 2012 17:15
To: idtech@idtech.org.br

Subject: Socializando Informagdes n° 84
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TCE inicia auditoria de rotina no Hospital Alberto Rassi — HGG
Equipe técnica do TCE iniciou, nesta sexta-feira, dia 28 de setembro, auditoria que englobard dos aspectos
burocraticos aos operacionais. Trabalho segue a rotina da Corte de fiscalizar cumprimento dos contratos
de gestdo firmados pelo Estado com as Organizagbes Sociais. Parecer sai em trés meses
2
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Uma equipe do Tribunal de Contas do Estado — TCE, formada por um médico, dois analistas de controle
externo e dois assessores juridicos, realizou nesta sexta-feira, dia 28 de setembro, visita técnica ao
Hospital Alberto Rassi —HGG. Coordenado pelo conselheiro Sebastido Tejota, o grupo iniciou auditoria de
rotina na unidade, trabalho regulamentado pela Resolugdo Normativa n2 007/2011. A norma estabelece
parametros para a fiscalizacdo das Organizagdes Sociais (OS) na execugdo dos contratos de gest3o destas
instituigdes com o Estado. Conforme o conselheiro, que é também relator das contas da Secretaria da
Salde e autor também do projeto de criagdo do Fundo Estadual de Saude, o parecer da fiscalizagdo deve
ser emitido em trés meses.

A equipe do TCE foi recebida pela diretoria do Hospital e pela coordenagio do Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (ldtech), Organizagdo Social gestora do Hospital desde 16 de
margo. Durante a visita os técnicos assistiram o video da pericia contratada pelo Instituto, registrada junto
ao Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura (Crea) de Goias, demonstrando a situagdo da unidade
no inicio do contrato de gestao. Depois foi apresentado um balango das agbes realizadas até agora e dos
investimentos previstos e entregues os relatdrios de prestacao de contas da gestdo. Nos documentos
estdo descritas as metas pactuadas e desempenho obtido pela Institui¢do. Ao final foi apresentado um
video em 3 D da reforma e amplia¢do do Centro de Terapia Intensiva (CTl) e feita a vistoria das instalagdes
do Hospital.

O conselheiro Sebastido Tejota esclareceu que a auditoria que esta sendo realizada no HGG ja foi feita no
Hospital de Urgéncias de Anapolis (Huana) e hemocentros. O proximo, conforme o conselheiro, deve ser o
Hospital de Urgéncias de Goiania (Hugo). Na fiscalizacdo serdo avaliados desde os aspectos burocraticos,
como regularidade do contrato e da instituicdo gestora, até os aspectos operacionais, especificamente
ligados ao cumprimento das metas fixadas no contrato. “A Resolugdo Normativa prevé até a realizacdo de
entrevistas com servidores e pacientes atendidos na unidade”, comentou Sebastido Tejota. O conselheiro

® ressalta que o objetivo da auditoria é ndo s6 garantir a transparéncia, a lisura e a eficicia da gestdo dos
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servigos publicos, mediante o combate a corrupgdo e ao desperdicio de recursos, mas aferir a qualidade
dos servigos e a satisfagdo do cidaddo.

Apds a vistoria do hospital, Tejota afirmou que havia relatérios no Tribunal de Contas mostrando que “a
saude ndo estava caodtica, mas sim catastréfica”. Ele disse ser visivel no Hospital Alberto Rassi a melhoria
nas instalagGes e no atendimento ao usuario. “O mais importante para nds é a questdo do atendimento.
Vérias demandas que estavam reprimidas jd contam com uma solugdo. E esse resultado ao usuério que
importa”, disse. Ele citou que os técnicos do TCE conheceram bem a realidade do HGG e perceberam as
mudangas. “Ha dois anos estivemos aqui e vimos a grave situag3o da rede elétrica que nd3o comportava
mais nenhum tipo de equipamento e oferecendo grande risco aos usuarios e colaboradores”, disse o
inspetor de fiscalizagdo Inocéncio Leite Ribeiro.

Quem fez as honras da casa na recepcdo a equipe do TCE foi o assessor juridico do Idtech, Juscimar
Ribeiro. Ele destacou a satisfagdo do Instituto em receber a fiscalizagdo. “O Idtech sempre se pautou pela
transparéncia, tanto que foi a primeira Organizagdo Social gestora de hospital publico estadual a manter
em seu site uma se¢do destinada exclusivamente a prestagao publica de suas contas, mesmo antes do
contrato de gestdo com o Estado.” Juscimar Ribeiro assinalou que o Instituto encara a fiscalizagio como
uma oportunidade para demonstrar o trabalho que esta sendo realizado e aperfeigoar suas metodologias
e processos de gestdo, buscando uma transparéncia e uma regularidade cada vez maiores.

O assessor juridico comentou que os progressos vivenciados pelo Hospital nestes seis meses de gestdo sdo
visiveis. “Saimos de um cenadrio desolador, em que o Hospital era foco do noticidrio por suas deficiéncias e
caréncias, para figurarmos na midia pelos investimentos que estdo sendo feitos”, observou. O advogado se
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referiu ao langamento do projeto de completa informatizagdo do Hospital, langado esta semana, que
prevé fazer do HGG o primeiro hospital paper free da rede publica de Goias. “Teremos um Hospital com
automatizagdo completa de seus processos, sem utilizagdo de papel, o que agilizara e conferira enorme
qualidade do atendimento ao usuério.” Juscimar Ribeiro lembrou ainda que o Idtech inicia nos préximos
dias a execucgdo do projeto de reforma e ampliagdo do Centro de Terapia Intensiva (CTl), que terd o
numero de leitos duplicado, de dez para vinte. “Esta é uma necessidade antiga, considerando que, desde
que foi reaberto, em 1998, o Hospital funciona com metade dos leitos de tratamento intensivo que seriam
necessarios para o seu porte.”

Fazem parte da equipe do TCE que fiscalizara o HGG, o médico cardiologista Paulo César Araujo, o chefe de
gabinete do conselheiro Sebastido Tejota, Gilvan Pires de Sousa, os analistas de controle externo Claudio
Mdrcio Rocha e Inocéncio Leite Ribeiro e os assessores juridicos Pablo Carvalho Leite e Cristina Santos
Lopes. Todos estiveram presentes a visita, em que fora colhidas as primeiras informacées para a
fiscalizagdo. Sebastido Tejota ressaltou que as fiscalizagdes ja realizadas tém indicado que o Estado adotou
o caminho certo ao buscar as parcerias com Organizag¢des Sociais, para melhoras as condigdes de
atendimento nos hospitais estaduais. “Verificamos um grau de satisfacdo importante dos pacientes com os
atendimentos prestados pelo Huana e pelo que vimos nesta visita, nao sera diferente no HGG.”
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Informativo para colaboradores do Hospital Alberto Rassi - 18 de julho de 2012 - N2 16, Ano 1

Laboratorio € contratado para
exames de analises clinicas

O Hospital Alberto Rassi - HGG tem
novo laboratorio para realizagao de
exames de analises clinicas, gasome-
tria e analise anatomopatologica. O
HLA GYN - Laboratorio de Imunologia
de Transplantes de Goias Ltda foi
escolhido para prestagao do servigo
por meio de cotagao presencial.

0 processo respeitou o
Regulamento de Compras,
Contratacoes de Servigos Diversos,
Reformas, Servicos Comuns de
Engenharia e Arquitetura, Obras e
Alienacoes, aprovado pelo Conselho
de Administracao do Idtech. Participaram
mais trés laboratorios. O prestador de
servigos anterior estava com o
contrato vencido.

O diretor geral do Hospital, André
Luiz Braga, a biomedica Bruna

Na midia

As agoes
voltadas para a
sustentabilidade
no Hospital Alberto
Rassi - HGG
promovidas pelo
Idtech sao desta-
gues da Re-vista
Cores, publicacao de
responsabilidade socioambiental da
Federagao das Industrias do Estado
de Goias (Fieg). A reportagem
mostra que 0s reparos estruturais
feitos nas unidades de salide,
reduzem os custos e geram econo-
mia de recursos naturais. A organi-
zagao social apresentou no Dia
Mundial do Meio Ambiente, 5 de
junho, cronograma de implantacao
do plano de gerenciamento de
residuos do HGG.

Equipe técnica e administrativa visitaram
laboratorio HLA GYN para conferir qualidade

Carneiro Vieira da Paixdo, chefe da
Secao de Analises Clinicas, visitaram
as instalagdes do laboratorio. Etapa
prévia do processo de selecao que
antecede assinatura do contrato, a
visita técnica foi acompanhada pelo
gerente de Contratos e Licitagoes do
Idtech, Alex Lima, pelo integrante da

equipe deste Departamento, Marcus
Vinicius Lopes, e pelo assessor de
Controle Interno, Roberto Braga.

“Fomos conferir de perto as
instalagoes, os fluxos e os processos
utilizados pelo laboratorio”, explica o
diretor geral do HGG. “Foi constatado
que o HLA GYN oferece um o6timo
padrao de servicos, possui tecnologia
de ponta para a realizagao dos
exames e apresenta certificado de
acreditacao do sistema de gestao de
qualidade, uma das exigéncias do
ldtech para contratacéo.»

Todas as normas sanitéarias e de
controle de qualidade s&o rigorosa-
mente cumpridas e o laboratério é
bastante rigido em relacéao aos
padroes de seguranca. “Os pacientes
estarao muito bem assistidos”.

UTI tem novo coordenador

A Unidade de Terapia Intensiva
(UTI) do Hospital Alberto Rassi - HGG
esta sob nova coordenagao. O médico
intensivista Alexandre Amaral, de 38
anos, assumiu a chefia da UTl com o

proposito de readequar o setor € torna-

lo ainda mais criterioso no cuidado
com 0 paciente.

Alexandre Amaral substitui o
também medico intensivista
Wandervan Antonio Azevedo. Ele é
graduado em Medicina pelo Instituto
Tocantinense Presidente Antonio
Carlos e tem especializagao em
Medicina Intensiva pelo Hospital

Israelita Albert Einstein, em S&o Paulo,

um dos maiores complexos hospitala-
res da América Latina.

Ainda no Hospital Albert Einstein,
Alexandre Amaral fez os cursos de
Hemodinamica, Infeccoes em

Alexandre Amaral assume UTI com missao
de humanizar ainda mais o servico

Pacientes Graves e Gestdo em UTI.
Convidado pela dire¢do do Idtech,
Alexandre Amaral assumiu o novo
cargo com o desafio de implantar no
HGG uma UTI humanizada, fundamen-
tada em protocolos e rotinas que
contribuem de forma decisiva para a
recuperagao da saude do paciente.
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Secretaria determina controle
de carga horaria dos servidores

Em memorando circular encami-
nhado a todas as Superintendéncias,
Chefias, Diretorias de Unidades e
Geréncias da pasta, o secretario
estadual de Sadde, Antdnio Faleiros,
determinou aos gestores a adogao de
todas as medidas e meios legais de
monitoramento, para verificagao do
cumprimento da carga hordria dos
servidores sob seu comando. O Idtech
jé estd avaliando a melhor forma de
cumprimento da determinacao.

0 secretario frisa, no documento,
que a omissao da autoridade por
parte do gestor na exigéncia do
cumprimento da carga horaria pelos
servidores, segundo o Ministério
Pdblico de Goias (MP-GO), configura
ato de improbidade administrativa. O
responsavel, assinala, esta sujeito a
perda da funcao publica, pagamento

Centro-cirurgico

Todas as onze salas do centro-
cirdrgico estao passando por reforma.
0 trabalho comegou no dia 14 e deve
durar pelo menos mais dois meses. A
obra € lenta porque s6 pode ser
executada nos finais de semana,
quando a unidade nao esta em
funcionamento. Estao sendo calafeta-
das e pintadas as paredes e substitul-
das portas. A manutengao contempla
ainda o reparo de equipamentos, entre
o0s quais focos cirlrgicos e aparelhos
de ar condicionado.

Também esta passando por
reforma, a sala da caldeira. O objetivo
& adaptar o espaco as exigéncias para
instalagao do novo equipamento
adquirido pelo Idtech. A atual caldeira,
movida a diesel, polui 0 meio ambien-
te. A nova, &€ movida a gas.

de multa de até 100 vezes o salario,
proibi¢ao de ser contratado e contra-
tar com a administragao publica pelo
prazo de oito anos e restituicao ao
poder plblico dos valores correspon-
dentes as horas de servigo nao
trabalhadas pelos subalternos.

Trabalhador quer

0O controle de carga hordria é
uma aspiragao dos proprios traba-
Ihadores do HGG. Esta foi uma das
sugestao dada pela maioria dos
servidores gue responderam a
pesquisa de clima motivacional
realizada pelo Idtech entre os dias
29 e 31 de margo, logo que o
Instituto que assumiu a gestao do
hospital. Nas entrevistas, os servido-
res reivindicaram um sistema de
controle eficaz da carga horaria de
trabalho. Responderam as questoes,
365 pessoas, 30% dos 1.203
trabalhadores lotados no hospital a
época. A maioria (62%) dos traba-
Ihadores tinha mais de 5 anos de
casa.

Hospital realiza cirurgia rara

Ha cerca de duas semanas foi
operada no Hospital Alberto Rassi, a

dona de casa Sonia Barbosa de Oliveira,

de 37 anos, que sofria de um aneuris-
ma na artéria renal. O caso € considera-
do rarissimo e demandou a aquisicdo
de uma endoprotese de alto custo. “Fui
muito bem atendida e com rapidez. Se
fosse outra unidade de saude, nao teria
nem feito esse tipo de procedimento”,
comentou a dona de casa.

Foram responsaveis pela cirurgia

0s medicos Roberto Gomide, coordena-

dor do servigo de Cirurgia Vascular,
Paniel Rassi e Murilo Lacerda (médico-
residente). De acordo com o diretor-
geral, André Braga, o procedimento
permitiu que fosse preservado o rim da
paciente. “Essa cirurgia so foi feita
imediatamente e em tempo inédito,

Sonia Barbosa de Oliveira passou por cirurgia
para colocagao de endopratese renal

por conta da agilidade do ldtech, na
aquisicao de todo material, mesmo de
alto custo.”

Para a coordenacao do ldtech, a
realizagao da cirurgia coroa de éxito o
esforgo que o Instituto tem feito para
garantir a qualidade do atendimento
ofertado ao usuario do SUS.
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Idtech apresenta balanco
trimestral da gestao a AGR

Quatro meses se passaram desde
que o HGG teve sua administracao
transferida pela Secretaria Estadual de
Saude (SES) ao Idtech. Os primeiros
resultados do contrato de gestao
foram demonstrados as 10 horas
desta segunda-feira, dia 30 de julho,
no auditorio do Hospital, ao secretario
estadual de Saude, Antonio Faleiros,
ao presidente do Conselha Regulador
da Agéncia Goiana de Regulagao
(AGR), Humberto Tanndus Jtnior, e
representantes do Tribunal de Contas
do Estado (TCE). Excepcionalmente
esta prestacao de contas é referente
as dltimas duas semanas de marco e
aos meses de abril, maio e junho.

A reuniao foi aberta pelo assessor
juridico do Idtech, Juscimar Ribeiro.
“Equivocadamente, quem Se posiciona
contra as Organizacoes Sociais
argumenta que as instituicGes nao sao
fiscalizadas. A entrega desses docu-
mentos demonstra que essas coloca-
¢oes sao infundadas”, declarou. Os

Secretario reitera

0 presidente do Conselho de
Regulagao da AGR, Humberto Tannus
Junior, informou que o relatorio de
prestacao de contas - com 16 volumes
e 6.777 paginas no total - sera avaliado
pela Agéncia a partir dos indicadores e
metas propostas no contrato. “Vamos
verificar se estao sendo cumpridas as
metas nao so no que diz respeito a
quantidade de servicos ofertados, mas
também a qualidade.” Depois de
concluida a avaliagao, um parecer sera
encaminhado a SES.

0 secretario estadual de Salde,
Antonio Faleiros, disse que o sistema
de gestao adotado pelo Estado para os
hospitais € um modelo exitoso, “Temos

Presidente do Conselho de Regulacac da AGR
recebe documento de Juscimar Ribeiro

documentos serao disponibilizados na
secao de Transparéncia do site do
|dtech, apos a avaliacao e parecer dos
orgaos fiscalizadores.

0 coordenador de Regulagao
Assistencial do Idtech, Rafael Naka-
mura, assinalou que "o HGG esta
gbastecido; tem passado por manuten-
¢ao predial constante e os equipamen-
tos foram reparados ou estdo sendo
substituidos”. Esta prevista uma
reforma geral, que melhorara as

crédito em 0Ss

Secretario Anténio Faleiros e Humberto Tannds
Junior ouvem explicagoes durante visita ap HGG

ai experiéncias como as do CRER e do
Huana para comprovar 0 que estamos
dizendo”, citou. No caso da gestao dos
Hospital recém-transferidos, entre os
quais 0 HGG. opiniou, € o tempo que
vai apaziguar eventuais resisténcias.

Solenidade foi prestigiada pelo integrante do
Conselho de Exceléncia, Nion Albernaz (centro)

condigoes de acolhimento dos pacien-
tes ambulatoriais e ampliara a UTL.
Também caminham a passos
largos, os processos de informatizacgao e
modermizagao da Unidade. O Idtech
acaba de contratar uma das maiores
empresas do Pais para transformar o
HGG em um hospital Paperless (sem
papel). O sistema prevé a implantagao do
prontuario eletronico, acessivel inclusive
por dispositivos moveis, e a migragao do
arquivo do SAME para o meio digital.

Resultados em numeros

Durante a apresentacao foi apre-
sentado o crescimento da produtivida-
de do HGG. Estao sendo realizadas
mais cirurgias e mais exames, cuja
variedade também foi ampliada. Taxa
de ocupacao tambem cresceu.

Exames realizados Cirurgias realizadas

17550 20138 -
an 2012 o1 w1
9%

Variagdo  11,85% vaRACAD 21
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Plataforma de compras para
> orteses e proteses é contratada

Desde gque o Idtech assumiu a
= gestao do HGG, todos os medicamentos
e insumos da unidade hospitalar sao
adquiridos por meio de uma plataforma
= eletronica de compras. O sistema,
apontado por especialistas de direito
administrativo como uma ferramenta
™ para 0 combate a corrupgao em
contratos com a esfera publica, torna
mais agil os processos de compra e
™ prioriza a transparéncia, além de
proporcionar economia de até 70%

)

)

) &

das empresas. “Queremos ampliar o
leque de empresas de Goias e Estados
vizinhos, porque a partir do dia 10 de
agosto, todas as compras do HGG serdo
feitas utilizando o recurso”, explica o
coordenador de Regulacao Assistencial
do Idtech, Rafael Nakamura. O treina-
mento foi ministrado pelo implementa-
dor Fabricio Bingre, que tirou duvidas
dos fornecedores ja inseridos e mostru
como funciona o sistema aos interessa-
dos em participar.

- % Fabricio Bringe, da OPMEnexo, ministrou b s .
dependendo do item. Deu tao certo que  yeinamento aos fornecedores As Orteses, proteses e materiais

™ o Idtech adota agora uma plataforma especiais ou OPMEs sa@o insumos de

- especifica para compra de orteses, 65 empresas do ramo existentes na alto custo, utilizados em cirurgias nas
proteses e materiais especiais. Regiao Centro-Oeste. No Pais, a areas de cirurgia geral, incluindo a de

- Um treinamento para fornecedores  plataforma conta com 800 fornecedo-  obesidade, ortopedia, urologia e

=~ regionais, sobre como funciona a res cadastrados, mas s6 15 sao cirurgia vascular. Na area de ortopedia,
plataforma, foi realizado no dia 1° de regionais. as OPMEs sao empregadas no trata-

™ agosto, no auditério do Hospital. Foram Aintengao foi dar publicidade a mento cirlrgico de lesoes de joelho,

= convidados representantes de todas as plataforma e incentivar a participacao quadris, coluna e sequelas de fraturas.

- Secretario reconhece gestao do HGG Conselho
de Exceléncia

Durante o ato solene de abertura
- da Semana Mundial de Amamentacao,
realizado na manha da quarta-feira,
dia 1° de agosto, no Hospital e

= Maternidade Dona Iris, 0 secretario
municipal de Salde, Elias Rassi,
destacou a gestao do Hospital Alberto
= Rassi - HGG, unidade de salde do
Estado gerenciada pelo Idtech. Ele
disse que o Hospital esta funcionando
= bem, sem selegao de pacientes. “De
todos os hospitais transferidos para as

No dia 02 de agosto, 0 balango
trimestral de gestao do HGG foi
apresentado ao Conselho de
Exceléncia do Hospital, formado por
representantes de diversos segmentos
da sociedade civil. A apresentacao
ocorreu durante reuniao ordinaria, que
acontece toda primeira quinta-feira de
cada meés (foto).

Secretario Elias Rassi disse que Hospital esta

- =] B 205 funcienando bem, sem selegao de pacientes
Organizagoes Sociais, aposto no éxito

= desta gestao”, disse Elias Rassi. municipais, ele tem observado tam-

- 0 secretario visitou o HGG no més  bém o tratamento dado pelo Hospital

' de junho e conferiu de perto as a0s usuarios. Mas esses fatores

m mudangas que estdo sendo implemen- 8gregaram-se, ainda, ao fato de o

» tadas pela Organizagao Social. Como Idtech ser parceiro do municipio na
gestor do Sistema Unico de Salide estruturagao e gestao da Central de

™ (SUS) na Capital, que congrega unida- Atendimento ao Cidadao -

- des de salde federais, estaduais e Teleconsulta ha seis anos.

-_—
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-

"Pais sao homenageados

-, .
Zliane do Nascimento entrega cartdo para o
s olaborador da reprografia, Hamilton Rabelo

0 Dia dos Pais no Hospital Alberto

=Rassi foi diferente este ano.

Colaboradores e pacientes ganharam um

cartao especial em comemoracao a data,
soroduzido pelo Idtech. A homenagem
_descreve que "os pais tem a sabedoria de

Jm mestre e a sinceridade de um amigo’.
mLm dos homenageados foi 0 papai
Hamilton Alves Rabelo Primo, da

O trabalhador rural Amador da Rocha, pai de
trés fithos, também recebeu a homenagem

Repografia, que trabalha no HGG ha
guase quatro décadas. Além de ser
considerado um pai para todos os
colegas, ele tem trés filhas e cinco netos.

0O paciente Amador da Rocha também
ganhou o cartao das maos da
coordenadora de Humanizacao, Eliane do
Nascimento. Ele € trabalhador rural de
Itapuranga e tem trés filhos

"MP solicita transparéncia e faz elogio

- Em reuniao no Ministério Publico do
cstado de Goias no dia 9 de agosto
™ quinta-feira), o coordenador do Centro
=de Apoio Operacional da Saude,
Marcelo Celestino, deu prazo de ate 30
Jdias para que todas as organizagoes
msociais publiquem a prestacao de
LContas dos hospitais que gerenciam na
internet. Entre as entidades contratadas
™0 atual governo pela Secretaria de
«Estado da Saude, o Idtech, ja seguia a
determinagao mesmo antes do contrato
e gestdo com o Estado. O Instituto tem
mem seu site a secao transparéncia,
divuigando todos os contratos firmados,

s relatorios de gestao, o regulamento
de compras, entre outras informacoes.
0 promotor Marcelo Celestino disse
ainda que as organizagoes sociais que
gstao atuando ha mais tempo, como o
Idtech, no HGG, ja tem resultados
satisfatorios. “Houve uma melhoria no
atendimento e as unidades estao
abastecidas. Os problemas de manuten-
gao também acabaram”, disse.
Segundo o coordenador do CAQ, sdao
inquestionaveis as melhorias, mas
ainda faltam solucionar outras questoes
“que nao sao resolvidas em menos de

trés meses.”

'Pesquisador da

USP visita HGG

Coordenador do Idtech, José Claudio
Romero, cientista Carlos Menck, diretor do
HGG, André Braga e bidlogo Rafael Souto

O Hospital Alberto Rassi - HGG
recebeu no dia 10 de agosto, a
visita do cientista Carlos Menck,
professar e pesquisador da USP,
que realiza estudo inédito de

| sequenciamento genético de

pacientes de Xeroderma
Pigmentoso.

De passagem por Goiania, o
professor reuniu-se com o
coordenador executivo do Idtech,
José Claudio Romero e o diretor-
geral do Hospital, André Luiz Braga.

Carlos Menck, que estava
acompanhado do biologo Rafael
Souto, gerente do Centro de
Exceléncia Leide das Neves,
elogiou a unidade hospitalar, que é

| referéncia para o atendimento aos

portadores desta rara anomalia
genética que predispoe gravemente

| as doengas associadas a exposicao

solar, como o cancer de pele.

Ele disse ainda que tem
encontrado na unidade todo o
apoio necessario ao
desenvolvimento de sua pesquisa.
O professor também esteve no
povoado de Araras, municipio de
Faina, no sabado para conversa
com 0S pacientes que residem

| neste municipio.
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Idtech assina TAC pela saude
do trabalhador do HGG

O Idtech, responsavel pela gestao

do Hospital Alberto Rassi - HGG, assinou

Termo de Reconhecimento,
Responsabilidade e Compromisso de
Ajustamento de Conduta (TAC) no
Ministério Plblico de Goias. Esta foi a
primeira Organizacao Social gestora de
um hospital da rede publica estadual a
assumir 0 COmpromisso com a
Promotoria da Saude do Trabalhador
para adequagoes na estrutura fisica e
para o cumprimento da Norma
Regulamentadora n® 32 do Ministério
do Trabalho e Emprego.

0 promotor da Salde do
Trabalhador, Vilanir de Alencar
Camapum Jdnior, afirma que todas as
organizagoes sociais deverao assinar o
TAC. "Aquela que resistir em fazer o
acordo, NGs vamos promover uma acao
judicial, pois as adeguagoes sao
obrigatorias por lei". O promotor elogiou
a iniciativa do ldtech, que se dispds
prontamente a firmar o compromisso
junto & Promotoria. "Servira de exemplo
para as outras unidades", declarou.

"Em um prazo relativamente curto,
de trés a seis meses, vai ser implemen-

‘_

—

Diretor administrativo do HGG, Alessandro Purcing; coordenador administrativo-financeiro do

Idtech, Licio Dias Nascimento; assessor juridico Marcelo Matias; coordenador executivo, José
Claudio Romero; e promotor da Saude do Trabalhador, Vilanir de Alencar Camapum Junior

tado praticamente tudo o que nao foi
implementado em décadas de adminis-
tragao da gestdo pudblica", destacou o
promotor. Para ele, a assinatura do TAC
€ um marco para a salde do trabalha-
dor. "Os hospitais ficaram por muito
tempo sem se adequar para a seguran-
¢a de seus colaboradores’, explica.

A assinatura do TAC ocorreu no
gabinete do promotor, na tarde da
ultima segunda-feira, dia 6 de agosto,

com a presenca do coordenador
executivo do Idtech, José Claudio
Romero; coordenador administrativo-
financeiro, Licio Dias Nascimento;
assessor juridico Marcelo Matias e do
diretor administrativo do HGG,
Alessandro Purcino. O termo se baseia
principalmente em relatdrios de inspecao
do Corpo de Bombeiros e do Sindicato
dos Trabalhadores Federais em Satde e
Previdéncia (Sintfesp - GO/TQ).

Parte dos itens apontados ja foi providenciada

0 promotor afirmou que a parte
elétrica das unidades de salde e o uso
de caldeiras velhas, sao alguns
exemplos que representam alto risco e
que deverao ser solucionados a partir
da administragao das instituicoes
contratadas pela Secretaria de Estado
da Salde. Esta previsto no TAC a
elaboracdo de um novo Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais
(PPRA) e Programa de Controle Médico
de Satde Ocupacional (PCMSO0), além
de realizar exames ocupacionais

periodicos em todos os trabalhadores
(celetistas e estatutarios).

"Uma parte dos itens apontados
nos relatorios dos Bombeiros e do
Sintfesp ja foi providenciada durante
forca-tarefa realizada logo quando o
|dtech assumiu a gestao do Hospital
Alberto Rassi", disse o coordenador
executivo, José Claudio Romero. As
instalagoes elétricas, que deixavam
fios de alta tensao expostos, com risco

de graves acidentes, foram refeitas e ja

estao adequadas. Outros itens serao

contemplados nos proximos dias, entre
0s quais, a instalagao de uma nova
caldeira, que nao oferecera mais
perige de acidente.

Os prazos para os demais itens
foram estipulados de forma consensu-
al entre a organizagao social e
Ministério Publico. "Nao temos divida
que o Instituto conseguira cumprir o
compromisso, que vai de encontro aos
principios e da politica da organizacao
social, desde a sua fundagao", assegu-
ra José Claudio Romero.
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-Nova equipe de CTl inicia
> trabalhos em setembro

-~

A0S poucos 0 Hospital Alberto Rassi
=~ HGG adota uma nova rotina de
trabalho com o objetivo Unico de
oferecer o melhor atendimento aos
=nacientes. O Centro de Terapia
Intensiva (CTI) contara com uma nova
equipe de médicos a partir do dia 1° de
Msetembro, composta por nove
~profissionais altamente capacitados e
comprometidos com a qualidade
Massistencial em uma das dreas mais
~delicadas da unidade de salde. O time
sera coordenado por Alexandre Amaral,
™ue ja esta a frente do CTI desde o
minicio de julho.
Em reunido de apresentagao do
Hospital e da organizacao social que o
mderencia, o Idtech, na dltima segunda-
- €ira, dia 13, o coordenador Alexandre
Amaral afirmou que o
Mcomprometimento e a atencao dada ao
spaciente € o que fazem a diferenca nos
servigos do CTI. “Sabemos que nao
®serdo so flores, mas temos que
smelhorar continuamente”, disse.
Farao parte do corpo clinico da CTI
nédicos intensivistas, infectologistas,
mecardiologistas, oncologistas e
Lanestesistas. A equipe atuara
rigorosamente numa carga horaria de
™20 horas. Para 0 medico Thiago
SAnderson Cabral Moreira, que ja atua
na unidade e continuara apds a
M™eformulacdo, a mudanca vai melhorar
=0 fluxo de trabalho, contribuindo para a
assisténcia do paciente. “Sem duvida a
tomunicagao ficara mais organizado e
Myamos pegar o que chamamos de
_‘paciente redondo’. Isso ajuda no bom
ambiente de trabalho, o que € muito
“mportante”, disse.

Coordenador Alexandre Amaral reline-se com ©
novo corpo clinico do CTI

gestao. "0 |dtech tem oferecido toda a
estrutura adequada para que o
trabalho seja desempenhado com
eficiéncia. Portanto, o que precisarem,
nao deixem de comunicar a
coordenadoria, porque, sem duvida, a
organizacao tomara as providéncias”,
observou. Ja o coordenador de
Regulacao Assistencial, Rafael
Nakamura, destacou as relacoes dos
médicos com as familias dos pacientes
€ com 0s seus colegas de equipe.
“Independente dos conceitos de cada
um, € preciso se atentar que o objetivo
€ 0 mesmo. Lembrando que pesquisas
apontam: o ambiente de trabalho € o
maior motivador”, disse.

Ampliagao

O coordenador executivo do Idtech,
Joseé Claudio Romero, destacou que o
CTl sera uma das areas de maior
investimento e que o projeto
arquitetonico para a ampliacao dos
leitos ja esta pronto. "“Mesmo assim,
deverdo ser pensadas novas regras e
processos, que precisam ser bem
construidos. Vocés fardo parte de um
momento importante”, afirmou aos
medicos. O projeto ampliara de 10 para
20 leitos e contempla ainda a
possibilidade de instalagao futura de
mais nove leitos.

Choque de gestao
™ De acordo com o diretor geral do
»HGG, André Luiz Braga, o CTl vai passar
de 18 médicos para nove, 0 que
-"epresenta um verdadeiro choque de

-

'Mutirdo de cirurgias‘

sébado, dia 18.
"

em Macapa

0Os médicos Roberto Kaluf e o
residente Yuri Nascimento
embarcaram nesta quinta-feira, dia
16, para Macapa, onde vao
participar da segunda etapa do
Mutirdo de Cirurgias Reparadoras
para Vitimas de Escalpelamento.

A acao, coordenada pela
Sociedade Brasileira de Cirurgia
Plastica, foi desenvolvida com o
objetivo de corrigir deformidades na
face e reconstruir o couro cabeludo
em pessoas que sofreram
acidentes no momento em que
trabalhavam em embarcacgoes.

Nesta segunda etapa serao
atendidos 56 pacientes. Alem dos
cirurgioes plasticos, 0 anestesista
Carlos Henrique, também do
Hospital Alberto Rassi, estara
presente no mutirdo, que vai até

7

rVacinaqéio continua|

no dia 21

Na préxima terca-feira, dia 21 de
agosto, ocorrerd a segunda etapa
de vacinagao dos colaboradores do
HGG. A aplicagao das doses de
Hepatite B, Influenza, Dupla Adulto
(dT) e Febre Amarela ocorrera na
sala do Sesmt, das 9 as 17 horas.

Os colaboradores devem trazer o
cartdo de vacinacao, caso
possuam. Quem trabalha nos
turnos da noite e da madrugada
precisarao comparecer pela manha
ou pela tarde para serem
imunizados. Lembrando que todos
tém direito a vacina, inclusive
prestadores de servigo (limpeza,
seguranca, etc).

No dia 8 de agosto, ocorreu a
primeira etapa da vacinagao,
quando foram imunizados 109
colaboradores.
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™ 0 Hospital Alberto Rassi - HGG
mrecebeu na tarde desta segunda-feira,
dia 13 de agosto, uma nova turma de
®estudantes da Faculdade de Medicina
~da Universidade Federal de Goias (UFG)
que cursarao internato em clinica
™médica e clinica cirtrgica no Hospital.
= Trata-se do ultimo ciclo do curso de
graduacao em medicina,
"’-'correspondendo a0 quinto e sexto anos.

=~ Nesta etapa do curso, o estudante fica Coordenador de Gestao Hospitalar, Marcelo Breno Vilarinho e Diogo Henrique Mattos
livre de disciplinas académicas, Rabahi, da as boas vindas aos académicos encaram a etapa como mais um desafio
“passando a receber um treinamento
mintensivo, continuo, sob a supervisao buscando melhorar ainda mais a sua curso, explica que, durante uma parte do
docente em uma instituigao de salde. qualidade.” tempo que passara no Hospital ficard
Os estudantes participaram de uma Dos 24 alunos recém-chegados, 10 UTI. “E importante porque aprendemos a
mreuniao e com o coordenador de Gestao  sao do 5° ano e permanecerao no pratica dos procedimentos.”
_.Hospitalar do Instituto de Hospital por um més, ampliando seus Diogo Henrique Pereira Mattos, aluno
Desenvolvimento Tecnologico e Humano  conhecimentos na area de clinica do internato em clinica cirlrgica, encara
m(|dtech), Marcelo Rabahi. O coordenador cirdrgica. Os outros 14 sao do 6° ano e esta etapa como mais um desafio. "Ja
-apresentou o Instituto aos académicos e serao capacitados na drea de clinica auxiliei cirurgias, mas agora isso sera
reiterou 0 compromisso da Organizacao  meédica, por trés meses. Breno intensificado.” A reuniao incluiu uma
mSocial.“0 Idtech nao s6 vai manter o Fernandes Vilarinho, que faz parte desta palestra da Comissao de Controle de
_‘mternato no Hospital, como esta turma e esta ansioso para concluir o Infecgao Hospitalar (CCIH).

_Cadeiras de acompanhantes sao reparadas

O |dtech iniciou no dia 9 de agosto,
™3 manutencao de cadeiras para
aacompanhantes. Uma empresa foi
Acontratada para realizar as reformas e

deve concluir o servico em dez dias. A
msituacao do mobiliario era precaria,
~Sendo necessaria a utilizagao de

cobertores para cobrir 0s rasgos do
M™estofamento.
- Pelas normas do Hospital, os
acompanhantes sao permitidos para

-'deSOS (com mais de 60 anos), crian- 0 antes e depois das cadeiras para Marcilia Tenfe.ra, _que acce_mp_emna seu pai,
mcas e adolescentes (menores de 18 acompanhantes, que foram reparadas Jarbas da Silva, ficou satisfeito
anos) e pacientes debilitados, com sua
mobilidade limitac{a_ Quem define a Marcilia da Silva Teixeira, 46 anos, cuidando do doente. Com as cadeiras
Mnecessidade ou nao Qe acompaﬂhan‘- acompanhava o pai, José Jarbas da essas pessoas ficam melhor acomoda-
18, N0 caso desta ultima categoria, € @ gjlva, 82 anos, que foi submetido a um  das. E bem cansativo.” José Jarbas da
equipe médica. As cadeiras sdao pracedimento cirlrgico, quando Silva, que estava deitado no momento
®projetadas para permitir maior confor-  chegaram as primeiras cadeiras da entrevista, fez questao de se
=10 a quem permanece no hospital para  consertadas. “Fiquei satisfeita de ver  levantar para sair na foto com a filha e
guardar o sono do doente e auxilia-lo, que estao se preocupando também disse que estava sendo muito bem
~aso necessite. com quem passa as noites aqui, tratado no HGG.

-
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‘HGG tem novo diretor técnico

-
0 médico intensivista Alexandre Amaral
Massumiu o cargo de diretor técnico do
= Hospital Alberto Rassi - HGG na ultima
sexta-feira, dia 31 de agosto. A solenidade
Mde posse ocorreu pela manha, no auditério
= 00 hospital, com a presenga dos diretores,
chefes das divisoes, equipe técnica,
™ coordenadores do ldtech, da presidente do
Conselho Local de Saude, Stefania
Nolasco, e do vice-presidente da
mAssociacdo Médica de Goias (AMG), José
Humberto Vaz.
Para o novo diretor técnico, Alexandre
sAmaral, o paciente € prioridade. Ele
reforgou a necessidade de disciplina para
M™sarantir o bom funcionamento do hospital.
= Temos de ter a consciéncia de que 0
doente tem de estar em primeiro lugar.
MMas ao mesmo tempo temos de seguir o
Lauea técnica manda, respeitar a logistica
2 obedecer aos fluxos dos processos”,
mdisse. Ele destacou que as equipes sao
cobradas “25 horas por dia” pelos
-
resultados.
= Adedicagao de Alexandre Amaral sera
exclusiva para o HGG. Medico intensivista
‘t)és-graduado em Terapia Intensiva no
~Hospital Albert Einstein, foi coordenador da
UTI dos hospitais Santa Ménica e Sao
MSalvador. O vice-presidente da AMG, José
~Humberto Vaz, afirmou que a Associagao,
na pessoa do presidente Rui Gilberto, esta

Em solenidade de posse, 0 novo diretor técnico, Alexandre Amaral, pediu disciplina e reforgou que
0 paciente é prioridade. Chefias do hospital e coardenadores do Idtech estavam presentes

satisfeita e confiante com o novo diretor
técnico do Hospital Alberto Rassi. “Ele
desempenhou um trabalho excelente em
outros hospitais”, disse ele, que colocou a
entidade a disposigao.

0 diretor geral do HGG, André Luiz
Braga, afirmou que o diretor tera o apoio
de todas as chefias, coordenacao do
Idtech e conselhos de Saude e de
Medicina. “Precisamos trilhar um caminho
reto, calcado nos valores éticos e morais”,

‘Cremego apoia escolha

o—
Apos tomar posse como diretor

stecnico do HGG, Alexandre Amaral, foi
recebido pelo presidente do Conselho
Regional de Medicina de Goias

m{Cremego), Salomao Rodrigues Filho. A

Teunido ocorreu na ultima segunda-feira,
dia 3 de setembro, com a presenga do

mdiretor-geral do HGG, André Braga e o

‘coordenador de Regulagao Assistencial
do Idtech, Rafael Nakamura.

= Odiretor-geral do HGG, André Braga,
ressaltou ao presidente do Cremego, o
zompromisso ético junto ao conselho.

» Reforcamos a credibilidade e o respeito
dentro da relacgao entre o Cremego e o

™ ospital”, conta.

O presidente do Cremego, Salomao
Rodrigues Filho, deu total apoio a
indicacao de Alexandre para a diretoria
técnica. Assim como se colocou &
disposigao do Idtech, destacou que a
fiscalizagao continuara. Ele se
comprometeu ainda em promover uma
palestra sobre ética médica aos
profissionais do Hospital Alberto Rassi.

O Instituto também deixou as portas
abertas a qualquer reivindicacgao.
“Enquanto organizagao social, o Idtech
reconhece a importancia dos conselhos
profissionais e colabora com as
solicitagdes dos mesmos com prontidao”,
disse o coordenador Rafael Nakamura.

observou.

0 coordenador de Regulagao
Assistencial do Idtech, Rafael Nakamura,
abordou sobre as mudangas
comportamentais que estao ocorrendo no
HGG. Observou ainda sobre 0 medo que os
profissionais tém de sair da zona de
conforto. “Somente assim podemos
continuar crescendo, Temos de pensar nao
somente o que é melhor para nés, mas sim
para a coletividade”, disse.

Salomaa Rodrigues Filho, André Sraga,
Alexandre Amaral e Rafael Nakamura na sede
do Conselho Regional de Medicina, no dia 03
de setembro.
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‘HGG da salto de qualidade
‘na gestao de equipamentos

= O Hospital Alberto Rassi - HGG € um
dos poucos hospitais pliblicos e privados
™de Goiania a contar com um
‘Departamenm de Engenharia Clinica. O
servico € responsavel pela gestao e
msmelhoria na utilizagao de equipamentos e
instrumentos hospitalares. O objetivo € o
em estar e a seguranga do paciente, com
mreducao de custos para a unidade. Na
manha de terca-feira, dia 4 de setembro, 0
M dtech empossou o titular do
sdepartamento, tecndlogo André Luiz Rosso
especialista em engenharia clinica, que
™traz no seu curriculo experiéncias de
s Erandes hospitais do Sul do Pais.
A atuagdo da Engenharia Clinica € bem
mampla e contempla aspectos que até bem
pouco tempo eram impensaveis, diante da
realidade vivenciada a época pelo Hospital.
=ite a transferéncia da gestao para a 0S, 0
HGG enfrentava dificuldades extremas. A
Mmanutencéo era sofrivel e, na maioria das
mvezes, corretiva, realizada quando os
equipamentos apresentavam defeitos.
™ Com a implantacao do Departamento de
=Engenharia Clinica esta area comeca a ser

Durante a reuniao de trabalho, foram
apresentadas informacoes sobre o
sistema de chamadas para servigos na
area de informatica, hotelaria,
manutengao e engenharia clinica. O
sistema € utilizado para organizar o fluxo
de solicitagoes em todas estas areas por
ordem de entrada e grau de urgéncia,
assegurando prioridade de atendimento
aos casos de maior necessidade.

Com a implantagao do sistema tem
sido possivel um controle efetivo dos
chamadaos por setor, geréncia ou
departamento, o que evita que
solicitagoes fiquem sem resposta ou que
pedidos menos importantes sejam
atendidos antes daqueles urgentes.
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Sistema de chamados para
servicos esta em funcionamento

pensada e tratada a partir de outra IGgica.
"Estamos saindo de um guadro cadtico em
busca de um cenario de exceléncia em
qualidade, com vistas a certificagao
gonferida pela Organizagao Nacional de
Acreditacdo (ONA), conquistada por
pouquissimos hospitais, entre 0s quais o
Albert Einsten”, observa José Claudio
Romero, ceordenador executivo do Idtech.

O Departamento de Engenharia Clinica
realizard muito mais do que manutengao
preventiva e corretiva. Entre as suas
atividades esta o acompanhamento
criterioso desde a aquisigao, treinamento
de funcionarios e o acompanhamento da
vida (til dos equipamentos, visando
sempre o melhor custo X beneficio de cada
tecnologia implantada no Hospital.

"Varios indicadores serao avaliados,
como por exemplo, 0 tempo meédio entre
falhas e tempo médio para reparo e o custo
das manutengoes em comparagao ao custo
do equipamento”, explica André Rosso.
"Outro indicador importante sera o custo do
equipamento parado, por exemplo. Um
aparelho que gera uma receita de R$

Andre Luiz Rosso e responsavel pela
Engenharia Clinica, servigo inédito em Goids

10.000,00 ac més, garantindo o
atendimento a um determinado ndmero de
pacientes, ndao pode ficar parado por causa
do custo de R$150,00 reais de uma peca
para sua manutengao,”

Apesar de toda a importancia que tem
para a gestdo do hospital, inclusive do
ponto de vista administrativo e financeiro,
André Rosso assinala que o maior beneficio
€, sem duvida, o ganho de qualidade no
atendimento ao usuério do SUS.

E-mails do Helpdesk

® Tecnologia da Informagdo ou reparos em
computadores, sistemas e impressoras:

helpdesk.ti@idtech.org.br

® Mobiliario, roupa e limpeza:
Plcas para o uso helpdesk.hotelaria@idtech.org.br
® Nao encaminhe e-mail aa helpdesk com
outros destinatdrios e nem repita a
chamatda se houver demora no atendimento |

® Manutencao predial:
helpdesk.manutencao@idtech.org.br

® Engenharia clinica ou manutencéo de
equipamentos

helpdesk.engclinica@idtech.org.br

® Para cobrar agilidgade use o telefone
3201-8224 ou o e-mail
hgg.ti@idtech.org.br.

No campo de assunto do e-mail ndo
escreva apenas selicitagao. Expligue
melhor. Se for uma cama com defeito use
"solicitagao de reparo em cama’.

Hotelaria

® As chamadas para a Geréncia de Hotelaria
e as solicitagoes envolvendo a limpeza
terdo de ser encaminhadas de duas
formas: pelo helpdesk e também pelos
telefones 3201-8218 (Fortesul), 3201-8204
(Hotelaria) ou 3201-8235 (servigo de som).

Dé detalhes sobre o problema no corpo do
e-mail, inclusive oferecendo argumentos
sobre a urgéncia do pedido



d/leg

‘_fg 7" one

Hospital
Alberto Rassi
HGG

Informativo para colaboradores do Hospital Alberlo Rassi - 13 de setembro de 2012 - N® 26, Ano 1

‘Impressora com defeito?
-Saiba como proceder

= O Hospital Alberto Rassi - HGG possui
cerca de 40 impressoras. Os equipamen-
™itos estao distribuidos por vérios setores do
~Hospital e sdo imprescindiveis para
Inimeras atividades na unidade, que nao
Mse resumem a area administrativa. O bom
funcionamento destes equipamentos é
primordial. Por isso, 0 Departamento de
mTecnologia da Informagdo alerta sobre a
importancia dos cuidados na conservagao
e manuseio dos equipamentos.
= “Em caso de defeito da maquina, o
servidor nao deve tentar conserta-la. Deve
Mimediatamente acionar a equipe técnica
aresponsavel para que seja solicitada a
manutengao. Temos uma empresa
®especialmente contratada para isso”,

alerta o assessor de Tecnologia da
Informacao do Idtech, Adonai Andrade. Aos
servidores e demais colaboradores de
cada sessa&o com impressoras, € permitido
apenas a troca de fita ou tonner, depen-
dendo do equipamento.” Quando necessa-
rio, o suprimento destes insumos deve ser
solicitado a chefia imediata.

0 chamado para a manutengao de
impressoras deve ser feito sempre pelo e-
mail helpdesk.ti@idtech.org.br. Caso o
servidor nao tenha acesso ao computa-
dor, deve solicitar a chefia que efetue o
chamado. Algumas dicas sdo importantes
no uso do sistema de chamadas para
manutengao, nao so na area de tecnolo-
gia da informacao. Confira ao lado.

“E-mails do Helpdesk

=* Tecnologia da Informagao ou reparos em
computadores, sistemas e impressoras:
™ helpdesk.ti@idtech.org.br

m"® Mobiliario, roupa e limpeza:
helpdesk.hotelaria@idtech.org.br

® Manutengao predial;
helpdesk.manutencao@idtech.org.br

® Engenharia clinica ou manutengao de
equipamentos
helpdesk.engclinica@idtech.org.br

= Hotelaria - As chamadas para a Geréncia de Hotelaria e as solicitagdes envolvendo a
limpeza terao de ser encaminhadas de duas formas: pelo helpdesk e também pelos telefones
3201-8218 (Fortesul), 3201-8204 (Hotelaria) ou 3201-8235 (servigo de som).

-
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Dicas para o uso:

® Nao encaminhe e-mail ao helpdesk com outros
destinatarios € nem repita a chamada se
houver demora no atendimento

® Para cobrar agilidade use o telefone 3201-
8224 ou o e-mail hgg.ti@idtech.ord.br.

No campo de assunto do e-mail ndo escreva
apenas solicitagao. Explique melhor. Se for
uma cama com defeito use "solicitacdo de
reparo em cama’.

® Deé detalhes sobre o problema no corpo do e-

mail, inclusive oferecendo argumentos sobre
a urgéncia do pedido

*HGG elege e empossa novos membros da Coreme

0 Hospital Alberto Rassi - HGG elegeu e
empossou em assembleia geral ordindria
mealizada ne auditério da unidade, na noite
de segunda-feira, dia 10 de setembro, sua

™hova Comissao de Residéncia Médica

=l Coreme). O coordenador da Comissao, o
cirurgiao plastico Wander Alves Mendes, foi

™reeleito e sera auxiliado pelo neurologista

~J0s€ Alberto Alvarenga, vice-coordenador, e
vela cardiologista Ellen Gongalves

mGuimaraes, secretaria-geral, eleitos por
aclamacao. Os mandatos sao de dois anos.

Agora, a Coreme passa a ter a

MmCcomposicao prevista em seu regimento
interno, que se baseia na normatizagao da
comissao Nacional de Residéncia Médica

do Ministério da Educagao. Antes, era
composta exclusivamente pelo
coordenador, que atuava auxiliado por um
secretario administrativo. A situagao nao
s0 dificultava o trabalho, como deixava a
comissao em desacordo com as normas.

0 coordenadar de Gestao Hospitalar do
Idtech, Marcelo Rabahi, assinalou que a
reestruturagao da Coreme € uma
demonstragao clara do respaldo que a
Organizagao Social gestora pretende
dispensar ao ensino e a pesquisa no HGG.
Marcelo Rabahi destacou que formalizada a
eleicao e posse da nova Comissao, o praximo
passo sera a realizagao do concurso para a
selecao dos residentes para 2013.

Wander Alves Mendes, José Alberto Alvarenga e
Ellen Guimardes sao os noves memabros da Coreme
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‘Estratégia Cuidar: Participe do
-ciclo de palestras dias 19 e 20

= Aatencao ao paciente requer um
cuidado completo. Ouvir os anseios,
'acolher as duvidas, tratar as dores e

ms0Oferecer a evolugdo da tecnologia em favor

da vida, deve ser a pauta da atengéo a

M™salde das pessoas. Por isso além do

- ESmero na relagao humanistica do
profissional de salde com o paciente, a

Mpreservagao dos materiais e equipamento

=2 primordial. A conservagao e o correto
‘manuseio destes materiais e aparelhos

minterfere diretamente na qualidade do
atendimento. Pensando nisto, o Idtech, 0S
‘gestora do Hospital Alberto Rassi - HGG,

mlanca no dia 19 de setembro, quarta-feira,
as 8h30, no auditdrio da unidade, a

Mcstratégia Cuidar - Como Usar

= Instrumentos/Equipamentos e Dedicar
Atencao Redobrada.

™ Aestratégia € um movimento de

conscientizacdo dos profissionais de saude
do Hospital, que atuam no centro-cirdrgico,

Central de Materiais Esterilizados (CME) e
outros setores gue lidam diretamente com
instrumentais e equipamentos cirargicos.
"A Estratégia Cuidar pretende disseminar
entre os profissionais a ética no uso dos
materiais, para possam ser oferecidos ao
paciente o maximo desempenho e todos os
beneficios da tecnologia disponivel”, explica o
coordenador de Gestao Hospitalar do Idtech,
Marcelo Rabahi. Outro intuito € promover o
$EeNnso comum de que € preciso preservar o
patriménio do Sistema Unico de Saude (SUS).
Na sua rotina de trabalho, quando atua
para amenizar o sofrimento das pessoas
ou mesmo salvar vidas, quem realiza o
atendimento nao tem tempo para pensar
nisto, mas alguns equipamentos utilizados
custam milhares de reais. Para unidades
publicas, os recursos utilizados vém do
bolso do cidadao, de impostos. "A conser-
vacao destes equipamentos e materiais &
responsabilidade de todos."

ESTRATEGIA CUIDAR

Como Usar Instrumentos/Equipamentos,
e Dedicar Atengio Redobrada

~Veja mais informacoes sobre o projeto e a programacao

A Estratégia Cuidar sera langada em
™um ciclo de palestras voltadas para
~MEdicos, residentes, enfermeiros, técnicos

2 auxiliares de enfermagem, nos dias 19 e
™20 (veja programacao ao lado). O coorde-

nador de Gestao Hospitalar do Idtech,

Marcelo Rabahi, assinala que medidas

meimples, como transportar com cuidado um

instrumento fragil e delicado pode evitar
-'Jrejuizos enormes ao SUS, além de

sassegurar uma maior qualidade a assistén-

Cia ao paciente.
™ 0 coordenador comenta que os danos
mpProvocados por descuido no manuseio de
Jticas usadas em procedimentos urolégi-
mos no HGG resultaram em gastos signifi-
wlativos para o Hospital. "O reparo em uma
anica Gtica implicou num gasto de R$ 7
mmil." A ideia €, apos o ciclo de palestras,
reforcar os principios da estratégia de
“Jorma permanente, com distribuigao de
smaterial educativo especialmente prepara-
do para isso e que sera distribuido a todos
s profissionais.

-

-—

PROGRAMACAO

Dia 19/09
(Quarta-Feira)

Dia 20/09
(Quinta-feira)

1° Momento - Médicos, Residentes, Enfermeiros,
Técnicos e Auxiliares de Enfermagem

14h00

Palestra de Sensibilizagdo - Marcelo Rabahi, coordenador
de Gestao Hospitalar do Idtech

14h30

Qualidade do processamento de artigos médicos
hospitalares: pilar do controle e prevencao de infeccao
hospitalar - Andréa Inés e Priscilla Sawada, infectologistas
Polyana Sampaio. enfermeira - SCIH

Cuidados Gerais & Manuseio de Instrumentais Cirlirgicos -
José Liberato Ferreira Jlnior / Doctor Med - Recuperadora
de Instrumentais Cirlrgicos

2° Momento - Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem

10h00 15h30 Limpeza e Esterilizagao de Instrumentais Cirdrgicos - Luana

Silva / biomédica, consultora da Empresa 3M

10h30 16h00 Encerramento




)

A partir do dia 1° de outubro, o Hospital
Alberto Rassi - HGG iniciara seu processo
de informatizacdo. A proposta € automati-
™ zar todos 0s processos, reorganizando os

fluxos de atendimento, inclusive com a

implantagao de prontuarios eletroni-

# cos, deixando os atendimentos

mais ageis e eficientes para o
™ usuario do Sistema Unico de
= Salde (SUS). Nesta terga-

feira, dia 25, o secretario
™estadual de Saude, Antonio
= Faleiros, participou do

langamento do projeto
™ Hospital Sem Papel, uma
iniciativa da organizagao social

Instituto de Desenvolvimento
= Tecnol6gico e Humano (ldtech), responsa-

vel pelo HGG.
™ “Ha pouco tempo, a falta de medica-
= Mmentos estava estampada nas manchetes

de jornais. Esse problema foi resolvido em
™48 horas pelas organizagoes sociais.
- Estamos agora dando novos passos”, disse
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o secretario Antonio Faleiros, que citou
melhorias como a troca das caldeiras e a
reforma na lavanderia do Hospital Alberto

Rassi. “Seis meses depois da transferéncia
do primeiro hospital para uma Organizagao

Social, nao so varios problemas foram

sanados, mas estamos aqui, para
anunciar investimentos na

oy ordem de R$ 2,2 milhdes, que

da assistencia ao paciente.”
Para a aplicabilidade do
projeto, que além dos
beneficios aos usuarios vai
representar um grande avango
administrativo, foram adquiridos
mais 90 computadores, 7 servidores
e um no-break, que ja estdo no hospital.
Alem disso, estao sendo instalados 1.206
novos pontos elétricos, logicos e telefani-
cos, bem como o cabeamento de fibra
oOtica, que garante maior rapidez na
comunicagac entre os pavimentos do
hospital.

il vao garantir melhor qualidade

Hospital
Alberto Rassi
HGG

IDTECH
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Projeto de informatizacao do
HGG sera iniciado em outubro

Secretario de Saude, Antdnio Faleiros, elogia
projeto de informatizagao do HGG

O superintendente da Secretaria de
Ciéncia e Tecnologia (Sectec), Reilly
Rangel, destacou que o HGG esta se
equiparando aos mais modernos hospitais
privados do Estado. “A informatizagao
propiciara aos usuarios do SUS um
atendimento agil, digno e humano. Nao ha
na rede publica um hospital com esse nivel
de informatizagao e automatizagao.”

~Sucesso depende do envolvimento dos colaboradores

A primeira area a ser informatizada

M sera a portaria. Ao se identificar na
recepgao, o usuario sera fotografado e
'recebera uma etiqueta impressa, com

= caodigo de barras, com todas as informa-
coes sobre os atendimentos que esta

M™buscando na unidade. Qutro destaque que

- tera reflexo diretamente no usudrio € a
instalagao de painéis eletrénicos para o

M controle de chamadas, por senha, no
ambulatorio do hospital. Toténs digitaliza-
‘dos serao instalados para retirada de

msenhas pelo paciente.

i Mas o assessor de Tecnologia de
Informacao do Idtech, Adonai Andrade,

mdestaca que essas serao somente algumas
das areas beneficiadas com a informatiza-

Mcdo. A primeira fase contempla também a

ainternacao, o agendamento e confirmacgao
de consultas, gerenciamento de estoque,

™geragao de relatorios, etc. Segundo ele, a

- Informatizacdo do HGG permitira um
atendimento mais agil e solucionara o

.Y

—

problema de falta de comunicacao.

A empresa contratada para a implanta-
¢ao do sistema de gestao do Hospital
Alberto Rassi € a MV, empresa lider no
mercado de sistemas de gestao de saude,
com 25 anos de mercado, tendo mais de
500 clientes, como por exemplo, a rede de
hospitais Sao Camilo.

A empresa vai lidar com solugoes
desde a darea do ambulatorio, centro
cirlrgico, controle da portaria, almoxarifa-
do, até o gerenciamento dos prontudrios
eletrdnicos. Sao mais de 40 modulos. “A
MV conta com o certificado SBIS/CFM, que
garante seguranga total no armazenamen-
to e transmissao de dados de pacientes”,
observa o assessor do ldtech.

A diretora regional da MV, Louise Lyra
Moreira, afirmou que 100% dos colabora-
dores serao treinados para o uso do
sistema. “Sera definido com cada area o
calendario do treinamento, sem prejudicar
o funcionamento do hospital”, disse.

LS
s ]

Assessor de Tl do ldtech, Adonai Andrade,
afirma que atendimento serd mais agil

Ela ressaltou que o sucesso da
informatizagao vai depender do envolvi-
mento dos colaboradores. “E um desafio
dificil, porque muda varias formas de
trabalho. Mas depois, vao lembrar como
era feito antes e constatar que era muito
mais trabalhoso sem a informatizagao”,
explica.
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-Conselho Local de Saiide é
-implantado no hospltal

= O Hospital Alberto Rassi - HGG
conta, a partir desta sexta-feira, 29 de
junho, com uma entidade deliberativa,
Mapta a propor diretrizes para a assis-
~l&ncia a salde, acompanhar e fiscali-
zaro desenvolvimento das agoes.
tleito por colaboradores e usuarios da
=unidade, o Conselho Local de Saude
~l0mou posse durante solenidade
presidida pelo Conselho Municipal de
M™sadde com o apoio do Idtech.
= 0 evento ocorreu no patio do HGG,
com a presenca da Assessora de
Gestao Estratégica e Participativa da
=Secretaria Municipal da Saude, Olivia
Vieira; da representante do Sindicato
dos Trabalhadores no Sistema Unico
e Sadde, Shirley Maria; do presidente
=do Conselho Municipal de Sadde,
~venerando Lemes de Jesus, e do
coordenador executivo do Idtech, José
™Claudio Romero, além de colaborado-
e, USUarios e representantes de
outras entidades.

A estruturacao do Conselho Local
mie Saude representa um marco
LNistorico para o HGG. A unidade é a

primeira sob regime de contrato de
Msestao por uma Organizagdo Social a
mcontar com a entidade deliberativa. O

rocesso eleitoral que resultou na

rormacao do conselho ocorreu de
Mforma transparente e democratica,
~Com participacao efetiva da comunida-
_hde do hospital.

QO Conselho Local de Saude do
=Hospital Alberto Rassi € composto por
28 membros titulares e 28 suplentes,

com 50% de representatividade de
Musuarios, 25% de servidores e 25% de
scestores e prestadores de servigo.
__Durante a posse, cada um dos eleitos

.ecebeu uma cépia da Lei Municipal
™18, conhecida como Lei Olivia Vieira,

Membros do Conselho Local e Municipal de Salide, coordenagao do Idtech e colaboradores do
HGG retnem-se para a foto: momento histérico para o cantrole social na satide publica

Conselho Municipal de Saude instala o
Conselho Local no Hospital Alberto Rassi

datada de 18 de outubro de 1993, que

cria e estabelece as normas para 0s
Conselhos de Saude.

Logo apods a solenidade, os conse-
Iheiros titulares elegeram os membros
da Mesa Diretora. A colaboradora
Stefania Cristina de S. Nolasco vai
ocupar o cargo de presidente. Ja a
usuaria da unidade, Eliana da Silva
Porto, sera a vice-presidente. Neilton
Pedro Chaves, usuario, foi escolhido o

primeiro-tesoureiro, e Dina Felix Bueno,

colaboradora, a segunda-tesoureira. Ja
0s cargos de primeiro e segundo
secretario serdo ocupados, respectiva-
mente, por Renato Cardoso
Nascimento, usuario, e por Morales
Basso Bisinotto, colaborador.

Stefania Cristina Nolasco (direita) vai ocupar o
cargo de presidente do Conselho Local do HGG

“Estou muito feliz, se eu ganhasse
o melhor plano de salde, eu jogava
fora”, disse o usuario e agora conse-
lheiro, Wilson Alves Pereira (foto).
Segundo ele, esse € um momento
muito importante. “Tenho visto muitas
melhorias nos dltimos meses. Tem
mais gente para atendimento e esta
bem mais organizado. Tenho orgulho
de ser paciente do HGG."
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Um concurso bem disputado no HGG
L1 mill oferecidas pelo Instituto de Desenvolvimento
m. J:l“mde”n;bdew&MMe

Hospital MGG, O resultado da andise curvicular j estd sendo dwuigado. Depois virlo
p 0 o s s i i el i o ke
a A
FECUrSOS, para #mrmmwo fina, O mm@w
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B Pambenizamos o reporter Pe-
dro Palazzo ¢ 0 jomnal O POPULAR
pela reportagem publicada quar-
1a-feira, sobre os primeiros resulta-
dos da gestio dos hospitais do Esta-
do por organizagies sociais, Os ga-
nhos demonstrados nos infografi-
<os da reportagem sao incguivocos
¢ mostram qgue caminhamos para
que scjam atendidas as expectati-
vas rspelhadas notitulo,

E ceno que muitas deficiéncias ¢
problcmas se acumularam ao longo
de virios anos ¢ ndo serdo resolvi-
das cm trés meses, tempo decorrido
desde a assinatura do contrato de

4o do ital Alberto Rassi -
1GG, o pri a ser transferide
nesic grupo,

Temos duvidas se, mesmo conum
ano ou mals, serbo sunadas todus.
Mas fuzemos questdo de relierar o
compromisso do Instituto de Desen-
;ﬂ mmlo T«‘n:'l'é co ¢ Hut:li:’m

! gustor ., <om o Cida-
dao usudrio do SUS, pela qualidade
da assisiéncia prestada pelo Hospl-
tal. Que a populagio de Golds ¢ até
de outros Estados, que utilizam »
unidade, nos 1enba coino aliados.

MABLEORASAHI
Coardenador de Gestio
Hospitalar do ldtech
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HGG obrigado a operar

ADelensoria Pablicado Es-
tado obteve liminar na Justi-
¢a que determina ao HGG que
providencic a realizacdo de ci-
rurgia de reconstituicdo do
guadril do mototaxista Nei Al-
ves Pinto, de 34 anos. Ele ecspe-
ra pelo procedimente milico
hadois anose, apesar de terti-
do autorizacho do SUS para
passar pcla operacao na uni-
dacke hospitalar, at¢ hoje o pro-
cedimento ndo (ol realizado.
Com a decislo, o hospital teve

de agendar o atendimento,
que foi marcado para inicio
de agosto. A lesdo no quadril
foi provocada duranteaciden-
1¢ de transito sofrido por clee
provocado por motorista ¢m-
briagado. No processo, o pa-
ciente reclama da demora pa-
raseroperado, pois obleve au-
10rizagdo para intcrnagiao no
HGG em 13 de dezembro de
2010¢a liberagao do procedi-
mento médico foi dada em 31
deagostode 2011.

Direito Popular

Trabal ko comn faxineira em uma rm-
porsa ha 1y ancs. Fla dois meses fiquei
gravida e informer o fato 20 empregador.
Mas, inlekzmentr, ha poncos dias soln
um aborto esportinen. Lostaria de saber
aque direikes kem a mulher grimida, em ca-
sorde atnwto nda crins inea?

{0 comgmor, par mw dr akstadn
miidico ranicido prie pro fissional qur aas-

sistin, qur rlavalenie wifrru abarn g e-
gislacko wabafhista hranilcica the garance
wpaino rmunctde dr duss somanas,
além da mrtome 8 hango nae occnpana an-
trsdeseu afastamento.

Questio iespondida pelo advogady
wabalkista k' Eustaguo de desus. Divi-
dhas pudem ser enviades para or-man | dos-
2 coluna ou paraa B (b2) 32557513,
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SAUDE PUBLICA
ESTA A MINGUA

Desordem trava servigos nas unidades hospitalares da Capital
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DIARIO DA MANHA - Pagina 04 - Opinido - HGG afirma que cirurgias

aumentaram 25%

HGG afirma que cirurgias aumentaram em 25%

Responsivel pela gestao do
Hospital Alberto Rassi (HGG), a
ssessoria de imprensa do bnstitg-
o de Desenvolvimento Tecnolo-
gico e Humano (kliech), em res-
posta it reportagem divalgada on-
tern, onde € citado ¢ ue o mimero
de cimsngias caiu e 25%, esclan-
oo gue nos primedros S0 dias soba
adminkstragio do Institugo, © hos-
pital registrou avmento de cinur-
s, redugio das suspensoes des-

tes procedimentos e aumento na
1axn de ooupagio

Segundo o ldtech, neste pri-
meiro trimestre de gestao do
HUGEG, formm realfzadas 1,031 cinr-
gias, 1075 a mais que as 922 realiza-
das no mesmo perodo de 2011,
No periodo houve ambém redu-
¢ao de 25.8% no ndmero de cinr-
gias suspensas por falta de concdi-
goes de realizagao dos procedi-
mentos (233 em 2002 contra 314

em 2011}, A taxa de ooupagio no
hespital wmbem evohiiu em reda
¢ao aos lettos de clinica médica.
Antes, e de 82.34% e agom € de
B88,76%, Em refacho aos Jeitos de
dlinica ciningca, houve crescimen-
fo che BEA 1% e 73.59% considle-
ranclo o mis de msio. No mis de
junho a o de ooupacio penma-
NOCEU A TESIT: 7% -

Ainda foi registrado aumento
no numero de exames nealizados,

NO COMPArativo entre Margo ¢ ju-
nho. Foram de 17373 em 2011,
para 1998 vm 2012, O aumenio
corresponde 4 uma vanagho de
15,009

Ainda conforme a assessoria,
desde gue assumiu a gestio do
HGG, o ldtech tem procurado vi-
abilizar condigoes adeguudas -
o luncionamento de 100% do
hospital. "0 aumento nos nu-
meros de procedimentos realiz-
dos se deve a estas melhorias”,
Infommou i assessoni,
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O POPULAR - Pagina 04 - Geral - Hospitais - MP quer realizagiao de mutiroes
de cirurgias (cita o HGG)

DO V0000000000000 00000000O0OFCGPOIIOIIYIODOIOIIOIPODOPODOYODODODARY

MP querrealizacao de
mutirdes de cirurgias

CarlaBorges

A melhora no atendimento
nos hospitais que passaram pa-
ra aadministracio de onganiza-
gies sociais (03), inclusive com
malor oferta de cirurgias, foi -
ma de wma reunido ontem no
Ministério Pablico de Goids
{MP-GO) vom represeritanies
dus OS ¢ seorcturius estaduil ©
municipal de Saude. O prome-
torde justica Marcdo Celestin,
da arca de Sadde do MP, que
coordenou a reunido, adiantou
que a intengiio ¢ aproveitaraca-
packlade ndo utllizada das uni-
dades sob administragio das
05 para fazermutiries de pmce-
dimentos.

Um dclesdeveser paraa reali-
zagan de cirurglas hariatricas,
Celestino kembra que existen
centenas de pacientes na fila do
Hospital  Geral  de Goidnia
{HGG), Para que esses prrocedi-
mentas sejam realizados por
mcio de mutirdo sera preciso es-
tudar os contratos, ja que as 05
recebem pelo cumprimento das
mtas, "Se a 05 tem a meta de
200 cirurdias/mis, por exem-
plo, ndo receheri nada a maisca-
0 faga 290", exemplifica o pro-
motor, "Precisamos encontrar
umi forma de resolver sso para
reduzir as filas”, propoe, lem-
brando que uma cirurgla barid-
tricu ¢ .

Celestine diz que os respon-
savels pelas 0S informaram

2

hospitais, oHDTe o

que estiio cumprindo todas as
metasdentro do hordrio comer-
chal. “Isso querdizer que € possi-
velampliarosatendimentosem
outros honirios ¢ finais de
semana’, pondera. O promotor
ressaltou ainda que o MP estara
atento para garantir que oservi-
cooferecido para os usuarios do
Sistema Unico de Savde (SUS)
sgja de qualidade ¢ prestado
coma devida agilidade,

As reclamagoes do usudrios
cm relagio aos hospitais que
passaram a ser administrados
por 08 cairam significativa-
mente, diz o promotor, Em rela-
¢do ao HGG, praticamente néo
ha mais reclamagdes. Sobre o
Hospital de Urgéncias de Goid-
nia (Hugo), a maioria das quei-
xas ¢ relaclonada a realizacio
deexames. "Hi também muitos
boatos, inasa inaiorla ¢ cspilha-
da por servidores descontentes
comacniradadas 05",

-



16-07-2012

SITE AREDACAO.COM.BR - Marconi participa da avaliagao de Organizacoes
Sociais

Marconi participa da avaliacao de

Organizacgoes Sociais

Adriana Marinelli
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O POPULAR - Pagina 08 - Geral - Fundo da Saiude - Nova denuncia contra 21

pessoas

Fundo da Saude

Nova denuncia contra 21 pessoas

Marilia Costa e Silva

Vinte ¢ uma pessoas ja de-
nunciadas criminalmente pe-
lo Ministério Pablico (MP) por
desviade dinheiro do fundo ro-
tativa dos Hospitais de Urgén-
cias de Goignia (Hugo), de
Docngas Tropicais (HDT), Ge-
ral de Goiana (HGG) ¢ de Ur-
géncia de Aparecikla de Goia-
nia [(Huapa) vao responder ago-
ra a processo Civil por ato de
improbidade  administrativa,
Os Tundos destinami-se a aten-
der necessidades  emergen-
ciuis das unidades hospitala-
Tes gque integram o rede esla-
dualdesaude.

Entre as  brregularidades
apontadas pelo MP na gestio
do fundo estho froudes nas co-
taghes de prego, superfatura-
mentode produtos e servigos,
fracionamento de obras ¢ ser-
vigos para nio u]lmrp;msar o
limite de RS 8 mil, falsifica-
¢io de documentos, venda de
notas fiscals, desvio de ver-
haspublicas,

ENTENDA O CASO

Noprocesso, o promotor de justica Femando
Krebs relata que asirregulandades, descobertas
durante a Operagdo FundoCorrosivo,
deflagradaem setembrode 2011 peloGrupo de
RepressioaoCrnime izado do Ministéno
Pdblico, foram cometidas a partir de meadosde
2009 e nodecorrerde todo oano de 2010,

quandoofundo rotativopassou asergerido,
segundooMP, de formafraudulenta, por meio
de manobras para burlar suaregulamentacio
propria. Documentos fornecidos pels
Secretaria Estadual de Sadde indicaram que, no
periode, foram repassados sos fundos rotativos
dosquatro hospitiis cerca de RS 18,2 milhdes.

QUEMFOIDENUNCIADO NAESFERACIVIL

Salustiano Gabriel Neto, Jane
Freitas dosSantos Oliveira,
Ténia FélixdosSantos Correa,
Adailton junioSilva, Iris
PachecoMendes, Enivaldo
Leite de Souza, Cleonir Paula
deFreitas, IronFerreirade

Para o promotor Fernando
Krebs, as improbidades admi-
nistrativas nconteceram prin-
cipalmente em razio dos car-
gos que os acionados ocupa-
vam. Muitas deles cramos res-
ponsaveis pelas contratagoes

Aradjo, Boaventura Brazde
Queiroz, Ana Maria Barbosa
Miranda, Telma dosSantos
Sousa, André Luiz adas
Dores, Silvana Maria Graziani
Braga, Leonizia da Silva Santos,
Gelson josé doCarmo, Lizara

via fundo rotativo, reecben-
o sollcitagoes, autorizando,
encaminhando ¢ montando
os procedimentos irregula-
Ics.
O promotor destaca a dis-
pensa de licitacio fara das hi-

Maria de Arsdjo Mundim de
Souza, Eunice Terezinha
Pinheiro Coelho, Eliane Tomé
de Camargo, IrisEustaquio da
Silva, Alessandro de Oliveira
dalruz e Judson Margues
Leite.

poteses previstasem led, prari-
ca promovida reiteradamen-
te pelos aclonados, assim ¢o
mo o fracionamento do ohje-
to para burlar o devido proce
dimento, entre outras ilegali-
dades,

10
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0 HOJE - Pagina 10 - Cidades - Fundo Rotativo - MP aciona envolvidos em

deniincia na esfera civil

FUNDO ROTATIVO

MP aciona envolvidos em
denuncia na esfera civil

Vinle e uma pessous de-
nunciadas criminalmente
pelo Ministério Publico de
Gotds por formagcio de qua-
drilha, falsificagio de docu-
mentos, dispensa irregular
de licitagdn, omissao, entre
outros, foram agora aciona-
das na estera civil pelo pro-
motar de Justica Fernando
Krebs por improbidade ad-
ministrativa. A agiio se re-
fere 4 Operacio Fundo
Corrosivo, deflagrada pelo
MP u partir da constatuacio
do uso fraudulentao do
Fundo Rotativo de quatro
hospitais golanos - HUGO,
HUT, HGG ¢ HUAPA -
entre 2009¢ 2010,

Krehs argumenta que
as improbidades acorre-
ram principalmente em
razao dos cargos que os
acionados ocupavam - li-
gados 4 administragio das
unidudes de suade. Muilos
eramos responsaveis pelas
contrataches via fundo ro-
tative através de recebi-
mento  de  solicitaghes,
“autorizando,  encami-
nhando e montando os
procedimentos  irregula-
res”. O promotor destacaa
dispensa de licitagao fora
das hipdteses previstas em
lei, pritica promovida rei-
teradamente pelos aciona-
dos, assim  como o
{racionamento do objeto
pari burlar odevido proce-
dimenta, entre outras ile-
galidades,

Para o promolor, os
agentes publicos e direto-
res acionados agiram em
total afronta a legislagio,
ignoranda por completo os
principios da administra-
canptiblica ¢ osdeveres ju-
ridicos de  observacin
campulsoria dos agentes
puablicos, também causa-
ram lesda aos cofres publi-
cos. Outros respondem &
agdo por lerem concorrido
para a pratics da improbi-
duade, devendo ser corres-
ponsabilizados, eonforme
prevé a Lei de Tmprobi-
dade Administrativa,

Respandem & agio Sa-
lustiann  Gabriel Neto,
Jane Freitas dos Santos
Oliveira. Tania Félix dos
Santos Correa, Adailton
Junio Silva, Iris Pacheco
Mendes. Enivaldo Leite
de Souza, Cleonir Paula
de Freilus, Iron Ferreira
de Aradjo, Boavenlura
Braz de Queiroz, Ana
Maria Barhosa Miranda,
Telma dos Santns Sousa,
André Luiz Braga das
Dores, Silvana Maria Gra-
ziani Braga, Leonizia da
Silva Santos, Gelson Jose
do Carmo, Lazara Maria
de Aradjo Mundim de
Souza. Eunice Terezinha
Pinheiro Coelho, Eliane
Tomé de Camurgo. Iris
Eustiquio da Silva, Ales-
sandre de Oliveira da
Cruz e Judson Marques
lLeite,

1
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19-07-2012

SITE JORNALOPCAO.COM - Denunciados também responderao por
improbidade administrativa

Operac¢do Fundo Corrosivo
Denunciados também responderio por
improbidade administrativa

Todos ja haviam recebido dendncia criminal por formagdo de quadrilha, falsificagdo de
documentos, omissdo e dispensa irregular de licitagao

Ketllyn Fernandes
As 21 pessoas denunciadas pela Operagdo Fundo Corrosivo, desencadeada em setembro de 2011

para desmembrar uma quadrilha que atuava nos fundos rotativos da saiude em Goids, foram acionados na
esfera civil pela MP-GO (Ministério Pablico Estadual) nesta terca-feira (17/7), por meio do promotor de
Justica Fernando Krebs. ja haviam recebido dendncia criminal pelos crimes de formagao de
quadrilha, falsificagdo de documentos, omissdo, dispensa irregular de licitacéo e agora também por
improbidade administrativa.

E sustentado na ag@o, que a partir de 2009 e no decorrer de 2010 o fundo rotativo do Hugo (Hospital de
Urgéncias de Goidnia), do HGG (Hospital Geral de Goidnia), do HDT (Hospital de Doencas Tropicais) e do
Huapa (Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goidnia) foram geridos de forma fraudulenta para burlar a
requlamentacdo, resultando em prejuizo, sobretudo, aos pacientes.

Fernando Krebs explica que os cargos ocupados pelos acionadas facilitaram a prética de improbidade
administrativa, uma vez que muitos deles, incluindo diretores, eram responsdveis pelas contratagdes por
meio do fundo rotativo — que deve ser usado somente para atender necessidades emergenciais dos
hospitais que integram a rede estadual de saude.

Para o promator, os agentes publicos e diretores envolvidos com a fraude atuaram em total afronta &
legislacao, tendo ignorado completamente os principios da administracdo piblica, além de terem causado
lesdo aos cofres publicos. Dentre as punigBes previstas pela Lei Federal n® 8429/92 (Improbidade
Administrativa) estdo: multa, perda daquilo que foi obtido de forma ilicita, perda da funcéo publica,
suspensao dos direitos politicos e proibicio de contratar com o poder publico.

Acionados

Salustiano Gabriel Neto — ex-diretor do Hugo; Jane Freitas dos Santos Oliveira; Tdnia Félix dos Santos
Correa; Adailton Junio Silva, Iris Pacheco Mendes; Enivaldo Leite de Souza; Cleonir Paula de Freitas: Iron
Ferreira de Araujo; Boaventura Braz de Queiroz — diretor do HDT, Ana Maria Barbosa Miranda; Telma dos
Santos Sousa; André Luiz Braga das Dores — ex-diretor do HGG; Silvana Maria Graziani Braga; Leonizia
da Silva Santos, Gelson José do Carmo; Lazara Maria de Araujo Mundim de Souza; Eunice Terezinha
Pinheiro Coelho: Eliane Tomé de Camargo; Iris Eustdquio da Silva; Alessandro de Oliveira da Cruz e
Judson Marques Leite

12
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22-07-2012

O HOJE - Pagina 02 - Coluna Xeque Mate - Préximo passo (cita o Idtech e
HGG)

I

MARINA DUTRA
xequemate@ohoje.com.br

Préximo passo

Coordenador de ensino e
pesquisa do ldtech, Marcelo
Rabahi informa que depois de
abuslecer @ promover reparos
emergenciais na estrulura do
Hospital Geral de Goiania
(HGG). o proximo passo seri
comtribuir para o desenvalvi-
mento cientifico na drea da
satide, "Essa serid uma das prio-
ridades do Instituto, fazer da
unidade uma referéncia.”
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DIARIO DE APARECIDA - Pagina 03 - Estado - Governo diz que é positiva
gestao por 0S
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SAUDE PUBLICA

Governo diz que é
positiva gestao por OS

Wum-mmawmmmmmmmw

ara urms avaliagha
das  Organiragics
Socias (084 que

m na Arca de adomis-
raghe dc howpatan osladu
+ governador Marcom
ko esteve reundo na
T O seuTolan

Ant » Faleanos
stradores dos hos
Wpanira s
e prmspars hospitans do
Estado (b oo wb a admi
nuairacho de (s O modelo
de pratdo dos bosprtan pu
bhwos teve avalisgio posit
va pelos presentes

0 governador  Marco-
i Perilio ressalta que cvia
avaliacho ¢ MO PO
tamic ¢ doverd wer feita com
mais froquénes pars me-
Ihorias continuss © pars que
a populacho wnhs cm Cios-
as referdncia de servigm
recctndos tanto pelo poder
publivo vome pelo tercein
st “Eu aposier todes as
runhas fichas neste modelo
d¢ geatdo hospriakis. (oot
nuo conflando que vamos
surpreender 3 opinslo pb-
blica ¢ o8 uluinos desse
TV o O e prestasdo

de sery i de altivaima gus
lidade™ dunac

De scordo com o s
crotane d¢ Saude, Amd
niwo Faleros (fowo), ovsa
eumbo € DoCoWMAna parm
avaliar o descmpenbo
mtcresss ¢ cada wm. Em
discurso, Falewos ressal
10k QU Tl s dev e eaperar
f PrOA I 80 dea

de 1o
farer a renovagho
quero gue no primewn dia
de assnaturs de contrasn
ji comece a preparar um
nowo”, afirmou o secreid.
mo Falewos acrescemtou
que a admimstragho por
08 ¢ o melhor caminho
pela apthdade gue cias tém
de Tazer agdes ndnunmsirs
tivas, que ¢ & dificuldade
que © Estado tem. Mas ol
enfstizon: “A politca pi
blica de salde € do Estado
€ 0 QUE pESSEMO Parn &
OS o a geréncias das
unidades”

O conty

Crev, gendo pela Associs
vho Gotans de lntogralura
it © Reabilitacho (Agw}

Marcond Paribo e 4
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Hospital de Urpéncian de cia da Regdo Sudoesse Ny
Andpolts (Huana), gendo Albanir Faleiros Machado
pela Fundagho de Amsis- (Humsol, gendo pels Pro
téncia Social de Andpoln -Salde; Hosputal Geral de
(Fasay Hospital de Urgin- Gollnla  (HGG),  genido

pelo Institute de Desen-  pelo 1GH Hespital de Do
volvimento Tecnologico ¢ engas i
Humano (Idtech), Huge
gendo pelo Genr, Hospi
tal Materno Infantil (HMI),
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24-07-2012

JORNAL DAQUI - Pagina 03 - Geral - Avanca Goias - Saude Remediada (cita o

HGG e o Idtech)

AVANCA GOIAS

SAUDE REMEDIADA

Governo muda gestao do HGG e garante reabastecimento

O Hospital Alberto Rassi (HGG)
i colhe frutos da mudanca na admi-
mistraghi. Gendo pela Organazacio
Social (08) Idtech desde janeiro des
te ano, caminha em diregho ao fun

da pelo Governo de Golds, lem como
meta levar o modeo de gestio por
O5 a todas as unidades do Estado. O
padréo de exceléncia se espetha no
Crer ¢ # foi estendido a outros sete
hospitais. No HGG, antes da transfe-
rincia da gestdo, faltvam 84% dos
medicamentos ¢ insumos. Hole, 0 sis-
tema de compras, por plataforma ele-
trdnica. garunie o abastecimento total
¢ esta mais agil ¢ ransparente. Nao
faltam insumos, equipamentos ¢ me
dicamentos. Ao contririo, foram ne
cossdrias mals quatro salas para ar
mazenamento. £ mais: levantamento
aponta economia de quase R$ 500
mil em um més, ou 17% em média

15
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25-07-2012

O HOJE - Pagina 03 - Tema do Dia - Expressa - Sobre HGG e paralisacao de
anestesiologistas (cita o Idtech)

lo EEET

Sob a gestiio do Instituto de Desenvolvimento Tecnol6-
givo e Humano (Idtech), o Hospital Alberto Rassi - HGG pas-
sou ao largo da paralisagio dos anestesiologistas e registrou
aumento de 10% nas cirurgias realizadas. O Instituto firmou
contratodireto com a Cooperativa que representa os profis-
sionais, garantindo os servigos. O contrato da entidade com
o Estado, vencido em novembro, motivou o protesto da ca-
tegoria que ja ultrapassa 80dias e prejudica os hospitais.

16




25-07-2012

SITE SAUDEGO.GO.GOV.BR - SES inicia elaboragio de plano de atengio aos
portadores de Xeroderma

SES inicia elaboragao de plano de atengao aos portadores de Xeroderma @

2510772012

A Secretarla de Estado da Sadde de Goias (SES) promoveu, na tarde desta terga-feira, 24 de julho, a primeira reunido para a
elaboraglo do Plano de Agdo de Atengdo A Saude dos Portadores do Xeroderma Pigmentoso (XP), uma doenga genética rara,
hereditirfa e ainda sem cura. Desde margo de 2010 os portadores da doenga recebem atendiments ambulatorial e
encaminhamento para outras unidades, no Hospital Alberto Rassi (HGG). A reunido de ontem teve como principal objetivo
methorar o atendimento prestado e criar um plano de aten¢do continuo, que contemple as vertentes soclal, médica, genética
e multidisciplinar (nutricional, psicoldgica, planejamento familiar etc).

O ponto alto da reunido fol a apresentagdo de um documentirio, de 44 minutos, com depoimentos de portadores da doenga. A
maloria mora no Povoado de Araras, entre Faina e Matrinchd, e trabalha na lavoura. As histérias de discriminagdo, medo e
desinformagdo comoveram os presentes, que souberam como € a vida de uma pessoa que ndo pode ter nenhum contato com a
luz do sol.

A médica Sulamita Costa, chefe da Segdo de Dermatologia do HGG, acompanha portadores do XP desde 2009 e disse que os
doentes precisam de acompanhamento multidisciplinar, ou seja, além de dermatologistas, clinicos gerals, odontdlogos,
oncologistas, ginecologistas, oftalmologistas, psicdlogos , fisioterapeutas e nutricionistas.

O geneticista Claudio Carlos da Silva, professor da PUC Goids e da Universidade Estadual de Golds (UEG) argumentou que, por se
tratar de uma doenga decorrente de casamentos consangiineos, genética e hereditiria, é preciso capacitar profissionals para
tratar do assunto com a delicadeza e a ética necessdrias, “Essas pessoas precisam estar preparadas para tomar decisdes sobre a
prdpria vida, sobre a prépria saiide, sendo que a principal é a de ter ou ndo ter filhos", ponderou.

A presidente da Assoclagdo dos Braslleira dos Portadores do Xeroderma Pigmentoso, Gleice Machado, informou que os doentes
tém dificuldades para vir & Goiadnla e que os locais em que vivem precisam de adaptagdes, como coberturas e instalagio de
peliculas protetoras nas janelas que bloqueiam a passagem do sol.

MNova reunido

Um dos coordenadores técnicos do Instituto de Desenvolimento Tecnolégico e Humano (ldtech), organizagdo social que
administra o HGG, o médico ortopedista Rafael Nakamura disse que hd total interesse da OS em melhorar o atendimento
oferecido e que ird tratar do assunto com a Assessoria de Gestdo das Parcerias com Organizagdes Socials (Agpos), estrutura da
SES vinculada a Superintendéncia de Gerenciamento das Unidades Assistenciais de Saiide (Sunas).

A reunido de hoje, coordenada pela SES, contou com as presengas de representantes do HGG, Idtech, Ministério da Sadde,

Associagdo Brasileira dos Portadores de Xeroderma, PUC Goias, UEG, Senado Federal e Secretaria de Cidadania e Trabalho. Uma
nova reunido para tratar do Plano de Atengido serd reatizada no dia 14 de agosto.

17



26-07-2012

DIARIO DA MANHA - Pagina 04 - Coluna Café da Manhi - Adiamento de mais
de seis mil cirurgias (cita Idtech e HGG)

Adiamento de mais de seis mil

O HGG passou da paralisagdo dos , que ji dura 80 dias e resultou no
mmm&mﬂﬂdm&mWMMosm.Aﬁmm:
o0 HGG firmou contrato direto com a cooperativa que representa os profissionais, garantindo
ammammomommmdemlm e mais de 500
procedimentos que demandaram anestesias. Sob gestio do © nimero de
procedimentos cinirgicos aumentou 10% em relagdo ao mesmo periodo do ano passado.

18
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O POPULAR - Pagina 12 - Opiniao - Paralisa¢do dos anestesistas

Paralisacdo dos
anestesistas

Sobre a reportagem publicada
quinta-feira, sob o titulo Anestesis-
tas - Greve atrasa scis mil cirurgias
pelo SUS, o Instituto de Desenvolvi-
mento Tecnolégico € Humano (Idte-
ch) informa que a paralisagao destes
profissionais, ndo afetou o funciona-
mento do Hospital Alberto Rassi -
HGG, porque tdo logo assumiu a ges-
tdo do Hospital, a Organizagdo So-
cial efetuou contrato dircto com a
Cooperativa que representa a catego-
ria, assegurando a continuidade dos
sCrvigos.

Desde que 0 HGG comegou a ser ge-
rido pelo Idtech, o Hospital registrou
aumento de 10% na produgao do cen-
tro cinirgico. Durante a paralisagdo
dos anestesiologistas nos demais hos-
pitais e, posteriormente, apenas nos
hospitais privados conveniados, fo-
ram realizadas mais de mil cirurgias
no HGG e cerca de 500 procedimentos
quedemandam anestesias.

RAFAEL NAKAMURA

Coordenador de Regulagao
Assistencial do Institutode
Desenvolvimento Tecnolégicoe
Humano (ldtech), Organizagao Social
gestorado Hospital Alberto Rassi- HGG.

19
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O POPULAR - Pagina 08 - Coluna Direito e Justica - Prestacdo de contas

(relatério de gestao do HGG)

Prestacao de contas
Oldtech, organizagao social que
administraoHGG, entrega
amanha, s 10horas, sua
prestacdo de contas a0
presidente do Conselho
Regulador da AGR, Humberto
Tannis Junior. E o primeiro
relatdrio de gestdo da O5.Por
forgade contrato, eles tém de
serentregues acada trésmeses.

20
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O HOJE - Pagina 02 - Expressa - Sobre o primeiro relatério trimestral de
gestiao do HGG
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5] expressa

Nesta segunda-feira,
chega oficialmente as
mios do presidente do
Conselhe Regulador da
Agéncia Goiana de Regu-
lagdo, Humbertn Tannus
Junior, o primeiro relato-
riode prestagio de contas
do Instituto de Desenval-
vimento Tecnoldgico e
Humano (Idtech) rela-
tivo a0 Hospital Alberto
Rassi (HGG), sob gestio
da Organizagio Social
desde margo. Sio virios
volumes a serem entre-
gues no auditorio do Hos-
pital, as 10horas, Estario
presentes o o secretdrio
estadual de SaGde, Antd-
nio Faleirus, e arepresen-
tantes do Tribunal de
Contas do Estado.
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DIARIO DA MANHA - P4gina 02 - Cidades - Sobre a entrega do primeiro
relatério trimestral de gestio do HGG

P> O instituto de Deservolvimento
TecnoiSgico e Humano entrega hoje, no
Hospital Alberto Rassi - HGG, a prestacdo de
conkias a0 presidene do Conselto Requiador
daAginia Goana de Reguiacio.
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O POPULAR - Pagina 06 - Geral - HGG - Idtech diz que reduziu adiamento de
cirurgias

Idtech diz que reduziu
adiamento de cirurgias

BALANCO IDTECH/HGG

Patricia Drummond

Emcomparagio com oano
passado, © Hospital Alberto

trabatho, ¢m 90 dias dc
gestao™, destacou o presiden-
te da Agéncia Golana de Regu-
lacao, Controle ¢ Fiscalizacao

Numeros referentes a atendimentos divulgados ontemn

AS CIRURGIAS

A 3 25 de [ulha - 202

Rassi - ou Hospital Geral de  de Servigos Publicos (AGR), 1356

Goiania [HGG) - aumentou  Humberto Tannus Janior. O

cm 21.09% o numero decirur-  orgdo scra o responsavel pela 167
gias realizadas deabril a 25de  fiscalizagio dotrabalho ¢ indi- 206

Julho deste ano, ¢ reduziu, no cadores de desempenho das Churgits cm Cirvgiss
mesmo periodo, em 11.02% 0 05, bem como da parte queca cealizadds adiadas Skponas

numero de cirurgias adiadas
ou suspensas, Nesses trés me-
ses, também houve acréscimo
no total geral de exames pro-
cessados: 12,859, segundoin-
formou, ontem, o Instituto de
Desenvolvimento Teenologh-
co ¢ Humano (ldtech), que as-
sumi, hi quatro meses, a ges-
tio daunidade, emacordo fir-
mado com a Sccreraria Esta-
dual de Saude (SES).
Osnumeros foram apresen-
tados durante halanco de 120

be 4 SES nos respectivos con-
tratos Mrmados.

No 1otal, alé agora, [oram in-
vestidos pela 0S om torno de
R$ 5,5 milhdes no HGG, princi-
palmente em medicamentos,
corrclatosc insumos hospitala-
res, além da aquisicao de orui-
pamentos © outros itens. De
acordo com o balango apresen-
tado pelo Idtech, o hospital cs-
ta abastecido, com coonomia
de corca de 709 em alguns
itens, gracas a contratagao de
uma plataforma cletrdnica de

CIRURGIAS REALIZADAS ENTRE ABRIL E JULHO (ANTES
E DEPOIS DO IDTECH ASSUMIR A GESTAD DO HGG)

1356

1.070 .
o 2012

VARIACAO
21,09%

COMPARATIVO DOS EXAMES REALIZADOS
MEDIA E ALTA COMPLEXIDADES

dias de gestio pelo sistema de

Organizacio Social (0S). no  compras:1em passado por ma- el m.

casa, 0 ldieeh, Essesisiemade nurengao predial constante - QUANTIDADE MENSAL ABRIL A JULHO*
administragio caracteriza-sc  também com cconomia de ate

pela transferéncia - via con- 700 na prestacao de alguns Abell | RRL 20138
trato e ges1do -, para cstrutu-  SCIVICos -; € 08 Cquipamentos — 4390 ”’“

ras autbnomas ¢ de natureza  foram reparados ou €stao sen-

privada, da responsabilidade  do substituidos - como a cal- -4 389

pela prestacdo dos servigos  deira, que cra movida a diesel ¢ _ $.331

publicos considerados de na- po(cum?mciu ambicnte. 29“

tureza nao estatal, de modo a onforme o8 nimeros apre-

atender as atribuigdes consti-  sentados pela 08, foram contra- junha I ¢ 652 VARIACAO
tucionais do Fstado. Na drea  tados 262 novos colaboradores _ 5492 12 85%
da Sadde, em Goids, oldiech ¢ - parte deles inicia o trabalho

a primcira 0S - entre os con-  amanhd, 1 deagoslo. Atenden- o I 4024

triatos firmados mais recente-  do determinagio da SES ¢ tam- l I o *Daders m"::;“;“:‘ﬂ‘;;;?g;:

mente - a apreseniar esse ba-
lango de quitro meses.
“Esprramos quc, a ¢xen-
plo do Idicch, nos proximos
dois meses, todas cssas Orga-
nizaghes Sociais (0Ss) que
mantém contrato com a SES
apresentem o resultado de seu

beém do MP-GO - de que todas
as medidas ¢ recursos dispond-
veissciam adotados no monilo-
ramenio da canga boriria dos
servidores -, o ldiech anunciou
que 0 HGG contari, cm breve.
com um sistema cletronico de
registro de ponto.
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SITE GOIAS.GOV.BR - Noticias - HGG apresenta balango positivo

f audic
Sadde - 31/07/2012 - 14:57:40 % dud

HGG apresenta balanco positivo

Em reunido promovida entre o secretdrioc da Saude, Anténio Faleiros e a
diretoria do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico € Humano (Idtech) foi
apresentado balango dos primeiros quatro meses da OS & frente do Hospital
Geral de Goidnia (HGG). No pericdo, foi registrado aumento de 21,09% no
numero de cirurgias realizadas e de 12,85% no total de exames processados.
0O numero de cirurgias adiadas ou suspensas sofreu reducdo de 11,02%.

O balange da atuacdo da OS é previsto em contrato, tendo que ser realizado
a cada trimestre por todas as organizagdes sociais que gerenciam unidades
de saude no Estado. Foram entregues documentos para serem avaliados pela
Agéncia Goiana de Regulagdo (AGR), pela Secretaria Estadual de Saude,
Tribunal de Contas do Estado e demais 6rgdos fiscalizadores.

Durante a entrega do relatério, também foi apresentado balanco resumido
das atividades do Idtech no Hospital, além da exibi¢do de um video que

registrou a situag¢do do hospital antes da institui¢do assumir sua gest3o.

Participaram da reunido o presidente da AGR, Humberto Tannus Janior e os
membros do Conselho de Exceléncia do HGG, Nion Albernaz e Nabih Salum.

Mais informacgdes: (62) 3201-3811
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SITE BRASILSUS.COM.BR - Noticias - Centro-Oeste - Hospital Alberto Rassi:
HGG apresenta balanco trimestral de gestao

Hospital Alberto Rassi — HGG apresenta balango trimestral de gestéo S &

Noticias - Regido Centro-Oeste
Ter, 31 de Julho de 2012 00:00

Balanco das atividades do Idtech desde que assumiu o gerenciamento da Unidade Hospitalar foi apresentado nesta
segunda-feira, dia 30 de julho, segunda-feira, 3 AGR e ao secretario estadual de Saude

Quatro meses se passaram desde que o Hospital Alberto Rassi — HGG teve sua gestio transferida pela Secretaria
Estadual de Saude (SES) ao Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (Idtech). Primeiro a ter sua
administrac3o publicizada entre os cinco hospitais estaduais repassados a Organizagdes Sociais no atual governo, o
HGG tem apresentado progressos palpaveis, comprovados por meio de dados estatisticos como o aumento de 21,09%
no numero de cirurgias realizadas, reducdo de 11,02% no nimero de cirurgias adiadas ou suspensas e 12,35% no total
geral de exames processados.

Os resultados foram demonstrados as 10 horas desta segunda-feira, dia 30 de julho, no auditorio do Hospital na
primeira prestagdo de contas apresentada ao secretario estadual de Sadde, Anténio Faleiros. ao presidente do Conselho
Regulador da Agéncia Goiana de Regulacdo (AGR), Humberto Tannus Junior, @ representantes do Tribunal de Contas
do Estado (TCE). A apresentacdo é prevista em contrato, tendo de ser realizada a cada trimestre por todas as
organizacdes sociais que gerenciam hospitais do Estado. Estiveram presentes representantes do Conselho de
Exceléncia do HGG, 0 ex-prefeito Nion Albernaz, e o médico Nabih Salum.

A reuniio foi aberta pelo assessor juridico do Idtech, Juscimar Ribeiro, que falou sobre a satisfacio do Instituto em
apresentar esta primeira prestacdo de contas. “Equivocadamente, quem se posiciona contra as Organizagdes Sociais
argumenta que as instituicdes ndo sdo fiscalizadas. A entrega desses documentos a8 AGR, que serdo avaliados também
pela Secretaria Estadual de Salde (SES) e pelo Tribunal de Contas do Estado, entre outros orgdos fiscalizadores,
demonstra que essas colocagdes sdo infundadas®, declarou Juscimar.

O assessor juridico lembrou que o Idtech tem toda uma “expertise” nestas prestacdes de contas ndo sd aos orgdos
fiscalizadores, mas a sociedade, visto que tem seis anos de atuacdo em Goidnia. Ele lembrou que os documentos,
assim como estdo todos 0s demais relativos aos contratos de gestde, serdo disponibilizados na secéo de Transparéncia
do site do |dtech, apos a avaliacdo e parecer dos orgdos fiscalizadores.

Em fun¢do de o Instituto ter assumido o Hospital na Ultima quinzena do primeiro trimestre, excepcionalmente ests
prestacdo de contas é referente a dois trimestres. Engloba as ultimas duas semanas de margo e 03 meses de abril, maio
8 junho. Na entrega do relatorio foi apresentado um balanco resumido das atividades do ldtech no Hospital nos ultimos
quatro meses, além de um video que registra a situacdo do hospital antes de a instituicdo entrar na unidade.
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SITE TOSABENDO.COM - Saude >> HGG apresenta balango positivo

Salde >> HGG apresenta balango positivo

Em reunido promovida entre o secretdrio da Saude, Antdnio Faleiros e a diretoria do
Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico ¢ Humano (1dtech) foi apresentado balango dos
primeiros quatro meses da OS & frente do Hospital Geral de Goidnia (HGG). No periodo, foi
registrado aumento de 21,09% no numero de cirurgias realizadas e de 12,85% no total de
exames processados, O numero de cirurgias adiadas ou suspensas sofreu reducdo de
11,02%.

O balan¢o da atuacio da OS é previsto em contrato, tendo que ser realizado a cada
trimestre por todas as organizacbes sociais que gerenciam unidades de saide no Estado.
Foram entregues documentos para serem avaliados pela Agénca Goiana de Regulacdo
(AGR), pela Secretaria Estadual de Sadde, Tribunal de Contas do Estado e demais drgdos
fiscalizadores.

Durante a entrega do relatdrio, também foi apresentado balango resumido das atividades
do Idtech no Hospital, além da exibi¢So de um video que registrou a situagdo do hospital
antes da instituicdo assumir sua gestdo.

Participaram da reunido o presidente da AGR, Humberto Tannis Junior e os membros do Conselho de Exceléncia do HGG, Nior
Albernaz e Nabih Salum,

Mais informacdes: (62) 3201-3811
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DIARIO DA MANHA - Pagina 15 - Economia - Idtech contrata plataforma

eletronica de compras para orteses e proteses

Idtech contrata plataforma eletronica
de compras para orteses e proteses

Desde que o Instituio de De-
senvolvimenio Tecnoldgico e
Humano (Idiech) assumiu a
gestio do H Geral de Goi-
ania (HGG), odos os medica-
menos ¢ insumos da unidade
hospitalar sao adquirklos por
meio de ma plataforma cletrd-
nica de

0O sistema, apontado por
especialisias de digeito admi-
nistrativo como uma ferra-
ménta para o combate a cor-

processos de compra € priori-
za a transparéncia, além de
proporcionar economia de alé
70% dependendo do item.
Deu 1do certo que o kdiech

adola agora wna platajonma es-
pecifica pam compra de Grieses,
priteses e materiais especiais.
Um treinamento para formece-
dores regionais, sobre como
funciona a plataforma, serd rea-
lizado a panic de 10h de hoje, no
muditorio do HGG.
Serdo duas tunmas: uma das
10h 8o meio dia e outra das 13h
s 15h. Foram convidados re-

presentanies de todas as 65 em-
presas do ramo existentes na

menio serd ministrado pelo im-
plementador Fabricio Bingre,
que tirard dhividas dos fomece-
dores jd inseridos ¢ mostrri co-
mo funciona o sisterna aos can-
didatos a participar.

Coma il expec-
tativa do ldiech € atender os
pacientes do HGG, todos usud-
rios do SUS, com um meithor

cas de compras sho sites de
desconto ao conlririo.

A platafonma adquirida pelo
kdtech é a OPMEnexo, da Bio-
nexo, utilizada em mais de 600
unidades de satide no Brasil,
enire eles, Rede Sarah, Albert
Einstein e Sirio Libanés.



01-08-2012

O HOJE - Pagina 16 - Ser do Bem - HGG passa a ter mais 174 novos
colaboradores

SAUDE

HGG passa a ter mais
174 novos colaboradores

A partir de hoje, a
equipe do Hospital Alberto
Russi (HGG) possui mais
174 colahoradores. Ospro-
fissirmais foram escolhi-
dos por trés processos
seletivos publicos e um re-
crutamente internn, ¢ as-
sumirio postos na drea
téonic enfermagem e ud-
ministrativa. Eles se junta-
riw a outrus 88
funciondrios, §a contrata-

dos para preencher défi-
cits detectados nas equi-
pes, o partir da assinatura
do comtratoe de gestio do
Instituto de Desenvolvi-
mento Tecnoldgico e Hu-
mano  (Idtech) com o
Estado, para a gestdo do
hospital, & também postos
que vagaram com a devo-
luglod Secretaria Estadual
deSatde (SES) de servido-
res comissionados.
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SITE PONTALNEWS.COM - HGG passa a ter mais 174 novos colaboradores

gll0812012: HGG passa a ter mais 174 colaboradores em Goiania-
0

O Hospital Alberto Rassi — HGG contara, a partir desta quarta-feira,
dia 1° de agosto, com um refog:o de mais 174 novos colaboradores.
Os profissionais foram escolhidos por meio de trés processos
seletivos publicos e um recrutamento intemo, e assumirdo postos na
area técnica, de enfermagem e administrativa. Eles se juntardo a
outros 88 funcionarios, ja contratados para preencher déficits
detectados nas equipes, a partir da assinatura do contrato de gestdo
do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (ldtech) com
o Estado, para a gestao do Hospital, e também postos que vagaram
com a devolugdo a Secretaria Estadual de Saude (SES) de
servidores comissionados e com contratos temporarios.
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SITE SAUDE.GO.GOV.BR - Idtech contrata plataforma eletrénica de compras
para orteses e proteses e cadastra fornecedores

Idtech contrata plataforma eletrénica de compras para orteses e proteses e cadastra

fornecedores
01/08/2012

Ferramenta adotada com sucesso nas aquisicdes de medicamentos e insumos serd utilizada também na compra das chamadas
OPMEs. Treinamento para usar o récurso, que opera a partir do dia 10 de agosto, serd realizado nesta quarta-feira, dia 1° de
agosto, para fornecedares

Desde que o Instituto de D tvimento Tecnoldgico e Ha (Idtech), assumiu a gestio do Hospital Alberto Rassi - HGG, todos
os medicamentos e i da unidade hospitalar sio adquiridos por meio de uma plataforma eletrénica de compras. O sistema,
apontado por especialistas de direito administrativo como uma ferramenta para o combate A corrupglo em contratos com a esfera
publica, torna mais 4gil os processos de compra e prioriza a transparéneia, além de proporcionar economia de até 70% dependendo
do item. O ldtech adotard agora uma plataforma especifica para compra de drteses, pritesss e materials especials.

Um trei para for d gionais, sobre como funciona a plataforma, serd realizado a partir de 10 horas desta quarta-
feira, dia 1° de agosto, no auditério do HGG. Serdo duas turmas: uma das 10 horas ao meio dia e outra das 13 &s 15 horas. Foram
convidad pr de todas as 65 empresas do ramo existentes na Regido Centro-Oeste. No Pafs, a plataforma conta com

800 fornecedores cadastrados, mas s4 15 sdo regionais.

Ak ¢io é dar publicidade a plataforma e incentivar a participacio das empresas. “Queremos ampliar o leque de empresas de
Golds e Estados vizinhos, porque a partir do dia 10 de agosto, todas as compras do HGG serdo feitas utilizando o recurso”, explica o
coordenador de Regulacio Assistencial do Idtech, Rafael Nak O trei serd ministrado pelo implementador Fabricio

Bingre, que tirard duvidas dos fornecedores j4 inseridos e mostrard como funciona o sistema acs candidatos a participar.

As Orteses, proteses e materiais especiais ou OPMEs slo insumos de elevado custo, utilizados em cirurgias altamente especializadas
nas dreas de cirurgia geral, entre as quais, a cirurgia baridtrica (para obesidade mdrbida), ortopedia, urologia e cirurgia vascular.
Na érea de ortopedia, por exemplo, as OPMEs sho empregadas no tra cinrgico de lesdes de joelho, quadris, coluna e
sequelas de fraturas. Na drea de urologia, auxiliam na desobstrucio de vasos periféricos.

Hé cerca de trés semanas foi operada no HGG uma pacients que sofria de um anewrisma na artéria renal. Considerado rarissimo, o
caso demandou a aquisico de uma endoprétese ao custo de RS 19 mil reais. O procedimento permitiu que fosse preservado o rim
da paclente, garantindo a ela uma recuperagio mais ripida e qualidade de vida apés a cinurgia. Com a plataforma, a expectativa
do ldtech ¢ atender os pacientes do HGG, todos usudrios do SUS, com um melhor custo beneficio para a rede publica.

As plataformas eletrénicas de compras sdo sites de desconto a0 contririo. No site de ds ), &5 empr e por t
de abatimento dos pregos ao comprador. Na plataforma, o comprador cadastra seu pedido & os fornecedores que fazem parte do
pool de empresas inscritas apresentam seus precos. Yence o menar, r itando as especificidades do pedido. A cotaclo ¢ feita
sem contato do comprador com o fi dor ou entre os fornecedores e liberada do menor prego para o maior preco, somente ao
final do prazo estabelecido pelo adquirente.

A plataforma adquirida pelo Idtech ¢ a OPMEnexo, da Bionexo, utilizada em mais de 600 unidades de satide no Brasil, entre eles,
Rede Sarah, Albert Einstein e Sirio Libanés. “0 processo ¢ muito transparente, pode ser auditado a qualguer tempo e os relatérios
das compras realizadas, emitidos em tempo real, sem contar a economia, que varia de acordo com o produto e o0 momento”,
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Materiais
hospitalares
OlInstitutode
Desenvolvimento Tecnolégico
¢ Humano (ldtech),
Organizaciao Social que
gerencia o Hospital Alberto
Rassi (HGG), que realiza
atendimento especializado
para o SUS no Estado, adquiriu
uma plataforma cletronicade
compras cspecializadacm
orteses, proteses ¢ materiais
especiais (OPMEs) e esta
cadastrando fornccedores, A
parntirdo dia 10, todas as
compras scrao feitas por meio
da ferramenta, que
proporciona maior
transparéncia, agilidade e
economia nas aquisigdes. As
empresas interessadas devem
acessarosite
wiww.opmenexo.com.br.
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SITE JUSBRASIL.COM.BR - HGG passa a usar plataforma de fornecedores
HGG passa a usar plataforma de fornecedores

A OS Idtech, que ha quatro meses administra o Hospital
Geral de Goidnia (HGG), optou pela adog3o da
plataforma Bionexo para aquisicao de orteses e priteses.
A partir do proximo dia 10, todas as aquisicdes desses
materiais serao realizadas pela plataforma, que redne
mais de 800 fornecedores cadastrados.

A medida visa conferir maior celeridade e economia ao
processo de compra de materiais considerados de aito
custo para a unidade. Além disso, é possivel imprimir
maior lisura ao processo visto que comprador e
fornecedor nao mantém contato direto. O Idtech passou a
utilizar a ferramenta eletrénica para a aquisicdo de
medicamentos e insumos desde que assumiu a gestio
da unidade. Sua utilizacdo mostrou que é possivel obter
economia de até 70% durante a compra.

Ampliagio de acesso:

Para permitir que fornecedores regionais facam parte da plataforma de compras, o ldtech
promoveu ontem um treinamento_com 65 empresas do ramo. Dentre 0s mais de 800
fornecedores cadastrados, apenas 15 sdo regionais. Para o coordenador de Regulacdo
Assistencial do Idtech, Rafael Nakamura, a inten¢o é dar publicidade a plataforma,
incentivando a participacdo de empresas de Goias e de estados vizinhos. A plataforma da
Bionexu é utilizada em mais de 600 unidades de saiide do Brasil, entre elas o Hospital Albert
Einstein e o Sirio Libanés.

Mais informagdes: 3209-9706

Autor: AGECOM - Agéncia Goiana de Comunicag3o (GDI)
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Transplantes

Centralvaidesocuparo HGG
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Hospitais estaduais g
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yianos, todos com OS

wdimento ao pablico. No Hugo, Crer e Huana, aprovagao supera 95% dos usuanos

Hospital de Urgéncias de Anapolis atende
mais de 35 mil pessoas no semestre

Aevires Prvers
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SITE SAUDE.GO.GOV.BR - Organizagao Social do HGG ¢é a primeira a assinar
TAC pela satude do trabalhador
Organizacao Social do HGG é a primeira a assinar TAC pela saude do trabalhador

Idtech assumiu compromisso com a Promotoria da Saide do Trabalhado
em adequar estrutura € sesguir normas regulamentodoras no HGG
Promotor afirma que em até seis meses a¢ 05 vai implementa
praticamente tudo que ndo foi feito em décadas

O Institutc de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (ldtech)
responsavel pela gestdo do Hospital Alberto Rassi - HGG, assinou Termy
de Reconhecimento, Responsabilidade e Compromissc de Ajustamento o
Conduta (TAC) no Ministério Publico de Goias. Esta foi a primeir
Organizacdo Social gestora de um hospital da rede publica estadual

assumir o compromisso com a Promotoria da Saide do Trabalhador par:

adequacdes na estrutura fisica e para o cumprimento da Norm
Regulamentadora n® 32 do Ministéric do Trabalho e Emprego.

O promotor da Saude do Trabalhador, Vilanir de Alencar Camapum Junior, afirma que todas as organizacoes sociais deverao assina
o TAC. "Aguela que resistir em fazer o acordo, nds vamos entrar com uma acdc judicial, pois as adequacdes sao obrigatdrias po
lei”, O promotor elogiou a iniciativa do Idtech, que se dispds prontamente a firmar o compromisso junto & Promotoria. “Servira d
exemplo para as outras unidades”, declarou.

“Em um prazo relativamente curto, de trés a seis meses, vai ser implementado praticamente tudo o que ndo foi implementado en
décadas de administragdo da gestdo publica”, destacou Vilanir de Alencar Camapum Junior. Para o promotor de justica, .
assinatura do TAC € um marco para a saude do trabalhador. “Os hospitais ficaram por muito tempo sem se adequar para .
segurancga de seus colaboradores. Agora, vamos conseguir essa adequagao junto as organizagdes sociais”, disse.

A assinatura do TAC ocorreu no gabinete do promotor, na tarde da dltima segunda-feira, dia 6 de agosto, com a presenca d
coordenador executivo do Idtech, José Claudio Romero; coordenador administrativo-financeiro, Licio Dias Nascimento; assesso
juridico Marcelo Matias e do diretor administrative do HGG, Alessandro Purcine. O termo se baseia principalmente em relatdrios dv
inspegao do Corpo de Bombeiros e do Sindicato dos Trabalhadores Federais em Saide e Previdéncia (Sintfesp - GO/TOQ).

O promotor afirmou que a parte elétrica das unidades de saude e o uso de caldeiras velhas, sdo alguns exemplos que representarn
alto risco & que deverdo ser solucionados a partir da administracdo das instituicdes contratadas pela Secretaria de Estado da Saide
Esta previsto no TAC a elaboracdo de um nove Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e Programa de Controle Médic:
de Sauide Ocupacional (PCMSO), além de realizar exames ocupacionais periddicos em todos os trabalhadores (celetistas .
estatutarios).

“Uma parte dos itens apontados nos relatérios dos Bombeiros e do Sintfesp ja foi providenciada durante forga-tarefa realizada loge
quando o Idtech assumiu a gestdo do Hospital Alberto Rassi”, disse o coordenadar executivo, José Claudio Romero. As instalacdes
elétricas, que deixavam fios de alta tensdo expostos, com risco de graves acidentes, foram refeitas e ja estio adequadas. Qutros
itens serdo contemplados nos préximos dias, entre os quais, a instalacido de uma nova caldeira, que além de nao oferecer maic
perigo de acidente, sera movida a gas e ecologicamente adequada, ac contréario da atual, que é a diesel & altamente poluente.

Os prazos para os demais itens foram estipulades de forma consensual entre a organizacdo social e Ministéric Publico. “Nac temos

davida que o Instituto conseguird cumprir o compromisso, que vai de encontro acs principios & da politica da organizacdo social,
desde a sua fundacdo”, assegura José Claudio Romero.
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10 anos em 6 meses

Ontem, durante reunido de assina-
turadoTermo de Ajustamento de Con-
duta entre Promotoria de Saide do
Trabalhador e Idtech, organizagio so-
cial responsavel pelo Hospital Alberto
Rassi (HGG), o promeotor Vilanir Ca-
mapum Jinior afirmou que em até seis
meses serdo promovidas agoes de se-
guranca do trabalho“que nunca foram
implementadas em décadas de admi-
nistracio piblica”.
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O Instituto de Desenvolvimento Tecnologico ¢ Hu-
mano{Idtech), responsavel pela gestao do Hospital Al
berto Rassi - HGG, assinouTermo de Reconhecimento,
Responsabilidade e Compromisso de Ajustamento de
Conduta (TAC) no Ministério Pablico de Goias. Estafoi
a primeira Organizagio Social gestora de um hospital
esladual a assumir o compromisse com a Promotoria
da Saide do Trabalhador para adequagdes na estrutura
Msica ¢ para o cumprimento da Norma Regulamenta-
dora 32 do Ministério doTrabalho e Emprego. Todas as
organizagoes sociais deverso assinar o TAC.
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® Hospital - O Idtech assinou TAC na Promotoria
de Saide do Trabalhador para adequagdes de segu-
ranga noHGG.
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TAC pela saide
Oidtech, responsivel pela

16
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SITE MEDICINAGO.COM.BR - Organizac¢do Social do HGG é a primeira a se
comprometer com a saude do trabalhador

HOSPITAIS
Organizacao Social do HGG é a primeira
a se comprometer com a saude do trabalhador

dtech assumiu compromissa com a Promotoria da Satde do Trabalhador
em adequar estrutura e seguir normas regulamentadoras no HGG

PUBLICADO OlA 0870872012 a5 19:00

O Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico @ Humano (Idtech), responsdvel pela gest3o do Hospital Alberto
Rassi (HGG), assinou Termo de Reconhecimento, Responsabilidade & Compromisso de Ajustamento de Conduta
(TAC) no Ministério Publico de Goias. Esta foi a primeira Organizacdo Social gestora de um hospital da rede
publica estadual a assumir 0 compromisso com a Promotoria da Saude do Trabalhador para adequacbes na
estrutura fisica e para o cumprimento da Norma Regutamentadora n? 32 do Ministério do Trabalho e Emprego.

0O promotor da Saude do Trabalhador, Vilanir de Alencar Camapum Junior, afirma que todas as organizagdes
sociais deverdo assinar o TAC. “Aquela que resistir em fazer o acordo, Nds vamos promover uma acao judicial,
pois as adequagdes sao obrigatdrias por lei", O promotor elogiou a iniciativa do Idtech, que se dispds
prontamente a firmar o compromisso junto a Promotaria. "Servira de exemplo para as outras unidades”,
declarou.

"Em um prazo relativamente curto, de trés a sets meses, vai ser implementado praticaments tudo ¢ que ndo
foi em décadas de administracdo da gestao publica®, destacou Vilanir de Alencar Camapum Junior. Para o
promotor de justica, a assinatura do TAC € um marco para a saude do trabalhador. "Os hospitais ficaram por
muito tempo sem se adegquar para a seguranca de seus colaboradores. Agora, vamas conseguir essa adequacdo
junto s organizagdes sociais®, disse.

A assinatura do TAC ocorrau no gabinete do promotor, na tarde da
ultima segunda-feira, dia 6 de agosto, com a presenca do
coordenador exacutivo do Idtech, José Claudio Romero;
coordenador administrative-financeiro, Lucto Dias Nascimento;
assessor juridico Marcelo Matias e do diretor administrativo do HGG,
Alessandro Purcino. O termo se baseia principalmente em relatdrios
de inspe;do do Corpo de Bombeiros e do Sindicato dos
Trabalhadores Federais em Saude e Previdéncia (Sintfesp - GO/TO).

O promotor afirmou que a parte elétrica das unidades de salde & o uso de caldeiras velhas, sio alguns
exemplos que representam alto risco & que deverdo ser solucionados a partir da administracdo das institulgbes
contratadas pela Secretaria de Estado da Saude. Estd previsto no TAC a elaboragado de um novo Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSO), além
de realizar exames ocupacionals periddicas em todos 0s trabalhadores (celetistas & estatutérios),

“Uma parte dos itens apontados nos relatdrios dos Bombeiros € do Sintfesp j& foi providenciada durante forga-
tarefa realizada logo quande ¢ Idtech assumiu a gestio do Hospital Alberto Rassi”, disse o coordenador
exacutivo, José Claudio Romero. As instalacdes elétricas, que deixavam fios de alta tensdo expostos, com risco
de graves acidentes, foram refeitas e ja estdo adequadas. Outros itens serdo contempladas nos prdxdmos dias,
entre os quais, a instalacdo de uma nova caldeira, que além de ndo oferecer mais perigo de acidents, seri
movida a gis e ecologicamente adequada, ao contrdrio da atual, que é a diesel & altamente poluente.

Os prazos para os demais itens foram estipulados de forma consensual entre a organizacio social & Ministério
Pdblico. “NAo temos divida que o Instituto consaguird cumprir 0 compromisso, que vai de encontro acs
principios & da politica da organizacdo social, desde a sua fundacio”, assegura José Cliudio Romero.
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0 POPULAR - Pagina 08 - Opiniao - Homenagem ignorada

Homenagem
ignorada

Embors estoja om vigor desde janci-
rode 1998, a Lei 13,234, que alicrou o
nomie do Hospital Geral de Goldnia pa-
raHospital Albeno Rassi continuasen-
do flagrantemente ignorada, inclusi-
v pela propna Seeretaria Estadual de
Satsche. Nov site do Grggho, na pagina ins-
litucional do hospital, cle continua
sendo chamado pelo antigo nome © o
e e pior, ha dols inos, visto que o tex -
o foipostadocmagosto de 2010,

Uma injustica com o homenagea:
i, Alberto Rassi, wm dos matores ox
poentes da medicinaem Gokds. Ploned
e em ortopedia, fundou o hospital
e leva seu nome ¢ fol o primeim auti
lizar pinos para a realizagio de osteos
sintese. Morreu de um stibito acidente
cerohral, aos 82 anos de idade, em 15
de julhode 1997, engpuanto atendia no
Huspital S0 Salvador.

RENATOBIANCOLINI JUNIOR
Setor Pedro Ludovico - Goidnia
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SITE G1.GLOBO.COM - ‘Foi tratado como um porco’, dizhomem que filmou

guarda arrastando paciente

'Foi'h'atado como porco’, diz homem
que filmou guarda arrastando paciente

O homem que gravou a imagem de um
guarda municipal arraslando, pelo brage
um paciente que passou mal no Centro de
Assisténcia Integral 3 Saide (Cais) do
Setor Vila Nova deu entrevista 3 TV
Anhanguera nesta sexta-feira (10) Ele
pediu para ndo ser identificado, mas
demonsirou indignacio "0 ser humana ser
tratado como um cachomo, Come um
porco. Minguém pode ser tralado desse
jeito, independeniemente da condicdo
social’

Ele aguardava o médico quando o incidente aconteceu. na nolte de quinta-feira (9) Segundo
ele o homem chegou & unidade passande mal e sentindo dor. Ele carregava junio ao corpo
uma boisa de colosiomia, que estourou, sujando o chdo com fezes.

Por causa do mau chewo, o guarda o amrastou alé uma sala afastada (veja video acima) De
acordo com o cinegrafista, antes de arrastar o paciente, o guarda o lenia chulado para que ele
safsse do lugar

Na tarde desta sexta-feira o comandanie da
Guarda Municipal, Jodo Franga Nelo, esteve no
Cais. "As imagens sdo extremamente fortes
Elas dizem por elas mesmas e o falo é
lamentavel” disse ao ver o video por um
telefone celular

O comando da Guarda Municipal abriu uma sindicdncia intema para apurar o caso. "Ha um
equivoco geral que serd apurado. alravés do devido processo administrative, & aplicaremos as
sangbes cabiveis”, garantiu

A diretora de municipal de atencdo & salide de Goidnia, Patricia de Moraes lambém esteve no
local & classificou a cena como "inadmissivel” e prometeu "medidas severas” "A gente tem
procedimentos comelos para o iransporte de pacientes & ¢ efetuado ndo & um formato correto”
explicou Palricia

A Secrataria Municipal de Sadde informou que a enfermeira que estava de plantdo o agente de
seguranga foram afastades das funcdes aié que temine a apuragdo

Apenas nesta sexia, o pacienie arrastado consaguiu alendimenio, no Hospital Geral de Goidnia
(HGG) Na segunda-feira, ele serd avaliado por uma aquipe dé médicos
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O POPULAR - Pagina 02 - Coluna Giro - Calgada Livre (cita o HGG)

Foto do Leitor

Calcadalivre

A campanha da coluna por calgadas
acessivels para os pedestres surte resultado,
Repare: o calcamento no HGG, que antes era
tomado por ambulancias e veiculos
particulares, como mostrado aqui, agora esta
livre com a agao da AMT. Melhor assim.
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SITE JORNAL DO OESTE.COM.BR - Direcado de unidade é afastada apds
paciente ser arrastado em Goiania

Nacional

Direcao de unidade é afastada apos
paciente ser arrastado em Goiania

Da Folhapress

Publicado em: 13/08/2012 - 14:10 | Atuslizado em: 14/08/2012 - 08:27

Dois diretores & uma enfermeira de uma unidade de salde de Goiania foram afastados das
funcdes na Uitima sexta-feira apos um paciente ter sido arrastado por um guarda municipal até o
interior do local para receber atendimento. Imagens divulgadas pela TV Anhanguera, afiliada da TV
Globo, mostram a a¢do do guarda

Segundo a Secretaria Municipal de Salde, o incidente aconteceu na quinta no Cais (Centro de
Assisténcia Integral & Sadde) do setor Vila Nova. O paciente estava com uma bolsa de colostomia
e teria passado mal. Na tentativa de agilizar o socorro, o guarda colocou luvas e mascara, e o
arrastou até a sala de atendimento

A secretaria afirmou que a responsabilidade pelo transporte do paciente seria dos funcionarios da
unidade e que uma sindicancia foi abera para averiguar ¢ ocorrido. Durante a apuracéo, o diretor

técnico, o diretor geral e uma enfermeira ficardo afastados. O guarda também foi afastado

O paciente foi encaminhado para o Hospital Geral de Goidnia e deve passar por novos exames
hoje.
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SITE PRIMEIRA EDICAO.COM.BR - Funcionarios de Hospital de Goiania sao
arrastados apés arrastarem paciente

Funcionarios de hospital de Goiania sao
afastados apods arrastarem paciente

13/08/2012 09:07

Jornal Floripa

Um guarda municipal e uma enfermeira foram afastados
pela Prefeitura de Goidnia apés um paciente ter sido
arrastado no chdo, puxado pelos braces, dentro de uma
unidade municipal de salude.

Reprodugao

O caso ocorreu na manhd de sexta-feira (10) no Cais
{Centro de Assisténcia Integral a Saude) Vila Nova, na
zona leste da cidade.

Cinegrafista amador registrou momento
em que guarda arrasta paciente
Segundo a assessoria de imprensa da prefeitura, o homem,

-que retem fezes-- presa ao corpo. Enquanto esperava para ser atendido, passou mal e caiu,
rompendo a bolsa. O incidente causou mal-estar entre funcionarios e pacientes que estavam na
unidade

Um outro paciente, que disse ter se indignado com o tratamento dado ao homem, filmou com o
celular o momento em que o guarda o arrastou até uma sala, puxando-o pelos bracos. O video foi
revelado pela TV Anhanguera, afiliada da Rede Globo em Goidnia

A prefeitura informou ainda que o afastamento do guarda e da enfermeira --que ndo poderia ter
permitido que isso ocorresse-- foram determinados na tarde de sexta. A Guarda Municipal abriu
sindicancia para apurar o caso.

O procedimento correto nesse caso, afirmou a prefeitura, seria utilizar uma maca.

O nomem foi transferido, por volta das 17h de ontem, para o Hospital Geral de Goiania. Segundo a
rganizagdo social que administra o hospital, seu estado de salde € estavel e ele passara por
exames na segunda-feira (13).
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O POPULAR - Pagina 06 - Geral - Paciente arrastado em Cais sera operado
nesta semana (cita o HGG)

Saude

Paciente arrastado emCais
seraoperadonestasemana

Cirurgia serd para reverter ou refazer colostomia. Guarda municipal que puxou o homem
por corredor de posto de satde presta depoimento e afirma que intengdo era ser solidario

Carla Barges

0 paciemic que fol armasta
do por um guarda municipal
dentro do Centro de Atencio
Integral & Saode (Cam) Vila
Nova ra notte o guinta-feira
da semana passada devera sor
subavietide o uma cirurgiu ain-
du nesta semanmi, A4, de
33 anos, tue oo eve a deni -
dude reveliile, os1a intermado
no Hospital Geral de Goani
NGG) desde sexta-fewrac estd
scndo subimict Mo d exumos e i
vl hisg o e Chrurg oo,

K manhi de salado, o st
wrctane wmunlchpal de Sabde
Elias Russd Netw, deriitiu dots
direrores i unidude de satde
onde uronvoey a ugressdo.
Uma enfermeina fol afistada
dus funcies, nsim somo o
guards municipa

A Secretaria Municipal de
Sadde [SMS) niio informou o
normes dos servidores afasts
dos, definitiva ou provisoria
mente, alegando que as es
ponsabilidades ainda nao fo
Fm eomiprovadin ¢ estan son
il Ewestigaclas por sindich
cia, pherea na sexta-fiel
nome do guarda municipal
tambem ndn fol informado
Fie fol ouvide pelos superio
1es, © dlimse quir @ ngao fol
de st solidario, As imagens
do guarda drrastando o pa-
owen e pelos hragos nos Corne-
dores de Cals, gravadas por
outro paciemit que agkardava
menchmento no local, thve-
ram repercussdo nacional.

Onterm, a Combssdo de Dircl
tors Humanom i seecional gobi-
na da O n des Advogadeos
do Brasil {DAB] comeyou u

ootk b umgem e retilal

Guarda municipal amasta padients dentro do Cais

acompamhar o cisa, Dpresiden
e da comisdo, Alexandre Fro
dente, informou ao POFULAR
U PR VT BT € Gjue o
tem mesme foram solicitalas
o g tes i SMS ¢ da Ui
dia Municipal scbire os procedi-
mentos adotados pata spurar
s respomsabilidadcos.
Queremos saber tambicm
o it g des comae & polichi
¢ o Minisicric Publice foram
comunicadon”, alirmiou o ad-
vogdey, "As hmdgens sio cla-
s irita-se de um gwardi ar-
rustando wini prasva gue -
prtava pof ecndimento niddi-
co. Nio vejo hipotese para jus
tificar uma cena doquelas”

O pachenic que asslstiu o e
distrou AFP.A. sendo amasta
o ptios comedores do Cals.
mé ser deixado sozinho, no
¢hibo, €m dnmia sala, contou so

FOPULAR que cle ja chegou
w0 local com a bolsa de colos
1ormia virzando, A bolsa ¢ usa-
du pura proteger pane de ins
que fwa caposta, |
m por ande se reeolbem
s fezes do packn e
A versdoda SMS cdeque o
propoe APA, teria arranca-
a bolsa porou estaria exul-
tasdlon. & retirada de forma na-
dequada complivou o quadro
clindee do homiem, que fol le-
wdtlo para o HGG.

PRIORIDADE

Nt varde: de ontem, o tire-
tor-geral do HGG, Andsé Luls
Braga, afirmou nue AP A es-
i tendo toda ¥ assisencia no
locul © esta fazendo cxames
com priofdade. A cxpeeton
var o eapuipe midiea © de gue
ele et ol o Tnal desta se

0 guarda municipal nue
arrastou o pacienie AFA
pelos Corredores do Centro
de Argndimento Integral &
Safkdr (Caks) deve ser puvl-
do na sindicuncia shenu
vela  Guarda Munielpad
{GM) wirkda nesta stmana
Priteieito, os respunsivels
pels Investgagho yueron
vir o8 funclomirios do
Cuts para suber sc ol agiu
pof cobta propris ou se
wendia um pedicdo ou or-

i ouviide, “Te
o de ftica ¢ estamos faxen
do o procedimento ohser
vandn com rigor todas as
normmas”, disse an FOPL.
|AK o presslente. coman
dante da GM, Joso Augus
1o Franga Neto,

Para o prosidente, ostd
CAaro que no minima o pro
fissiomal - cujo nome tam
bem ndo fol divulgade
agiu em doesvio de Tungdo.
“Ele ¢ um agente de stpgu-

Conduta foiequivocada,
diz presidente da Guarda

ranga © ndo um profl
il de saude, Vamos ap
raf prmeAe cma conduta
cauvocada ra dr sua
fungiio”, informe i
Augusio garan i nue “Tudo
scrinpsdareside” v ot exn-
e w possiltl ilade de ouvis
o phelenie pi Corfegacr
i, cuso ol quelmm, depats
da alte medica, inclusivy
garuntindo ucl 4 proeres-
¢ho dr sus  Identidade
“Estamon obhscrvando 1o
o 03 trfemi ires « aginde da
forma piaky transpanenie
pomsiviel

Jiv o Seerctarin Muniel
pal de Sande [SMS) infor
Mou, por mek de sia ansesy
softa de iImprensa. que 2
sincichng in, aleia ni e
ta-feirm, sogur nomalmen
te, Funcioninios do Cata oy
tAn sende ouvidos, Segun
o & SMS, o alastamoentn
da enformelra € tempora
o e dosdiretores, exoneras
o, delinttivo, (CR)

tlre

mana ou na proxima De gual-
auer Torma, tle serd submen-
doauma Orargia. A prespecti-
v mals olimista ©de que scla
possivel reverier acolostomia
cm detinitive, hipaiese emi
e u bolsa seriu retbrnda ¢ ele
Icria unia vida normal, com o
intesting Tunclonando nor-
mulwente. A vulra hipolese ¢
dr refuzer a colostomla

AP A fol submetido 2 (o-
mografta  compuladorizade
inlesting, eocmi opaco ©
colonoscopin, ©Xame s ok ng
geni apropriadas. A Intengho
dos médiers ¢ saber o it
giha real do Imiestino dele pars
avaliar qual serd o conduta
wiotada. O dirctor do HGG re
velotl qur a equlpe toree parm

de

que sega possved fazeraorur-
gaa defimitiva. © paciemie con-
1o aos medicos gue ultima-
mente estava vivendo nas
vy, depoms de pussar pe
sa do Albcrgade, e feam
detentos doy  reglmes  see
mi-abenoe e abeno.

“Além disso, v peckenic |
uauarke b alcoo erimico,
yr oim condlyis que ndo sdo
a9 Idcaly para usar umas biha
decolosomia”, placrva o mi-
dico. As assistenics soclals do
HGG estiio fazenioa buscade
possivels parcnes dele. Elas
tentam Incalizar em Confress
(MT) uma brmd, que e diss
quie vive na eldaide. Ontem a
tarde, o estudo ol do pa
chetite erahome eativel
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SITE SAUDE.GO.GOV.BR - Acompanhantes de pacientes do Hospital Alberto

Rassi - HGG tem mais conforto
Acompanhantes de pacientes do Hospital Alberto Rassi - HGG tém mais conforto

710872012

Cadeiras para repouso foram reformoadas para possibilitar noites mais cdmodas a quem tem de ficar em vigilia cuidando de pessoas
internadas na unidede hospitalar

Na busca pela humanizacio e lidade do atendimento disp do aos pacientes do Hospital Alberto Rassi - HGG, o Instituto de
Ds T iogico e Humano (ldtech) iniciou na quinta-feira, dia 9 de agosto, a manutencdo de cadeiras para
A hantes. Uma emp foi contratada para realizar as reformas e deve concluir o servico em dez dias. A situacdo do

mobiliario era precaria, sanda necessaria a utilizacdo de cobertores para cobrir os rasgos do estofamento.

Pelas normas do Hospital, os acompanhantes sio permitidos para idosos (com mais de 60 anas), criancas e adolescentes (menores
de 18 anos) e pacientes debilitades, com sua mabilidade limitada. Quem define a necessidade ou ndo de acompanhantes, no casc
desta ultima categoria, € a equipe médica. As cadeiras sdo projetadas para permitir maior confarto a quem permanece no hospital
para guardar o sono do doente e auxilia-lo, caso necassite.

Marcilia da Silva Teixeira, 46 anos, acompanhava o pai, José Jarbas da Silva, BZ anos, que foi submetido a um procedimento
cinirgico, quando chegaram as primeiras cadeiras consertadas. “Fiquei satisfeita de ver que estdo se preocupando também com
quern passa as noites aqui, cuidando do doente. Com as cadeiras essas pessoas ficam melhor acomodadas. £ bem cansativo.” José
Jarbas da Silva, que estava deitado no momento da entrevista, fez questdo de se levantar para sair na foto com a filha e disse que
estava sendo muite bem tratade no HGG.

Fonte: A ria de C icagao Idtech
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SITE G1.GLOBO.COM - Prontuarios médicos pegam fogo e ficam expostos

irregularmente, em GO

Prontuarios médicos pegam fogo e
ficam expostos irregularmente, em GO

Do G1 G0, com mformiagdes da TV Anhanguerd

A falta de Infraestrulura & O dascaso com a
salde astdo preocupando od moradores
do Residencial Santa Mana, em Sanador
Canedo, Regido Metropolitana de Godnia
Eles afirmam que no setor o esgolo esta
sendo despejado imeguiarmente ndo
exisle distribuicao de medicamentos e
além disso, prontudnos do Hospital Geral
de Goudnia (HGG) que estavam
armazenados em um galpdo estao
entulhados e detenorando a céu aberto

Q chacareiro José Pereira revela que os
documentos chagaram a pegar fogo. "Esse lixo esta fazendoc mal para lodos nés moradores da
regio. Eu e nminha familia estamos ficando doentas por causa disso das cinzas & da poeira que
&les 3oltam’, reévela o chacareiro José Pereira A costureira Dorcelna Damaceno anda relata
‘Nio temos direito a uma ambuldncia e remédios. Os médicos pedem os exames & a gente tem
procurar fazer em outro lugar porque agui nde tem nada”

Segundo o aposentado Lidovino Braga, as 80
famihas que vivem no residencial aguarda
providéncias. “Ha dois anos, o Ministéno
Phblico vela agui, viu a situagBo e nio fez nada
Eles ndo voltaram mais depois dessa data
afirma

Em entrevista & TV Anhanguera, o diretor geral

do HGG, André Braga, informou que os

prontudnes estao amontcados em uma area

abeno porque houve um incéndio no gaipao

Os papéis estdo jogados dessa foram porque
ocomeu um incéndio acidentalments &, dewdo 3 greve da Policia Civil, ainda n3o fizemos um
boletim dobre o caso. Por determinacao policial, os documentos devem ficar no mesma lugar
alé que a pericia seja realizada. Apds 1380, vamos fazer a destinacao adequada dos
prontudnos’, explica o direter, que completa "Por lei, esse matenal precisava ficar guardado por
alé 2G anos. Eles sdo de 1991

Além disso, o Ministénio Poblico informou que vai fazer um levantamento sobre a danincia & ird
se pronunciar sobre o caso somente depois das analises Ja em relacdo a falta de
medicamentos gratuitos, a diretoria do Hospital de Dermatologia Santana, que fica na Coldnia
Santa Manta, esclareca que a farmacia da unidade & destnada apenas para pacientes que
estdo intemados no local

Em relacdo 4 denincia de despejo de esgoto irregular, a empresa de Saneamentc de Goias
(Saneago) informou que sera aberto um processo hicitaléno para a construgdo da estrutura até o
final deste ano
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O POPULAR - Pagina 02 - Coluna Giro - Folha do HGG passa por auditoria

Folha do HGG passa por auditoria

0 Idtech, organizagio social (0S) que gerencia o Hospital Albeno Rassi, antigo Hospital Geral
de Goidnia ¢ ainda conhecido como HGG., iniciou auditoria na folha de pagamento dos
servidores lotados na unidade. A medida ja resultou na suspensao do prémio de incentivo, gue
remunerava cargos de chefia, Segundo a 08, a situagdo sera regulanzada com a revisdo do
organograma ca criagilo de gratificagdes por fungdo. Também foram conados pagamentosa
cercade 20servidores que estavam na folha ¢ ndo mais trabalhavam no hospital. Estao sendo
revistos adicionais de insalubridade e produtividade. A produrividade passara a ser regida por
um sistema informatizado de avaliagdo de desempenho respaldado por modelo ja utilizado no
Ministério da Saude. E a insalubridade, hoje de 200% para todos, passara a serescalonada de
acordo com o grau de risco a que o servidoresta exposto, em obediéncia a termo de ajustamento
de conduta (TAC) assinado pela 0S no Ministério Puiblico. A medida da OS antecipa-se a
auditoria que sera feita na folha dos servidores do Estado.
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O POPULAR - Pagina 06 - Geral - Coluna Direito e Justica - Reparacao por
queimadura (cita o HGG)

Reparagao por queimadura

Servidora do HGG que so-  de do acidente forgou a servi-
freu queimaduras graves ao  dora a ficar sem trabalhar por
opcrar maquina de secar rou- mais de dois anos. Ele afir-

passcri indenizada pelo Esta-
do. O acidente de trabalho
ocorreu om 18 de margo de
2000 quando, por falta de dis-
positivo de seguranga, Nilza
dc Salles Mota teve a mao pre-
sa embaixo de role quente,
quc lhe ocasionou queimadu-
ras de tereciro grau. A gravida-

mou em juizo que o acidente
ocorrcu por negligéncia da
cmpresa que fazia manuten-
¢do da maquina. A decisdo fa-
voravel & servidora ¢ do juiz
da 3*Vara da Fazenda Publica
Estadual, Eduardo Pio Masca-
renhas, que estipulou o valor
da reparagioem RS 15 mil.
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SITE JUSBRASIL.COM.BR - Juiz ordena que estado indenize servidora do HGG

Extraido de: Tribunal de Justica do Estado de Goids

Juiz ordena que Estado indenize servidora do
HGG

O juiz Eduardo Pio Mascarenhas, da 2* Vara da Fazenda
Publica Estadual, condenou o Estado de Goias a pagar
indenizacdo no valor de R$ 18 mil por danos morais e
estéticos a Nilza de Salles Mota. Ela sofreu queimaduras
de terceiro grau em uma das maos, ao operar uma
maquina chamada calandra, enquanto trabalhava no
Hospital Geral de Goidnia (HGG).

O magistrado ficou convencido de que o acidente ocorreL
por faiha mecanica do equipamento que ela utilizava
porque o dispositivo de seguranga foi retirado sem que 0¢
servidores tomassem conhecimento. "O ente contratante
tem o dever de zelar pelo bem-estar e satde dos
funciondrios, seja fornecendo maquinas em perfeito
estado de conservagdo, seja ofertando equipamentos de
seguranca para o necessario desenvolvimento de suas
atividades", observou.

Eduardo negou 0 argumento do réu que a autora também tinha responsabllidgage pelo

acidente ja que a calandra s6 poderia ser desligada pelo pessoal do servico de manutengo.
Com base no depoimento da chefe do setor de lavanderia, Terezinha Joana de Jesus, que

operava a mesma maquina, ele concluiu que, ainda que o comportamento de Nilza estivesse
incorreto, ela deveria ter orientado e impedido a conduta da vitima, o que no ocorreu.

O aclaente aconteceu em margo de 2000, mas a despeito do pedido de prescricio do réu,
Eduardo Mascarenhas argumentou que o prazo prescricional aplicavel ndo é o trienal do
Cédigo Civil de 2002, mas sim o quinquenal previsto no Decreto n® 20.910/32, pacificado por
entendimento do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ). (

Autor: Aline Leonardo - Centro de Comunica¢do Social do TJGO)
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O POPULAR - Pagina 01 - Capa - Saude - MP apura trocas de servidores por
0s
SAODE

MP apura trocas
deservidores por 0S

Servidores do HGG ¢ do  repassadas para Drganiza-
Materno Infaniil dizem que  ¢des Sociab [05). Novos
foram transferidos contraa  gestores negam ¢ Ministé-
voniade apos os hospitais  rio Piblikv Estadual var
piiblicos terem suas gesibes  apurara demincia. [
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O POPULAR - Pagina 05 - Geral - Satide piblica - Afastamento de servidor
por OS sera investigado (cita o HGG)

Afastamentodeservidor
por OSserainvestigado

Funcionarias do
HGG e do
Materno Infantil
dizem que
foram
transferidas
contra vontade

Alfrado Mergulds

O Minisrério Pablico Esta-
dual (MPE) vai apurar dendn-
cia a resprito de remogies de
servidores eletivos de unida-
desde smide geridas porOnga-
nizagao Social (05), Um gru-
po de servidoras protecnlou
wma represeniagcao hi dltima
sexta- 1eita, na qual alegaram
terem sido removidas contra

@ vontade de onde trabalha-
vam. Quatro estavam lotdas
no Hospital Geral de Goidnia
[HGG] € uma no Hospital Ma-
terna Infantil (HMI),

O citso serd investigado pe-
La promotora Markene Nunes
Freitas Bucno, da 89° Prome-
torls de Justica de Goldnia.
Gestores tanto dus 05 quando
du Secretana Fstadual de Sau-
de (SES) devem ser ouvidos,

De wcordo com o frtﬂdrn .
te do Sindicato dos Trabalhs-
dores no Sistema Unico de
Sawde do Estado de Gotas [Sin
daside). Fablo Basilio. a reth
rada dos efetivos 1ot ocorn-
do para a contritagio de pro-
fisionais via Consolidacan
das Leis do Trabalho (CIT),
"Shor servidores que ndo po-
fdem fazer greve © que reee
bem menos, Estdo substitain-
do o efetivo por contratns
precarios”, disse,

Fiahbo Basibhe: tambem resta
mada forma como os scrvido:

res efethvos tém sido avisados
da remogao, “Eles chegam o
podoem para o servidor irate a
Secretaria Estadual de Saude
ISES) ¢ procurar outro local
para trabiathar, Tem gente que
mora em Goldnia ¢ esti schdo
mandada para Anipolis «©
Trindade”, afirmou.

Outra queixa refere-se a
ransferéncins para unidades
SO CAPO para os servidores
realocidos. A promolora Mar-
lene Nunes val apurar o rema-
ncjamenta, pois a transferén.
cia para unidades superlota
das indica falta de plancia
mento.

LADO

A SES Informou qur os st
vidores removidos nilo estio
perdendo o cmprego, mas
nas terdo scus locals de
Tha atterado, A secretaria tam
b sustenta que s OS5 om au
tonomii para genr as unida
des de sawde, desde que cum

pram ocstabelecido em contrg-
10, F urmia das clisusulas do acor-
do ¢ manter 50% dos quadros
com servidores efetivos, o que
st sendo cumprido

Diretor de Recursos Hunia-
nos do Instituto de Gestde ©
Humanizagao (KiH), que gere
o HML.T: Menezes expli-
vou que os pedidos de femo-
(i tem partido dos propries
servidores. e acordo com
ele, verva de 9% dos remant-

Jamientos ocofreram por inl-

clativa dos pmpﬂun cletivin,
Desde que o GH assumip o
hospital, 81 servidores Torum
remanciados.” A Gnica recls-
fagho qui thaemos fol de
unia servidora que era do ture
no da nolte na lavandefia,
mas verificamos que nbo era
necesano mEhier exse ufno
de trabalho”, disse.

NoHGG,
92 foram
removidos

Kesponsivel pela ges-
tén do Hospital Gerad de
Goidnia (HGG) desde 16
e murgo diestc wm, o lns
titwtorde Descrvotvimen-
to Teenologico ¢ Huma-
no(ldtech) informou gue
A% dlias remogtes poor-
reran a podide dis pro-
frries servidores clictives,

A organizagho social
anguinenilou que a inten-
vhoerade manier i iotali-
dinde ders quadnns com
profasionas  chtivos,
s gl eaperavim pedi-
dos de remanciumento.

Deuiemt tootal e 987 st
vidores efetives, 92 fo
ramenbocaders a dispos
shr desde o m da
050 o
cutive do ldtech, Jost
Claudbe Bomaero, a man
ria chom pedides deve se i
necewdrdade dos priprics

nas  ha
{ambém o3 que ndo s
adkagitaram ao nevo mo
dhelos he gest o, (AM.)
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JORNAL DAQUI - Pagina 09 - Geral - MP apura demissdes no HGG

MP apurademissoesnoHGG

Dentincia de remogbes de deGoias. das contra a vontade de onde
servidores efetivos de unida- Na iltima sexta-feira, um trabalhavam. Quatro estavam
des desatide geridas por Olga- grupo de servidores estaduais hhdasm}!osplhlcaa}l{:
nmcioSocxal(OS) protocolaram rqnmmhqio Goiinia (HGG) e uma no
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DIARIO DA MANHA - P4gina 14 - Coluna Fio Direto - Transferéncia (cita o

HGG)
T fovidnc
Central de Transplantes da
Secretania Estadual de Saude
(SE5-GO), do HCG, serd
transienda para o Crer.
&WP*
imprensa !S.au'?é
um dos pontos do PAI,
govemno de Coids.

Estratégia
“£ um ponto estratégico
da adade. £ préximo ao
aeroporto, o que faciita a
dos Grglos, e
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SITE DENUNCIO.COM.BR - Juiz ordena que Estado indenize servidora do HGG
Noticias

Juiz ordena que Estado indenize servidora do HGG

22 de agosto de 2012, ds 10h36min
Por Aline Leonardo, Tribunal de Justica do Estado de Goiais

O juiz Eduardo Pio Mascarenhas, da 2° Vara da Fazenda
Publica Estadual, condenou o Estado de Goids a pagar
indenizacdo no valor de RS 18 mil por danos morais e estéticos
a Nilza de Salles Mota. Ela sofreu queimaduras de terceiro grau
em uma das méos, ao operar uma maquina chamada calandra,
enquanto trabalhava no Hospital Geral de Goidnia (HGG).

O magistrado ficou convencido de que o acidente ocommeu por
falha mecanica do equipamento que ela utilizava porque o
dispositivo de seguranca foi retirado sem que os servidores
tomassem conhecimento. "O ente contratante tem o dever de
zelar pelo bem-estar e salide dos funciondrios, seja fomecendo
ma&quinas em perfeito estado de conservacio, seja ofertando
equipamentos de seguranca para o necessario desenvolvimento
de suas atividades™, observou.

Eduardo negou ¢ argumento do réu que a autora também tinha responsabilidade pelo
acidente jd que a calandra sb poderia ser desligada pelo pessoal do servico de
manutencdo. Com base no depoimento da chefe do setor de lavanderia, Terezinha Joana
de Jesus, que operava a mesma maquina, ele concluiu que, ainda que o comportamento
de Nilza estivesse incorreto, ela deveria ter orientado e impedido a conduta da vitima, o
que ndo ocorreu.

O acidente aconteceu em margo de 2000, mas a despeito do pedido de prescricio do
réu, Eduardo Mascarenhas argumentou que o0 prazo prescricional aplicavel ndo é o trienal
do Cbdigo Civil de 2002, mas sim o quinquenal previsto no Decreto n° 20.910/32,
pacificado por entendimento do Superior Tribunal de Justica (STJ).
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SITE: SAUDE.GO.GOV.BR - HGG remove arvores para instalagio de caldeira
mais ecolégica

HGG remove arvores para instalagao de caldeira mais ecologica

0872012

Trés espécimes de Terminalia catappa, popularmente conhecida como Sete-copas, serdo cortadas na calgoda do Hospital Albertc
Rassi -HGG para remogdo de equipamento e tanque de diesel, que serd substituide por outro, movido a gds. Substituigdo foi
recomendada por 6rgdo ambiental. Também serd feita a poda de toda a arborizagdo em torno do Hospital

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico ¢ Humano - Idtech, com apoio da Companhia de Urbanizaglo de Goldnia (Comurg) ¢
acompanhamento da Agéncia Municipal de Meio Ambiente - Amma, realiza a partir das 8 horas desta sexta-feira, dia 24 de agosto, 2
remocdo de trés drvores para viabilizar a retirada, de dentro da érea do Hospital, de caldeira movida a diesel e de um tanque com
capacidade para 11 mil litros de combustivel. O equipamento serd substituido por outro, movido a gis, considerado mais adequadc
durante a Conferéncia Rio + 20 e também recomendado pela Amma. O equipamento a diesel foi condenado em funglio da poluigdc
causada pelo 6leo queimado para colocd-lo em funcionamento. A fumaga preta que escapa do Hospital causa reclamagdes e
prejudica a vizinhanga, o que desencadeou multa contra o Estado superior a RS 100 mil. Sem a remogdo das drvores seria impossivel
fazer a substituiclo.

Além das remogdes, serd feita também nesta sexta-feira, a poda de outras 32 drvores que circundam o prédio do HGG. A poda
prepara a arborizacdo para a execugdo do projeto da calgada sustentidvel, que serd executado junto com a reforma do Hospital, 2
ser iniciada nas préximas semanas. Embasado no manual langado pela Prefeitura de Goilnia em parceria com o Conselho Regional
de Engenharia e Arquitetura de Goids (Crea-GO), o projeto visa & acessibilidade, permeabilidade e correta sinalizacdo da cal¢ada,
hoje, inadequada ao trinsito de pedestres, especialmente os portadores de doencas crdnicas, atendidos na unidade hospitalar.

Remogio e poda de drvores no Hospital Alberto Rassi - HGG
Data: 24 de agosto (sexta-feira)
Hordrio: 8 horas
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Hospitais publicos

Com satisfagdo li, em artigo publi-
cado pelo jornalista Altamir Vicira
neste jornal, edig@o de segunda-fei-
ra, quc, recentemente, familiares de
um paciente internado no Hospital
Alberto Rassi - HGG foram visita-lo
¢ destacaram a qualidade do atendi-
mento ¢ as condi¢oes de higiene do
estabelecimento, Acompanho ha 15
anos a trajetéria desta imponante
unidade hospitalar, referéncia no
atendimento piblico especializado
para o Estado.

Assim como os demais integran-
tes da equipe que coordeno, at€ o ini-
cio deste ano andava angustiado
com tantas dificuldades que o HGG
atravessava. Presenciei talvez a cri-
s¢ de maior precedente na histéria
do hospital. A demanda do SUS se
agigantou, 4 medicina mudou ¢ cn-
careeeu ¢ a burocracia impediu que
o poder pablico estadual, entéo res-
ponsavel pela gestdo daunidade, ga-
nhasse a agilidade administrativa
cxigida para suprir tdo grandes ne-
cessidades.

Assim, vejo com otimismo mani-
festagoes espontineas como cstas,
de reconhecimento da assisténcia
prestada pelo hospital. Elas revelam
quco governo do trithouoca-
minhocerto na transferéncia da ges-
téo ¢ quc a Organizagdo Social res-
ponsavel pela unidade ostd s¢ esme-
randocm cumprir o scu papel.

Quem ganha com isso somos to-
dos nos, cidaddos, cspecialmente
agucles que dependem do atendi-
mento do SUS.

ANDRELUIZBRAGA
Diretor-geral do
Hospital Alberto Rassi - HGG
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DIARIO DA MANHA - Pagina 01 - Capa - Doente ha 6 anos na fila

Aposentada Maria Liicia Rodrigues,
de 52 anos, aguarda uma cirurgia ba-
ridtrica hi seis anos, no Hospital Ge-
ral de Goidnia, Ela estd afastada do
trabalho por invalidez e o excesso de
peso agravou seu estado de satide.
Hoje ela sofre com dores nos joethos,

HA 6 ANOS
NA FILA

¢ possivelmente terd de usar prote-
ses. A estrutura priblica tem prioriza-
do cirurgias de urgéncia, casos cha-
mados eletivos pioram com o tempo
e comprometem estado de pacien-
tes. Falta de leitos € uma das causas
dademora. Pdgina 2 Maria Licia Rodrigues, de 52 anos, aposentada por invakdez
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DIARIO DA MANHA - Pagina 05 - Cidades - Paciente a espera de cirurgia é

inscrita no PPCO, diz HGG

Paciente a espera de cirurgia
e inscrita no PPCO, diz HGG

O Instituin de Desenvolvi-
mento Teenoldgico ¢ Humano
(Idtech), organizacio social
que gerencia o Hospital Alber-
to Rassi (HGG), divalgou on-
tem neta em que esclarece que
a paciente Maria Licia Rodri-
gues, personagem da reporta-
gem "6 mil aguardam por ci-
rurgias”, publicada ontem, é
inscrita no Programa de Pre-
vengao € Controle da Obesida-
de (PPCO), desde 2008, portan-
10 ha 4 anos (e nilo 6, como loi
citado na reporagem), Segun-
do a nota, “o que foi informado
pela assessoria de comunica-
gie a reporagem ¢ gue, no ho-
ko e gue kol felto o contalo
= ax 18h de guinta-feira, 23 de
agosto; apds o encerramento
dits atividades do programa - o
prontudrio nio poderia ser lo-
cillizaclo. Isso s seria pomsivel
pela manha”.

Ainda de acerdo com a nota,
no caso das cinurgias barigdin-
cas, o tempo de espera pelo
procedimento, muitas vezes, ¢
limitado por fatores extras a
costumeira falia de vagas no
centro-cirdrgico, para trata.
mento intensive e em enferma-
ria. "0 obeso marbido submed-
do a cirurgia exige internagiho
em U1 por pelo menos um din
o pos-operal Orio @ concorre,
por exemplo, com doentes ido-

sos (ue aguardam em coma es-
ses eitos para transferéneia das
emergéncias dos Cais. Entre um
e oulrn, tem prioridade aguele
que corre o risco iminente de
more, Mas nio sao fatores de-
terminantes por siso,”

Ha fatores inerentes a cada
paciente, segunde o ldiech,
"Neste sentido, é importante
lembrar que todo paciente gue
faz acompanhamento de obesi-
dade madrbida no HGG estd sob
os cuidados de uma equipe
multidisciplinar que inclui,
alem dos profissionais de nuei-
gan e endocrinologia, profissio-
nais de cirungia-geral, psicolo-
i, Fonoaudiologia ¢ servico so-
clal. No minima, este paciente
[N SO SO O prepsre.”

A cirurgia baratrica, reforca
o ldetech, somente ¢ agendada
mediante consenso entre os
profissionals que acompa-
nham o doente, “No caso de
alguns doentes, considerando
esles seus aspectos particula-
res, a cirargia pode ser inclusi-
ve contraindicada, restando ao
doente o tratamento clinico, A
paciente em guestao enconira-
se em tratamento reumatologi-
vo e cardiolégicn e n parntir de
st thima consulta, na guinga-
feira, serd novamente avaliada
pelo psicélogo, pela nutricio-
nista ¢ o cinirgido-geral,”
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DIARIO DA MANHA - Pagina 02 - Opinido Piiblica - A mente que desconstréi
(cita o HGG)

A mente que
desconstroi

Flavia

O gue vocé faria se alguém
picotasse uma peca de roupa de
sua propriedade? Se em sua re-
sidéncia colocassem uma faca
dentro do processador de ali-
mentos e o ligasse? E se acertas-
sem seu celular na parede? Rea-
giria ou se resignaria, aceitundo
como natural? Classifico essas
atitudes comao insanas, no mini-
mao. E a palavra correta para o
que vem acontecendo em algu-
mas unidades da rede piiblica
estadual € sabotagem. Isso mes-
1T, 53

Fago gquestio de frisar o ter-
mo ¢ de compartilhar com os
ilustres leitores do jomal Didrio
da Manhi os relatos que temos
recebido na Secretania de Estado
da Saide de Golds: “adquirimos
rouparia nova para os servidores
€ picolaram com tesoura ima-
gens em formato de palhago ¢
macaco”; "o tomdgrafo do hos-
pital parou, pois colocaram al-
gum material estranho dentro
do equipamento”; e ainda quan-
do ouvimos que os exames de

ressondncia sio por-
que um cidadio mﬁm
sttalmente a médguina,

Fios cortados de elevadores,
registro de dgua desligado... A
lista € enorme, E ndo me canso
de surpreender com a sordidez
da mente humana. Infelizmen-
te, nos ultimos dias, as surpresas
1ém sido decepcionanies.

$6 no més de maio foram rea-
lizados mais de 3 mil exames de
tomogrifia no Hospital de Ur-
géncias de Goidnia. A sabota-
gem pode prejudicar em um
tinico dia mais de cem pacientes
que tanto necessitam do Siste-
ma Unico de Savde (SUS).

Tentel buscar explicaches para
anos de varlalismo comoe os cita-
dos anteriormente, no entanto
cheguel a conclusio de que ndo
I justificativa para o barbarismo.
E o gue pode ser feito para conter
pessoas de ma indole, inescrupu-

foram realizados mais de
3 mil exames de

tomografia no Hospital
de Urgéncias de Goiania.

A sabotagem pode
prejudicar em um Gnico
dia mais de cem
pacientes que tanto
necessitam do Sistema
Unico de Saude (SUS)"
losas? Investigar e punir. Nio hd
outro caminho. E o primeiro pas-
so é investir em seguranga. Cir-
cuito fechado de TV. O Hospital
Alberio Rassi - HGG seri o pri-
meiro i ir cameras de vi-
deo. Ao serdo 200, espalha-

das por todo o hospital.

Quero ressaktar que os hospi-
tais publicos possuem o melhor
corpo Wenico do Estado, em sua
grande maioria sao servidores
dedicados e gque trabalham em
prol da vida. E sio deles que te-
mos recebido informagoes im-
portanies e preciosas.

A SES possui canais para de-
nincia: no portal wiww.sau-
de.gagov.br no espago Fale com
0 Secretirio, ou no e-mail para
suudego@gmail.com e ainda pelo
telefone da Ouvidoria DB0D 643-
3700. Faga vocé também a sua

(Fldvia Leiis, jomalista
¢ chefe da Comunicagdo Setori-
al da SES-GO)
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SITE: PORTAL DA PREFEITURA DE GOIANIA - Caldeira poluente é retirada do
prédio do HGG

CALDEIRA POLUENTE E RETIRADA DO PREDIO DO HGG

Para viabilizar a instalacdo de similar mais ecolégico, o0 HGG realiza hoje operacéo especial para
remocéo de equipamento e tanque de dlec diesel. Substituicdo foi recomendada por érgdo
ambiental e para preservar a seguranc¢a das pessoas

O Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico @ Humano (Idtech), com apoio da Agéncia Municipal de
Transito (AMT), realiza a partir das 14 horas desta terca-feira, dia 28, operacdo para retirada, de dentro
da drea do Hospital Alberto Rassi (HGG), de caldeira movida a diesel e de um tanque com capacidade para
cerca de 10 mil litros de combustivel. O equipamento serd substituido por outro, movido a gés,
considerado mais adequado durante a Conferéncia Rio + 20 e também recomendado pela Agéncia
Municipal de Meio Ambiente (Amma).

0 equipamento a diesel foi condenado em fun¢do da polui¢do causada pelo dleo queimado para colocé-lo
em funcionamento. A fumaga preta que escapa do Hospital causa reclamagdes e prejudica 2 vizinhanga, o
que desencadeou multa contra o Estado superior a R$ 100 mil.

A operagdo, bastante delicada, serd realizada pela Avenida B. A caldeira foi posicionada fora do prédioc, no
pétio do hospital, préximo ao muro, no nivel do andar térreo. Um guincho serd estacionado em cima da
calgada e igard o equipamento entre duas drvores do passeio. Para viabilizar a operagdo, as arvores foram
podadas na semana passada pela Companhia de Urbanizagdo de Goidnia (Comurg), sob acompanhamento
da Amma. O tanque de diesel serd removido de outro ponto. Ele se encontra em 4rea do patio do Hospital
nivelada ao 12 andar do edificio. Também precisard ser i¢ado sobre o muro,

Calgcada sustentéavel

Sob a gestdo do Idtech, o HGG vai se tornando, aos poucos, um hospital sustentdvel, ecolégico e
acessivel, Na semana passada, aproveitando a preparagdo para a retirada da caldeira, foi realizada a poda
de 35 adrvores que circundam o prédio para a execugdo do projeto da calgada sustentdvel, que se dard
junto com a reforma do Hospital, a ser iniciada nas préximas semanas.

Embasado no manual langado pela Prefeitura de Goidnia em parceria com o Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura de Goids (Crea-GO), o projeto visa 3 acessibilidade, permeabilidade e correta
sinalizagdo do passeio, hoje, inadequado ao transito de pedestres, especialmente os portadores de
doengas crénicas, atendidos na unidade hospitalar.

Servigo

Assunto: Remogdo de caldeira poluente e tangue de diesel no Hospital Alberto Rassi - HGG
Data: 28 de agosto (terga-feira)

Hordrio: 14 horas

Mais informagdes:

Assessoria de Comunicagdo Idtech - (62) 3209-9706 / 9700 ou 8420-3001

Isabel Czepak - (62) 9967-6015

Autor: Isabel Czepak
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TRIBUNA DO PLANALTO - Pagina 02 - Politica - Coluna Linha Direta - Sobre

transferéncia da central de transplantes

= A transferéncia da Central de Transplan-
tes da Secretana de Saude. que funciona no
Hospital Geral de Goidmia, ndo encontra
respaldo entre pacientes.
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SITE SUA CIDADE.ORG - CALDEIRA POLUENTE E RETIRADA DO PREDIO DO
HGG

28/08/2012 | 15:02

CALDEIRA POLUENTE E RETIRADA DO PREDIO DO HGG

Para viabilizar a instalacdo de similar mais ecologico, 0 HGG realiza hoje operagdo especial para
remogao de equipamento e tanque de 6leo diesel. Substituigdo foi recomendada por 6rgao ambiental e

para preservar a seguranga das pessoas

O Instituto de Desenvalvimento Tecnologico e Humano (Idtech), com apoio da Agéncia Municipal de
Trinsito (AMT), realiza a partir das 14 horas desta terca-feira, dia 28, operagao para retirada, de dentro
da drea do Hospital Alberto Rassi (HGG), de caldeira movida a diesel e de um tanque com capacidade
para cerca de 10 mil litros de combustivel. O equipamento sera substituido por outro, movido a gés,
considerado mais adequado durante a Conferéncia Rio + 20 e também recomendado pela Agéncia

Municipal de Meio Ambiente (Amma).

O equipamento a diesel foi condenado em fungao da polui¢ao causada pelo 6leo queimado para coloci-
lo em funcionamento. A fumaga preta que escapa do Hospital causa reclamagoes e prejudica a
vizinhanga, o que desencadeou multa contra o Estado superior a R$ 100 mil.

A operagdo, bastante delicada, seri realizada pela Avenida B. A caldeira foi posicionada fora do prédio,
no patio do hospital, préximo ao muro, no nivel do andar térreo. Um guincho sera estacionado em cima
da cal¢ada e icard o equipamento entre duas arvores do passeio. Para viabilizar a operagio, as arvores
foram podadas na semana passada pela Companhia de Urbanizacio de Goiania (Comurg), sob
acompanhamento da Amma. O tanque de diesel serd removido de outro ponto. Ele se encontra em area
do patio do Hospital nivelada ao 1° andar do edificio. Também precisara ser icado sobre o

muro. Calgada sustentavelSob a gestao do Idtech, o HGG vai se tornando, aos poucos, um hospital
sustentavel, ecolgico e acessivel. Na semana passada, aproveitando a preparagdo para a retirada da
caldeira, foi realizada a poda de 35 drvores que circundam o prédio para a execugdo do projeto da
calgada sustentéivel, que se dard junto com a reforma do Hospital, a ser iniciada nas proximas semanas.
Embasado no manual lancado pela Prefeitura de Goiania em parceria com o Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura de Goids (Crea-GO), o projeto visa a acessibilidade, permeabilidade e correta
sinaliza¢do do passeio, hoje, inadequado ao trinsito de pedestres, especialmente os portadores de
doengas cronicas, atendidos na unidade hospitalar. ServigoAssunto: Remogio de caldeira poluente e
tanque de diesel no Hospital Alberto Rassi — HGGData: 28 de agosto (terga-feira)Horario: 14 horasMais
informagoes: Assessoria de Comunicac¢io Idtech — (62) 3209-9706 / 9700 ou 8420-30011Isabel Czepak

- (62) 9967-6015
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SITE HOJE NOTICIA - HGG realiza troca de caldeira para diminuir poluigao

H('i(i realiza troca de caldeira para diminuir
poluigao

Operagdo envoiveu, além da diregdo do hospital, idtech e AMT

terga-feira, 28, para remogao de um tanque de diesel e troca de caldeira da
lavanderia do Hospital Alberto Rassi, o Hospital Geral de Goiania (HGG). A operagao
envolveu, além da diregdo do hospital, o Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
w Humano (ldtech), e a Agéncia Municipal de Transito (AMT). Por volta das 14 horas,

um guincho ja igava a antiga caldeira. O procedimento de retirada durou cerca de 15
minutos e transcorreu com éxito.

A substituigdo do equipamente era uma solicitagdo da Agéncia Municipal de Meio Ambiente (Amma), e pretende
reduzir a poluicdo causada pela queima do diesel destinado ao funcionamento do aparelho. A lavanderia do
hospital possui outra caldeira que sera adaptada e também tera como combustivel o gas natural (GLP), medida
que reduz os custos e propicia, segundo o diretor-geral do hospital, André Luiz Braga, uma economia média
direta de R$ 100 mil.

Sucata

Ha 14 anos em funcionamento, a caldeira retirada causava problemas como gerago de fuligem na queima do
diesel, e eram constantes vazamentos do combustivel para o sistema de escoamento das aguas pluviais, fato
que demandava consertos continuos. André Luiz Braga definiu a substituigdo da caldeira como "uma agao de
cunho social, ecolégico e cunho econdmico muito grande”,

O funcionamento da antiga caldeira acarretou ao Estado muita em decorréncia da poluicdo causada, que
superou o valor de R$ 100 mil. Presente no local e acompanhando a operagao, Henrique Torres, assessor
administrativo do Idtech, informou que a troca da caldeira e a instalag&o tiveram um custo total de R$ 127 mil.
Segundo ele, a caldeira removida serd encaminhada a Secretaria Estadual de Salde, que agora terd
responsabilidade sobre o equipamento.

A logistica do processo de troca e retirada dos aparelhos teve inicio ha uma semana, quando ocorreu a poda
das arvores que estdo no perimetro do HGG. A Companhia de Urbanizagdo de Goidnia (Comurg), responsavel
pela poda, promoveu o desbaste de 35 arvores ao todo. A operagdo, além de permitir o uso do guincho, faz
parte da proposta do projeto de “calgada sustentavel” a ser aplicado no passeio que permeia o hospital. O
projeto pretende oferecer maior acessibilidade aos passantes e aos pacientes do HGG.

42




)

A N N

29-08-2012

O HOE - Pagina 14 - Cidades - HGG realiza troca de caldeira para diminuir
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SAUDE

HGG realiza troca de caldeira
para diminuir poluicao

A Rua B, no Setor Oeste,
teve seu Lramsito  parcial-
mente interditado na tarde
desta terga-feira, 28, para re
mogio de um tanque de diesel
e troca de caldeira da lavande-
ria do Hospilal Alberlo Rassi,
o Hospital Geral de Goiania
(HGG)Y. A operagao envolveu,
além da diregio do hospital, o
Institutode Desenvolvimento
Tecnologico ¢ Humano (Id-
teeh), e a Agéncia Municipal de
Transito (AMT). Por volta das
14 horas, um guincho ja igava a
antiga caldedra, O procedi
mento de retirada durou cerca
de 15 minulos ¢ transcorreu
cenn exito.

A substituiciao do equipa-
mentoerauma solicitagio da
Agencia Municipal de Meio
Ambiente (Amma). e pre-
tende reduzir a poluicio cau-
sada pela queima do diesel
destinado ao funcionamento
do aparelho. A lavanderia do
hospital possui outra cal-
deira que serd adaptada e
tambem terd como combus-
tiviel o gas natural (GLP), me-
dida que reduz os custos ¢
propicia, segundo o diretor-
geral do hospital, André Luiz
Braga, uma economia media
direta de R$ 100 mil.

Sucata

Ha 14 anos em funciona-
mentlo. a caldeira retirada
causava problemas como
geragio de  fuligem na

'
[

queima do diesel, e eram
constantes vazamentos do
combustivel para o sistema
de escoamento das dguas
pluviais, {ato que deman-
dava conserios continuos.
Andreé Luiz Braga definiu a
substituigio da caldeira
como "uma a¢do de cunho
spcial, ecologicn ¢ cunho
econdmico muito grande™.
O funcionamento da an-
tiga caldeira acarreton an Es-
tado multa em decorréncia
da poluigio causada, que su-
perou o valor de RS 100 mil.
Presente no local € acompa-
nhando a operacao, Henrique
Torres, assessoradministra-
tivo da Idtech, informou que
a troca da caldeira e a insta-
lagdo tiveram um custo total
de B$ 127mil. Sepundo ele, a

caldeira removida serd enca-
minhada i Sceretaria Esta
dual de Satde, que agora tera
responsahilidade  sobre o
equipamento.

A logistica do processo de
troca ¢ retirada dos aparelhos
teve inicio hd uma semana,
quando ocorreu apoda das dr-
vores que estdo no perimetro
do HGG. A Companhia de Ur-
banizagdo de Goiania (Co-
murg), responsavel pela poda,
promeven o deshaste de 35 ir-
vores an todo, A operagan,
alem de permilir o uso do
guincho, faz parte da proposia
do projeto de “calgada susten-
tavel” aseraplicado no passeio
que permeia o hospital. O pro
jeto pretende oferecer maior
acessibilidade aos passanles e
aos pacientes do HGG.
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Caldeira é
. -
substituida

O Instituio de Desenvolyi-
mento Tecnologico e Hurmiano
(khiexhy) resalizess ootem openi-
G para sdirada, de dentro da
irea do Hospital Geral de
Golinia (HGG), de caldeira
maovida a diesel e de um tan-
gue com capacidade para cer-
ca de 10 mil fitros de combus-
tivel. O eqpuipamento fol sub-
stituiche por nutra, movido a
s, comsiderado mais adegua-
do durante a Conferéncia Rio
+ 20 ¢ ambém recomendado
pela Agéncia Municipal de
Melo Ambiente (Amma).

O popipamento a diesel foi
condenado em fungao da po-
Iuigho cansagda pelo 6leo gued-
miado pam colocd-lo em fun-
clonamento. A fumaca preta
que escapava do hospital cau-
sava reclamagoes ¢ prejudi-
cava a vizinhanga, o que de-
sencadeou multa contra o Es-
tado superior a RS 100 mil.

Caldeira antiga que fol
retirada ontem do HGG
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Caldeirade
hospital

Sou moradora das imediagdes da
Avenida B, no Setor Oeste, e da jane-
la de meu apartamento pude obser-
var terga-feira uma intensa movi-
mentagdo no Hospital Geral de Goia-
nia. Fui averiguar e descobri que fi-
nalmente uma reivindicagio antiga
de nosso prédio foi atendida: a cal-
deira do hospital, que soltava uma
intensa fumaga preta, que sujava de
fuligem os nossos moveis e deixava
imundas cortinas, roupas no varal,
quadros ¢ estofados foitrocada.

Fiz questdo de me manifestar por-
quc nem sempre as queixas da popu-
lagdo sdo atendidas e agora, esta-
mosrecebendo atengdo.

LUCIA OLIVEIRA MARTINS
Setor Oeste - Goidnia
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HGG é referéncia
em tratamento da
esclerose miiltipla

ity (JERRL MAYIONMA

Na gultite-felra, 30 de
agost, ol comemeorado o
i Nacional de Conscient

sty il Fntcheseme Malk

A diain fol instituida por
miedo di beb 11,305, ey 11 de
o de 2006, para homens-
gear Ann Mdria Amarante
Levy, n tindber gue levisiion
# ez, o Brasll, o

da Ity ceinir esta

volvimenio Tecnvldigicn ¢
Histrinho (kedh), sdo et

e regnikartmenty, no Ambu-
mmdcmlw
bz, sercu de 90 poris-
dewes da downga, O stendi-
mento, ivilicisciplinat, ¢ re-
slizado sempre ds quiintas-
Tedrus, a panir des 14 horas,
hedinrie eticatrinfiusmento.

Nt wnickicle também fun-
i, deade 2003, o Centro
Gadano de Estudos da Escle-
rose Millipla (Cegem). O
Centro ¢ seferéneia no Esta-
do pars pesquiisas e 0 ensino
na drea. Atualmensie, win dos

desafios

:cplrlmlrshchmm no
ospital com imporiantes
déficts tivtores ¢
de produtive ¢ quasticide de
vidis commprorietidin, o gl
pistderti ser evitado, Eim s
¢ preciwo investir na
d da doenca entre
o8 médicos da rede bisica,
paril gjue eles estejam nten-
oo a0 eticarmiibemento dos
pacletites mos i ol
Hialle rianiestiudon,
A estlerose mollipla ¢
uma doengi dessielinizn-
te do sislerna nesvoso central

iclicle produtiva. Estiminse
cerea che 2.5 mithoes de por-
tadores i mumdo, dos gua-
i 30 mil ewdo no Brasil. Co-
mo a8 prevakéncla estimada
nio Piés varia de 5 a 20 casos
por 100000 habitanies, de-

pendendo da regido, con-
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SAUDE

HGG é referéncia em
esclerose miltipla

O Hospital Alberto
Rassi (HGG) € conside-
rado pela comunidade mé-
dica referéncia no trata-
mento da  escleruse
miltipla. A unidade conta
com um ambulatario e
eguipe multidisciplinar
para assisténcia a doenga,
cujo Dia Nacional de
Conscientizagdo foi come-
moradoe ontem{ 30/08).
Um detalhe que contribui
para o reconhecimentoda
referéncia ¢ o fato de o
HGG sediar o Centro
Goiano de Estudos da Es-
clerose Miltipla (Cegem)

0 Dia de Consclentiza-
¢io da Esclerose Miltipla
foi instituido por meio da
Lri 11.303, em 11 de maio
de 2006, para homenagear
AnaMaria Amarante Levy,
amulher que Jevantou pela
primeira vez, no Brasil, a
bandeira da luta contra
doenga crimica, degenera-

tiva e autoimune. No HGG,
gerenciado pelo Instituto
de Desenvalvimento Tec-
nolagica ¢ Humano (Id-
tech), sfio atendidos regu-
larmente cerca de 90
partadores da doenga,

O atendimento multidis-

14 horas, mediante encami-
nhamento. Na unidade tam-
bém funciona, desde 2003,0
Centro Guiano de Estudos
da Esclerose Multipla (Ce-
gem). O Centro é referéncia
no Estado para pesquisas eo
¢nsino na drea. Atualmente,
um dos maiores desafios re-
lackmados doengaé odiag-
nastico precoce.

U coordenador do am-
bhulatirio, Fernando Elias
Borges, salienta que em ge-
ral os pacientes ja chegam
a0 hospital com importan-
tes déficits motores ¢ capa-
cidade produtiva,
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Novo diretor técnico do HGG é empossado
05/09/2012

0 médico intenstvista Alexandre Amaral assumiu o cargo na Gltima sexta-feira, dia 31 de agasto, no Hospital Alberto Rassi,
Solenidade rdpida teve a presenga do vice-presidente da AssociagBo Médica de Golds

O médico intensivista Al dre Amaral atsumiu o cargo de diretor técnico do Hospital Alberto Rassi - HGG na dltima sexta-feira,
dia 31 de agosto. A solenidade de posse ocorreu pela manhd, no auditério do hospital, com a presenca dos dirétores, chefes das
divisdes, equipe técnica, coordenadores do Instituts de D tvimenta T logico & H (ldtech), da presidente do

Contelho Local de Sadde, Stefinia Nalasco, @ do vice-prasidents da Associagho Médica de Golds (AMG), José Humberto Vaz,

Para o nove diretor técnico, Al dre Amaral, o paci & prioridade, Ele reforgou a necessidade de disciplina para garantir o
born funcionamento do hospital. “Temos que ter a conscléncia de que o doente tem de estar em primeiro lugar. Mas a0 mesmo
tempo temos que seguir 0 que a técnica manda, respeitar a logistica e obedecer aos fluxos dos processos”, disse. Ele destacou que
as equipes sdo cobradas “25 horas por dia” pelos resultados.

A dedicacdo de Alexandre Amaral serd exclusiva para o HGG. Médico intensivista pds-graduado em Terapla Intensiva no Hospital
MEMH.fdedlmldmwukSmM&ﬂmeﬂﬁiﬂw.OMMdaMG,MMVn,
afirmou que a Associaclo, na pessoa do presidente Rul Gilberto, estd satisfeita e confiants com o novo diretor técnico do Hospital
Alberts Rassi. “Ele desempenhou um trabalho excelente em outros hospitaks”, disse ele, que colocou a entidade a disg ica

O diretor geral do HGG, André Luiz Braga, afirmou que o diretor terd o apolo de todas as chefias, coordenaclo do Idtech e
conselhos de Samide & de Medicina. “Precisamos trilhar um caminho reto, calcado nos val éticos ls*, observou. Ele
destacou ainda que, apesar de jovem, Alexandre Amaral J4 mostrou ter competéncia para o trabalho no hospital. “A experiéncia
nas UTls ¢ de muita importincia, J4 que é uma zona de conflitos interprofissionals ¢ Interpessoals.”

0 coordenador de Regulaclo Assistencial do ldtach, Rafael Gouveia Nakamwura, abordou sobre as mudangas comportamentais que
estdo ocorrendo no HGG. “Alexandre Amaral s¢ mostrou uma pessoa ponderada, mas capaz de cobrar também por todas as
demandas deste hospital, O médico observou sobre o medo que o profissionais tdm de sair da zona de conforta. “Soments assim
pod § er do. Temoas de pensar ndo somente o que é methor para nds, mas sim para a coletividade”, disse.

Fonte: Assessoria de Comunicagio do Idtech
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Novo diretor
técnico do HGG é empossado

O medico intensivista Alexandre Amaral assumiu
o cargo e se comprometeu a garantir o bom funcionamento do hospital

PUBLICADO DIA 0810972012 AS 23:00

0 médico intensivista Alexandre Amaral assumiu o carge de diretor técnico do Hospital Alberto Rassi (HGG). A
solenidade de posse ocorreu no auditorio do hospital com a presenca dos diretores, chefes das divisdes, equipe
técnica, coordenadoras do Instituto de Desenvolvimento Tecnologico @ Humano (Idtech), da presidente da
Consalho Local de Saude, Stefania Nolasco, @ do vice-presidente da Associacao Médica de Goids (AMG), Jasé
Humberto Vaz.

Para o novo diretor téenico, Alexandre Amaral, o paciente é prioridade. Ele reforgou a necessidade de
disclplina para garantir o bom funcionamento do hospital. “Temas que ter a consciéncia de que o doente tem
de estar em primeiro lugar. Mas ao mesmo tempo temos que seguir o que a técnica manda, respeitar a

logistica e obedecer aos fluxcs dos processos”, disse. Ele destacou que as equipes sao cabradas “25 horas por
dia” pelos resultados.

A dedicacao de Alexandre Amaral serd exclusiva para o HGG. Médico
intensivista pds-graduado em Terapia Intensiva no Hospital Albert
Einstein, foi coordenador da UTI dos hospitals Santa Monica e $ao
Satvador, O vice-presidente da AMG, José Humberto Vaz, afirmou
que a Assoclacdo, na passoa do presidenta Rui Gilberta, esta
satisfelta e conflante com o novo diretor técnico do Hospital Alberto
Rassi. “Ele desempeanhou um trabalho excelents em outros

hospitais”, disse ele, que colacou a entidade a disposico.

0 diretor geral do HGG, André Luiz Braga, afirmou que o diretor tera o apolo de todas as chefias, coordenacao
do Idtach e conselhos de Saude e de Maedicina. “Pracisamos trithar um caminho reto, calcadao nos valores éticos
& morals”, observou. Ele destacou ainda que, apesar de jovem, Alexandre Amaral J4 mostrou ter competéncla
para o trabalho no hospital. “A experiéncia nas UTIs & de muita importancia, Ja que é uma zona de conflitos
Intarprofissionals e interpessoais.”

O coardenador de Regulacdo Assistencial do Idtech, Rafael Gouveia Nakamura, abordou sobre as mudancas
comportamentals que estdo ocorrendo no HGG. “Alexandre Amaral se mostrou uma pessoa ponderada, mas
capaz de cobrar também por todas as demandas daste hospital. O médico observou sobre o0 medo que os
profissianals tAm de salr da zona de conforto. “Somente assim podemos continuar crescendo. Temaos de pensar
ndo somente o que ¢ melhor para nds, mas sim para a coletividade”, disse.
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Experiéncia com 0Ss em Goias é tema de conferéncia na Bahia
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A experdncia bem-sace-
dida com o nevo modelo de
gestio dos hospitais puabli-
com. codocado e pratica pe-
lor atusal gonerno de Gokis val
1 mosirada em evento na
Bahia. A Conlerencia Magna
oo o tema Sadade Prablica
(nso do Estardo e Colds esti
dentro da programagio do
AV Congresso de Mlminis
tracae Hospitalar. que serdi
proferida pelo seoretario de
Estado da Sadde, Antdnio

Faleiros. logo apds a aberu.

hospitalares para as Onganaza-
{0es Sociais (005), o governo
cle Gards elimina os entraves
burocrilicos da adminestracao
priblica o ooum s o hongitisis
CONMEEUOTR TESPOREIS IMaNs 13-
pidas com oo na Gualidade
o atendimento aos usEITos
O servigo das entidades ¢ rigo-
rosaemenite Bscalizado pelo go-
verno ¢ as ongankzagoes tém
Gue andir e simtonia com as
pobiticas publicas de saude es-
tadumis. (s contratos m vi

gincia de um ano e caso a 08

ra oficial. hoje. & 1HW30. O ndo cumpra o acondado pode-
eventlo promovido pela Fa- i ser substinokda

culdade Sao Camilo Bahia,

acontece ate amanha no  HOSPITAIS

Centro de Convengoes de
Sahvador-BA ¢ coloca em dis-
cussin grandes guestoes re-
lacionadas & savide da popa

Iagao brasileiva romo infra

estrutura haspitalar, Jogisti.
ca, formacio de profissionals
da drea. planos de saade, e

lagao hospitals ¢ prestado-
ras. sastentabilidade na san-
de. entre outros assumos

AGILIDADE
Ao ransferir a administra
ca0 das maiores unidades

O moddelo de gestio o Uy
anizagins Sockrs (058 ¢ en-
dencia naconal ¢ 3 fos adots-
o nos Fstados da Bahia, Rio
de laneirn, Pernambuco e Sao
Paulo. Exn Godds a SES adotou
o novo modelo de gerencia
IMeTio nas seguintes Lmdades:
Crer, genido pela Associacao
Gt e Innegrabizacio ¢ Re
abilitacho (Agir): Hospital de
Urgéncias de Anapolis (Hua.
nal. perido pels Fundacho de
Assisténcia Social de Andpolis
{Fasa); Hospital de Urgéncia

da Regiawo Sudoeste Dr. Alxanis
Faleiros Machado (1 lursol, g
rido pela Pro-Sanide: Hospital
Albertio Rasst (HGG). gerdo
pebo lostitute de Desermvolyi
menio Tecnologioo ¢ Humano
Udiech); Hospital de Urgén

Artonmo Falewos: um dos conferencstas de evento em Sab.

cias der Gondinda (Hugo, gerdo
pebo Gene; Hospatal Materno
Infantil (HIMI}, pelo Instingo
Gestao Humanizada: e Hosps
tal de Doengas Tropicais
(HDT), gerido pelo instito
Socrates Gasanaes (1501,
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SES implanta ouvidorias
descentralizadas

A Seeretana da Saude esta implan.
tando o projeso de Dusvidorias Desoen-
tralizadas para atendimenio dos cida-
m chirctamente nas unidades hospi-
talares da redre estadual. A proposta
partiu da necessidade de ampliar as
portas de entrada pars o cidadao ¢ de
melhor acolhé-lo, guando ele procura
a Duvidoria. Também fol levada em
cormmideracao a expendncia positivie do
Herspital Albserio Rassi (HGG), onde o
Projeto j4 esta e andamenio.
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|o EEEDN

A Secretaria da Saude do Estado de Goias estd im-
plantando o projeto de Ouvidorias Descentralizadas para
atendimento dos cidaddos diretamente nas unidades
hospitalares da rede estadual. A proposta partiu da ne-
cessidade de ampliar as portas de entrada para o cidadao
e de melhor acolhe-lo, quando ele procura a Ouvidoria.
Também foi levada em consideraciio a experiéncia posi-
tiva do Hospital Alberto Rassi (HGG), onde o projeto ja
¢sta em andamento,



X N N K |

)

A X A R R AN RN RN NN R R A NN B NN RO R BN B N

AN XX XN XN X B NDN X

12-09-2012

SITE SINTFESP.ORG.BR - Novo diretor técnico do HGG é empossado

Novo diretor técnico do HGG & empossado

O mddico intendhista Alaxandre Amardl Jssumiv @ Cargo na GOima sextaf8ied, &3 31 e 3gosty, No HOSPRY ABSTY Rassl. SAISNKIIIE ripids tave & préséngd
Jo vice presidants da Assoaacdo Mddica de Goidd

O médico intensivista Alexandre Amaral assumiu o cargo de diretor tdenico du Hospital Alberto Rassi - HGG na Gitima sexta-feira, du
31 da agam A solenidade de posse ocorreu pela manhd, no auditdrio do hospital, com a pr dos diretores, chefes das

e Léenica, courﬂenadm&a do Instituto de Desenvolviments Tmm?ola;e Humano (mmchg pres&dm:e ‘do Lumzlhu
Loml de 5 ;aué Stefania Nolasco, & do vice-prasidents da Associacio Médica de (AMG), José {

Para o novo d‘retar técnico, Alexandre Amaral, o packents & piaridade. Ele reforcou a necessidade de clsclphm para garanti o bom
funcionamento do hospital, 'Temcs que ter @ conscincla de que o doente tem de estar em primeirn lugy Mas a0 mesmo tempo
mmwm@ nda, respeitar a logistica e obedecer aos fluxos dos processos”, disse, Ele destacou que as
equipes s3o 25 horas por did" peb.h resultados,

A dedicacdo de Alexandre Amaral serd excluﬂva para o HGG, Médico intensivista pds-graduado em Terapia lrnmwa no Hospital
Albert Einstein, fol coordenador da UTI dos hospitats Santa Mdnica e S8o Salvador. O vice-presidents da AMG, José Humberto Vaz,
afirmou que 3 Amw,aa na pessoa do presidente Rul Gilberto, estd satisfelta e conflante com o novo diretor téenico di Hospital
Alberto Rass!, “Ele aasempenhou um trabalho excelente em outros hospitais”, disse ele, que colocou a entidade a disposicao.

O diretor geral do HGG, André Luiz Braga, afirmou que o diretor terd o apoio de todas as chefias, coordenacao do Idtech e consalhas
de Salde e de Medicina, amuﬁwmmnﬂnmremmkadomsvdoraétmemm‘m destacou ainda
Que, apesar de jovem, Alexandre Amaral Ja mostrou tey mmueténﬂa para o trabaiho no hospital. "A Elperléﬂcla nas UTIs & de muita
Importancia, j4 que € uma zona de conflitos interprofissionals e interpessoais.

O coordenador de Regul.at;ﬂn Assistencial do ldtech, Rafael Gouvela Nakamura, abordou sobre as mudangas comportamentals que
estdo ocorrendo no HGG. “Alexandre Amaral se mostrou uma pessnﬂ ;n\derada mas capaz de cobwar também por todas as
demandas deste hospital. Dméﬁ:od&mmmeomemq.nemg tBm de sair da zona de conforto. “Somente assim
podamas continuar crascendo, Temaos de pensar ndo somenta o que & melhor para nds, mas sim para a coletividade”, disse,

Fonte: Adsessona de Comumnicacio do (doadh

10
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Resultados negativos

0 HGG ainda contabiliza resultados negativos du-
ranie a gestio da Organizagio Social Institulo de De-
senvolvimento Tecnologico ¢ Humano (Idtech), Sio
filas maiores na entrada do hospital e na marcagio e
conlirmagao de consultas; falta de vagas no retorno ao
neuralogista; dificuldade na obtengio de receitas men-
sais para doentes cromicos, entre outras problemas.

11
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materiais

HGG
OS discute
como usar
mateg?ais
Estratégia Cwmdar
sera lancada no dia 19de
setembro em ciclo de
palestras para profissio-
nais que utilizam mate-
rigis, instrumentais e
equipamentos cirargi-
cos com o objelivo de re-
duzir custos de manu-
lencdn e assegurar
melhor atendimenta.
Quvir os anseios, aco-
Iher asdavidas. tratar as
dores ¢ oferecer a evo-
luciao da tecnologia em
favor da vida devern ser
a pauta da atencio a
saude das pessoas. Por
isso. além do esmero na
relacdo humanistica do
profissional de sadde
com o paciente. 4 neces-
sidade da preservacio
dos materiais e equipa-
menta & primordial.
Pensando nisto, o Insti-
tuta de Desenvolvi-
menta Tecnologico e
Humano (Idtech). orga-
nizacdo social gestora
do Hospital Alberto
Rassi - HGG. lanca no
dia 19 de setembro,
quarta-feira. as 8hi0, no
auditorio da unidade. a
Estratégia Cuidar -
Como Usar Instrumen-
tos, Equipamentos .

12
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SITE G1.GLOBO.COM - Em Goias, paciente em estado grave nao consegue vaga
para tratar cirrose

Em Goias, paciente em estado grave
nao consegue vaga para tratar cmose

IS -

Do G1 GO, com informacdes da TV Anhanguera

Ha quatro dias, um paciente de 42 anos
com quadro de saude considerado grave
tenta uma vaga de internacao e um
hospital publico, em Goidnia. De acordo
com ¢ laudo médico expedido no Centro de
Atendimento Integral a Saude (Cais) do
Setor Novo Horizonte, ¢ homem sofre de
cirrose hepatica e esta com anemia
profunda

Segundo os familiares do paciente, a
situacdo piorou apds ele sofrer uma queda
& perder muito sangue. “Ele precisa fazer
um tratamento muito sério de cirrose, pois o figado dele esta muito inchado. Precisamos
urgentemente dessa vaga. Ele ndo pode ficar somente tomando soro”, declara a vendedora
lolanda Aparecida da Silva

Ela relata que j4 tentou vaga no Hospital Geral de Goidnia (HGG), Hospital das Clinicas (HC) e
na Santa Casa de Misericérdia, mas ainda n3o conseguiu a intemacio

A producdo da TV Anhanguera tentou entrar em contato com a Central de Regulacio e a

assessoria de imprensa da Secretana Municipal de Sadde, mas nenhum dos departamentos
atendeu as ligagles.

13
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O POPULAR - Pagina 02 - Coluna Giro - CTI
CTl

0 ldtech, ha scis meses pa gestao do Hospital Al-
berio Rassi = HGG, anuncia ampliagio do Centro
de Terapia Intensiva de dez paravinte leitos.

14
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0 POPULAR - Pagina 02 - Coluna Giro - Bisturi (cita HGG)

W Bisturi - O HGG realizard, amanha e guinta-feira,
cido de palestras sobre cuidados e correto manu-
seio deinstrumentais e equipamentos drirgicos.

15
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O HOJE - Pagina 02 - Coluna Xeque Mate - Fim das filas (cita HGG)

Fim das filas

Heilrre it vire lanragio, publicadi neste Yogue-Mate, no sibrede,
diss filan & dilenldide de atendimenton de roting pars doentes
wrdrnieers nior Herspilal Albwirlo Bassi (HGGY, o Tdlewh, argimnivagii
sociitl gostoni du unidude de sidde, informi gue conlralou 53
profissionals, enle recepelonistis, agantes e oulros augilinres
administrativos,

Hospital sem papel

Mais o sedugin definitiva depende da Tinalizagho do projeto
de informatizacio do hospital, que ji estd em eurso. Segundo o
Idtech), ¢ HGG “serd um hoapital sem pape!, com utendimenta
presencial previamente agendads e organizado, As medidas ne.
cesndrias pard garantiy um atendimento ético, de qualidude o
gl Jii estio sendo tomudas”,

16



2900009000000 030000002000200%22002202%2 02009220 %2020%%02092%202209

19-09-2012
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Gestaode OS

A cupula do governo estadual tem gostado dos
resultados na gestdo terceirizada do Hugo. Mas
ainda demonstra preocupagio com o HGG.

17



DO P00 PPPPPPOCTORNIIORIOTIOGIONIODOIOIDORDOIOIIOINOINFIDIODOODOIODOODODODODPNRYS

19-09-2012

SITE JOVAIR14.COM.BR - Diretor do HGG elogia plano de satide gratis de

Jovair

19/06/2012

Diretor 00 Hospital Geral de Goidnia (HGG), André
Luiz Braga.

Q direter do Hospital Geral de Goidnia (HGG). André Luiz Braga, elogiou o projeto do candidato a prefeito pela
Caligagdo Gaoidnia 24 horas, Jovair Arantes (PTB), de cferecer um plano de saldde gratuito para populagio de
baixa renda da Capital. O projeto foi apresentado no horario eleitoral gratuitc de segunda-feira e recebeu o nome de
GoldniaMed.

O médico acredita que o plang ¢ um “divisor de dguas” e gue fortalecerd o Sistema Unico de Sadde [SUS), na
medida em que permitirs o seu desafogamento. Disse também que serd possivel valorizar mais o servidor publico
& por consegquéncia, aprimorar a rede piblica de atendimento.

"0 caos na salde tem que ser enfrentado de frente, e esse € um projeto inicial inteligente para que as pessoas
carentes tenham acesso & satde pablica. £ uma iniciativa bem ir ionada e serd muito bem recebida pela
populacio e pela classe médica”.

O plano visa oportunizar o 3Cesso 30 atendimento a populacdo de baixa renda na extensa rede de atendimento
privado na Capital, que atuaimente é composta por mais de 700 estabelecimentos de saude & mais de 1.4 mil
consultérios. Para André Luiz o programa serd uma tentativa de oferecer solugdo definitiva ao
estrangulamento da sadde do municipio.

“Vejo que Jovair quer fortalecer a saGde publica e esta buscando aprimoramenta para tanto. £ isso que que
precisa ser feito. Esse plano serd um grande salto. principalmente para desafogar as unidades que atendem
pacientes do interior, onde as prefeituras ndo tem suporte para atender 0s moradores da regido”, disse.

Para o diretar, zelar pela saide é o papel fundamental do gestor publico. “O gestor ndo pode se esquecer que o
social € obrigacdo, e acredito que todo esfor¢o para evoluir € valido. Vejo isso em Jovair. Com o GoidniaMed. a
prefeitura amenizard o problema da saide de imediato, e os beneficios do projeto se estenderdo com o
passar do tempo”.

Cam o_GoidniaMed. 3 prefeitura vai destinar S 100 milndes a mais de recursos noves para manutengds de plane,
des quais serdo RS 72 milhdes para ¢ plano de saide propriamente ditc & RS 28 milhdes para reforma e construgdo
de Cais, valorizacdo dos servidores @ demais medidas que se fazem necessrias.

Inicialmente, o plano beneficiara cerca de 200 mil pessoas. Para participar, o cidaddo deverd ser morador da Capital e
ter uma renda familiar de até trés saldrics minimos por més. O plano serd gratuito e n3o tem cardncia. Cada
segurado receberd um cartio que dard o direito de ser atendido nas redes credenciadas. clinicas e laboratérios &
consultdrios particulares

Texto & foto: Assessoria de imprensa

18



0000000000000 00000000200000000%00920%02020000202222202D02020

25-09-2012

O HOJE - Pagina 02 - Politica - Coluna Xeque Mate - Futuro HGG

Futuro HGG

Recepgio com senha, ficha e prontuario eletrénicos,
acesso dos dados do paciente pelo médico inclusive por
dispositivos moveis e integragio eletronica total entre
todos os setores do hospital, incluindo a dispensaciio
de medicamentos pela farmacia. E o que promete o Id-
tech para o Hospital Alberto Rassi (HGG), quando for
concluido o projeto de informatizagio completa da uni-
dade, que se transformara num hospital sem papel. O
projeto, que envolvera investimento de R$ 2,2 milhdes,
sera langado hoje, as 14 horas.
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0 POPULAR - Pagina 02 - Coluna Giro - Digital (cita o HGG)

®Digital- Oldtech langahojeoprqmopmcom
pletainformatizacao do HGG

20
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SITE A REDACAO.COM.BR - HGG sera informatizado com projeto “Hospital
sem Papel”
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HGG sera informatizado com projeto
“Hospital sem papel”

Michelle Rabelo

Goidnia - Atender os pacientes mais rapido. Com esta intencdo a Secretaria de Estado da Satde
{SES) por meio da equipe do Hospital Geral de Goidnia (HGG) lanca na tarde desta terca-feira
(25/9) o projeto Hospital sem Papel. Participam da acdo representantes do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (Idtech). Organizacio Social (OS) responsavel pelo
hospital. A solenidade de lancamento acontece as 14 horas no auditorio do HGG, na Avenida
Anhanguera.

Com o objetivo de informatizar o hospital, equipamentos de tecnologia vdo substituir os
prontudrios de papel. A proposta é automatizar todos os processos, reorganizando os fluxos de
atendimento, inclusive com a implantacdo de prontudrios elstrénicos, deixando os
atendimentos mais ageis & eficientes para o usudrio do Sistema Unico de Saude (SUS).

Ao todo foram adquiridos cerca de 9o computadores, sete servidores e um nobreak. Além disso,
estdo sendo instalados 1.206 novos pontos elétricos e telefonicos. Todos os matérias, que
custaram R$2,2 milhdes, ja estio no hospital. “Para os usudrios, esse investimento resultara em
maior conforto e mais eficiéncia em seu tratamento. Para o hospital, representa otimizacio dos
processos, maior seguranca, reducido de custos e menor impacto ambiental”, disse o
coordenador de gestio hospitalar, Marcelo Rabahi.

Etapas

A primeira area a ser informatizada serd a portaria. Ao se identificar na recepgo, o usuario sera
fotografado e recebera uma etiqueta impressa, com codigo de barras. no qual estardo todas as
informacdes sobre os atendimentos que esta buscando na unidade de saide, Serdo instalados
painéis eletrdnicos e totens digitais para emissdo o controle de chamadas, por senha, no
ambulatério do hospital.

A primeira fase inclui ainda a internacdo, o agendamento e confirmacio de consultas,
gerenciamento de estoque e geragdo de relatérios. “Uma das principais queixas dos usuirios na
rede piiblica é a demora no atendimento. A informatizacio do HGG permitira um atendimento
mais agil e solucionard o problema de falta de comunicacdo, outra reclamagio muito frequente”,
explica o assessor de Tecnologia de Informac3o do Idtech, Adonai Andrade.

21
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0 HOJE - Pagina 03 - HGG - Primeiro paper free da rede publica (cita o

Idtech e HGG)
HGG

Primeiro paper free da rede publica

Cercade R$2,2milhdessera
a soma dos investimentos para
informatizar completamente o
Hospital Alberto Rassi - HGG.
O projeto Hospital Sem Papel,
langadoontem, dia 25de setem-
bro, pela Secretaria de Estado
da Satde e Instituto de Desen-
volvimento Tecnolégico e Hu-
mano (ldtech), vai iniciar no
proximodia 19de outubroe tem
o objetivo de tornar os atendi-
mentos aos usuarios doSistema
Unico de Saude (SUS) mais
ageis e eficientes.

A proposta do projeto Hos-
pital Sem Papel é automatizar
todos 0s processos, reorgani-

zando os fluxos de atendimento,
inclusive com aimplantacio de
prontudrios eletronicos. A in-
formatizagac vai resultar na
otimizagdo dos processos,
maior seguranga, redugao de
custos ¢ menor impacto am-
biental para o HGG. Para o se-
cretario estadual de Saude,
Anténio Faleiros, esse é um
grande passo paraaunidade al-
cangar o nivel de exceléncia.
“Seis meses depois da trans-
feréncia do primeiro hospital
para uma Organizagio Social,
nao s6 estes problemas foram
sanados, mas estamos aqui,
para anunciar investimentos

na ordem de R$ 2, 2 milhbes,
que vao garantir melhor quali-
dade da assisténcia ao pa-
ciente”, disse o secretario.

O superintendente da Se-
cretariade Ciéncia e Teenologia
(Sectec), Reilly Rangel, desta-
cou que o Hospital Alberto
Rassi esta se equiparando o
Hospital Alberto Rassi - HGG
aos mais modernos hospitais
privados do Estado."A informa-
tizagdo propiciard aos uswirios
do SUS um atendimento agil,
digno ¢ humano. Nio ha na
rede publica um hospital com
esse nivel de informatizagio e
automatizagio.”

22
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SITE MAURORUBEM.COM.BR - Servidores do HGG deverao retornar a
unidade apos decisdo do Tribunal de Justica

Servidores do HGG deverao retornar a unidade apos decisdo do
Tribunal de Justica

— Apds saram colocados A disposigdo da Secrataria de Estado da

l Sadde pelo Institute de Dasenvolvimants Tecnalégico Humano
08 nan. (IDTECH) - Organizagda Social qua gerancia o Hospital Garal da
Goidnia (HGG) -, o Sindicate dos Trabalhadoras do Sistama
CONTRA A PRIVATIZACAD Unice de Saide entrou cem Agda da Conhaciments com padido

de antecipagdc de Tutela para o ratorno de varios servidores da
HGG.

Os juizes Ari de Queiroz & Zilmane Gomide da Silva requeraram a suspensdo da eficdcia do
ato administrativa intarpeste pela IDTECH, datarminande que os sarvidores retarnam para o
HGG.

Dessa forma, o Sindsadde, aguarda o encaminhamento da dacisdo para a Organizacdo Social
qua geréncia a unidade & para a Sacrataria de Estado da Sadde para que os trabalhadoras
sejam lotades novamanta no local de arigem, neste caso, o Hospital Geral de Gaidnia.

Caom importanta atuacdoe frente 3s manifestagdes contra a Privatizagio da Saude Pdblica em
Goids, a presidente licenciada do Sindsaude, Fatima Velasa, sempre se manifestou contréria
ao processo de tarceirizacio da gastdo dos hospitais publicos, pois segundo ela, "tal manabra
arquestrada pele atual governader inviabiliza a natureza piblica de tais serviges =& o
faortalecimente do SUS, além de expor os servidoras publicos com priticas de assédic moral,
falta da transparéncia e controle social”, rassaltou,

O prasidenta da Comissdo de Direites Humanos da Assambleia Lagislativa, deputads Maurs
Rubam (PT-GO) foi o primairo prasidente do Sindsadde, & enfatiza o cardter combativa de sau
mandate na que diz respeite 3 antrega ou venda das instituigdes publicas a emprasas
privadas. Per isso, o petista se diz revoltado pala “"onda de privatizagdes promovida pelo
governe de Goids nos hospitais pablicos estaduais® Maure afirma ainda a necassidade da
sociadade goiana e brasileira se informar sobra o assunte, para que, dasta forma, "parcaba o
quante £ prejudicial a todes 2 administragdc do bam pdblico por emprasas que visam
exclusivameantes o lucra”,

O patista acredita que com a consolidagdc desse sistama ndo haverd convocacdo da
aprovades am concursos publicos & o surgimente de noves concurses serd praticamenta
axtinte, Além disso, a populagdo terd acesso limitado na quantidade de atendimentas. "Os
pacientas deo SUS terdc atendimentos meédicos reduzides, pois as organizacdes visam
prigrizar os convénios médicos da rede privada, Hd uma forte opressdo em cima dos
servidores & precisamos nas unir para combater as privatizacfes”, argumentou,

De acordo com o parlamentar, a sadde € um bem assegurado pela Constituigdo Brasileira, Por
isso, sagundo ele "a terceirizagio da saude pidblica representa perdas 3 sociedads, pois
delega pars as smprasas privadas um servige que deve ser realizade integralmente pelo
Estado. Ndo & nacassdria a terceirizagde, basta adequar a legislagdo dando autonomia aos
gestoras publicos para aprimorar a administragda, investinde recurses e conselidande o
atendimento pdblice de sadde humana = de qualidade”, pontuou.

Assessonia de Comunicagdo

\rensa@maurcrubem com br | (62) 3221-3205



200000300000 000000000000000200%%00% 020020022 %002020%02020%0200

27-09-2012

O POPULAR - Pagina 07 - Opinido - A regulacao das organizagoes sociais

Aregulacao das organizacdes sociais

/ >~
HUMBERTO TANNUS
JUNIOR

0 governo do Estado, enfrentando o desafio
de melhorar a :iual.ldadt dos servigos publicos
desaudeem Goias, esti transferindo pira orga-
nizigies sociais (05s) a gestdo de unidides hos-
pitalares. Ja estdo sendo administrados por es-
sas entidades sete h is; HGG, Hugo, HDT,
Crer, Materno Infantil, Hospital de Urgéncias
da Regido Sudoeste (Hurso) ¢ Hospital de L
génciasde Anapolis{Huana),

Uma das vantagens do modelo bascado nos
contratos de gestio € que as unidades sc com-
prometem @ cumprir metas, contando para is-
50 com maior autonomla ¢ agilidade, o que po-
de significar mais eficitncia na oferta dos servi-
¢os. Antes da adogdo desse novo modelo de ge-
renciamento hospitalar, as unidades, cuja ad-
ministragio € complexa, enfrentavam inume-

ros entraves b icos, que impediam a
compra agil de medicamentos ¢ cquipamen-
tos, a contratagio de pessoal ¢ mesmo sua ma-
nuten¢dodidria.

Como estdo gerindo recursos publicos, as
085, que 1ém Mnalidade nio-lucrativa, devem
fazé-lo de forma criteriosa, observando os prin-
ciplos constitucionais da legalidade, impessoa-
lidade, moralidade, publicidade e eficénciz.
Devem tambeém prestar contas da aplicagio de
tais recursos a Secretaria de Estado da Saude
ISES], ao Tribunal de Contas do Estado ¢ 4
Agtncia Golana de Regulagio, Controle ¢ Fis-
calizagio de Servigos Publicos [AGR), que assu-
miu a competéncia de regular e fiscalizar os
contratos de gestio com organizagbes socials.

A nova atribuigio da AGR foi estabelecida
pela Lei n® 17,268, de 4 de fevereiro de 2001,
gue tambem a lormou interveniente nos contra-
1os de concessdo e permissdo, parceria pabli-
co-privada (PPP) ¢ termo de parceria com orga-
nizagio da sociedade civil de interesse piblico
[Oscip) em que o Estado de Golas seja pane, di-
reta ou indiretamente,

A AGR vem se preparando para exercer es-
53 sua nova atribuido, ¢ ja comegou a regular
¢ fiscalizar os contratos de gz o firmados,
vistoriando nshnu})llaisgﬁi u:rlas organi-
zaghes ¢ analisando relatbrios de prestagbes
de contas. Em agosto, assinou com a SES pro-
cedimento de co-responsabilidade que indica
o que cada uma das partes deve fazer no pro-
ceyso de monitoramento ¢ avaliaglo dos con-
IrA10S.

Cabe i AGR realizar a fiscalizaglio conta-

bil, financeira, econdmica, patrimonial € dos
indicadores de desempenho da qualidade do
servigo ofertado, analisando prestagbes de
contas ¢ relatdrios que devem serenviados pe-
las nriin {zaches a cada trimestre, semestee o
ano. Além de verificar as condicoes (isicas
das unidades de saude, a AGR deve realizar au-
ditorias documentais para averiguar o cum-
primenio dos objetivos € metas pactuados no
contraio de gestao,

Ji a Secretaria da Saude wm, entre outras
atribuicdes. a responsabilidade de avaliar a
execugdo dos contratos, ¢ fazer a anilise eriti-
ca dos resullados de produgio ¢ indicadores de

ualidade e desempenho hosphtatares, poden-

o inclusive suspender eventuals liberagbes de
recursos [inanceiros quando verificadas prati-
cas que atentam contra os principlos da admi-
nistragAo publica.

Visitas de téenicos da AGR aos hospitals ge-
Ados por 05s ¢ as experiéncias observadas em
outros Estados tem mostrado que as perspecti-
vas sao animadoras, pois as unidades apresen-
taram visivel methora nas suas condigoes fisi-
cas e nos servicos oferecidos. A Agéncia Gafa-
na de Regulagdo quer contribuls para que esse
modelo tenha sucesso em Golis € esta vigilan-
e para que os recursos publicos sejam bem em-
pregados, asscgurando a qualidade no atendi-
mento, tho deseiada pela populugio.

HUMBERTO TANNUS JUNSOR 1 v diite co Conveha
Fargulador ds Agencis Couna tr Fegulagan Controlr e
Fiscalivagiio ce Servicon Pobicos (AGR)

Fratrito WG G0 GO W
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O POPULAR - Pagina 02 - Coluna Giro - Ala Rosenthal
AlaRosenthal

D terceiro andar do HGG, onde ficaram interna-
das as vitimas do acidente com césio 137, passa asc
chamar Ala Jos¢ de Julio Rosenthal, em hemena-
gem ao trabalho do fisico.
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O POPULAR - Pagina 02 - Coluna Giro - TCE no hospital
TCE no hospital

Deonselheiro Sebastido Tejota (TCE) deve ir ho-
jeao HGG para levantar inform sobre a alua-
¢a0 cocumprimento de metasda 05 ldeech,
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DIARIO DA MANHA - Pagina 05 - Coluna Holofote - Roupa limpa

Roupa limpa

O secretano estadual de Saide, Anténio Faleros, aproveitou a
ida ao Hospital Alberto Rassi (HGG) na terga-feira para
lancamento de projeto de informatizagio da unidade, além de
inspecao rapida da atuagio do Idtech no hospital. Faleiros
conheceu a nova caldeira, confenu de perto os reparos que
estdo sendo feitos no aparetho de ressonincia magnética, gue
sera recolocado em funcionamento apos cinco anos parado, e
visitou a lavandena do hospital
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leitura dinamica

P Acreditem: depois que o Hospital Geral de
Gotdnia (HGG) passou a ser administrado por
uma Organizagio Social, seus pacientes recebem
roupas para trocas, embaladas em pacotes
selados e perfumadas.

28
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Site A Redagao - HGG passa por fiscalizagdo para avaliar gestio de 0S

http://www.aredacao.com.br/noticias/ 19172/hgg-passa-por-fiscalizacao-para-avaliar-
gestao-de-0s

A Redacao

Goiania - Durante a manha desta sexta-feira (28/9) o Hospital Alberto Rassi (HGG)
recebeu uma equipe do Tribunal de Contas do Estado (TCE) que inspecionou todo o local.
A visita que objetiva verificar como esta acontecendo a gestao feita por uma Organizacio
Social (OS), foi coordenada pelo conselheiro Sebastido Tejota. A acio desta manhi
marcou o inicio da fiscalizagao do contrato de gestido do Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano (Idtech) com a Secretaria Estadual da Satde (SES) para a
administrac@o do hospital. O resultado deve ser divulgado nos préximos dias.

Durante a visita foram observados pontos que devem classificar como qualificada e
desqualificada a gestao do Idtech. A acao foi justificada pela alegagio de Tejota de que
"cabe ao TCE promover a transparéncia, a lisura e a eficicia do processo de modernizacio
do Estado, mediante o combate a corrupcio e ao desperdicio de recursos publicos, bem
como todas as formas de ineficiéncia que impecam o bom desempenho da atuacio
estatal".

Foram ouvidos profissionais especializados como engenheiros, médicos, contadores e
analistas de sistemas, além de funcionarios e pacientes do hospital. Na ocasido foram
analisadas as metas estabelecidos no Contrato de Gestao e o atendimento da demanda da
sociedade.
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TCE inicia auditoria de rotina no Hospital Alberto Rassi - HGG

28/09/2012
Equipe técnica do TCE iniciou, nesto sexta-feira, dig 28 de setembro, auditorio que englobard dos aspectos burocrGticos oos operacionais. Trabalho seque a roting
da Corte de fiscalizar cumprimento dos contratos de gestdo firmados pelo Estado com as Organizocdes Sociois. Parecer sal em trés meses

Uma equipe do Tribunal de Contas do Estado - TCE, formada por um médico, dois analistas de controle externc e dois assessores juridicos, realizou nesta sexta-
feira, dia 28 de setembro, visita técnica ao Hospital Alberto Rassi— HGG. Coordenado pelo conselheiro Sebastido Tejota, o grupo iniciou auditoria de rotina na
unidade, trabalho regulamentado pela Resolugdo Normativa n® 007/2011. A norma estabelece parémetros para a fiscalizagao das Organizagdes Sociais (0S) na
execucdo dos contratos de gestdo destas instituicdes com o Estado. Conforme o conselheiro, que é também relator das contas da Secretaria da Salide e autor
também do projeto de criagdo do Fundo Estadual de Saide, o parecer da fiscalizagio deve ser emitido em trés meses.

A equipe do TCE foi recebida pela diretoria do Hospital e pela coordenago do Instituto de Desenvalvimento Tecnoldgico e Humano (Idtech), Organizacdo Social
gestora do Hospital desde 16 de margo. Durante a visita os técnicos assistiram o videa da pericia contratada pelo Instituto, registrada junto 2o Conselhe Regianal
de Engenharia e Arquitetura (Crea) de Golds, dempnstrando a situagdo da unidade no Inicia do contrato de gestdo. Depols fol apresentado um balango das acdes
realizadas até agora e dos investimentos previstos e entregues os relatérios de prestacio de contas da gest3o. Nos documentos estdo descritas as metas
pactuadas e desempenho obtido pela Instituicdo. Ao final foi apresentado um video em 3 D da reforma e ampliagio do Centro de Terapia Intensiva (CT1) e feita a
vistoria das instalagdes do Hospital,

O conselheiro Sebastido Tejota esclareceu que a auditoria que estd sendo realizada no HGG j4 foi feita no Hospital de Urgéncias de Andpalis (Huana) e
hemocentros. O préximo, conforme o conselheiro, deve ser o Hospital de Urgéncias de Goidnia (Hugo). Na fiscalizagdo serdo avaliados desde os aspectos
burocraticos, como regularidade do contrato e da instituigio gestora, até os aspectos operacionais, especificamente ligados ao cumprimento das metas fixadas
no contrato. “A Resolugdo Normativa prevé até a realizagdo de entrevistas com servidores e pacientes atendidos na unidade”, comentou Sebastido Tejota. O
conselheiro ressalta que o abjetivo da auditoria é ndo 56 garantir a transparéncia, a lisura e a eficicia da gestdo dos servicos publicos, mediante o combate 4
corrupgdio e ao desperdicio de recursos, mas aferir a qualidade dos servigos e a satisfagdo do cidaddo.

Apos a vistoria do hospital, Tejota afirmou que havia relatérios no Tribunal de Contas mostrando que “a satide no estava cadtica, mas sim catastrofica”. Ele
disse ser visivel no Hospital Alberto Rassi a melhoria nas instalagdes e no atendimento ao usuario. “O mais importante para nds € a questao do atendimento.
Varias demandas que estavam reprimidas ja contam com uma solug3o. E esse resultado ao usuario que importa”, disse. Ele citou que os téenicos do TCE
conheceram bem a realidade do HGG e perceberam as mudancas. "Ha dois anos estivemos aqul e vimos a grave situacdo da rede elétrica que ndo comportava
mais nenhum tipo de equipamento e oferecendo grande risco aos usudrios e colaboradores”, disse o inspetor de fiscalizagSo Inocéncio Leite Ribeira,

Guem fez as honras da casa na recepgio a equipe do TCE foi 0 assessor juridico do |dtech, Juscimar Ribeiro. Ele destacou a satisfac3o do instituto em receber a
fiscalizagdo. “O Idtech sempre se pautou pela transparéncia, tanto que foi a primeira Organizacio Social gestora de hospital publico estadual a manter em seu
site uma secdo destinada exclusivamente & prestacéo publica de suas contas, mesmo antes do contrato de gestdo com o Estado.” Juscimar Ribeiro assinalou que
o Instituto encara a fiscalizagdo como uma oportunidade para demonstrar o trabalho que esta sendo realizado e aperfeicoar suas metodologias & processos de
gestdo, buscando uma transparéncia e uma regularidade cada vez maiores.

O assessor juridico comentou que os progressos vivenciados pela Hospital nestes seis meses de gestdo sdo visiveis. “Saimos de um cendrio desolader, em que o
Hospital era foco do noticidrio por suas deficiéncias e caréncias, para figurarmas na midia pelos investimentos que estdo sendo feitos”, observou. O advogado se
referiu ao lancamento do projeto de completa infermatizacdo do Hospital, langado esta semana, que prevé fazer do HGG o primeiro hospital paper free da rede
puiblica de Goids. “Teremos um Hospital com autamatizagdo completa de seus processos, sem utilizagdo de papel, o que agilizaré e conferira enorme qualidade
do atendimento ao usuario." Juscimar Ribeiro lembrou ainda gue o Idtech inicia nos préximas dias a execucdo do projeto de reformae ampliagdo do Centro de
Terapia Intensiva (CTI), que terd o numero de leitgs duplicado, de dez para vinte. "Esta é uma necessidade antiga, considerando que, desde gue foi reaberto, em
1998, o Hospital funciona com metade dos leitos ge tratamento intensivo que seriam necessarios para o seu porte.”

Fazem parte da equipe do TCE que fiscalizara o HGG, o médico cardiologista Paulo César Araljo, o chefe de gabinete do conselheiro Sebastido Tejota, Gilvan
Pires de Sousa, o5 analistas de controle externo Claudio Marcio Rocha e Inocéncio Leite Ribeiro e os assessores juridicos Pablo Carvalho Leite e Cristina Santos
Lopes. Todos estiveram presentes 3 visita, em qua fora colhidas as primeiras informagfes para & fiscalizagdo. Sebastifio Tejota ressaltou que as fiscalizagdes j4
realizadas tém indicado que o Estado adotou o caminho certo ao buscar as parcerias com Organizagdes Sociais, para melhoras as condicBes de atendimento nos
hospitais estaduals. “Verificamos um grau de satisfaciio importante dos pacientes com os atendimentos prestados pelo Huana e pelo gue vimos nesta visita, ndo
seré diferente no HGG.”
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HGG homenageia fisico nuclear

O fisico nuclear José Jalio Rosental, j& falecido, @ membro da Comissdo
Nacional de Energia Nuclear 3 época do acidente com o Césio 137, em
Goidnia, serda homenageado e dara nome a uma ala do Hospital Geral de
Goidnia Dr. Alberto Rassi, onde as vitimas do acidente radiolégico foram
atendidas. O secretdrio da Saudde, Antdnio Faleiros Filho, faz o
descerramento da placa as 15h30 de hoje, no terceire andar do HGG, no
Setor Oaste, em Goidnia.

Mais informagbes: (62) 3201-3816
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Tribunal de Contas do Estado
faz inspecdo no Hospital Geral
de,r Goiénia_. ”

3 2

O Hospital Geral de Goidnia (HGG) recebe nesta quarta-feira (28), As 9h, a vistta
de representantes do Tribunal de Contas do Estado. (TCE) O grupo serd
coordenado pelo conselheiro Sebastiio Tejota, que também & relator das contas da
Secretaria da Salde e autor do projeto de criagdo do Fundo Estadual de Saide.
Nesta visita, serdo feitos os primeiros levantamentos para a fiscalizacdo prevista
na Resolugdo Normativa

O dispositivo trata da gualificacds e desqualificacdo das OS, regulamenta os
principios, formalidades, estrutura, cldusulas, metas 2 indicadores de desempenho
dos contratos de gestdo. Trata, ainda, da fiscalizagdo ¢ juigamento pelo TCE-GO &
da prestacdo de contas das OS ao orgdo ou entidade supervisora, da tomada de
contas especial e de outras medidas preventivas. De acordo com Sebastilo Tejota,
a normativa foi necesséria, & despeito dos atos regulamentadores dessa
modalidade de contrato em dmbito federal, uma vez que o TCE tem a competéncia
constitucional de regulamentar seus mecanismos de controle.

Sebastido Tejota salienta que cabe ao TCE promover a transparéncia, a lisura e a
eficAcia do processo de modemizaco do Estado, mediante o combate & corrupgdo
& ao desperdicio de recursos plblicos, bem como todas as formas de ineficiéncia
que impecam o bom desempenho da atuacdo estatal. "As mudancgas em curso no
Estado de Goias e, em particular, na sua administracdo publica, revela a esta corte
de contas a missdo de zelar para que reformas ndo ocorram em detrimento do
interasse pablico.”

A inspecio "in loco” realizada pelo TCE tem o abjetivo de certificar a existéncia do
bem ou servico informade no contrato e quantificd-lo, além de verificar a
adequacdo do bem ou servico com o projeto descrito na proposta que gerou o
contrato. Para empreender esta avaliagdo, # previsto na Resolugdo Normativa que
o TCE solicite parecer de profissionais especializados (engenheiros, médicos,
contadores, analistas de sistemas e outros) e até realize entrevistas com
dirigentes, funcionarios ou pacientes do hospital. Também sera avaliado se os
objetives ¢ metas estabelecidos no Contrato de Gestdo séo suficientes para o
atendimento da demanda da sociedade.

Os representantes do TCE serdc recebidos na sala de reunides da ala
administrativa do Hospital Alberto Rassi peios coordenadores do ldtech & diretoria
do Hospal Inicialmente serd apresentado um video produzido por pericia
contratada pelo instituto, registrada junte ac Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura (Crea) de Goids, demonstrando a situacdo da unidade no inicio do
contrato de gestdo. Depois serd apresentado um balango das agies realizadas até
agora e de investimentos previstos ¢ entregues os relatdrios de prestacdo de
contas da gestdo. Nos documentos estic descritas as metas pactuadas e
desempenho obtido pela Instituicdo. Ao final serd faita a vistoria das instalagdes do
Hospital.

Fonte: Portal 730 Wellington Borges
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De olho!

TCE-GO realizara auditoria
operacional no HGG para
avenguar desempenho da
Orgamzag.ioﬁnad(OS)m-
nistradora do hospital, IdTech.
Ontem, conselheiro Sebastiao
Tejota e técnicos do Tribunal
visitaram unidade. Hospital de
Urgéncias de Anapolis (Hana)
ja foi vistona e o Hugo deve
ser 0 proximo alvo.
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Hospital Geral de Goiania sera auditado pelo
TCE/GO

O conselheiro Sebastido Tejota, relator dos processos da
area de salde no Tribunal de Contas do Estado de Goias,
realizou inspecao no Hospital Alberto Rassi, antigo Hospital
Geral de Goidnia (HGG). A visita técnica serviu como
preparacdo para a auditoria operacional que vai avaliar os
resultados da gestdo da organizagdc social instituto de
Desenvolvimento Tecnologico e Humano { idtech ).
Participaram da visita, além do relator, técnicos do Tribunal,
que tomardo parte na auditoria de acompanhamento.

A inspecdo de hoje vai balizar 0s trabalhos a serem
realizados pela auditoria, que devem abranger inspegdes
fisicas, documentais, entrevistas com servidores,
pacientes e outras técnicas de auditoria operacional, com
base na Resolugdo TCE n® 007/2011, que dispde sobre a
fiscalizacdc das Organizacdes Sociais nos contratos de
gestdo com o Estado.

A realidade encontrada ja demonstra um avance significative se comparada com outros
relatorios produzidos pelo TCE na unidade, que evidenciavam um verdadeiro cacs na situagdo
do hespital, afirmou o conselheiro Sebastido Tejota ao final da visita.

Segundo Claudic Marcio Rocha, supervisor da equipe de fiscalizagdo do TCE/GO, a auditoria
operacional vai avaliar o8 résultados, o atendimento de metas, o desempenho € 0 Service
prestado ao usudric. Caso seja constatada alguma irregularidade na aplicacdo dos recursos
estaduais na gestdo do hospital, ela sera informada no relatorio , ao final, o Tribunal pode
apresentar algumas recomendacgdes no sentidc de contribuir para melhorar o desempenho.

Além do conselheirc Sebastido Tejota e do supervisor Claudio Marcio, a visita técnica teve a
participagdo dos servidores Pablo Leite, Cristina Lopes, Gilvan Pires, Inocéncic Leite & Edmilson
Almeida Franco, além do médico Paulo César Araljo.

Eles foram recebidos pelos coordenadores do idtech e diretoria do Hospital, que parabenizaram
o orgdo fiscalizador pela resolugdo que deu pardmetros para a fiscalizagdo do novo modelo de
gestdo. Demonstraram, por meio de fimes ¢ fotografias, a situacdo encontrada pela Idtech, com
problemas de toda ordem, e os projetos de melhoria, acrescantando que ém apenas seis mases
de gestdo, a realidade ja outra.

Aproveitaram, ainda, para criticar a burccracia administrativa, que muitas vezes leva o
administrador a se apegar sobremaneira nas guestdes formais, deixando de lado o objeto
finalistico.

Essa & a segunda auditoria do TCE/GO em organizacdes sociais que passaram a gerir 0s
hospitais publicos do Estado. No Hospital de Urgéncias de Anapolis (Hana), os técnicos do
Tribunal também constataram uma melhora significativa na gestdo e o relatorio de auditoria ja
esia em fase de elaboracdo. A préxima unidade a ser fiscalizada deve ser o Hospital de
Urgéncias de Goidnia (Hugo).
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