odo

IDT €€ C H®< IDTECH.ORG.BR

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO

@

CONVOCACAO

A Presidente do Conselho de Administragdo do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano -
IDTECH, no uso de suas atribuigdes estatutarias CONVOCA os membros do Conselho para reunirem-se
ordinariamente de modo virtual, por meio da plataforma de video conferéncia Zoom acessivel através do

https://usOZweb.zoom.us/i/89817747568?pwd=lekadgmquiJHVRnlLchcKshDof.l ID da reunido:

898 1774 7568 Senha: 934959, no dia 13/03/2024, as 16h00min, para deliberarem sobre a seguinte
Ordem do Dia:

Item 1) Relatérios Anuais de 2024;

Item 2) Apreciagdo dos demonstrativos financeiros e contabeis do Idtech referentes ao exercicio de

2024;

Item 3) Outros assuntos de interesse da Instituicao.

Goiania/GO, 04 de marco de 2025.

Zanyr da Paixdao Chaud e Sa Abreu
Presidente Conselho de Administragdo do IDTECH

9 Rua 01, 0d.B1, Lt.03/05 n.° 60 - Térreo, St. Oeste, Cep 74115-040 Goiania-GO, Fone (62) 3209.9700, contato@idtech.org.br
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Ata da Reunido Ordindria do Conselho de Administracdo do IDTECH - Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano, realizada em 12 de margco de 2025. ‘

l‘

Aos doze dias do més de margo de dois mil e vinte e cinco, as 16h00min (dezesseis horas), por
videoconferéncia, utilizando a plataforma Zoom, estiveram reunidos virtualmente os membros do
Conselho de Administracdo, conforme convocacdo de sua Presidente, para deliberarem sobre a seguinte
Ordem do Dia: Item 1) Relatérios Anuais de 2024; Item 2) Apreciacio dos demonstrativos financeiros e
contabeis do Idtech de 2024; Item 3) Outros assuntos de interesse da Institui¢do. A Presidente do
Conselho de Administragdo, Zanyr da Paix3o Chaud e S& Abreu, procedeu a abertura da reunido
agradecendo a presenca de todos e verificando o comparecimento dos seguintes Conselheiros: Luana
Cassia Miranda Ribeiro, Vivian Borim Borges Moreira, Amanda Souto Baliza, Fatima Maria Lindoso da Silva
Lima, Rosana Carvalho Cardoso Ferreira Leite, Alexandre Liah e Ulisses Alves da Silva. Posteriormente,
informou que os Conselheiros Roberto Serra da Silva Maia e Erico de Pina Cabral justificaram a auséncia.
Em seguida, dada a especificidade da reuniso, agradeceu a participagdo dos seguintes convidados: José
Claudio Romero — Superintendente, Lucio Dias Nascimento — Coordenador Executivo, Marcelo de Oliveira
Matias — Assessor Juridico do Idtech, Nayara Giani — Assessora de Comunicacio do Idtech, Tulio
Magalhdes da Veiga Jardim —Coordenador do Comité de Compliance do Instituto, Rodolfo Vieira —
Coordenador de Finangas e Custos do Idtech, Alexsandro Jorge Lima — Coordenador do Nucleo de
Articulagdo Socioinstitucional, Natalie Alves (Diretora de Enfermagem HGG), Rogéria Cassiano (Diretora
de Servigos Multidisciplinares do HGG), Alessandro Purcino (Diretor Administrativo do HGG), Henrique
Torres (Diretor Administrativo da Rede Hemo), Ana Cristina Mendes (Diretora Técnica da Rede Hemo) e
Denyse Goulart (Diretora Geral da Rede Hemo). Inicialmente, a Presidente do Conselho de Administragdo

passa ao cumprimento da Ordem do Dia, abrindo a pauta com o Item 1) Relatérios Anuais de 2024. A

palavra foi passada para a Sra. Nayara Giani que iniciou a apresentagdo das acdes destacadas no relatério
do Idtech. Em relagdo ao Desenvolvimento Pessoal, foram destacados o Curso Basico de Libras, a Reunido
de Aprendizagem para Jovens Colaboradores e o Treinamento de Compliance. Logo apds, Nayara Giani
falou sobre o Desenvolvimento da Instituicdo, destacando a Revitalizacdo da Fachada Original do HGG; o
Idtech no TOP 10 do Ranking de Transparéncia dos Contratos de Gest3o da SES; o Idtech recebendo o Selo
Social de Estabelecimento Amigo da Aprendizagem; o Teleconsulta de Goinia comemorando 18 anos de
atendimento aos usuarios do SUS; e os membros do Comité de Compliance do Idtech apresentando o
Programa de Integridade a SES. Em seguida, sobre o Desenvolvimento Tecnolégico, destacou-se que, sob
a gestdo do Idtech, o HGG se consolida como referéncia em inovacdo tecnoldgica. Quanto 3

Responsabilidade Social, a Sra. Nayara Giani destacou que o Idtech realizou o Dia da Beleza para mulheres
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em situagdo de vulnerabilidade social em parceria com a Embelleze; o Idtech realizou a entrega de

alimentos a entidades sociais; criancas receberam brinquedos arrecadados durante a Campanha de[a

Brinquedo; o Idtech realizou a distribuigdo de mais de 400 kg de alimentos para entidades carentes; e 0™

Natal Solidério beneficiou dezenove instituicées em uma campanha de doagdo de roupas do Idtech. Logo
ap6s, em continuidade as apresentacdes dos relatérios, a Sra. Denyse Goulart realizou a apresentacdo do
relatério da Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia — Rede HEMO. De inicio, foram apresentados os
dados de produgdo, destacando que a unidade atingiu o cumprimento das metas contratuais e
demonstrando a evolugdo mensal dos dados de produgdo. Em seguida, a Sra. Nayara Giani falou sobre as
agdes promovidas de Qualidade, destacando: nota méxima no Programa Nacional de Controle de
Qualidade; utilizagdo do Sistema de Informacdo de Agravos de Notificagdo; pesquisa de clima
organizacional independente. Em continuidade, a Sra. Nayara Giani falou sobre Estrutura e Organizagéo,
destacando o envio de plasma & Hemobras; o aumento nas doagdes durante o feriado de Carnaval; mais
de 300 (trezentas) bolsas de sangue coletadas no feriado da Semana Santa; a reformulagdo completa da
Estacdo do Hemocentro do Eixo Anhanguera, entregue aos goianos; e a Rede Hemo enviando bolsas de
sangue para vdrios Hemocentros do pais. Em seguida, sobre Promoc3o a Sadde, destacou-se: a celebragdo
do Dia Nacional da Pessoa com Hemofilia; o Projeto Doe Sangue e Marque um Gol Pela Vida, que promove
mensagem de incentivo a doagdo de sangue; a agdo especial dos Hemocentros de Goids em alus3o ao Dia
Mundial da Hemofilia; a Campanha “Corrente Sob Press3o”, da TV Anhanguera e Rede Hemo, que foi
destaque em evento da SES-GO; o Junho Vermelho, com eventos para todas as idades, celebrando o més
dedicado a doagdo de sangue; entre outros. Sobre Humanizacdo, destacou-se: 39 anos de doacdo de
sangue para salvar vidas; voluntario que conquistou todas as carteirinhas do projeto Doador Destaque
com doagdo de plaguetas; doadores de sangue recebendo homenagem especial do Hemocentro de Goids;
em celebragdo ao Dia da Pizza, o Hemocentro serviu lanche especial aos doadores; e a Rede Hemo
promoveu agdo ludica em celebragdo ao Dia Mundial do Cinema. Sobre Ensino e Pesquisa, houve a
participacdo na Jornada de Hemostasia e Coagulagdo do Einstein; as equipes técnicas e administrativas
do Hemocentro de Goids participaram de capacitagdo da Organizagdo Pan-Americana da Salde; o
Hemocentro Coordenador realizou agdo de educacdo continuada; entre outras. Em seguida, foi abordado
o Desenvolvimento Pessoal, com a participagdo de colaboradores em acdes de salde no Dia Mundial de
Combate a LER-DORT; agdo de prevencdo a Dengue na Rede Hemo, promovendo Saude Integrativa; e
capacitacdo sobre hepatites virais. Quanto ao Desenvolvimento Institucional, gerentes e diretorias do
Hemocentro Coordenador se reuniram para avaliagdo dos indicadores do ano de 2023; houve capacitagio
para uso do servidor de arquivo e abertura de chamados na ferramenta GLPI; e as unidades da Rede Hemo

e Idtech realizaram reunibes para apresentaco de indicadores e troca de experiéncias, entre outras. Por
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fim, Adonai Andrade falou sobre o Acesso a Informagdo, demonstrando o site do HEMOGO e expllcando

sobre o acesso a transparéncia e onde localizar as informagdes completas dos relatérios anuais, bem com¢

os relatdrios mensais aprovados pelo Conselho de Administragdo do Idtech. Logo apés, a palavra foi

passada a Sra. Natalie Alves para a apresentac3o do relatério do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi— HGG.
Foi demonstrada a evolugdo mensal dos dados de producdo, destacando os percentuais de alcance de
meta por servico e as saidas hospitalares por clinica. Em seguida, a Sra. Nayara Giani falou sobre as
atividades voltadas para a qualidade, destacando: o Servigo de Transplante Renal do HGG, que recebeu
nota maxima do Ministério da Saude; o 12 transplantado de medula éssea da rede publica de Goias, que
recebeu alta no HGG; a comemoragdo do milésimo transplante realizado no HGG, com a participacdo do
Governo de Goias, SES e HGG; a primeira paciente a passar por um transplante de pancreas na rede
publica do Estado de Goids; paciente que passou por transplante conjugado de rim e pancreas que
recebeu alta no HGG; a habilitacdo do Ministério da Satde para o Servigo Transexualizador do HGG; a
participagdo de mais de 800 pessoas na 32 Corrida Colorindo a Vida sem Diabetes; a programacdo especial
realizada em comemoragdo aos 10 anos de cuidados paliativos; entre outras agdes. Sobre as acdes de
Qualidade, o HGG manteve-se na Zona de Exceléncia na pesquisa de satisfacdo independente realizada
pelo IEL, destacando, também, a 32 edicdo da Gincana da Seguranca do Paciente; o Cine Play
“Divertidamente”, que conscientizou sobre riscos e medidas preventivas no ambiente de salde; a 32
edi¢do do Halloween da Seguranca do Paciente; e o | Simpésio de Prevencdo e Tratamento de Les3o por
Pressdo do HGG, com a participagdo de 51 profissionais de satde, entre outras. Logo apds, Nayara Giani
falou sobre a estrutura e investimento, destacando: o HGG, que passou a ser o Unico hospital publico a
realizar angioplastia pulmonar por baldo em Goids; as novas instalagdes do Centro Estadual de Atencido
ao Diabetes — CEAD e do Centro de Servigos Especializados — CESESP do HGG, que foram inauguradas; o
treinamento sobre higiene oral, que capacitou a equipe de enfermagem da UTI do HGG; a manutencio
do titulo ONA 3 — Exceléncia do HGG; e o Espaco do Trabalhador do HGG, que tem uma estrutura moderna
e aconchegante. Sobre as atividades voltadas para promogio da saude, a Sra. Nayara Giani enfatizou: a
realizagdo do programa Salide na Praca; as palestras realizadas no AMA e CEAD; a parceria firmada entre
0 HGG e o Fubog para atender 3 mil pacientes com diabetes; as acbes de conscientizagdo e prevencdo ao
cancer de mama no Outubro Rosa no HGG; entre outras iniciativas. Sobre o item humanizagio, a Sra.
Nayara Giani citou algumas a¢des, como: os 11 anos do Projeto Sarau do HGG; o Arraid do HGG; a 112
edi¢cdo do “Doe Sangue ao Som do Rock”; e os 10 anos do “Riso”. Em seguida, sobre ensino e pesquisa,
falou sobre as principais atividades, citando: a formatura de residentes médicos e multiprofissionais;
residentes que publicaram artigo cientifico na Revista Arquivos Brasileiros de Cirurgia Digestiva; a XI

JOCHAR, que debateu a medicina na atualidade e o uso da tecnologia nos servicos de sadge; e o Curso de

Rua 01, Qd.B1, Lt.03/05 n.® 60 - Térreo, St. Oeste, Cep 74115-040 Goiania-GO, Fone (62) 3209.9700 mtech.org.br
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Psiquiatria para ndo especialistas, com foco em compulsdes, realizado pelo HGG. Sobre as atmdades

realizadas para o desenvolvimento pessoal, destacou: a reunido de gestores do Idtech, HGG e Rede Hemc{o

para treinamento sobre compliance; o treinamento de suporte bésico a vida para a equipe assistencial do"

HGG; a XXV Semana de Enfermagem do HGG; a SIPAT 2024, com o tema “Para ter um futuro, pratique
acbes seguras”; o curso de Libras; e a celebracdo do Dia Mundial da Seguranca do Paciente com atividades
circenses. Sobre as relagdes institucionais, destacou-se a participagcdo do HGG em eventos como: o projeto
de humanizagdo levado para o TRT 18; a exposicdo “O Mundo Descobriu Araras”, que foi destaque em
reunido do Conselho Estadual de Saude; a visita de auditores da SES, que destacou melhorias no
atendimento assistencial do HGG; a visita de integrantes da Associagdo Brasileira de Linfoma e Leucemia
a0 HGG; e a realizagdo do | BC SURGERY HGG Goias, curso de Educacdo Continuada em Endoscopia e
Cirurgia Bariatrica, sediado pelo HGG. Por fim, sobre controle social, a Sra. Nayara Giani informou sobre
as interagdes gerais do programa Gestdo Cidad3 e os canais de comunicagdo com a participagdo do
publico. O Sr. Adonai Andrade finalizou a apresentacdo, falando sobre o Acesso & Informacdo,
demonstrando o site do HGG e explicando sobre o acesso 3 transparéncia, onde é possivel localizar as
informacdes completas dos relatdrios anuais, bem como os relatérios mensais aprovados pelo Conselho
de Administragdo do Idtech. Logo apés, sem que houvesse manifestacdes por parte dos Conselheiros, os
Relatorios Anuais foram aprovados por todos, conforme apresentados no Anexo 01. Logo apds, a palavra

foi passada para Sra. Mayara Rezende explicar sobre o Item 2 da Pauta: Apreciacao dos Demonstrativos

Financeiros e Contébeis e Prestacdo de Contas referentes ao exercicio de 2024. A Sra. Mayara iniciou

com a explicagdo sobre os contratos de gestdo vigentes sob administracdo do IDTECH, detalhando os
repasses mensais destinados a gestdo de cada contrato. Apresentou os montantes recebidos em 2024,
totalizando RS 54.993.929,21 para a Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia - Rede Hemo e RS
157.031.626,50 para o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG. O Sr. Rodolfo complementou,
esclarecendo que a integralidade dos repasses esta condicionada ao cumprimento das metas estipuladas,
€ que eventuais descumprimentos resultam em descontos financeiros. Em seguida, foi abordado que em
31/12/2024 existia repasses em aberto para a gestdo do Teleconsulta, totalizando 14 competéncias e um
montante de RS 8.136.449,86. Foi esclarecido que, devido a politica de economicidade do IDTECH, foi
possivel gerir a unidade sem os repasses mensais até a data atual. Ainda sobre economicidade, foram
demonstrados os valores devolvidos pelo IDTECH ao Estado e ao Municipio desde o inicio da gest3o,
totalizando R$ 187.005.846,71 para a Rede Hemo, R$ 4.388.655,69 para o Teleconsulta e R$ 6.284.465,00
para o HGG. Na sequéncia, Sra. Mayara Rezende apresentou os relatérios da auditoria externa, explicando
como foi realizado o trabalho da auditoria independente, destacando a auditoria do inventério fisico dos

estoques nas unidades HGG e Rede Hemo, realizada por amostragem. Sr. Rodolfo Vieira, complementou
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que a instituicdo tem uma portaria anual onde s3o definidos os inventdrios trimestrais com dafas pré
estabelecidas. Sra. Mayara informou que foi realizado a andlise de 350 langamentos contébeis, sen‘t
identificacdo de inconsisténcias. Explicou, também, os procedimentos de auditoria para circularizagdo~—
junto a bancos e advogados, destacando que os saldos informados por terceiros estavam em
conformidade com os registros contabeis. O Sr. Rodolfo ressaltou que a prestacio de contas realizada
pela instituicdo contribui para a gestdo transparente dos nimeros, incluindo as prestagdes de contas
didrias, mensais e anuais a Secretaria do Estado e do Municipio. Por fim, Sra. Mayara Rezende ressaltou
que o parecer dos auditores foi positivo, e que as demonstragdes contabeis refletem adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da instituicdo. Mencionou, ainda, a
inclusdo de um pardgrafo sobre outros requisitos legais e regulatérios, referente as provisdes de
contingéncias, a pedido da administracdo. O Sr. Rodolfo complementou explicando que a exigéncia foi
feita pelo Tribunal de Contas do Estado de Goias. Assim sendo, diante das apresentacdes, os Conselheiros
de Administragdo aprovaram, por unanimidade, os Demonstrativos Financeiros e Contabeis e Prestacdo
de Contas referentes ao exercicio de 2023, na forma apresentada no Anexo 02. Em continuidade, acerca

do Item 3 - Outros assuntos de interesse da Instituicdo, a Presidente, Sra. Zanyr da Paix3o Chaud e S3

Abreu, abriu espago e franqueou a palavra aos presentes, contudo, ninguém se manifestou. Assim, sendo
que mais nada houvesse para ser tratado, eu, Milena Paes Leme Monteiro Oliveira, Secretéria do Conselho
de Administragdo do IDTECH, lavrei a presente ata que, apds lida vai assinada por mim

ubina o deme Mertuno i e pela Presidente do Conselho de Administrag3o.

QZ)\,VV‘j/\ 3 }D ‘QAXQ—O Q_L\OMO/ Q ,A{l’ QLM
Zanyr da Paixdo Chaud e Sa Abreu
Presidente — Conselho de Administragio
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LISTA DE PRESENCA PLATAFORMA ZOOM

REUNIAO MENSAL ORDINARIA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DO IDTECH
12/03/2025

89817747568

Idtech - CSC
(zoom.idtech@idtech.org.br)

12/03/2025
03:04:06 PM

12/03/2025
04:45:18

PM

Amanda Souto Baliza 44 Sim
Presidente Zanyr da Paix3o (SALA REUNIAO IDTECH) 101 Sim
José Cldudio Romero 17 Sim
Adonai Andrade 55 Sim
Nayara Manzi Giani 51 Sim
Ulisses Aesse 49 Sim
Gisele Fedrigo- HEMOGO 49 Sim
Ana Cristina Novais HEMOGO 48 Sim
Mayara Aparecida Rocha Rezende 46 Sim
Rodolfo Vieira 46 Sim
Alessandro - Dir Adm HGG 45 Sim
Henrique Torres - Hemocentro 41 Sim
Luana Ribeiro 40 Sim
Lucio Dias (COEX) zoom.coex@idtech.org.br 40 Sim
Rosana Cardoso (iPhone) 39 Sim
Natdlie Andraschko 39 Sim
Tulio Veiga 39 Sim
iPhone Dra. Fatima 39 Sim
José Claudio 38 Sim
Rogéria Cassiano 38 Sim
Marcelo Matias 37 Sim
Nubia Borges COSUPRI 36 Sim
Fabia Mara 30 Sim
ALEX IDTECH 28 Sim
Vivian Borim 23 Sim
Alexandre Liah 16 Sim
Denyse Goulart- HEMOGO 59 Sim
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iPhone Dra. Fatima
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APRESENTACAO

O presente relatdrio gerencial tem por objetivo demonstrar as atividades realizadas na Rede
Estadual de Servicos de Hemoterapia - Rede HEMO sob a administragdo do Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano — IDTECH, conforme estabelecido no Contrato de Gestdo ne 070/2018 SES - GO firmado

entre este instituto e a Secretaria de Estado da Satde (SES).

A finalidade de uma organizagdo orienta o seu modo de gestdo, nela estd compreendido o modelo
de planejamento, de execugdo e avaliacio do trabalho, bem como o alcance do resultado esperado. Dessa

forma o IDTECH tem como base em sua gest3o a busca pela exceléncia nos servigos prestados a sociedade.

Na administragdo da Rede Estadual de Servicos de Hemoterapia- Rede HEMO, o IDTECH busca
executar processos que assegurem a seguranca na producdo e distribuicdo de hemocomponentes e
hemoderivados, distribuicdo de medicamentos de alto custo para portadores de doengas hematoldgicas,
realizagdo de exames laboratoriais relacionados ao ciclo do sangue e avaliagdo de compatibilidade de

transplante de 6rgdos.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015

IDTECH/NIT 86d32fb8[3edf94d05b48a8[e8896d9a



Rede Hemo
Pablica de Goias

HEMOGO

SUMARIO

1. BREVE DESCRICAO DA REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO .......ooooooooooooooo 6
2. COMPOSICAO DA REDE HEMO..............coooovvvrvrrseseseessssssssseessesssesssssssessssssessssssssssssssenesesesseeessseeseeesseessosssosee 7
3. PRINCIPIOS DE GESTAO DA QUALIDADE......................coovveoeeeeeeeeesoesessseseoeoeoeooooeoeooeoeoeoeoeoeeoeeoooeoeoe 8
4. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL...........oseruemmrivrmsisinsissnsseasssseseseessesssssssssssseess e seees s e eeseseeseeeeeseesseoseeee 8
5. POLITICA DA QUALIDADE ............oooooooeseeeeeeereeee e eeeeseeeeesseeseeees e eoeeoeeeeeeeeeoeeeeeoeeoeeeee 9
6. MAPA ESTRATEGICO DA REDE HEMO. ..............coorvveeeeeeeeneeeeeessssssseeseeeeesse oo e eeooeeseeeeeeeeeeoeoeoeeoeoeoeeee 10
LT S TS N 10
VB0 510 scsoms1660m360545 41223288535 NSRS i oo SRRSO e 10
s ORGANOGRAMIUA 1....100510 10155 vv0164510545350583557515 7 e mmnns s swss 88288584 A AR SRS ot oot oo s 11
8. MACROPROCESSO ..........oouuuirnnrissiissiiseseesssesssssssssssssssanssssesssssssssssssesessssssesssssssess s ssseessese s eese e eeesesesessessseeess. 12
9. RESULTADOS DAS METAS DO CONTRATO DE GESTAO N. 070/2018 - 22 TERMO ADITIVO.........oooooooooo . 13
9.INFORMACOES DE PRODUCAO DA REDE HEMO DO MES ATUAL ............ooooooooooooooooooooooooo 13
9.2. ANALISE DOS RESULTADOS DAS METAS..........ooooeooeeeeeeeeeeeeee e oo 13
943 BRDOS EETRTISTIROS  cistssrimmmaorsnsisiiibisbinbooiermoresorimst oot eistatios s oo et 13
9.4 INDICADORES DE DESEMPENHO .......cccouiuriuiaaiaesitaessessseseeseeeesesesessesssssees s e e e oo eee e eoeeeeeseo s 14
9.5 INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO.......cuvuurieiieeeaeeseeseessesseeeseeessesssesseesssesssess s s see s eeeeeseeeeeeees oo 15
10.1  COLETA DE SANGUE DE DOADORES .......coevuriumiiaerianssensesesssseeseesseesssssssesssssssssses s s sssse s esse e eeese e eeess 17
10.1.1 BOLSAS DE SANGUE TOTAL COLETADAS DE DOADORES ............coovuiveemeeeeeeeeeeeeoeeeoeoeeooeeoeeoeeoe oo 17
10:1:2  COLETAS POR AFERESE corvisussssvsssssuisssimsssnsssssnssomnassercassecsensensrossorssiisss smsismesesssons sassssas sscomsiassiessnss 17
10.1.3. TAXA DE INAPTIDAO CLINICA............vvueriereceeeceteeseeeseeeeseseesssesesesssesees s sses e se e eeese e eeeeeeenns 18
10.1.4. CANDIDATOS CLASSIFICADOS QUANTO AO TIPO DE DOACAO ... 19
10.1.6. DOADOR QUANTO AO GENERO............covvuvveeeeneeeseeneeeseseeeseessesseseses e ss s sssess s eeeee s ee s ee s 22
10.1.7. COMPARATIVO QUANTO A IDADE............c.oovueueeeeeieireeeeeeseeseeseeesessesseesseeseesseesesses s s eseessesseeesesee oo 23
11.2 HEMOCOMPONENTES PRODUZIDOS ....ouvvurvareriassasssssssessssssssssssssessessessesssessessssssessessessasssssssssssssesessssssnes 25
11.2.1. QUANTITATIVO DE HEMOCOMPONENTES PRODUZIDOS ................coemmeeeemrsreeseseeesesesseeeeesessesesoon, 25
12:3 INMUINOHEN ATOLOGA s 1vcssnssossivesmyssssssuesssinsso sosiisswssb s nosmsssassensmsseness eorss s oy s cuemts pessasenmatostessy cirrimesniess 25
11.3.1. EXAMES IMUNOHEMATOLOGICOS ............uccvveerrerreeseeeeeeeseessesseesessessseessseesssesseesssesssesse s sesesesss 25
11.8 SOROLOGIA.......cureunrmimsissssissessensssaseassassssssusssssssssssssssssossessisssssessasssassiasssssssnasssssssosaseasessessesnssssssnssasesssssensonsee 26
11.4.1. EXAMES SOROLOGICOS (SOROLOGIA I € Il DE DOADORES) ............coveeerrerssreessseeessseoseeseesseeeesesssoonn, 26
11.5 PROCEDIMENTOS ESPECIAIS ............ccoovumueiritniitsissssssssssssssssssssessessssssessesssssssssesssssssssessessessssssssssssssens. 27

11.5.1. PROCEDIMENTOS ESPECIAIS — COLETA DE SANGUE PARA EXAMES DE HISTOCOMPATIBILIDADE
(IEDULAOSEEA) c1v::cx031ususss535553536 3005 msmiasmonesasscssmmss vomisisespaeeds 55 eSS S A RS At e 27
11.5.2. PROCEDIMENTOS ESPECIAIS ............ccouririunniesissssessssssissseeseesessesssesssesssssesssesssssessesesssesesss e sesenas 28

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br < §

Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015

IDTECH/NIT 86d32fb8(3edf94d05b48a8[e8896d9a



HEMOGO |55 ... o 22 | 8 EraS

11.5.3. EXAMES PRE-TRANSFUSIONAIS 1 € Il ..........cc...ovvveeeereeeseeeseeeeeeoeooeooooooooooooeooooooooooo 28
11.6 ASSISTENCIA AMBULATORIAL ...cvccvvvvrnneereeeeeeseeesseeeeceeeesseseseeeesesssesssessss e eoeeeeeoeeeeeseeeeeeeeeeesesesoee 30
11.6.1. CLINICA HEMATOLOGICA (LEITO DIA)..........occcccccccerrrreeessceceeeeseeees e eeseoeoe oo ooeoeeooeeeeseeseeseeee 30
11.6.2. CONSULTAS MEDICAS OFERTADAS — HEMOCENTRO COORDENADOR E HEMOGO RIO VERDE......... 31
11.6.4. CONSULTAS MULTIPROFISSIONAIS OFERTADAS — HEMOCENTRO COORDENADOR E HEMOGO RIO
L 31
11.6.7. ASSISTENCIA AMBULATORIAL............oereereeeessceeeeeeesessssessssseesessssseseeee s oo eoeeseoeeesseeeeeesseseeeeeeeoeeeen 32
11.6.9. TESTES LABORATORIAIS = DOADOR DE ORGAOS.............cooemremmeeemeeeoeeoeeeoeoeoeeeoeoeeoeeoeoeeooeeoo 33
11.6.10. TESTES LABORATORIAIS — IMUNOHEMATOLOGIA PARA POSSIVEL DOADOR DE ORGAOS ............ 34
11.7 INDICADORES DE DESEMPENHO ........coucvummiruerimnnssionsssieseesesseeesseesssesossssseses s s s seeeseee e eeseesesseees 34
11.7.1. PERCENTUAL DE ATENDIMENTO A SOLICITAGOES EXTERNAS DE HEMOCOMPONENTES ................. 34
11.7.2. PERCENTUAL DE CUMPRIMENTO DE VISITAS TECNICO - ADMINISTRATIVAS NOS SERVICOS
ASSISTIDOS PELAS UNIDADES GERENCIADAS PELO PARCEIRO PRIVADO .............ovoooooooeooeeoeoooeooeooooo 35
11.7.7. TEMPO MEDIO DO PROCESSO DE DOAGAQ DE SANGUE ...........ov..oooooeooooooooeooeoeoeoeooeooeoeoooeoeooooooo 36
11.7.8. TAXA DE AMOSTRAS DE SANGUE DESCARTADAS POR LIPEMIA ............oooooooeoooeoeoeoooeoooooo 36
11.7.9. PERCENTUAL DE SATISFACAO DOS DOADORES DE SANGUE ...........covvvoooveoeeoeoeoeoeeoeeoeoeeoeeooeooeoe. 37
11.7.10. INDICE DE PRODUGAO DE HEMOCOMPONENTES ..........oovv.eooeooeooeeeoeoeooeoeoeoooeoeooeoeoeooeoeooeooeo 37
11.7.11. ESTOQUE ADEQUADO DE CONCENTRADO DE HEMACIAS (CH) ........ovvoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeeoeoeeoooeoo 38
11.7.12. PERCENTUAL DE PERDA DE CONCENTRADO DE HEMACIAS POR VALIDADE...............oocoovoooveooonnn. 39
11.7.13. PERCENTUAL DE EXECUGCAO DO PLANO DE EDUCAGAO PERMANENTE ...........oooovvoooooooeooe 39
11.7.14. PERCENTUAL DE MANUTENCOES PREVENTIVAS REALIZADAS ...........ovoovveveemeeeseesesseesseeoeessoeons 40
11.7.15. PERCENTUAL DE CALIBRACOES DE EQUIPAMENTOS REALIZADAS ................ooooveeoeeeereeeseeeeesreorosonn, 41
11.7.16. PERCENTUAL DE QUALIFICACOES TERMICAS REALIZADAS ..............coocrvverreeesreseeesereessessessessessssson, 41
11.7.17. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — CONCENTRADO DE HEMACIAS ..........ooovveeeeresressessesenns 42
11.7.18. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — CONCENTRADO DE HEMACIAS DESLEUCOCITADAS......... 43
11.7.19. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — CONCENTRADO DE PLAQUETAS RANDOMICAS................ 43
11.7.20. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — CONCENTRADO DE CONCENTRADO DE PLAQUETAS POR
RRERESE . coovcos s ienaisssermscindsudomsms e e TSR RS Et b eresneeer i el e s 44
11.7.21. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — PLASMA FRESCO CONGELADO ...........oooovverveerereresrsresnonn. 45
11.7.22. QUALIDADE DE CRIOPRECIPITADO ..........ccoisvvmiunrianisassnnssssssssssesseesssessessessseesessssssssssssssssssssesesens 45
11.7.23. TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO AO PACIENTE ...........ccooouiveeereresersesesssssessseesssssessssssssesessssseenns 46
13. NUCLEO DE CAPTAGCAO DE DOADORES DE GESTAO CIDADA .............ovvooeiveeeeeesoseeoeeesesooeeses oo eeseonn, 47
13.1. CAMPANHAS DE COLETA EXTERNA DE DOAGAQ DE SANGUE .......cuveeeeeeeeeeseeeseesseesesessesssssessesssessesssenes 47
13.2. CAMPANHAS INTERNAS .......cootiuimimmitsinssssssisessisessssssssssssesssseseseeseesessesssesesessssessssssesssssessessesseseessssesoes 48
18.3. CAMMPANHAS: EXTERNAS: «w:ssumssisssisnsisscsassssiisiossmumsnsssasessorssansonsess e pose s st s s st nsses sesyesss issssesssisasniis 48
13.4. VISITAS TECNICAS = CAPTAGAD .......ocvvereereeereseeeseesseseseseeseeesesesesseeesessesesssess s e s s e e e ee e e oo e eeeeeoeo 49

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015 (4 /

IDTECH/NIT 86d32fb8[3edf94d05b48a8[e8896d9a



Rede Hemo ES | Govemode
HEMOGO | 3. s % | € GOIRS
14.GERENCIA DE PESSOAL ............ccoccoceerernrrreessssssssssessssesessesssseseesesesssssssseesoeese oo seeeesseseeeesss e e 50
14.1. NUMERO DE COLABORADORES POR VINCULO EMPREGATICIO w..ovvvoooeooooeoooooeoooooooooo 50
15. GERENCIA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA ..........ccc.oocccooeeeeeeseeses oo 50
15.1. ATENGAO FARMACEUTICA AOS PACIENTES CADASTRADOS NO PROGRAMA DE COAGULOPATIAS
HEREDITARIAS NO SISTEMA HEMOVIDA WEB COAGULOPATIAS.......c.ovveereeee oo 50
15.2 PACIENTES EM USO DE FATOR VIl + FATOR VON WILLEBRAND...........cvoveeoeoeeooooeoeoeoeoooeoeoeooeooooooeoooen 51
15.3. CADASTROS DE PACIENTES COM INICIO DE TRATAMENTO COM FATORES DE COAGULAGAO. ... 52
15.4 DISPENSACAO DE FATORES DE COAGULAGAO PARA TRATAMENTO AMBULATORIAL E REDE HEMO ......... 52
16 NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO ............occ.cooocceeeeeeereeoees oo oo 52
16.1 ABERTURA DE CHAMADOS X ATENDIMENTOS ......vvovoevveeeenereeeeeesseeeessessssoessssesssseeoesoeeoesseeeeesoeseoeoeoee 52
BT SURAS ....c..corivssgassnsesssesssssssssssssssassssssssmsseasasessosng a8 oy 4 FASesS RS0 6685 RFRHSHALLS e aoeenmmmoroeeemmto e b am e SRSt et 53
17.1 CRONOGRAMA ANUAL DE LIMPEZA DAS CAIXAS D’AGUA. «....ccoereeeeeeeeoeeeeeoeeeeeeooeeeoeoeeoeeeeoeeeeooeoeeoooo 53
17.2 CRONOGRAMA ANUAL DE DEDETIZAGAO DAS UNIDADES REDE HEMO «.......ooooooooeoooeoeoooeooooooooo 53
17.3 CRONOGRAMA ANUAL DE ANALISE DA AGUA DAS UNIDADES DA REDE HEMO .vvoooooeoooooeooeooeoeoooeoooe 54
18. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA........cc.c.coecee oo oo 54
18.1 CONSOLIDADO DE MARCADORES DE SOROLOGIA POSITIVA DA REDE HEMO .o 54
19.2 CONSOLIDADO DE NOTIFICAGOES DE SOROLOGIAS DA REDE HEMO — DEZEMBRO 2024....ooooooooooooon 55
19.3 CONSOLIDADO DE RETROVIGILANCIA DA REDE HEMO ......vveoeeeeeeeeeeeeeeeee oo 56
19.4 CONSOLIDADO DO PROCESSO DE CONVOCAGAO DE DOADORES POR AVISO DE RECEBIMENTO (AR-
CARTAS) NA REDE HEMO.........coiimuiinnenscnasessssssasssssssassssssesssssssasssssssassasessssessssssssesssssassssessesssssssseesseessesseesnsennsens 56
20. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS ......courrvvvreriuunssiaaiessioeseeesseseessssessesessessssssssessssssessseeseessseseeseee s eeeeen oo 57
21. NUCLEQ DE SEGURANGA DO PACIENTE .............ooov..ocoooeeeeeeeeeseeseeeeeseeseeessssssee oo oo eeeeoeeeeeeeeoeeoeeeeeeeeeeeoeee e 59
21.1 CONSOLIDADO DE NOTIFICAGOES DA REDE HEMO .........ocovoeeeeeereeeeeeseseeeseeesseessesssees e seesseessee e seseses oo 59
22.1 CONSOLIDADO DE EXAMES PERIODICOS REALIZADOS NA REDE HEMO .......vovvoeeeeesreessessseessessesssssssessssss 60
22.2 CONSOLIDADO DE ACIDENTES DE TRABALHO OCORRIDOS NA REDE HEMO ..o, 61
22.2.3 CONTROLE VACINAL REDE HEMOD: iv5is:i5: svssssssssssisissssissansosesenssnsenimsasescenionsessissssrassneensssssbasssssssosssssssissssiessiess 61
22.2.4 INDICE MENSAL DE TURNOVER REDE HEMO 2024 .........voooeeeeeeeeeeeeeeeeee oo oo 62
23. GERENCIA DE APOIO LOGISTICO E OPERACIONAL...............ooveceeeeeeeseeeeesssseeseeeeesssesseeessoeeessseesesseeeeeeeeesse, 63
23.1 TAXA DE MANUTENCAO PREVENTIVA — SISTEMAS DE CLIMATIZAGAO, VENTILACAO E EXAUSTAO.............. 63
23.1.2 TAXA DE MANUTENGAO PREVENTIVA = SISTEMA PREDIAL ..........cocveeveeeeeeeesseeeeeseeseesesseeeeesess e, 63
2313 INVEN RO e snpensnsessessunsiesosssssssaiss s 583 dassssesenss st kmns e esms cesmmsnbemessesoenen eSSt LA B ot AR S 64
22.RELATORIO DE ATIVIDADES REALIZADAS NA REDE HEMO ..........oooooveooeeeeeeeeeooeeeeeeoeeeoooeoeoeoeoeoeoeoeeoeoso 66
23.CONSIDERAGOES FINAIS ...............oooveeoeeeceseeeeseeesseesesesessseesseessesse e ssses e e eeeeeee e e e e oo oo eeee oo oo 112

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015

IDTECH/NIT 86d32fb8(3edf94d05b48a8[e8896d9a



HEMOGO |’
Pablica de Goias

1. BREVE DESCRICAO DA REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO

E o conjunto das Unidades Publicas em Goids que atuam na &rea de Sangue e Hemoderivados,
visando atender a demanda de sangue nos Hospitais publicos e contratados pelo SUS em todo o Estado de

Goias.

A Rede Estadual de Servicos de Hemoterapia- Rede HEMO conta com o Hemocentro enquanto
coordenador da Rede HEMO no ambito estadual, com 04 hemocentros regionais; 06 unidades de coleta e
transfusdo; 18 agéncias transfusionais que atendem 223 servigos de assisténcia hemoterépica implantados,

distribuidos da seguinte forma:

Regionaliza¢do dos Servigos Publicos de Hemoterapia do Estado de Goias

r g’ 'ﬁﬁ‘wu‘\‘,;:

HEMOCENTRO HEMOCENTRO HEMOCENTRO HEMOCENTRO
REGIONAL REGIONAL REGIONAL REGIONAL
CATALAO CERES JATAI RIO VERDE

i

UNIDADE DE
ucr ucT ucr COLETA MOVEL

PORANGATU FORMOSA QUIRINOPOLIS 1 (ONIBUS)

GOIANIA

UNIDADE DE
COLETA MOVEL
2 (ONIBUS)
GOIANIA

AT AT AT AT A AT AT
PIRES 0O RO MINAGY MOoURANDA IARAGUA MINEIROS SANTA HELENA
Wtra-tospratar Intra-Hospitatas Intra-Hospitalar Irra-Hospalar Intra-Hospralar Intra-Hospitalar

AT
CALDAS NOVAS
Inkra-Hospitalar

AT AT
GouTUBa HGG - GOUANIA
tra-Hasprtatar Intra-Hospitakar
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01 - Hemocentro Coordenador — SES — Goiania;
04 - Hemocentros Regionais - HR's: Catalzo, Ceres, Jatai e Rio Verde;

07 - Unidades de Coleta e Transfusidao - UCT's: Formosa, Ipora, Porangatu, Quirindpolis,
Hospital das Clinicas HC/UFG/Goiania e Hospital de Urgéncias Dr. Otavio Lage de Siqueira —
HUGOL/Goiania, Hospital Estadual Alberto Rassi -HGG

03 - Unidades de Coleta — UC's: Unidades Méveis.
19— Agéncias Transfusionais — AT's:

* Agéncia Transfusional AT- HUGO - Hospital de Urgéncias de Goias Dr. Valdemiro Cruz;
e Agéncia Transfusional AT - HDT - Hospital Estadual de Doengas Tropicais Dr.
Anuar Auad;

» Agéncia Transfusional AT- HUGOL- Hospital Estadual de Urgéncias Governador
Otavio Lage de Siqueira;

 Agéncia Transfusional AT- HEAPA - Hospital Estadual de Aparecida de Goiania
Cairo Louzada;

 Agéncia Transfusional AT- HMDI - Hospital e Maternidade Dona Iris;

 Agéncia Transfusional AT- Hospital Municipal de Caldas Novas André Alla Filho;
e Agéncia Transfusional AT- Goiatuba- Hospital Municipal Dr. Henrique Santillo;
 Agéncia Transfusional AT- Morrinhos — Hospital Municipal de Morrinhos;

* Agéncia Transfusional AT- Hospital Municipal de ltapuranga;

* Agéncia Transfusional AT-Niquelandia - Hospital Municipal e Maternidade Santa
Efigénia;

e Agéncia Transfusional AT - Campos Belos - Hospital Municipal Anjo Rodrigues
Galvao;

e Agéncia Transfusional AT - Minagu - Hospital Municipal de Minagu Ednaldo
Barboza Machado;

 Agéncia Transfusional AT- Mineiros - Hospital Municipal de Mineiros Dr. Evaristo
Vilela Machado;

* Ageéncia Transfusional AT - HEJA - Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de
Amorim;

» Agéncia Transfusional AT — HERSO — Hospital Estadual de Santa Helena de
Goiés Dr. Albanir Faleiros Machado;

 Agéncia Transfusional AT — Pires do Rio- Hospital Municipal Benedito Rodrigues
do Nascimento;

 Agéncia Transfusional AT — Hospital e Maternidade Municipal Célia Camara;
 Agéncia Transfusional AT — Hospital Materno Infantil Augusta Bastos;

e Agéncia Transfusional AT — Hospital Municipal de Pontalina (Em reestruturagao).

2. COMPOSICAO DA REDE HEMO

Figura 01 - Composi¢do da Rede HEMO Publica de Goids

Fonte: Dados da Instituicdo.
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REDE HEMO NO CONTEXTO DO SISTEMA REGIONAL DE SAUDE

A Rede HEMO é referéncia na produgio e distribuicdo de Hemocomponentes no Estado de Goias, na
promocgao da conscientizacdo da comunidade em relagdo a doagdo voluntéria de sangue e de medula Ossea,
tratamento de Coagulopatias Hereditérias e Hemoglobinopatias Hereditérias, distribuico de medicamentos

recebidos do Ministério da Salde e formagdo de m&o de obra especializada.

3. PRINCIPIOS DE GESTAO DA QUALIDADE

O desenvolvimento de uma gestdo de qualidade centrada em metas de longo prazo através de iniciativas
de curto prazo, promovendo controle de qualidade e melhoria da qualidade. Norteado por principios como:
foco no cliente, fortalecimento de liderangas, envolvimento de pessoas, abordagem de processos, melhoria

continua, tomada de decisdes, relacionamento com fornecedores.

4. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO

Coordenar com exceléncia a Politica Estadual de Hematologia e Hemoterapia no Estado de Goias,
garantindo a qualidade na assisténcia hematoldgica e hemoterapica, conscientizando a populagdo em prol da
doagdo de sangue e medula dssea e desenvolvendo pesquisas cientificas que contribuam para o Sistema
Estadual de Hematologia e Hemoterapia. Contribuir com a fabricagdo de hemoderivados no &mbito do Sistema

Unico de Saude — SUS.
VISAO

Ser reconhecido em nivel Nacional até 2025 pela exceléncia na assisténcia hemoterapica e
hematoldgica.
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VALORES

O acesso ao sangue e aos seus hemocomponentes é uma questio de equidade, responsabilidade social,

justica e humanismo (PAN AMERICAN HEALTH ORGANIZATION, 2010).

» Responsabilidade Socioambiental: Todo o trabalho deve garantir protegdo e preservagdo da vida e
do ambiente;

> Humanizagcdo: A pessoa deve ser respeitada em sua individualidade, através de atendimento
individualizado;

> Etica: Agir com honestidade e integridade em todas as suas fungdes e relagdes;

» Transparéncia: Apresenta clareza na administragdo publica a prestacdo de contas de suas acoes,
através da utilizagdo de meios de comunicago;

»> Inovagdo: Fonte de investimento em tecnologia e resultados incluindo inovagdes técnicas baseadas

em estudos;

5. POLITICA DA QUALIDADE

Garantir a qualidade dos hemocomponentes produzidos em todo o ciclo do sangue; promover
melhoria continua garantindo a seguranga e satisfagio dos clientes; manter programas de capacitacdo e
interagindo com a Rede HEMO e Unidades de Sadde assistidas; proporcionar ambiente seguro; atestar a

qualidade implementada por meio de avaliagdes regulares de 6rg3os certificadores e de controle nas diversas

areas de Gest3o em Saude.

il
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6. MAPA ESTRATEGICO DA REDE HEMO.

SOCIEDADE Exceléncia no Atendimento — Garantir a Seguranca do Paciente e do Doador na Rede
OE 03 Estadual de Hemocentros Rede HEMO — OE 04
Adequar em quantidade a produgéo & Assegurar o Controle de Qualidade dos
Demanda de Servigos Hemoterapicos —
PR OE 05 i i Hemocomponentes — OE 06
INTERNOS
! Garantir Fornecimento de Insumos,
Aperfeicoar a Infraestrutura — OE 07 Suprimentos e Medicamentos — OE 08
Misséao | Visao
% Coordenar com exceléncia a Politica %+ Ser reconhecido em nivel Nacional
Estadual de Hematologia e Hemoterapiano até 2025 pela exceléncia na
Estado de Goias, garantindo a qualidade assisténcia Hemoterapica e
na assisténcia hematoldgica e Hematoldgica.
Hemoterapica, conscientizando a
populagéo em prol da doagéo de sangue e
medula ésseae desenvolvendo pesquisas
cientificas que contribuam para o Sistema
da Rede Estadual de Servicos de

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015 4—’_’—‘

IDTECH/NIT 86d32fb8[3edf94d05h48a8fe8896d9a



Rede Hemo
Pablica de Goias

HEMOGO

Govemo de

GOIAS

SES
SUS Secrotora ce
Estacio da

Sa

ude

7. ORGANOGRAMA

O organograma é uma maneira de representar a estrutura organizacional de uma institui¢do. Sua
funcdo é justamente ilustrar e apresentar de forma objetiva e direta os diferentes niveis organizacionais. A

Rede Estadual de Servicos de Hemoterapia - Rede HEMO vem por meio deste apresentar a estrutura que
compdem sua organizagdo, conforme imagem abaixo

HEMOGO

Hemorrede Publica de Goids
HEMOCENTRO COORDENADOR
ESTADUAL PROFESS0R
NIOK ALBERNAZ
DIRETORIAGERAL
NUCLED DE CAPTAGAD [
DE DOADORES DE -y
GESTAD CIDADA

i i ' comssoes counts |
DA -

E

TECNICA
LAY
SEALHCI DE AP NG DE ERSCMIEAPOD | SERENCH, || GERENCIADD
[ LOBETIOD E CPERAGIAL _i PESHOML ‘ TECHICOOPERICINOL PAEULTORIL IO D0 HD0A
J
! SEENCATE i et D
SERENCI DE AN B || 28
CESNOWNENTY € ANCAS
L EMGEMMARI TN }——{ SEARAATD THOANAOR PROCESSANENTO PBLIES
ERENGIA DE L GERENCIADE
CONTAOLE 0 QUALDADE DETABLICAD
(
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8. MACROPROCESSO
CADEIA DE VALOR

Uma Cadeia de Valor é um conjunto de atividades realizadas por uma organizagao com o objetivo de
criar valor para seus clientes. Ela descreve um processo que as instituicdes podem seguir para examinar suas

atividades e analisar a conexdo entre elas (chamados de elos).
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9. RESULTADOS DAS METAS DO CONTRATO DE GESTAO N. 070/2018 - 22 TERMO ADITIVO

Os resultados apresentados no quadro abaixo, referem-se & producio de 2024 das unidades da

Rede Estadual de Servicos de Hemoterapia- Rede HEMO sob Geréncia do IDTECH e tém como fonte o

Sistema Hemovida, HEMOPROD e os registros de realizagio de procedimentos existentes nessas unidades.

9.INFORMACOES DE PRODUGCAO DA REDE HEMO DO ANO DE 2024

9.2. ANALISE DOS RESULTADOS DAS METAS

Os resultados apresentados nas representagdes grafica abaixo, referem-se a produgdo das

unidades da Rede HEMO sob Geréncia do IDTECH durante o ano de 2024 e tém como fonte o Sistema

Hemovida, HEMOPROD e os registros de realizagdo de procedimentos existentes nessas unidades.

9.3. DADOS ESTATISTICOS

1. COLETA DE SANGUE DE DOADORES

UNIDADE META ANUAL PRODUCAO

PERCENTUAL

DE ALCANCE

Bolsas de Sangue Total Coletadas de Bolsas
Boddores) e 57.960 58.733 101%
Coleta por Aférese. cgg{:fgs 780 1.503 192,6%

2. COLETA DE SANGUE DE DOADORES

Hemocomponentes Produzidos.

UNIDADE META ANUAL PRODUGAO

Produgéo 13.3308 137463

PERCENTUAL
DE ALCANCE

103,11%

3. TESTES LABORATORIAIS

UNIDADE META ANUAL PRODUGAO

PERCENTUAL
DE ALCANCE

Exames Imunohemalologigos el 197.77 201.488 101,87%
(doador de sangue e receptores) realizados. : : ;
Exames soroldgicos (doador de sangue e
pacientes) realizados - Sorologia | e Il de Exames 76.944 76.982 100,04%
doador.
DAD A A A PRODUCAQ '. i
Atendimento ambulatorial —
Consultas médicas ofertadas. Gonsulta fn.200 080 190 1d%
Atendimento ambulatorial - Consultas ndo o
médicas ofertadas (exceto odontologia). Consultas 15.600 16.134 10

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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Exames laboratoriais. Exanios 6.840 7.433 106,66%
i PERCENTUAL
6. ASSISTENCIA UNIDADE ~ METAANUAL  PRODUGAO  FERCENTUAL
Atendimento ambulatorial — ’
Consultas médicas realizadas. Gonsulta Ham meta e 0%
Atendimento ambulatorial - Consultas nao o
médicas realizadas (exceto odontologia). Consultas 7o meta 12700 190 %

9.4 INDICADORES DE DESEMPENHO

Indicadores de

Desempenho Descrigdo Meméria de Calculo

(Ne total de solicitagGes externas de
hemocomponentes atendidos / N°
total de solicitagdes externas de
hemocomponentes) x 100

1. Percentual de atendimento a Representa a proporgao (%) de
solicitagdes externas de solicitacGes externas de
hemocomponentes. hemocomponentes atendidas.

>95% | 94,83%

Representa o percentual de
doagdes feitas por pessoas
motivadas para manter o

2. Taxa de doagdes estoque de sangue do servico
esponténeas. de hemoterapia, decorrente de

um ato de altrufsmo, sem

identificagdo do nome do
possivel receptor.

(N° de doadores de sangue
espontaneos / N° Total de doadoresde | 290% | 94,67%
sangue no periodo) x 100.

Representa o percentual de

3. Taxa de doador de repetigao. | doadores que realizaram duas

ou mais doagdes de sangue
em 12 meses.

(N° de doadores de sangue de
repetigdo/ N° Total de doadores de 238% 37%
sangue no periodo) x 100

Representa o percentual de
doadores de sangue que (N° de doadores de sangue de 12 vez /
4. Taxa de Doadores de 12 vez. doaram pela primeiravezno | N° Total de doadores de sangue no 2371% | 29,33%
servigo de hemoterapia no periodo) x 100.
periodo avaliado.

3
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Mensura a relagéo entre os
5. indice de Producdo de quantitativos de (N° de hemocomponentes produzidos /
Hemocomponentes. Hemocomponentes produzidos | N° total de bolsas de sangue total 2.3 23
e as bolsas de sangue total coletadas no periodo) x 100.
coletadas no periodo.
Representa o percentual de g
perdas/descarte de (Ql’Jal_ntltatlvo de Concentradg de~
6. Percentual de Perdas de AR A Hemdcias descartadas por expiragdo
Concentrado de Hemacias por | CONCentracos ce nemaciasem | = "o e validade/ N total de <8% 9,4%
validade. relagdo ao total de 7l ?
CONG Pt de b e concentrados de hamacia produzidos
produzidas no periodo. 9 Reodo) 100,
/ Consiste em apresentar um
7. Qualidade de indicador para o controlde de Percentual de hemocomponentes >90% 99.12%
Hemocomponentes Produzidos. Qualidade geral dos avaliados x 100/pela meta. = !
hemocomponentes.
) Consiste na realizacéo de j _
8. Percentual de cumprimentos visitas técnicas/administrativas (Ne total de visitas realizadas nos
de visitas técnico - com int;lito dg \éeri;icar a servicos assistidos pelas unidades
administrativas nos servigos coniormigade de gerenciadas para 0s quais fornecem
assistidos pelas unidades pr(:jc:;d;\rg%gg; ;‘;:n?gfgggdo hemocomponentes / N° total de 2 bl
gerenciada§ pelo parceiro servicos assistidos pelas visitas programas més para atender
privado. unidades, para as quais sdo cronograma anual) x 100.
fornecidos hemocomponentes.
Consiste no atesto da
capacidade de atendimento as
A ; solicitagdes de fornecimento de
4o oltagies do omecnenty | g STOCOTPONENES
especialmente concentrado de i
de hemocomponentes a leitos hemécias (incluindo a (1ol o b°'s£5d}56"_'b;'das Bm a0\~ 144
SUS em novos servigos de realizagdo dos testes pré- o . -
satide. transfusionais, se necessério), A°11 8t bolaas descantadas 25/00)
para atender a
pacientes em leitos SUS em
“novos servicos de salide".

9.5 INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Indicadores de
Desempenho

sangue para exame de

dssea).

1. Nimero de cadastros/coletas

histocompatibilidade (medula

Descrigao

Ntimero de
cadastros/coletas .

Memodria de Calculo

Somatdrio dos cadastros
realizados.

Atender a
demanda.

Meta

Qd /%

5.207
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Somatdrio dos

2. Hemocomponentes N° de hemocomponentes Atender a
distribuidos. distribuidos. by L demanda, | 325%
distribuidos.
3. Clinica Hematoldgica. it ater}c#dos v Somatdrio dos atendimentos. Atender a 1.639
ambulatdrio. demanda.
4. N° de aplicacdes de pré-
coagulantes e medicamentos N° de aplicagdes de pro- o i :
em pacientes com coagulantes e Somatdrio fJas aplicagdes de Atender a 1103
coagulopatias hereditarias e/ou medicamentos ap"cados_ medicamentos. demanda.
hemoglobinopatias no
ambulatdrio da unidade.
5. Nimero de testes sorolgicos Il
: ik soroldgicos realizados de Somatério dos exames. Atender a
para possivel doador de drgéos. = demanda. 1.813
doador de 6rgéos.
6. NUmero de testes imﬂ?ﬁ;‘:ﬂiﬁ?ﬁ‘zs
imunohematoldgicos para . g Somatdrio dos exames. Atender a
: o realizados de doador de demanda. 272
possivel doador de drgéos. e
drgdos
(N° de doadores de sangue
i i n
7. Percentual de safisfacéo de Representa o percentual de ‘I’gue?ssngalar?m ota de
doadores de sangue (Pesquisa doadores de sangue que se 0timo” ou “bom” / N total de > 050 99.20%
il A a declararam satisfeitos com doadores de sangue que = !
de satisfagéo). ; - T :
0 servigo recebido. participaram da pesquisa) x
100.
Representa o quantitativo Suficiente
de concentrados de para atender
L Ne Total de bolsas de CH
8. Estoque adequado de Hemécias liberados e em ( ; _ota T a demanda
Concentrado de Hemacias estoque suficientes para B0 e nos QoS 6 portipode | estoque
(CH) st dgr PRABETR gr LS meses / 180 (6 meses) este CH por um o5y g
) il resultado x 7 (dias). periodo de
de CH por um periodo de 06 (seis)
07 dias. dias.
i . 3dli tempo tota
9. Tempo médio de atendimento Tgmpo e d? e ki i d’e
a0 paciente (tempo médio de atendimento ao paciente espera dos pacientes apds 0
P P cadastro na recepgéo até o <45 minutos | 00:05:31

espera para realizagdo de
consultas/procedimentos).

(tempo médio de espera
para realizagdo de
consultas/procedimentos).

inicio do primeiro atendimento,
em minutos.

=
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10.1 COLETA DE SANGUE DE DOADORES
10.1.1 BOLSAS DE SANGUE TOTAL COLETADAS DE DOADORES

DADOS DE 2024
Dados

Realizado 3.928 m 4.766 5.426 mm 4.313 4.327 4.189 5.541 5.917

Meta contratual

Média 2024 4.894

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

I N2 Bolsas Coletadas

Meta Contratual = Média 2024

Analise critica: Em dezembro, - as coletas de bolsas de sangue representaram um total de 4.266 com
diminuicéo de 28% em comparagéo ao més anterior. Essa diminuigdo foi afetada pela diminuigdo de doagdes
no referido més, porém conseguimos manter a estabilidade do estoque de sangue. Em comparagdo com

dezembro de 2023 tivemos uma diminuig&o de 8,8%. Se comparado ao ano de 2023, tivemos um aumento de
8,9%.

10.1.2 COLETAS POR AFERESE

DADOS DE 2024
BELLH Dez TOTAL

Meta contratual
Média 2024 125

108 Média 2024: 125 @

: 7 I 127 l

Il Realizado

Nov Dez

Meta Contratual Média 2024

i
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Anilise critica: Tivemos 112 candidatos. Destes 86 realizaram a doagéo. No Hemocentro Coordenador (84
doadores) e HEMOGO de Rio Verde (2 doadores), sendo 3 unidades. Houve reducdo no nilmero de
atendimento de doadores, no entanto manteve se o estoque, pois as coletas realizadas foram em sua grande
maioria de bolsas duplas (58 coletas), média de 144 unidades de plaquetas por aféreses coletadas. Esta
perspectiva de coleta diminui o nimero de vezes que o doador vem até a unidade, com isso conseguimos um
tempo de recuperagé@o maior de suas células o que torna o procedimento mais seguro ao doador. Aumento da
disponibilidade de plaquetas, menor necessidade de coletas frequentes, redugdo de custos e logistica. Se

comparado ao ano de 2023, tivemos um aumento de 55,3%.

10.1.3. TAXA DE INAPTIDAO CLiNICA

DADOS DE 2024
Dados

Taxa de Inaptiddo
Clinica

Meta contratual <19%
Média 2024 12%

Meta Contratual: <19%

4%

o o v ‘, f ‘
1 3% 13 % 1 2% .} | : i
I I I I I I I I‘dla ZIZ,‘

Jan Fev Jul Ago Set Out Nov Dez

B Realizado  =———Meta Contratual Média 2024

Anilise Critica: O género com maior indice de inaptidao foi do sexo feminino, com o resultado de 483 (57%).
Mantendo o principal motivo o Hb baixo com 90 seguido do uso de medicamentos com 88. J& no sexo masculino
tivemos 367 (43%) candidatos e o motivo que teve maior representatividade foi uso de medicamentos com 90
seguido de comportamento de risco 32. Por unidade tivemos: HEMOGO Coordenador (24,6%) 209, Unidade
Movel (36,7%) 312, HEMOGO Cataldo (7,2%) 61 HEMOGO Ceres (1,8%) 15, HEMOGO Rio Verde (12,7%)
108, HEMOGO Jatai (3%) 26, UCT Ipora (3,7%) 31, UCT Quirinépolis (0,8%) 7, UCT Formosa (6,5%) 55e UCT
Porangatu (3%) 26. Em comparagéo ao més anterior manteve o percentual de 1%, parte destes resultados
foram impactados pelo quantitativo de doadores aumentados no referido més. Observou-se uma redugdo na

média de inaptidao de 2%, quando comparado ao ano de 2023.

=
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10.1.4. CANDIDATOS CLASSIFICADOS QUANTO AO TIPO DE DOACAO
10.1.4.1. TAXA DE DOACOES ESPONTANEAS

DADOS DE 2024
Dados

Taxa de Doagdes
Esponténeas -m-

Meta contratual
Média 2024

5%

Média 2024: 95%

H HitTH

B Realizado  =—=Meta Contratual

Média 2024

Anilise Critica: No ano de 2024 tivemos um alcance de 5% acima da meta contratual. No més de dezembro

tivemos resultados excelentes com as 4.225 doagdes de doadores espontaneos, estes contribuiram com 96%
das doagbes na Rede Hemo, em relagdo ao més de dezembro de 2023 houve um aumento de 4%. Se
comparado ao ano de 2023, tivemos uma diminuigéo de 3%.

10.1.4.2. DOADORES DE REPOSICAO

DADOS DE 2024
Mai

N2 Reposicdo

% Alcance
Média/HEMOPROD
Média 2024
Fonte: 92 Boletim de Produgéo Hemoterapia — HEMOPROD 2022.

HEMOPROD: 32%

: ‘ éd 24: 5%
00O
N = m m om o

i R e H = m
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
B Reposicdo Média 2024  =——=Média/HEMOPROD 2022
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Andlise Critica: O Indicador em questdo representou 4% no referido més. Ressaltando que a doagdo de
reposi¢éo € a doagéo advinda do individuo que doa para atender a necessidade de um paciente, feitas por
pessoas motivadas pelo préprio servigo. Foco da instituicao é estimular as doagdes espontaneas, no entanto o
total de doagdes de reposicédo do més de dezembro foi de 178, estes doadores em sua maioria fizeram suas
doagdes para pacientes internados no HGG (72) e HEANA (30). Se comparado ao ano de 2023, tivemos uma

diminuigao de 3,4%.

10.1.4.3. DOADORES AUTOLOGOS
10.1.5. CANDIDATOS CLASSIFICADOS QUANTO AO TIPO DE DOADOR

DADOS DE 2024

N2 Autdlogos

% Alcance
Média/HEMOPROD 2022
Media 2024
Fonte: 92 Boletim de Produgéo Hemoterapia — HEMOPROD 2022

HEMOPROD 2022: 1,00%

Média 2024: 0%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
s Autdlogos Média/HEMOPROD 2022 == Média 2024

Analise Critica: A doagdo autéloga ou autotransfusdo é um método de reposi¢éo sanguinea na qual o sangue
do préprio paciente é coletado e processado para seu préprio uso. Em dezembro ndo tivemos a realizagédo
doagéo autéloga na Rede HEMO, representando 0,0% do total de doadores relacionados a esse tipo de doagao.
E importante ressaltar que apenas a unidade de Rio Verde realiza tal doagdo. Que sdo provenientes das

doagdes relacionadas a cirurgias de estética, como bariatrica e mamoplastia.

10.1.5.1. TAXA DE DOADOR DE 12 VEZ

DADOS DE 2024

Dados Jan Fev Mar Abr \ETH Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Meta contratual >37%
Media 2024 29%

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br gi/
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Média 2024: 29% Meta Contratual: 37%

130% mmm T, 31% [29%

27% 7% I I I I I I I
Jul Ago Set Out Nov Dez

Meta Contratual == Média 2024

s Realizado

Analise Critica: Representando 29%, os doadores de primeira vez representaram cerca de 1.266 do total de
4.402 das doagdes que recebemos. A primeira doagao contribui para atender as demandas constantes da nossa
Rede Hemo. Podemos perceber uma diminuigdo no percentual de 2%. Isso se deve a diminuigdo das doagdes

desse publico no referido més. Se comparado ao ano de 2023, tivemos uma diminuigao de 7,8%.

10.1.5.2. TAXA DE DOADOR DE REPETICAO

DADOS DE 2024

Dados
Taxane Danan: e 40% | 37% | 34% 30% 41%
Repeticdo
Meta contratual >38%
Média 2024 37%

p Meta Contra B%
' A19 ' ) f 1 42%
34%W | 350, ol 37% 37% [37% e
° B 30% A ‘

il | |1”“'I””‘

Jan Fev Jun Jul Nov Dez

B Realizado Meta Contratual

Andlise Critica: As doagdes de repeticdo foi de 1.834, do total de 4.402 das doagbes que recebemos,
representando 42%. No referido més diferentemente do anterior houve um aumento do percentual de 5%, esses
resultados s6 podem ser alcangados com um trabalho continuo da captagdo em convocar esses doadores
proximo a data de uma nova doagdo com o auxilio do whatsapp que tem sido uma ferramenta fundamental.
Com isso aumentamos o vinculo entre as unidades e os doadores fazendo com que eles se tornem fidelizados

e mantenham suas doagdes de 2 em 2 meses para homens e de 3 em 3 meses para mulheres. Se comparado

=

ao ano de 2023, tivemos um aumento de 1%.
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10.1.5.3. DOADORES ESPORADICOS

DADOS DE 2024

Dez

Nov

N2 Doadores Esporadicos

% Alcance

| Média/HEMOPROD 2022
Meédia 2024

Meta HEMOPROD 2022: 21%

B 3o

HHF

Média/HEMOPROD 2022 ~ = Média 2024

= Esporédico

Anilise Critica: Doadores de sangue esporadicos representaram 1.302, do total de 4.402 das doacgdes que
recebemos, representando 30%. Houve uma leve diminuicdo no percentual no referido més de 2%, porém
conseguimos manter a média. Isso se torna possivel somente com trabalho em conjunto da captagdo. Podemos
destacar a captagéo de doadores com tipagem sanguinea especifica, realizada pelo SAU via contato telefonico

e whatsapp. Se comparado ao ano de 2023, tivemos um aumento de 0,4%.

10.1.6. DOADOR QUANTO AO GENERO
10.1.6.1. DOADOR GENERO FEMININO

DADOS DE 2024
Mai Jun

N2 Doadores do Sexo

Feminino

% Alcance

Media/HEMOPROD 2022
Média 2024
Fonte: 92 Boletim de Produgéo Hemoterapia — HEMOPROD 2022

4 :
; I I . %

Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

146%

‘ Média 2024: 44%
- ‘4

Jan Fev Mar Abr Mai

s feminino  =———Média/HEMOPROD 2022

Média 2024
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Andlise Critica: O indice de doadoras do género feminino representou 44%. Inversamente ao indicador
anterior, o género feminino, apresentou uma redugéo de 2% em comparagdo ao més anterior. Mesmo com o
aumento das doagGes de sangue do género masculino conseguimos manter o percentual. Em comparagao
ao ano anterior tivemos um alcance de 1% a mais. Dentre esses motivos que impossibilitam a doagao
podemos citar os valores da hemoglobina menor do que o recomendado para a doagdo de sangue. Se
comparado ao ano de 2023, tivemos uma diminuigdo de 5%.

10.1.6.2. DOADOR GENERO MASCULINO

DADOS DE 2024

N2 Doadores do Sexo

Masculino

% Alcance

Média/HEMOPROD 2022
Meédia 2024
Fonte: 92 Boletim de Produgéo Hemoterapia — HEMOPROD 2022.

HEMOPROD 20

(o}

. ia 202
Set Out Nov Dez

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ag
Média 2024

s masculino Média/HEMOPROD 2022

Analise Critica: O indicador mencionado obteve este indice de 56% pois, tivemos uma diminuigdo dos
doadores do sexo feminino. Tivemos um aumento de 2% em comparagdo ao més anterior e 4% a menos em

comparagéo ao ano de 2023.Se comparado ao ano de 2023, tivemos um aumento de 5%.

10.1.7. COMPARATIVO QUANTO A IDADE
10.1.7.1. DOADORES DE 18 ATE 29 ANOS

DADOS DE 2024

N2 Doadores de 18 a 29
anos

% Alcance
Média/HEMOPROD 2022
Média 2024
Fonte: 92 Boletim de Produgéo Hemoterapia — HEMOPROD 2022

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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43% 9
@— i 369 B 3% M 35% I — il 57

i If1

Mai Jun Jul Ago
e 18 até 29 anos = Média/HEMOPROD 2022

Média 2024

Anilise Critica: O indicador mencionado obteve este indice de 37%. Neste més podemos perceber uma leve
queda nesse indicador de 5%, porém mantemos o alcance da média. Se comparado ao ano de 2023, tivemos
um aumento de 1%.

10.1.7.2. DOADORES ACIMA DE 29 ANOS

DADOS DE 2024

N2 Doadores acima de 29 anos

% Alcance

Média/HEMOPROD 2022
Média 2024

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Acima de 29 anos = Média/HEMOPROD 2022 e Média 2024

Anadlise Critica: O indicador mencionado obteve o indice de 60%. Podemos perceber um aumento de 5%
no referido més se comparado ao més anterior. Porém mantemos abaixo da média. Os doadores dessa
faixa etaria, historicamente apresentam-se em nimero maior quando comparado ao indicador anterior. Se

comparado ao ano de 2023, tivemos um aumento de 1%.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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11.2 HEMOCOMPONENTES PRODUZIDOS
11.2.1. QUANTITATIVO DE HEMOCOMPONENTES PRODUZIDOS

DADOS DE 2024
Dados Dez TOTAL

9.267 | 10.110 | 11.313 | 12.846 | 13.948 | 13.237 | 10.012 | 10.070 | 10.187 | 12.662 | 13.642 | 10.169

Meta contratual 11.109
Média 2024 11.455

13.948
112 846 13.237 112.662 @

1 1. 3 13 dia2024: 11.455
‘ tratual: 11.109

Jan Fev Mar Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Realizado Meta Contratual Média 2024

Andlise critica: A Rede HEMO apresentou em dezembro de 2024 uma producgdo total de 10.169
hemocomponentes. O resultado encontra-se abaixo da meta contratual, mas acima da média de produgao
de 2023. Uma redugédo de 34% em comparagdo ao més de novembro, o motivo da redugdo pode ser
explicado por seu um més de férias escolares, redugao no nimero de funcionarios nas empresas e demais
festividades. Campanhas para doadores ser4o realizadas e intensificadas nesse periodo nas unidades para
aumentar o nimero de coletas e consequentemente o nimero de hemocomponentes produzidos. A média
mensal no ano de 2024 apresentou acima da atual meta contratual. A Geréncia de Processamento é o setor
responsavel pela quantidade de bolsas de sangue totais processadas nesse quesito para o cumprimento da

meta.

11.3 IMUNOHEMATOLOGIA
11.3.1. EXAMES IMUNOHEMATOLOGICOS

DADOS DE 2024

Exames Imunohematoldgicos

(Pesquisa de Hemoglobina S;

Exames Imunohematoldgicos
em doador de sangue;

EL [ Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez | TOTAL
Fenotipagem de Sistema RH-Hr
e Kell; Teste de Fenotipagem K,

11.379 | 11.965 | 12.878 | 14.588 | 15.741 | 15.666 | 15.339 | 15.661 | 15.175 | 18.159 | 19.244 | 14.896 | 180.948
FYA, JYA, JKB em gel) Realizados

Meta contratual 16.481
Média 2024 15.079

Meta Contratual: 16.481

‘ 115.741 § 15. 3 ]
'13.156 § 14.588 115.666 § 15.339 § 15.661 § 15.175

111.378 § 11.965 &

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Realizado Meta Contratual Média 2024
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Analise critica: Em 2024, foram realizados 164.160 testes imunohematoldgicos, com uma média de 13.680
exames, verifica-se que a meta contratual foi atingida. Quando comparamos com a média de 2023, onde
foram realizados 12.782 exames podemos inferir que as agdes de captagdo promovidas pelo setor de
captagéo do Hemocentro Coordenador Estadual de Goids Prof. Nion Albernaz e da Rede HEMO, com
intensificagdo de coletas na unidade mével e em todas as unidades da Rede HEMO, no decorrer do ano de
2024, bem como a atuagéo da Assessoria de Comunicagdo (ASCOM) nas redes sociais, 0 que contribuiu
para o sucesso no numero de doagdes. Assim como em 2023, os meses em que mais houve doagdes foram
maio, junho e novembro meses com campanhas destinadas &s comemoragdes do més nacional e
internacional da doagdo de sangue bem como o final do semestre para alunos inscritos no programa de
bolsas da OVG. De um total de 14.896 fenotipagens, 2.957 foram realizadas pelo setor de distribuigéo, para
o atendimento de demandas transfusionais de pacientes com a indisponibilidade de bolsas com fenétipo
compativel em estoque. Realizadas 2.695 fenotipagens Rh e Kell e 262 fenotipagens estendidas. Com
relagéo a Identificagéo de Anticorpos Irregulares, realizado um total de 260, entre os meses de agosto e
dezembro. Ndo ha a possibilidade de realizar o comparativo com o ano de 2023, devido mudangas na
configurag&@o dos dados, com a inclusdo do procedimento de identificagéo de anticorpos irregulares no bloco

de dados de exames imunohematoldgicos somente a partir do més de agosto de 2024.

11.4 SOROLOGIA
11.4.1. EXAMES SOROLOGICOS (SOROLOGIA | e Il DE DOADORES)

DADOS DE 2024
Dados i Jun Dez TOTAL

5.094 | 5.593 m 6.971 | 7.686 | 7.562 | 5.675 | 5786 | 5.840 | 7.021 | 7.793 | 5.616 | 76.982

Meta contratual 6.412
Média 2024

Meta Contratual: 6.412

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Média 2024

B Exames de Sorologia | e Il de Doadores e Pacientes Realizados Meta Contratual

Anélise critica: Em 2024 a média de amostras de doadores foi de 6.201 doagdes, o que corresponde a
uma média de 43.313 exames soroldgicos. Durante todos os anos de 2024 foram realizados 520.964 testes

sorologicos. A meta estipulada pela SES foi atingida em todos os meses destes anos, exceto janeiro,

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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fevereiro e julho onde ficamos um pouco abaixo da meta, pois sdo0 meses com contexto histérico de queda
no nimero de doagdes. A média de amostras de doadores em 2023 foi 5.855, abaixo do que observamos
em 2024. Houve um consideravel aumento no niimero de doagdes nos meses de maio, junho e novembro,
meses com campanhas destinadas as comemoragdes do més nacional e internacional da doagéo de sangue
bem como o final do semestre para alunos inscritos no programa de bolsas da OVG. Podemos relacionar o
aumento de doadores em 2024 a intensificagdo das agdes de captagdo promovidas pelo Setor de Captagao
do Hemocentro Coordenador Estadual de Goias Prof. Nion Albernaz e da Rede HEMO.

11.5 PROCEDIMENTOS ESPECIAIS
11.5.1. PROCEDIMENTOS ESPECIAIS - COLETA DE SANGUE PARA EXAMES DE
HISTOCOMPATIBILIDADE (MEDULA OSSEA)

DADOS DE 2024

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  TOTAL
Procedimentos Especiais
(Coleta de sangue para
exames de
histocorpatibilidade 314 623 626 515 288 256 329 286

[medula éssea])
realizados

Meta contratual Atender a demanda resguardando as definicoes do MS

Meédia 2024 441
Meta Contratual: Atender a demanda resguardando as defini¢des do MS

Média 2024: 441

Jan Fev Mar Jun Out Nov Dez
Jovtiati] Reallzado Medla 2024

Analise Critica: Neste més podemos perceber uma queda nesse indicador. Este més as unidades da Rede
Hemo contribuiram com: HEMOGO coordenador (31,5%) 90, Unidade Mével (17,1%) 49, HEMOGO Cataldo
(10,1%) 29 HEMOGO Ceres (5,2%) 15, HEMOGO Rio Verde (6,3%) 18, HEMOGO Jatai (8,4%)24, UCT
Ipora (2,8%) 8, UCT Quirinépolis (4,5%)13, UCT Formosa (11,3%) 32 e UCT Porangatu (2,8%) 8. Se

comparado ao ano de 2023, tivemos uma diminuigéo de 11%.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br -
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11.5.2. PROCEDIMENTOS ESPECIAIS

DADOS DE 2024
Dados Jan Fev Mar Abr Mai
Procedimentos Especiais

(Deleucotizagdo de Concentrado
de Hemdcias; Deleucotizagio de

Jun

concentrado de plaquetaS' 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
i ~ ', da da da da da da da da da da da da
Identificagdo de anticorpos Séricos | demanda | demanda | o deivianda | smands | demonda | demands: | -demanda: | demond damands | sdemand
irregu]ares com palnel de atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida 3
2,435

hemacias; Irradiagdo de sangue e
componentes destinados a
transfusdo, Preparo e distribuicdo | 1979 | 1980 | 1.926 | 1977 | 2015 | 1.837 | 2109 | 1946 | 1760 | 1.793 | 1.594 | 1.510
de componentes lavados; Preparo
e distribuicdo componentes
aliquotados) realizados
Meta contratual Atender a demanda

Média 2024 1.870

f Média 2024: 1.870
2109 W' 1 046 ; ; ‘

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

= Realizado - Média de 2024

Analise critica: Total de 22.261 procedimentos especiais realizados no ano de 2024 nas unidades da Rede
HEMO, sendo realizados 10.774 deleucotizagées de Concentrados de Hemacias, 674 deleucotizagbes de
Concentrados de Plaquetas, 8.324 irradiagbes de hemocomponentes, 107 processos de lavagem de
hemocomponentes e 1.930 preparos e distribuigdes de hemocomponentes aliquotados. De janeiro a julho
de 2024, foram computados também os procedimentos de identificagdo de anticorpos irregulares, realizados
no Hemocentro Coordenador e Hemocentros Regionais, totalizando 458 procedimentos. Ndo ha a
possibilidade de realizar o comparativo com o ano de 2023, devido mudangas na configuragdo dos dados,
com a inclus&o do procedimento de identificagdo de anticorpos irregulares no bloco de dados de exames
imunohematolégicos a partir do més de agosto de 2024.

11.5.3. EXAMES PRE-TRANSFUSIONAIS | e Il

DADOS DE 2024

Jun Jul

100% da | 100% da | 100% da | 100%da | 100% da | 100%da | 100% da | 100%da | 100% da | 100% da | 100% da | 100% da
Exames pré- damand T Haraid iy — daiaid Wil darhind v i

demanda d d
transfusionais | e Il atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida

realizados

3,247 3.169 3,480 3.379 3.411 3.206 3.280 3.073 2.963 3.453 3.153 3.206
Meta contratual Atender a demanda
Media 2024 3.252

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

I Realizado

Media de 2024

Anadlise critica: Total de 14.705 exames pré-transfusionais | realizados, sendo 14.244 destinados a
atendimentos externos e 461 destinados a atendimento ambulatorial nas unidades do Hemocentro
Coordenador e Hemocentro Regional de Rio Verde e um total de 24.884 exames pré-transfusionais I
realizados, sendo 24.319 destinados a atendimentos externos e 565 destinados a atendimento ambulatorial
nas unidades do Hemocentro Coordenador e Hemocentro Regional de Rio Verde. Evidenciado o aumento

de 5,9% de realizagdo de testes pré-transfusionais em comparagdo ao ano de 2023.

11.5.4. MEDICINA TRANSFUSIONAL — HOSPITALAR

DADOS DE 2024

Mai

Medicina Transfusional —
Hospitalar (Distribuico de

concentrado de hemdcias, | 100%da | 100% da | 100% da | 100% da | 100% da | 100% da | 100%da | 100% da | 100% da | 100% da | 100% da | 100% da

d d. d d. " d

concentrado de plaquetas, demanda | demanda | demand;
A 4 atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida atendida
crioprecipitado,
82.613
concentrado de plaquetas
por aférese, plasma fresco e
plasma isento de 6.829 6.039 7.277 6.945 7.447 6.806 7.537 6.360 6.602 6.779 7.222 6.770

crioprecipitado; Aférese

terapéutica) realizados
Meta contratual

Média 2024

Atender a demanda

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Realizado Média 2023

Analise critica: Realizada a distribuicdo de 82.484 hemocomponentes no ano de 2024, representando
aumento de 1,7% em relagado a distribuicdo total de 2023. Deste total de hemocomponentes distribuidos,
grande quantidade foram remanejados entre unidades da Rede HEMO, seja para o atendimento direto de

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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demandas ou para a composigéo de estoque. Do total de hemocomponentes distribuidos, 57.791 referem-
se a Concentrado de Hemacias, 8202 referem-se a Concentrados de Plaquetas, 3.356 referem-se a
Crioprecipitado, 1.495 referem-se a Concentrados de Plaquetas por Aférese e 11.640 tratam-se de Plasma
Fresco Congelado. Além dos 82.484 hemocomponentes distribuidos, também foram enviados 12.480
Plasmas para a Industria e 2.459 Concentrados de Hemécias para a Fundagédo Pré-Sangue, HEMORAIMA
e HEMORGS, via Ministério da Satde. Além da grande quantidade de hemocomponentes remanejados na
Rede HEMO, ha a demanda de hemocomponentes solicitados para reserva cirtirgicas e nao utilizados e
também existéncia de quantitativo de hemocomponentes devolvidos pelas Agéncias Transfusionais, e pode

levar & duplicagéo de dados, sendo que 0 mesmo hemocomponente pode ser computado como distribuido

varias vezes no mesmo periodo de referéncia.

11.6 ASSISTENCIA AMBULATORIAL
11.6.1. CLINICA HEMATOLOGICA (LEITO DIA)

DADOS DE 2024

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez TOTAL
Meta 111

137

Media 2024

MEDIA 2024: 137

(136 144] /
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

i Realizado Média 2024

Andlise critica: No ano de 2023, foram realizados 1.333 procedimentos de clinica hematolégica, enquanto
em 2024 esse numero aumentou significativamente para 1.639, representando um acréscimo de 306
procedimentos. Esse crescimento, equivalente a aproximadamente 22,96%, pode ser atribuido a diversos
fatores, o aumento na procura por tratamentos especializados e uma maior conscientizagdo sobre a
importancia do acompanhamento hematoldgico. Além disso, esse avango reflete o compromisso continuo
em melhorar os servigos de salde, proporcionando um acesso mais rapido e eficiente aos cuidados
necessarios. A expansao desses procedimentos é um indicativo claro de esforgos direcionados & melhoria
da qualidade de vida dos pacientes, garantindo um atendimento mais abrangente e alinhado as

necessidades crescentes da populagéo.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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11.6.2. CONSULTAS MEDICAS OFERTADAS — HEMOCENTRO COORDENADOR E HEMOGO RIO VERDE

DADOS DE 2024

Dados [ TOTAL

-m---m------m

Meta contratual
Meédia 2024 767

Meta contratual : 850

oD@ @

o @ -
sannndll "“"l
Jan Fev r Abr i

Ma
s Consultas Ofertadas  =———Meta Contratual

Medla 2024

11.6.4. CONSULTAS MULTIPROFISSIONAIS OFERTADAS — HEMOCENTRO COORDENADOR E
HEMOGO RIO VERDE

DADOS DE 2024
Dados br Mai ez TOTAL

Ofertado 1.246 | 1.144 | 1.020 | 1.098 | 1.360 | 1.240 | 1.461 | 1.469 | 1.524 | 1.356 | 1.308 | 1.435

Meta contratual
Media 2024 1.305

Meta Contratual: 1.300

mm

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

s Consultas Ofertadas ~ =—=Meta Contratual Média 2024

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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11.6.7. ASSISTENCIA AMBULATORIAL

DADOS DE 2024

Mar Mai

Total de Aplicagdo de pré-coagulantes e
medicamentos em pacientes com
coagulopatias hereditérias e/ou
hemoglobinopatias; Exames pré-
transhusionals | e |l: Transfusso de 268 | 305 | 238 | 311 | 326 | 282 | 269 | 286 | 232 | 129 | 313 | 232 |3.191
Concentrado de plaquetas, concentrado de

hemécias, crioprecipitado e concentrado
de plasma fresco; Sangria terapéutica.
Meta contratual

Atender a demanda

Média 2024

l I 1 I i i i
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set
mmm Total de Aplicagées Ambulatoriais Média 2024

Analise critica: Em 2024, o nimero de procedimentos realizados aumentou de 2.362 para 3.758, resultando
em um acréscimo de 1.396 procedimentos, ou aproximadamente 59%. Esse crescimento reflete ndo apenas
na capacidade de atendimento, mas também um esforgo continuo para atender a crescente demanda por
servigos de saude especializados, garantindo um atendimento mais eficaz e acessivel para a populagéo.

11.6.8. EXAMES LABORATORIAIS HEMATOLOGICOS E COAGULAGAO

DADOS DE 2024

Mar Abr \ET] Jun Jul Dez TOTAL

Total de Exames Hematoldgicos e

Coagulacdo (Dosagem de fator IX, VIII,
fibrinogénio e VIII [inibidor];
Determinagdo de tempo de

determinacdo de tromboplastinaparcial

[TTPA], Determinacdo de tempode | oo, | 535 | 576 | 704 | 771 | 697 | 726 | 707 | 616 | 412 | 636 | 459 | 7.399

determinagdo de protombina [TAP];

Hemograma/ Dosagem de fator IX
[inibidor]; Tempo de Trombina; Teste de
atividade do Cofator da ristocetina
[VWF:Rca); Dosagem do fator de von
Wilebrand [VWF:a G]).

Meta contratual 570
Média 2024 617

mmm Total de Exames Hematoldgicos e Coagulacéo Realizados

Média 2024: 617

{2))
o
~N
N
(2]
~
o
~N
(=)
-
(<))

Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Média 2024
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Analise critica: Durante todos os meses do ano de 2024 o nimero total de exames hematoldgicos e de
coagulagao foi de 7.399 exames, sendo a média de 616 exames, ultrapassando o que foi estipulado pela
SES, em, aproximadamente, 75% acima da meta atual de 350 exames/més. Se avaliarmos a média de
2023, com 556 exames, observamos que na média de 2024 houve um incremento de 11% a 2023. Podemos
relacionar este incremento de exames ao maior niumero de atendimento aos pacientes no ambulatério de
hemostasia e hemoglobinopatia e as agdes de captagdo, promovidas pelo Hemocentro Coordenador em
2024, para doagao de plaqueta aférese, que necessitam realizar hemograma.

11.6.9. TESTES LABORATORIAIS - DOADOR DE ORGAOS

DADOS DE PRODUGAO

Abr

Testes Laboratoriais (Sorologia para possivel
doador de drgaos) Sifilis, Chagas, HbsAg, Anti-

HBC (IgM/IgG), Anti-HCV (IgM/IgG), Anti-HIV,
Anti-HBS, Citomegalovirus (IgM/IgG), Epistein
Barr (IgM/IgG), Toxoplasmose (IgM/IgG).
Meta contratual Atender a demanda
Média 2024 159

o = S
Jul Ago Set Out Nov Dez

Jan Fev Mar Abr Mai Jun

mmmm Total de Testes Sorologia de Possivel Doador de Orgdos e Média 2024

Analise critica: Em 2024 a Central de Transplante de Orgaos de Goias enviou ao HEMOGO, 136 amostras
de candidatos a doacdo de orgdos e tecidos, onde foram realizados, pelo laboratério, 1.904 exames
soroldgicos. Com esse quantitativo de doadores, ano de 2024 teve o maior nimero de candidatos a doagéo
de 6rgéos se compararmos a 2023 e 2022, onde foram enviadas 124 e 105 amostra respectivamente, sendo
que em 2023 houve um total de 1.731 exames soroldgicos. Percebe-se que houve aumento, em torno de
10%, no nimero exames de sorologia para os candidatos a doag&o de érgéos e tecidos quando comparado

com 2023. Ressaltamos que toda demanda solicitada foi atendida.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015 "
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11.6.10. TESTES LABORATORIAIS — IMUNOHEMATOLOGIA PARA POSSIVEL DOADOR DE
ORGAOS

DADOS DE PRODUCAO
Jan Mar Abr Mai Jul Ago Set Out \[1V] Dez

Testes Laboratoriais Imunohematologia

para possivel doador de 6rgaos
(Determinagdo direta e reversa do grupo 28 18 20 20 o e e 4 25 32 272
ABO, pesquisa de fator Rh inclui D Fraco

Meta contratual Atender a demanda

Media 2024

B p B 8 (ia) a)

iiB l N

Mar Abr Mai Out Nov Dez,
Média 2024

B Imunohematologia para possivel doador de érgdos

Analise critica: De um total de 67.674 solicitagbes de hemocomponentes, houve o atendimento de 64.188
hemocomponentes, desse quantitativo, a grande maioria refere-se a solicitagdes de hemocomponentes para
pacientes de unidades de saude atendidas pelo Hemocentro Coordenador e unidades da Rede HEMO. Com
relagéo as solicitagbes de Agéncias Transfusionais ndo atendidas, o maior percentual refere-se a
Concentrados de Hemacias Rh Negativo e grande quantidade Crioprecipitado e Plasma Fresco Congelado
AB, para estoque. Em nenhuma das situagbes anteriormente mencionadas, houve o prejuizo de
atendimento ao paciente. Em comparagdo ao ano de 2023, houve queda de 1,1% nos atendimentos
externos, variagdo justificada por maior critério na avaliacdo das solicitagdes, priorizando seguranga

transfusional e uso racional do sangue.

11.7 INDICADORES DE DESEMPENHO
11.7.1. PERCENTUAL DE ATENDIMENTO A SOLICITAGOES EXTERNAS DE HEMOCOMPONENTES

DADOS DE 2024
Dados

Percentual de Atendimento a Solicitages 95% 05% 96% 95% 04% 97% 05%
Externas de Hemocomponentes

Meta contratual \95%
Média 2024

%ﬂa 2024; 95%

95%

Jun Out Nov Dez
Média 2024

P

R Percentual de Atedamento a Sollatagoes Externas de Hemocomponentes ——Meta Contratual
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Andlise critica: De um total de 5.622 solicitagdes de hemocomponentes, houve o atendimento de 5.355
hemocomponentes, desse quantitativo, a grande maioria refere-se a solicitagdes de hemocomponentes para
pacientes de unidades de salde atendidas pelo Hemocentro Coordenador, onde ndo houve o atendimento a
solicitagéo de 100 hemocomponentes, sendo 41 Concentrados de Hemacias, 07 Concentrados de Plaquetas
Randomicas, 25 Crioprecipitados e 27 Plasmas Frescos Congelados, sendo que deste total, 48
hemocomponentes (24 Concentrados de Hemacias, 07 Concentrados de Plaquetas Randdémicas, 09
Crioprecipitados e 08 Plasmas Frescos Congelados) refere-se a atendimento de pacientes em que houve a
analise de hematologista, priorizando seguranga transfusional e uso racional do sangue. O total de 52
hemocomponentes, sendo 17 Concentrados de Hemécias, 16 Crioprecipitados e 19 Plasmas Frescos
Congelados, refere-se a solicitagoes de Agéncias Transfusionais, sendo os Concentrados de Hemécias em
sua totalidade com tipagem Rh Negativo, para Crioprecipitado e Plasma Fresco Congelado, houve solicitagéo
de grande quantidade para estoque, todos solicitados pelas Agéncias Transfusionais do HUGO e HEANA.
Na avaliagdo do hematologista, houve o atendimento de 02 Concentrados de Hemécias n&o solicitados pelo
médico assistente. Em nenhuma das situagdes anteriormente mencionadas, houve o prejuizo de atendimento
ao paciente. Em comparagdo com o ano de 2023 observou-se uma queda na média de 1%, todavia ainda

dentro da meta contratual.

11.7.2. PERCENTUAL DE CUMPRIMENTO DE VISITAS TECNICO - ADMINISTRATIVAS NOS
SERVICOS ASSISTIDOS PELAS UNIDADES GERENCIADAS PELO PARCEIRO PRIVADO

NUMERO DE VISITAS PROGRAMADAS X NUMERO DE VISITAS REALIZADAS
DADOS DE 2024

Dados

Percentun’ g Wlsitas 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Realizadas x Programadas

Meta contratual 90%
Media 2024 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Meta Contratual

-]

Média 2024

B Realizado

Analise Critica: No més de dezembro, todas as visitas que foram programadas foram realizadas, resultando
no percentual de alcance de 100% das visitas programadas. Nao houve variagdo em comparagao com o0 ano
de 2023.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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11.7.7. TEMPO MEDIO DO PROCESSO DE DOAGAO DE SANGUE

DADOS DE 2024

Dados Jan Fev Mar

Abr \ET Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Tempo Médi T
be édio do Processo 00:44:02 00:46:25 00:44:25 00:44:42 00:48:48 00:50:47 00:44:54 00:40:38 00:40:21 00:41:44 00:49:45 00:42:03
de Doagdo de Sangue

Meta contratual <45 minutos

Media 2024 00:44:53

Meta Contratual: 45 minutos
8 00:50:47, 0\ 1.cs | _ 100:49:45
- { ; rmfi 00;40:383 00:40:21 00:41:44 i et ] 00:42:03

: 2024:I:53

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

s Tempo Médio do Processo de Doagdo de Sangue

Média 2024 == \eta Contratual

Anadlise Critica: O referido més houve uma diminuigdo no percentual no tempo de atendimento e isso se
deve ao quantitativo de atendimentos que foram diminuidos no més. Podemos observar que o aumento maior
foi na unidade mével, no Hemogo Jatai e UCT Formosa. Hemogo Jatai teve uma demanda maior devido a
campanha da Universidade de Mineiros, e férias de colaboradores UCT Formosa teve duas campanhas das
Empresas Igarachi e Sementes Serra Bonita. Por unidade tivemos os seguintes tempos: Hemocentro
Coordenador 00:44:53, Unidade Mdvel 00:55:30, Hemogo Cataldo 00:28:01, Hemogo Rio Verde 00:40:28,
Hemogo Jatai 00:52:15, Hemogo Ceres 00:34:52, UCT Quirinépolis 00:20:10, UCT Porangatu 00:39:20, UCT
Iporé 00:36:22 e UCT Formosa 01:08:39. No referido més tivemos colaboradores de férias e desfalque no
setor, isso causou impacto no tempo de atendimento. Mantemos o monitoramento, como os horérios de
almogo, ajuste do dimensionamento de colaboradores caso necessario, para otimizar o tempo sem impactar
na qualidade do atendimento. Se comparado ao ano de 2023, tivemos 3 minutos de redugéo no tempo de
atendimento.

11.7.8. TAXA DE AMOSTRAS DE SANGUE DESCARTADAS POR LIPEMIA

DADOS DE 2024

DELLH Jan Fev Ma

r Abr Mai Jun Jul Ago Set (o]1] Nov Dez
Taxa de Amostras de Sangue | 1o | 5700 | 0,51% | 0,48% | 0,56% | 0,65% | 0,84% | 0,45% | 0,46% | 0,29% | 0,29% | 0,31%
descartadas por lipemia
Meta contratual Atender a demanda
Media 2024 0,47%

Meta Contratual: atender demanda

Média 2024: 0,47%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul

I Taxa de Amostras de Sangue descartadas por lipemia we Média 2024 = Meta Contratual

pam
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Andlise Critica: No ano de 2024 foram descartadas, por lipemia, uma média de 0,47% amostras dos
doadores de sangue. Observando a média de 2023, com 0,71% de amostras descartadas por lipemia,
podemos inferir que este fato que pode ter ocorrido em decorréncia de uma maior eficiéncia nas informagdes,
aos candidatos a doagéo, sobre os critérios e da necessidade de se abster de refeigdes ricas em gordura
antes da doagdo de sangue, e que foram prestadas pelo Setor de Captagdo e pela Assessoria de
Comunicagdo (ASCOM), durante as publicagdes em midias sociais, com isso houve uma melhora na
conscientizagdo dos candidatos. Como Indicador estratégico, este se comportou conforme o esperado, pois

ficou abaixo do indice estipulado de 1,5%, indicando uma estabilidade.

11.7.9. PERCENTUAL DE SATISFACAO DOS DOADORES DE SANGUE

DADOS DE 2024

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Percentual de
satisfac;io dos 98,99% | 99,50% | 98,90% | 99,81% | 99,70% | 99,17% | 99,15% | 99,20% | 99,49% | 99,37% | 99,48% | 99,17%
doadores de sangue
Meta contratual >95%
Média 2024 99%

()
98,999 | 99,50% (98,90%) 199,81% 1,99, 70% ] 99,17% [ 99,15% | 99,20% | 99,49% | 99,37% | 99,48% [ 99,175 |
AR i ia 20!
I I I i

B Percentual de satlsfacéo dos doadores de sangue — Médla 2023 = \leta Contratual
Andlise Critica: A pesquisa compreende todas as unidades da Rede HEMO, no total participaram 3.439

doadores, cerca de 637 participantes a mais comparado com o més anterior, alcangando a satisfagcdo de

99,37%. Em relagdo a 2023, houve aumento de 1,17% na satisfagdo dos usuarios.

11.7.10. INDICE DE PRODUCAO DE HEMOCOMPONENTES

DADOS DE 2024

Dados

£ I A Y C Y E T
Hemocomponentes
Meta contratual
Media 2024

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiadnia - GO - CEP: 74125-015
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Meta Contratual: 2,3

Média 2024: m
Dez

Fev Mar Abr Jun Ago Set Out Nov

Jan Mai Jul

mmm [ndice de Producdo de Hemocomponentes Média 2024 s Meta Contratual

Analise Critica: Em dezembro de 2024 o indice de produgdo de hemocomponentes obteve o valor de 2,4,
permanecendo dentro da média de 2023 e atingindo 100% da meta contratual em todos os meses no ano de
2024, cujo valor é maior ou igual a 2,3. Um aumento de 0,1 comparado ao més de novembro. O aumento da
produgéo em alguns meses, representa o resultado do trabalho da Geréncia de Processamento juntamente
as unidades que fazem parte da Rede HEMO, seja nas reunides da captagdo, ou até mesmo no
monitoramento diario na produgdo de hemocomponentes, resultando no aumento do nimero de coletas de
bolsas triplas e reduzindo o expurgo de bolsas de sangue total.

11.7.11. ESTOQUE ADEQUADO DE CONCENTRADO DE HEMACIAS (CH)

DADOS DE 2024

Mai Jun

Estoque

adequado de
Concentrado Estoque Estoque Estoque Estoque Estoque Estoque Estoque Estoque Estoque Estoque Estoque Estoque

1A Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro
de Hemdcias | (14dias) | (12dias | (14dias) | (15dias) | (17dias) | (21dias) | (13dias) | (9dias) | (9dias) | (11dias) | (15dias) | (17 dias)
(CH)
(6 dias)
Meta

Estoque adequado 6 dias
Contratual e e

Media 2024 14 dias de estoque seguro

Fonte: Guia Nacional de Gerenciamento de Estoque de Sangue em Situagdes de Emergéncias do Ministério da Saude.

Analise Critica: A Rede HEMO finalizou o més de dezembro com 17 dias, conforme o Guia Nacional de
Gerenciamento de Estoque de Sangue em Situagées de Emergéncias do Ministério da Salude. A média do de
2024 foi 14 dias resultado em uma redugado de 17% na média quando comparado ao ano de 2023.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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11.7.12. PERCENTUAL DE PERDA DE CONCENTRADO DE HEMACIAS POR VALIDADE

DADOS DE 2024

Dez

Percentual de Perda
de Concentrado de 5,8% 7,5% 4,3% 4,0% 14%
Hemdcias por validade

Meta contratual <8%
Média 2024 9%

Média 2024: 9%

'

‘ {2 - {430
(s L T
: . .

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Nov Dez

Média 2024 =——Meta Contratual

B Percentual de Perda de Concentrado de Hemdcias por validade

Anilise Critica: indice de descarte de Concentrados de Hemacias por validade de 9,45% em todas as
unidades da Rede HEMO, com pico de descarte nos meses de janeiro, junho, julho e dezembro. Na tentativa
de minimizar o descarte de Concentrado de Hemacias por validade, tem-se as estratégias de oferta para os
Bancos de Sangue do Estado de Goias, principalmente unidades publicas e filantropicas, sendo realizada a
distribuicdo de 965 Concentrados de Hemacias para essas unidades e a oferta para o Ministério da Salde,
que intermediou o envio de 2.459 Concentrados de Hemacias. Em relagédo ao ano de 2023, houve o aumento
de 1,7% no indice de descarte de Concentrados de Hemacias por validade e o aumento de 6,1% de produgéo

de Concentrados de Hemacias.

11.7.13. PERCENTUAL DE EXECUCAO DO PLANO DE EDUCAGAO PERMANENTE

DADOS DE 2024

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Percentual de execugdo do
plano de educagéo 100% | 100% 80% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
permanente
Meta contratual >95%
Media 2024 100%

1100% 100% 1100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

I I I I I i

Jan Fev Mar Abr Dez

Meta Contratual

mmmm Percentual de execugdo do plano de educagdo permanente

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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Analise Critica: No més de dezembro tivemos 100% de resultado do cumprimento da meta do plano de
educagao permanente de 2024, em que inicialmente tinhamos 5 treinamentos programados para o HEMOGO
e foram realizados 82 treinamentos em toda Rede HEMO. Ao realizar uma analise do quantitativo de
treinamento e capacitagdes disponibilizados, identificamos muitas evidéncias de treinamentos realizados
pelos gerentes dos setores do Hemocentro Coordenador, bem como dos gerentes das unidades da Rede
HEMO que nao estavam contemplados no Plano do inicio do ano e, desde abril incluimos todas as ages no
Plano mensalmente. A variagao é de estabilidade de 100% no cumprimento das agdes programadas do plano
de educagdo permanente em relagdo ao més de novembro de 2024. A tendéncia é de estabilidade e nossa
referéncia é a série histérica da Instituicdo e a meta contratual de 96%, isso representa que neste més ficamos
acima da média. O plano de agdo desenvolvido por essa Geréncia foi realizar a inclusdo de todos os
treinamentos realizados ndo somente do Hemocentro Coordenador em Goiania, mas de todas as Unidades
de Coleta e Transfusdo e Hemocentros Regionais, bem como os treinamentos realizados pelo colaborador na
plataforma EAD e os treinamentos e capacitagdes por demanda que nao estavam contemplados no Plano de
Educagédo Permanente do inicio do ano. Neste sentido, saltamos de 5 para 90 treinamentos programados e
realizados em toda a Rede HEMO. Esta agdo contempla de forma justa todas as 134 horas de treinamento
dos facilitadores da instituigdo, bem como a quantidade de 513 profissionais planejados e 498 profissionais
que estiveram presentes nas capacitagdes do Plano de educagdo Permanente em toda Rede HEMO.
Informamos que neste més, o restante dos profissionais que ndo participaram das agoes foi em virtude de
férias ou licengas ou folgas, sendo, portanto, os gerentes orientados a realizarem as capacitagdes com os
mesmos no més de janeiro. Em comparagado com o ano de 2023 a média nédo houve variagdo, com todos os

treinamentos programados foram realizados.

11.7.14. PERCENTUAL DE MANUTENCOES PREVENTIVAS REALIZADAS

DADOS DE 2024

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Percentual de
manutengoes 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 97% 100% 91% 100% 100%
preventivas realizadas

Meta contratual >95%
Média 2024 99%

JUL AGO

0 0 0
FEV AR ABR MAI

0 1
JAN M JUN SET ouT NOV DEZ

B Percentual de manuteng@es preventivas realizadas = Meta Contratual e Média 2024

Mega-Contratyak-85s
'100% [l 100%

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP; 74125-015 <
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Analise Critica: No ano de 2024 a média ficou de 99%, 4% acima da meta, quando comparado ao ano de
2023 um aumento de 0,4%. Em dezembro de 2024 estava previsto 20 manutengdes preventivas. Todas foram

executadas como previsto dentro do més.

11.7.15. PERCENTUAL DE CALIBRAGOES DE EQUIPAMENTOS REALIZADAS

DADOS DE 2024
Dez

Percentual de calibragdes
de equipamentos 100% 100% 100% 98% 100% 100% 98% 100% 100% 100%

realizados
>95%

Meta contratual
Meédia 2024 %

100% @ 100% 100% 100% 100% 100% 100%

7777777 98% 98% |
I

JAN FEV MAR ABR MAI

Média 2024: 99%
eltratual: 95%
NOV DEZ

Analise Critica: Em dezembro de 2024 foram previstas 29 calibragdes. Todas foram executadas como

ouT

B % Realizado  =———Meta Contratual  ~Média 2023

previsto dentro do més. Em 2024 foram realizadas em média 99% das calibragdes de equipamentos, ficando

apenas 1% abaixo da média de 2023.

11.7.16. PERCENTUAL DE QUALIFICAGCOES TERMICAS REALIZADAS

DADOS DE 2024

Dados
Percentual de
qualificagdes térmicas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
>95%

realizadas.
100% di 100% 4: 1N0%

Meta contratual
Média 2024 %

100% M 100% M 100% I 100% M 100% [ 100% M 100% | [ 100% M 100% |

e Média 2024

JAN FEV MAR ABR MAI

JUN

Meta Contratual

s % Realizado

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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Analise: Em dezembro de 2024, estavam previstas 7 qualificagdes. Todas foram executadas como previsto
dentro do més. Ao longo do ano de 2024, foram realizadas 100% das qualificagbes térmicas dos

equipamentos. Nao houve variagdo da média quando comparado ao ano de 2023.

11.7.17. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — CONCENTRADO DE HEMACIAS

DADOS DE 2024

Jan Fev = Mar  Abr  Mai | Jun Jul Ago Set Out  Nov | Dez
Qualidade de
Hemocomponentes — 97% 94% 94% 88% 97% 97% 96% 98% 96% 94%
Concentrado de Hemacias
Meta contratual >90%
Média 2024 95%

(979 . 198% (
=ik — :
I I I l I I I I MIﬂmlu
JAN

88%
FEV.  MAR  ABR  MAI  JUN UL AGD) | SET. | HOUTE L INOVG I IDEZ

s Qualidade de Hemocomponentes — Concentrado de Hemécias Meta Contratual

Analise Critica: Na analise da qualidade de hemocomponentes - Concentrado de Hemacias avaliamos as
bolsas com anticoagulante CPDA-1 e SAGM. Em cada hemocomponente analisado, realizamos os testes dos
seguintes parametros: volume, hemoglobina em gramas por decilitro e gramas por unidade, porcentagem do
hematdcrito, grau de Hemolise e teste microbiologico. Algumas unidades apresentaram valores de
hematdcrito dos concentrados de hemacias CPDA-1 fora do critério de aceitagao, portanto apds avaliagao e
rastreabilidade dos resultados ficou definido como causa raiz falha no procedimento de extragdo e
homogeneizagao da bolsa para retirada da aliquota do controle de qualidade. O parametro em questao sera
monitorado nas proximas analises a fim de antecipar desvios e evitar ndo conformidades, além disso sera
realizado em janeiro de 2025 um treinamento com toda Rede Hemo sobre o processo de extragdo manual e
automatizado dos hemocomponentes, em como a preparacéo e homogeneizagdo das amostras para analise
no controle de qualidade. Houve um aumento da média geral de conformidade dos Concentrado de Hemacias
se comparado ao ano de 2023 de 1,5%, onde atingimos um percentual de 93,5%. Alcangamos uma média de

94,6 % de conformidade no més de dezembro.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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11.7.18. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES - CONCENTRADO DE HEMACIAS
DESLEUCOCITADAS

DADOS DE 2024

Dados

Jan Fev \"F1d Abr Mai Jun Jul | Ago Set (o]1]3 Nov Dez
Qualidade de Hemocomponentes
— Concentrado de Hemacias 100% | 100% | 100% | 100% | 90% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Desleucocitadas
>90%

Meta contratual 2>
Media 2024 99%

Média 2024: 99%

oo J o0 sov J o0 ] o oo J o

@
tratu.

Média 2024

—I

JAN FEV MAR ABR

s Qualidade de Hemocomponentes — Concentrado de Hemdcias Desleucocitadas == Meta Contratual

Anadlise Critica: Na andlise da qualidade de hemocomponentes -Concentrado de Hemacias Desleucotizadas
avaliamos os parametros de volume, hemoglobina em gramas por decilitro e gramas por unidade,
porcentagem do hematdcrito, contagem de leucdcitos residuais, grau de hemdlise e teste microbioldgico. No
més em questao a unidade de Hemogo Cataldo apresentou um bolsa com grau de hemdlise acima do critério,
portanto aberto oportunidade de melhoria N° 2024122715353130116 referente ao grau de hemolise da bolsa
0452241129013 e orientado ao setor responséavel para reavaliar as técnicas pré e pds filtragem para diminuir
as causas que impactem na qualidade do hemocomponentes produzidos. Houve um aumento da média geral
de conformidade dos concentrados de hemacias desleucotizados se comparado ao ano de 2023 onde

atingimos um percentual de 97,5%. Alcangamos a média de 91,7 % de conformidade o més de dezembro.

11.7.19. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES - CONCENTRADO DE PLAQUETAS
RANDOMICAS .

DADOS DE 2024

Dados

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Qualidade de Hemocomponentes —
Concentrado de Plaquetas 99% | 97% | 93% | 99% | 96% | 99% | 99% | 98% | 100% | 94% | 97% | 96%
Randdmicas
Meta contratual >90%
Media 2024 97%

99% o 199% 99% HER 99% WM 939,
97A

% 1
196%
% m e O
I Meta atual: I

FEV MAR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
B Qualidade de Hemocomponentes — Concentrado de Plaquetas Randémicas Meta Contratual

i =
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Anadlise Critica: Na analise da qualidade de hemocomponentes - Concentrado de Plaquetas Randdmicas
avaliamos os seguintes parametros: volume, peso, contagem de plaquetas, Swirling, contagem de leucdcitos,
pH e microbioldgico. No decorrer do més as unidades do Hemogo e Hemogo Cataldo apresentaram pelo
menos uma contagem de plaquetas abaixo do critério, no entanto foram adotadas medidas corretivas a fim
de ndo impactar na qualidade do hemocomponente produzidos com a melhora dos resultados nas analises
subsequentes. Na unidade do Hemogo Cataldao aberto oportunidade de melhoria N°2024122715463530117
referente a unidade de concentrado de plaqueta que apresentou crescimento microbiolégico do patdgeno:
Staphylococcus aureus, portanto realizado o rastreio dos demais hemocomponentes da doagio e
posteriormente encaminhados para o expurgo. As técnicas de coleta e assepsia com utilizagao de clorexidina
degermante e alcodlica foram reforgadas com a equipe da coleta e encaminhado para analise unidade swab
para avaliagéo do procedimento de antissepsia do brago do doador e camara de fluxo laminar. Os demais
hemocomponentes avaliados no decorrer do més apresentaram resultados conformes, portanto indicando
uma possivel falhar de processo na manipulagdo do hemocomponente. Houve um aumento da média geral
de conformidade dos Concentrado de Plaquetas Randdémicas se comparado ao ano de 2023 onde atingimos

um percentual de 94,7%. Alcangamos uma média de 95,8 % de conformidade no més de dezembro.

11.7.20. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — CONCENTRADO DE CONCENTRADO DE
PLAQUETAS POR AFERESE

DADOS DE 2024

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set (o]1}4 Nov Dez
Qualidade de Hemocomponentes —
Concentrado de Plaguetas por 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 97% | 100% | 99% | 98% | 96% | 100%
Aférese

Meta contratual >90%
Média 2024

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET NOV DEZ

mmmm Qualidade de Hemocomponentes — Concentrado de Plaquetas por Aférese Meta Contratual Média 2024

Analise Critica: Na andlise da qualidade de hemocomponentes - Concentrado de Plaquetas por aférese
avaliamos os seguintes parametros: volume, contagem de plaquetas, Swirling, contagem de leucécitos, pH
e microbioldgico. As Aféreses de plaquetas sdo coletadas pelo Hemogo e Hemogo Rio Verde. A contagem

de plaquetas é realizada de forma manual no Hemogo Rio Verde e de forma manual e automatizada no

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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Hemogo. Estes sdo avaliados diariamente pela equipe de qualidade, que tem implementado agées que visem
identificar as possiveis falhas e sua corregdo de imediato. Neste caso, como o procedimento exige uma maior
expertise do colaborador, realizamos treinamentos durante todo ano e aprofundamos sua avaliagdo no
controle externo e controle interobservador, bem como acionamos os ciclos produtivos nas situagdes de ajuste
de equipamentos ou rotinas. Houve uma queda da média geral de conformidade dos concentrados de
plaquetas por aférese se comparado ao ano de 2023 onde atingimos um percentual de 99,7%, ao longo no
ano foram adotadas medidas corretivas envolvendo todos os ciclos produtivos com consequente melhora no

percentual de conformidade. Alcangamos uma média de 100% de conformidade no més de dezembro.

11.7.21. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — PLASMA FRESCO CONGELADO

DADOS DE 2024

Dez

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov |
Qualidade de
Hemocomponentes — Plasma | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Fresco Congelado
Meta contratual >90%
Média 2024 100%

HHHHHHA

B Qualidade de Hemocomponentes — Plasma Fresco Congelado ~ ==—=Meta Contratual - Média 2024

Andlise Critica: Na analise da qualidade de hemocomponentes - Plasma fresco congelado avaliamos os
parametros: dosagem de Fator VIII para o Hemogo e dosagem de Fibrinogénio e TTPA para Rede Hemo,
além disso é avaliado o volume de todas as bolsas produzidas. Houve um aumento da média geral de
conformidade dos Plasmas Frescos Congelados se comparado ao ano de 2023 onde atingimos um percentual

de 99,3%. Alcangamos a média de 100% de conformidade no més de dezembro.

11.7.22. QUALIDADE DE CRIOPRECIPITADO

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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DADOS DE 2024

Out Nov Dez

Meta contratual

>90%
Média 2024

99%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set |
Qualidade de
Hemocomponentes — 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 83% 100%
Crioprecipitado
%

1100% [N 100% @ 100% [ 100% @8 100% [ 100% @ 100% § 100% BN 100% @M 100% | 100%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET outT NOV DEZ

E Qualidade de Hemocomponentes — Crioprecipitado

Meta Contratual

Anadlise Critica: Na analise da qualidade de hemocomponentes -Crioprecipitados avaliamos os parametros:
volume e dosagem de fibrinogénio. Todas as unidades avaliadas apresentaram resultados conformes. Houve
uma queda da média geral de conformidade dos Crioprecipitados se comparado ao ano de 2023 onde
atingimos um percentual de 100%, logo foram adotadas medidas corretivas no més de novembro como agdes

de orientagdo a equipe sobre o congelamento e descongelamento do Crioprecipitados. Alcangamos a média
de 100% de conformidade no més de dezembro.

11.7.23. TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO AO PACIENTE

DADOS DE 2024
Mai

Tempo médio de
atendimento ao paciente
(tempo médio de espera 00:02:10 | 00:02:49 | 00:05:45

00:06:15 00:05:15 00:04:07 00:06:16 00:05:06 00:15:00
para realizagdo de

consultas/procedimentos)
Meta contratual

<45%
Média 2024

00:05:27

Meta Contratual: 45 minutos

00:05:45 00:05:26 00:06:15 00:05:15 00:04:07 00:05:06 00:06:16 00:05:06 !7
E ey =] RS N e w24 oo B
JAN FEV  MAR  ABR MAI  JUN UL AGO SET  OUT  NOV  DEZ

mmm Tempo médio de atendimento ao paciente (tempo médio de espera para realizag3o de consultas/procedimentos)
Meta Contratual

00:02:08 00:02:10 00:02:49

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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Andlise Critica: Em 2024, o tempo médio de atendimento aumentou de 4 minutos e 2 segundos para 5
minutos e 31 segundos, resultando em um acréscimo de 1 minuto e 29 segundos. Esse aumento de
aproximadamente. E importante destacar que, embora o aumento no tempo de atendimento possa ser um
reflexo do esforgo continuo para atender a demanda crescente, é essencial monitorar e analisar esses dados
para identificar areas de melhoria e garantir que a qualidade do atendimento a populagédo seja mantida. Em

comparagdo com o ano de 2023 observou-se um aumento de 35% no tempo médio de atendimento.

13. NUCLEO DE CAPTACAO DE DOADORES DE GESTAO CIDADA
13.1. CAMPANHAS DE COLETA EXTERNA DE DOAGCAO DE SANGUE

Campanhas Externas — dezembro de 2024
Coleta externa representou 13% das coletas da Rede HEMO
N2 de campanhas més:

i Ne de Cadastros N2 de Bolsas N2 de Inaptos N2 Cadastro de Medula
13 Coletas realizadas

TOTAL GERAL 728 565 163 63

Anélise critica: No més de dezembro do ano em exercicio, foram programadas 13 (treze) agbes de Coletas
Externas, ndo havendo nenhum cancelamento e/ou reprogramacéo, onde obtivemos como resultado 728
(setecentos e vinte e oito) cadastros de doadores voluntarios de sangue, 565 (quinhentos e sessenta e cinco)
bolsas coletadas, 163 (cento e sessenta e trés) candidatos inaptos a doagéo e 63 (sessenta e trés) novos
cadastros de Medula dssea. Dentre as agbes realizadas, tivemos destaque nas seguintes parcerias: em
primeiro lugar, tivemos o Hospital Estadual de Anapolis Dr. Henrique Santillo — HEANA, realizado no dia
12/12/2024, com 112 (cento e doze) candidatos & doagdo voluntaria de sangue, 78 (setenta e oito) bolsas
coletadas e 11 (onze) cadastros de medula éssea , em segundo lugar, tivemos a coleta em parceria com o
Centro Tecnoldgico Paula Pasquali - Polo Inhumas-GO, realizada no dia 06/12/2024, totalizando 76 (setenta e
seis) candidatos & doagao voluntaria de sangue, 61 (sessenta e uma) bolsas coletadas e 05 (cinco) cadastros
de medula 6ssea, e em terceiro, a agao realizada em parceria com o Centro Educacional Profissional Génesis
— CEPEG, no dia 11/12/2024 com 71 (setenta e um) candidatos a doag&o voluntaria de sangue 60 (sessenta)
bolsas coletadas e 04 (quatro) cadastros de medula dssea. As demais agdes, tivemos 6timos resultados tanto
de candidatos a doagdo, bem como de bolsas coletadas, as quais contribuem de maneira significativa com o
estoque regular de sangue. Neste més, houve uma redugao significativa no nimero de cadastros bem como
bolsas coletadas em virtude do més, em que, empresas privadas e instituicdes de ensino iniciam férias de final
de ano. No transcorrer do ano de 2023, tivemos um total de 177 (cento e setenta e sete) campanhas externas
realizadas tendo como média 15. Em 2024 foram realizadas 176 (cento e setenta e seis) campanhas externas
junto aos parceiros contactados de diversos segmentos, o que gerou impactos positivos para o alcance das
metas contratuais. Vale ressaltar que o numero de agdes realizadas no ano vigente, ficou equiparado ao ano

anterior o que gerou resultados satisfatorios para manutengdo do estoque regular de sangue.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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13.2. CAMPANHAS INTERNAS

DADOS DE 2024

Dados ev Mar Dez Dados

Coletas internas
realizadas

Media 2024

MAI JUN SET ouT NOV DEZ

s REALIZADAS ——— MEDIA 2023

Acdes de melhoria: Neste més, foram abertas 02 (duas) campanhas internas em parceria com diversos
segmentos, tais como: Academia Familia Crosspark, Igreja Missdo Resgate Doando Vidas, as quais
contribuiram de maneira significativa para manutengéo do estoque regular de sangue em periodo festivo,
onde empresas privadas e instituicdes de ensino iniciam férias de final de ano. No ano de 2024, foram
realizadas 541 (quinhentos e quarenta e uma) agdes junto aos parceiros de diversos segmentos, superamos

a média mensal de campanhas internas em comparagéo ao ano de 2023 conforme se tabela acima.

13.3. CAMPANHAS EXTERNAS

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez TOTAL MEDIA

Coletas Externas Programadas | 13 18 21 22 15 17 13 18 17 16 16 13 199 17

Coletas Externas
Canceladas/Reprogramadas

Coletas Externas Realizadas 11 18 18 20 13 14 i | 14 13 13 15 13 173 14

02 00 03 02 02 03 02 04 04 03 01 00 26 02

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

B TAXA DE CAMPANHA REALIZADA 1 TAXA DE CAMPANHA CANCELADA

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br

Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015 }_—
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Acodes de melhoria: No més em exercicio, foram programadas 13 (treze) agdes de Coletas Externas, néo
havendo nenhum cancelamento e/ou reprogramacgéo com a participagdo ativa dos parceiros contatados, e
apoio da equipe do Nicleo de Captacéo para o bom andamento das agdes. Vale ressaltar que, houve uma
redugdo significativa no nimero de cadastros bem como bolsas coletadas em virtude do més, em que,
empresas privadas e instituiges de ensino iniciam férias de final de ano o que impacta negativamente no
estoque de sangue. No transcorrer do ano de 2024 foram realizadas 176 (cento e setenta e seis) campanhas
externas junto aos parceiros contactados de diversos segmentos, ficando equiparado ao ano de 2023 com
um total de 177 (cento e setenta e sete) campanhas externas realizadas tendo como média 15. Vale ressaltar
que o nimero de agdes realizadas no ano vigente, ficou equiparado ao ano anterior o que gerou resultados
satisfatérios para manutengdo do estoque regular de sangue, bem como, o cumprimento das metas

contratuais.

13.4. VISITAS TECNICAS - CAPTACAO

DADOS DE 2024

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Dados
Visitas Técnicas
e s o sfelalalelelelolelola
Meédia 2024 07
Média 2024: 07
: ) U 7
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

s REALIZADAS  ——— MEDIA 2024

Analise Critica: Neste més foram realizadas 07 (sete) visitas técnicas junto aos novos parceiros
contactados, bem como, aos que sofreram algum tipo de alteragédo relacionado ao espaco fisico para
realizagédo da acéo, ja os parceiros fidelizados, a articulagdo e/ou organizagédo das agdes é realizada de
maneira virtual, bem como, o envio da agenda e materiais para auxiliar nas divulgagées, visto que objetivo
das Visitas Técnicas é a construgéo e fortalecimento de vinculos de respeito e confianga junto aos parceiros
contactados e fideliza-los para a realizagdo das agdes trimestrais, bem como, avaliar a estrutura fisica do
local e as instalagbes seguindo orientagdes da legislagdo vigente. A Visita Técnica é realizada por

profissional do Nucleo de Captagdo de Doadores, o motorista da Unidade Mével e o eletricista para o bom
andamento do trabalho em prol dos mesmos objetivos. No ano de 2024, foram realizadas 80 (oitenta) visitas

técnicas junto aos novos parceiros para fidelizagao da parceria. No ano de 2023 foram realizadas 145 (cento

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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e quarenta e cinco) visitas, tendo como média 12. Vale ressaltar que, a redugéo das respectivas visitas se

deu em devido ao maior nimero de agdes serem realizadas junto aos parceiros fidelizados neste 6rgdo néo

sendo necessario a referida visita.

14.GERENCIA DE PESSOAL
14.1. NUMERO DE COLABORADORES POR VINCULO EMPREGATICIO

DADOS DE 2024
Mai Jun Jul Ago Set
67 67 66 62 62
259 265 268 267 267 274 3.123 260
326 331 330 239 329 335 3.812 316

Dados
Estatutario

Celetista
Total
Media 2024

1267 274

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL DEZ

® ESTATUTARIOS ® CELETISTA

Analise Critica: Analisando os dados de 2023 para 2024 observa-se um aumento no total de colaboradores,
passando de 320 para 335. A maioria desse crescimento estd concentrada nos vinculos celetistas, que
aumentaram de 251 para 274. Ja os estatutarios tiveram uma redugéo na média se comparado ao ano anterior
de 76 para 65 no ano de 2024, enquanto a média de celetistas foi de 246 para 260 respectivamente.

15. GERENCIA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA
15.1. ATENCAO FARMACEUTICA AOS PACIENTES CADASTRADOS NO PROGRAMA DE
COAGULOPATIAS HEREDITARIAS NO SISTEMA HEMOVIDA WEB COAGULOPATIAS

DADOS DE 2024

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Dados
Meta 60
40

Media 2024
META: 60 CONSULTAS MENSAIS

(o1 B 8 g

B O a9 ppog
EERER
o
MAI JUN JUL NOV DEZ

JAN FEV MAR ABR AGO SET ouT

s Atendimentos Meta
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Resultado: As férias da gerente farmacéutica e o atestado da farmacéutica clinica impactaram na redugéo
do nuimero de consultas, tendo em vista que, ficou sem atendimento farmacéutico no periodo de 01/12/24 a
09/12/24. O recesso de final de ano também pode ter impactado da redugdo das consultas. A média anual de
consultas farmacéuticas em 2024 foi um pouco menor se comparado a 2023, que na ocasido foram 39
consultas.

Plano de agio: intensificar busca ativa dos pacientes junto aos setores de servico social, ambulatorio e
telefonia. Enviar lista de pacientes atualizada para o setor de telefonia realizar a busca ativa dos pacientes

que ndo estdo com reavaliagéo vencidas ou préximas ao vencimento.

15.2 PACIENTES EM USO DE FATOR VIil + FATOR VON WILLEBRAND

DADOS DE 2024

Jun Jul TOTAL | MEDIA
60 dias 04 01 00 03 00 00 02 02 00 00 00 00 12 01
30 dias 291 246 244 222 243 212 258 283 282 284 291 286 3.142 262
Demanda* 08 10 09 03 05 04 04 06 03 06 04 03 65 5,4

*pacientes em uso de fator VIII + fator de Von Willebrand que utiliza esse medicamento apenas em casos de sangramento

e/ou emergéncias. Ao contrério dos demais pacientes que utilizam fator em regime de profilaxia em dias fixos.

Andlise critica: Comparativamente, a média de dispensagdo para 60 dias em 2024 foi inferior (média de 1
dispensagao) quando comparado a média de 2023 (3,71). Em contrapartida, a média de dispensagao para 30
dias do superior (252,5) quando comprado a 2023 (245,16). Em relagéo a categoria dispensagéo por demanda,
a média de 2024 foi superior (14,91) a de 2023 (9,25).

Os pacientes realizam tratamento com os fatores de coagulagéo em domicilio e sdo devidamente treinados
para realizar a infusdo do medicamento. Os pacientes com Doenga de Von Willebrand (DVW) néo fazem
profilaxia durante a semana como os pacientes portadores de hemofilias A e B. Em sua maioria, estes pacientes
pegam fatores de coagulagéo para uso hospitalar (pré-operatorio) ou para conter sangramentos menstruais.
Desta forma, somente esses pacientes realizam tratamento “sob demanda”. Em relagéo a dispensagéo para
30 ou 60 dias, dispensamos excepcionalmente doses para 60 dias aos pacientes que residem longe do

Hemocentro Coordenador e ndo conseguem vir mensalmente.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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15.3. CADASTROS DE PACIENTES COM INICIO DE TRATAMENTO COM FATORES DE COAGULACAO.

CADASTRO DE PACIENTES EM TRATAMENTO DE COAGULOPATIAS

DADOS JAN FEV MAR | ABR MAI JUN JuL AGO SET OuT | Nov DEZ |TOTAL |MEDIA

Qtdade de pacientes

cadastrados 08 06 03 03 03 05 05 10 03 01 00 06 53 4,4

Analise critica: A média anual de cadastros de pacientes no Sistema Hemovida Web Coagulopatias (SHWC)
em 2024 foi inferior, se comparado a média de 2023 (média de 6,58 cadastros). Ndo temos como presumir a
quantidade de pacientes a serem cadastrados, pois esse cadastro é realizado quando ocorre o diagnéstico de
Coagulopatias hereditarias ou caso haja mudanga de domicilio de paciente ja cadastrado entre unidades da

federagao.

15.4 DISPENSACAO DE FATORES DE COAGULAGAO PARA TRATAMENTO AMBULATORIAL E REDE
HEMO

DADOS DE 2024

Out Nov Dez TOTAL MEDIA

Geréncia Ambulatorial

HEMOGO
Rede HEMO 09 09 04 09 08 05 07 8 01 07 07 04 78 6,5
Total 41 54 40 65 62 42 45 35 63 92 74 60 673 56

Anélise critica: a média de dispensagao ambulatorial em 2024 tanto para o Hemocentro Coordenador quanto
para a Rede Hemo foi significativamente maior, se comparado a média de 2023 (42,33 dispensagdes para o
HEMOGO e 6 dispensagdes para Rede Hemo). Normalmente, os mesmos pacientes comparecem ao
ambulatério do Hemocentro ou nas unidades da Rede Hemo para infusdo. No entanto, essas variagoes
ocorrem, pois, alguns pacientes que utilizam o medicamento sob demanda, em caso de alguma intercorréncia

como sangramentos, procuram o ambulatério para administragéo do fator.

16 NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
16.1 ABERTURA DE CHAMADOS X ATENDIMENTOS

DADOS DE 2024

Dados

Percentual de 0.5. 98,1% | 96,1% | 97,2% | 98,6% | 98,1% | 934% | 957% | 98,2% | 97,8% | 96,1% | 91,6% | 97,7%
Concluidas

Média 2024

98,1% )
s 96,1%

AGO SET ouT

Meta

91, 6%

DEZ

s Percentual de O.S. Concluidas
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Analise Critica: Em 2024, foram realizados 4.694 chamados relacionados aos suportes tecnoldgicos na Rede
Hemo, dos quais 96,57% foram fechados. As principais demandas estavam relacionadas ao sistema
Hemovida (exportagéo e importagédo de dados, configuragdes, cadastros de usuario, ajuste de atendimento
de doador, problemas na emissdo de resultados de doadores, entre outros), ao sistema MV, a confecgdo de
etiquetas (principalmente Hemovida e NAT) e ao suporte em computadores e impressoras, que representaram

80,13 % de todas as solicitagdes realizadas no ano de 2024.

17. SCIRAS
17.1 CRONOGRAMA ANUAL DE LIMPEZA DAS CAIXAS D’AGUA.

CONTROLE DE LIMPEZA DA CAIXA D'AGUA DA REDE HEMO EM 2024 — EXECUTADAS

12 SEMESTRE 22 SEMESTRE
Programados 9 9
Executados 9 9

% alcance

Andlise Critica: Esta atividade atende a normativa RDC 63/2011 descrita no Art.39, o servigo de saude deve
garantir a limpeza dos reservatorios de agua a cada seis meses, devendo manter o registro da limpeza
periddica dos reservatérios de agua e garantir a qualidade da agua necessaria ao funcionamento de sua
unidade. Em todas as unidades da Rede HEMO essa ag&o é programada para os meses de janeiro e julho do

corrente ano.

17.2 CRONOGRAMA ANUAL DE DEDETIZAGAO DAS UNIDADES REDE HEMO

CONTROLE DE DEDETIZAGAO DA REDE HEMO EM 2024

Dados jan/24  fev/24 | mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 | jul/24  ago/24 set/24 | out/24 nov/24 | dez/24 TOTAL MEDIA

Programados

Executados

% alcance 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Andlise Critica: Em cumprimento a Resolugdo da Diretoria Colegiada (RDC) n°® 52/2009, que prevé a
dedetizagdo nas unidades de salde, buscamos criar um cronograma excepcional para atender todas as
unidades da Rede HEMO evitando transtornos aos pacientes/doadores e colaboradores. Em dezembro as
dedetizagdes previstas para Rede HEMO foram realizadas atingindo 100%, o cronograma para realizagédo das

atividades segue monitorado pelas unidades para execugdo dos mesmos garantindo 100% de cumprimento.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8[fe8896d%a



Governode

HEMOGO |55/ sus ugm &/ GOIAS

dez | TOTAL MEDIA

Programados

Executados

% alcance 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% & 100% 100% | 100% 100% | 100%  100%

Anadlise Critica: Durante o ano de 2024 as limpezas dos reservatérios de 4gua da Rede HEMO, foram todas
realizadas cumprindo o cronograma pré-estabelecido, conforme preconiza a Portaria GM/MS n°. 888 de 2021
para execugédo as agoes de Vigilancia da Qualidade da agua para consumo humano de forma complementar
a atuagdo dos municipios. Observou-se um aumento expressivo no dobro das realizagbes de limpezas se
comparado ao ano de 2023 devido as repetigbes nas limpezas dos reservatérios, acarretadas por incidentes
no fornecimento da agua em 2024.

18. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

18.1 CONSOLIDADO DE MARCADORES DE SOROLOGIA POSITIVA DA REDE HEMO

Dado A AR ABR A AGO O O D DIA
sifilis 36 78 58 83 93 91 71 57 46 70 107 73 72
Anti-HBC 26 29 24 33 31 48 23 26 17 34 29 34 30
HTLV 8 11 7 12 13 9 5 5 4 10
HIV 5 5 6 9 6 3 4 3 13
HBsAg 2 8 7 7 7 10 6 9 4 2 9 12
Anti-HCV 12 21 12 14 17 11 8 9 10 17 17 10 13
Chagas 0 4 5 3 6 8 6 3 1 4 9 7 5

ota 89 b 9 b 8 8 4 94 0 4

Resultados Sorologicos Gerais

34
g 3 12 10 4 |
HTLV HIV HBSAG ANTI-HCV CHAGAS
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Analise Critica: A Rede HEMO, no ultimo quadrimestre todas as sorologias que foram identificados nos
exames laboratoriais Sifilis foi a mais evidenciada no periodo. As sorologias identificadas neste més foram:
Sifilis, Anti-HBC, Anti-HTLV, HIV, HBSAG, Anti-HCV e Chagas, como evidenciado no grafico acima com seus
valores em numero absoluto. O perfil esta coerente com os dados do HEMOPROD 2022, onde sifilis e Anti-
Hbc predominam respectivamente. No ano de 2024 tivemos um total de 1.690 sorologias positivas
identificadas nos exames laboratoriais da Rede HEMO, um aumento de 16% quando comparado ao ano de
2023.

19.2 CONSOLIDADO DE NOTIFICACOES DE SOROLOGIAS DA REDE HEMO - DEZEMBRO 2024

Patologias Goiania Catalao Rio Verde  Quirinopolis Ceres Formosa Ipora Jatai Porangatu ;g:z:op;;
Chagas 4 1 0 0 2 4 0 0 0 1
HBSAG 4 0 al 0 1 1 0 0 0 7

Anti HCV 7 2 0 4 3 1 0 1 0 18

Sifilis 46 4 6 1 0 17 1 7 1 83

Total por
Cidade 61 7 7 5 6 23 1 8 1 119

REPRESENTATIVIDADE DE DCENCAS E AGRAVOS NOTIFICADOS

CHAGAS
Anti-HCV
HBSAG
HIV

HTLV
Anti-Hbc
SiFILIS

Analise Critica: De janeiro a dezembro obtivemos um total de 1.542 sorologias bloqueadas e no més de

dezembro na Rede HEMO foram realizadas 139 notificagdes com sorologias positivas sendo elas: 17
notificagdes de Anti-HCV, 06 notificagdes de HBsAG, 09 notificagbes Chagas e 107 Sifilis. O nicleo de
Vigilancia Epidemiolégica da Rede HEMO, realiza diariamente a busca ativa dentro dos exames realizados

para assim poder atuar de forma satisfatoria no que enseja a seguranga e qualidade do sangue produzido.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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19.3 CONSOLIDADO DE RETROVIGILANCIA DA REDE HEMO
Retrovigilancia anual 2024
HI‘\-I‘; 3
ANTI-;CV; 1
HTE;/; 0 HBS;G; 0 ANTI-;BC; 0 ——
HTLV HIV HBSAG ANTI-HCV ANTI-HBC

Analise Critica: No ano de 2024, foram abertos 04 casos de retrovigilancia, conforme PORTARIA DO MS N°
5 DE 28 de SETEMBRO DE 2017. A Retrovigilancia é a parte que trata da investigagdo retrospectiva
relacionada a rastreabilidade das bolsas de doagdo anteriores de um doador que apresentou
soroconversao/viragem de um marcador ou relacionada a um receptor de sangue que veio a apresentar

marcador reagente/positivo para uma doenga.

19.4 CONSOLIDADO DO PROCESSO DE CONVOCAGAO DE DOADORES POR AVISO DE
RECEBIMENTO (AR- CARTAS) NA REDE HEMO

Convocacao de Doadores 22 amostra 2024

178 176

156 164

145
108

N\Z
$\
K3

O S K
\\\;\

W & & S ¥° 0&\&

Analise Critica: No ano de 2024 foram encaminhadas 1.614 cartas para os doadores que tiveram sorologia
positiva na primeira amostra, para que comparecessem para realizarem a coleta do exame de segunda amostra
confirmatéria, do marcador reagente no 1° exame. Esse monitoramento é realizado para garantir uma
comunicagao conforme descrito em legislagéo federal. No ano de 2024 tivemos um aumento destes envios se
comparado ao quantitativo encaminhado em 2023 de 1.541 AR's, totalizando um percentual de 5% de aumento

no periodo avaliado. Esse aumento foi devido ao aumento de doagdes em 2024 que foi maior do que 2023,

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiadnia - GO - CEP: 74125-015

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a



HEMOGO | ;0%
Pablica de Goias

consequentemente é refletida nos resultados de exames e das sorologias positivas. Agdes durante o ano foram
desenvolvidas junto a equipe de cadastro de doadores para que os enderegos fornecidos, fossem o mais
factivel possivel para que as correspondéncias (cartas) cheguem aos destinatarios, e esses possam procurar
a unidade e realizar novos exames e ou ser orientados quanto aos novos procedimentos pds resultado

laboratorial.

20. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

CONSOLIDADO RESIDUOS GERADOS MENSAL DA REDE HEMO EM 2024

Dados TOTAL

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Média 2024 5.718

@@

€D o

I I I I I I Médl|: s.7l
MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

mmmm Residuos Gerados ~ —Média 2024

JAN FEV MAR ABR

Andlise Critica: No més de dezembro foram gerados 5.674 Kg de residuos na Rede HEMO, ocorrendo a
destinagdo correta dos residuos gerados. Total de residuos gerados em 2024 pela Rede HEMO foi de 68.621
kg, representando um aumento de 17% se comparado ao ano de 2023. A Rede Hemo vem trabalhando em
processos de redugéo e reciclagem visando garantir processos mais econdmicos e sustentaveis nas unidades,
como o envio de 12.480 bolsas de plasma para a empresa brasileira de Hemoderivados e Biotecnologia
Hemobras. A produgéo total dos residuos gerados na Rede HEMO, sofre o reflexo do aumento ou de queda
quando temos variagdo nos processos de doagdes recebidas pelas unidades. Quando a produgdo aumenta e
o quantitativo de solicitagées de sangue reduz, consideravelmente o impacto reflete no descarte, pois o tempo
de validade dos hemocomponentes produzidos seguem normas determinadas pela ANVISA relacionada ao

consumo destes.
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20.1 GERENCIAMENTO DE RESIDUOS POR GRUPO NA REDE HEMOGRUPO A (INFECTANTE)

JUL AGO SET ouT NOV DEZ

M Residuos Gerados (Kg) Média 2024

20.2 RESIDUOS GERADOS PELA REDE HEMO DO GRUPO B (QUIMICO)

I I l édia 202467

ABR MAI JUN AGO SET ouT NOV DEZ
W Residuos Gerados (Kg) Média 2024

20.3 GRUPO D (COMUM - NAO RECICLAVEL, ORGANICO)

m-m 2418

2.138

D @ a3

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO

mmmm Residuos Gerados = Média 2024

20.4 GRUPO D (RECICLAVEIS)

=, D a

821 844 m
g 1 | 4 I i

JAN FEV MAR MAI JUN JUL AGO ouT NOV DEZ
s Residuos Gerados Média 2024
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20.5 GRUPO E (PERFUROCORTANTE)

: Média 2024: 598
1596 @ 1588

: 61
573 m ‘
I I I ;

JAN FEV JUL AGO SET ouT NOV DEZ
s Residuos Gerados Média 2024

Andlise Critica: No més analisado e atendendo a RDC ANVISA n° 222/2018 e Resolugdo do CONAMA n°
358/05 que classifica dos RSS em cinco grupos e destes a Rede HEMO contempla 4 grupos de residuos, néo
gerando apenas grupo C, no que tange os demais grupos A, B, D e E, sdo realizados e acompanhados
mensalmente para se ter um panorama e trabalhar agdes de redugdo ao minimo aceitdvel. No més de
dezembro, conforme os graficos apresentados é possivel visualizar que o Hemocentro Coordenador Estadual
de Goias Prof. Nion Albernaz relacionado aos residuos do Grupo A produzidos mantém como maior gerador
por tipo de residuos em relagao as demais unidades da Rede HEMO, devido a capacidade de produgéo ser
maior. Em comparagédo com o ano de 2023 houve um aumento de 7% no residuo do Grupo A, deste qual
representa o maior impacto no total de residuos gerados pela Rede HEMO.

21. NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE
21.1 CONSOLIDADO DE NOTIFICAGOES DA REDE HEMO

|

=
&= (129

Il@l

SERRRERRRERR

JANEIRO  FEVEREIRO  MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Andlise Critica: Neste més tivemos um total de 77 notificagGes validadas pelo Nucleo de Seguranga do

Paciente, destas obtivemos 67% de tratativas, se comparando ao més anterior observamos um aumento nas
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notificagées de 20% das resolutividades das tratativas relacionados as OPM da Seguranga do Paciente. Para
melhoria e intensificagdo do indice de resolutividade das notificagdes em tempo habil ndo ocasionando a quebra
de contrato entre os setores foi estabelecido o Dia da Campanha Tratativa em Dia. No ano de 2024 foram
realizadas um total de 836 Oportunidades de Melhorias, quando comparado ao ano de 2023 observou-se uma
tendéncia de estabilidade visto o ligeiro declinio de 4% nas Oportunidades de Melhorias.

GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO DE SEGURANCA DO TRABALHADOR
22.1 CONSOLIDADO DE EXAMES PERIODICOS REALIZADOS NA REDE HEMO

DADOS DE 2024

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez TOTAL  MEDIA
Programados 15 17 29 22 15 18 20 19 31 49 24 25 284 24
Realizados 15 17 28 22 15 18 20 19 31 49 24 25 283 24

% Alcance 100% | 100% | 97% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% - 100%

(15 18] 12120 20

Mai Jun Jul Ago

® Programados M Realizados

Analise Critica: No més de dezembro foram encaminhados 25 (vinte e cinco) colaboradores da Rede HEMO
para realizar exame periodico, sendo 16 (dezesseis) do Hemocentro Coordenador, e 9 (nove) da Rede HEMO,
sendo 01 (um) da UCT Porangatu, 03 (trés) da UCT Formosa, 01 (um) da UCT — Quirinépolis e 02 (dois) do
Hemogo Ceres, e 2 (dois) do HEMOGO Cataléo. A variagdo foi de estabilidade em relagdo ao més anterior e
aumento em relagéo ao ano de 2023 visto que a média do ano anterior foi de 96,54% e esse ano fechamos
em 99,71%. A tendéncia é de estabilidade. A referéncia de literatura, série histérica, sdo as Normas
Regulamentadoras NR-01 e NR-07. Continuamos com o monitoramento diério através de planilha dos
vencimentos dos exames e das entregas dos encaminhamentos na primeira quinzena do més, bem como
cobrangas dos ASOS para as clinicas semanalmente, de quem compareceu para realizagéo dos exames. O
envio de planilha é realizado semanalmente para IDTECH e diretorias, bem como ligagéo para os gerentes
sobre seus colaboradores que ndo compareceram as clinicas. Esta Geréncia trabalha juntamente com a GEP
para encaminhar as declaragdes de comparecimento a clinica do trabalho a qual o colaborador vai para

realizar os exames com objetivo de confirmagdo da presenga do colaborador na clinica até a entrega do

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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Atestado de Salide Ocupacional. A variagao foi de estabilidade em relagéo aos meses anteriores e a tendéncia

também é de estabilidade.

22.2 CONSOLIDADO DE ACIDENTES DE TRABALHO OCORRIDOS NA REDE HEMO

DADOS DE 2024
I Dados Dez TOTAL

Média 2024

Média de 2024: 1

Mar Abr Mai Jun Jul Set
= Namero de acidentes de trabalho Média 2024

Andlise Critica: No més de dezembro de 2024 nao tivemos nenhum acidente de trabalho. Nossa meta € 0
(zero) acidentes. A variagédo foi de redugéo de 1 (um) acidente tipicos — outros, e estabilidade em relagéo ao
acidente de trajeto e o acidente tipico — material biolégico. Em relagdo a 2023 também houve redugéo visto
que a média no ano passado foi de 1,25% e esse ano 0,83. A tendéncia é de estabilidade. A referéncia com
literatura, série histdrica é a série histdrica da instituicdo de 2023. As agdes de melhoria desta geréncia séo a
continuidade nas agdes de prevencao, fiscalizagdo do uso de EPI's, treinamentos e agdes educativas para toda
Rede HEMO.

22.2.3 CONTROLE VACINAL REDE HEMO

DADOS DE 2024

Jul Dez | TOTAL MEDIA

Vacings 84 72 60 9% 39 65 91 65 65 39 104 91 871 73
previstas
e 75 70 60 96 39 65 91 65 65 39 104 91 860 72
Realizadas
%deAlcance | 89% | 97% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% . 99%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set

M Taxa de Vacinas Previstas x Realizadas Meta
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Analise Critica: No més de dezembro de 2024 realizamos 7 (sete) admissées, sendo 4 (quatro) para o
Hemocentro Coordenador, 02 (duas) para o HEMOGO Rio Verde e 01 (uma) para HEMOGO Ceres o que
implica a apresentagao de 91 (Noventa e uma) vacinas e foram apresentadas todas as vacinas obrigatérias.
Nossa meta é de 100% do controle vacinal em toda a Rede e, neste més, com a mudanga do fluxo de
validagao das vacinas obrigatdrias antes do processo de admissao do candidato, repassados do IDTECH
para esta geréncia, conseguimos mais uma vez contemplar este indicador. A variacao foi de estabilidade em
relagdo ao més anterior e aumento em relagao a 2023 ja que ano passado tivemos uma média de 92,72% e
esse ano alcangamos 98,78% e a tendéncia: Estabilidade se analisarmos a média dos 11 meses anteriores
de 2024. A referéncia com literatura, série histérica sdo as Normas Regulamentadoras NR — 07, NR - 32 e
PCMSO. As agées de melhoria desta geréncia sao a continuidade nas praticas de controle vacinal, recebendo
os cartdes por e-mail antes da contratagdo e a indicagdo de alguma dose se for o caso, conferimento dos
cartées de vacinas na integragéo e preenchimento do formulario de controle vacinal, envio para a geréncia

da area, diretoria com assinatura do colaborador para conhecimento.

22.2.4 INDICE MENSAL DE TURNOVER REDE HEMO 2024

DADOS DE 2024

Dados

'T'L‘i'::vd:r 2,08% | 1,38% | 2,43% | 0,92% | 1,53% | 2,42% | 1,52% | 1,37% | 1,54% | 2,89% | 3,47%

Meédia 2024

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Out Nov Dez

mmm (ndice de Turnover Média 2024

Anadlise Critica: No més de dezembro de 2024 a rotatividade em toda Rede HEMO foi de 3,40%, sendo que
nossa meta é de 3,00% de acordo com a série historica. O quantitativo total de colaboradores neste més foi
de 331 (trezentos e trinta e um) na Rede HEMO, com 13 (treze) desligamentos, 10 (dez) admissdes e 3 (trés),
1 (um) obito de servidor e 2 (dois) auténomos destinados para cobertura de férias. Houve um aumento na
ordem de 0,58% na taxa de rotatividade em relagdo ao més de novembro de 2024. Com relagdo a média
2024 de 1,97% apresentou um aumento minimo de 0,29% quando comparado a média 2023 demonstrando

estabilidade e que mantém abaixo do indice da ANAHP de 3%.
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23. GERENCIA DE APOIO LOGISTICO E OPERACIONAL
23.1 TAXA DE MANUTENGAO PREVENTIVA - SISTEMAS DE CLIMATIZACAO, VENTILACAO E
EXAUSTAO

DADOS DE 2024
ET [

Percentual de
Preventivas Realizadas x [ 99% 99% 100% 99% 98% 98% 100%
Programadas

Meta 100%
Média 99%

Meta 100%
99% 199%

L. H B

Mar Ago Out

99% [ 99% |

mmmm Percentual de Preventivas Realizadas x Programadas Meta

Anilise Critica: 98% de manutengbes realizadas meta consiste em 100% Foram programadas 245
manutengdes e foram realizadas somente 239. nas unidades de Goiania, Cataldo, Rio Verde, Jatai,
Quirinopolis, Ipora Ceres, Porangatu e Formosa. Das 06 (seis) maquinas paradas todas estdo com a placa
danificada sendo elas sdo 01(uma) Maquinas do Hemocentro Ceres, 02(duas) Maquinas do Hemocentro Rio
Verde e 01 (uma) maquina da UCT de Ipora, 01 (uma) maquina da UCT de Porangatu as mesmas foram
laudadas pela empresa e estamos montando processo de compra para reposigdo dos mesmos. A série
histérica esta em construgédo, pois o indicador é atual. Porém com uma meta estabelecida em contrato de
gestdo. Monitorar testes realizados em pega; acompanhar instalagédo da mesma e evolugéo do equipamento.
Em paralelo, se caso o equipamento se tornar obsoleto, um processo de aquisigdo de maquinas reserva, esta
em andamento. Essa geréncia ja realizou abertura de processo para compra dos novos aparelhos de ar
condicionado desde dezembro de 2023 n° 2023008932, aguardando a conclusdo da compra. Para
complemento a contratagdo de nova empresa para manutengéo esta finalizando com previsao para inicio do

proximo més, e este constara pegas de reposigao.

23.1.2 TAXA DE MANUTENCAO PREVENTIVA — SISTEMA PREDIAL

DADOS DE 2024

Dados

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Percentual de
Preventivas Realizadas | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
X Programadas
Meta 100%
Meédia 2024 100%

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9%a



HEMOGO

Rede Hemo
Piblica de Goids SUS+ e

& s

l l Me
Ago Set

Out Nov Dez
mmmm Percentual de Preventivas Realizadas x Programadas

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul
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Analise Critica: No ano de 2024 obtivemos uma média de 100% de execugdo, um aumento de 26,3% quando
comparado ao ano de 2023. A meta consiste em atingir 100%. Das 26 O.S abertas no més de OUTUBRO,
(duas) foram referentes a instalagdo Hidrossanitarias, (sete) sdo em relagdo a quadro geral de forga
disjuntores, anormalidades elétricas etc., (oito) sdo a quadros de distribuigdo internos “aquecimento de
disjuntores, cheiro de queimando e outros”, (trés) sdo referentes ao sistema de iluminagédo “lampadas,
luminarias”, (um) aterramento, (cinco) referente a descarga atmosférica “captor, oxidagdo de metais”. Nao
houve variagéo de O.S do més de setembro para outubro. Série histérica: A série histérica esta em construgéo,
pois o indicador é atual. Porém com uma meta estabelecida em contrato de gestdo. O acompanhamento das
manutengdes preventivas, estdo sendo feitas diariamente através de rondas pela GALOP onde é observado
as instalagées hidrossanitarias, quadro geral de forga entrada da concessionaria e distribuigédo luz e forga,

iluminagéo, sistema de aterramento e protegédo contra descargas atmosféricas.

23.1.3 INVENTARIO
DADOS DE 2024

MEDIA

r Jun Set Dez
Percentual Trimestral d'e.Conformldade do 99,9% 99,8% 99,8% 58,5%
Inventario

Meta 99%

Dados Ma

Media 2024 90%

199,9% \799 8&, Meta 99%
Mar Jun Set Dez
B Percentual Trimestral de Conformidade do Inventario Meta
Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br ]

Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015
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Anilise Critica: A meta consiste em 99%. Causa: O valor do estoque inicial a contagem era de 371.403,55 e
apos contagem o estoque foi avaliado em 217.157,71 totalizando uma conformidade de 58,5%, ficando abaixo
da meta estabelecida. Variagdo: Em relagéo ao més setembro de 2024, tivemos variagdo, chegando a 58,5%
de conformidade. Obs.: A diferenga de valores do Inventario do més de setembro para dezembro, de acordo
com o diagnéstico realizado no decorrer do levantamento obtivemos indicios de falhas e/ou irregularidades
que poderiam comprometer ou causar prejuizos ao erario, conforme relatério de divergéncia (anexo V)
observou — se uma divergéncia avaliada em R$ 130.000,00, que corresponde a entrada de nota fiscal com
unidade de medida errada o que culminou em valores divergentes. No entanto, a colaboradora responsavel
foi advertida verbalmente (anexo VI), e orientada a realizar entradas e saidas conforme orientagées desta
Geréncia. Outrossim, ndo constatamos quaisquer atos praticados com auséncia de boa-fé ou visando garantir
outros interesses que nédo os da Rede Hemo de Goias. Tendéncia: Queda. Referéncia com literatura, série

histérica: Levando em consideragdo o ano de 2023, a série historica permanece estavel.

Agoes de melhoria: Apds avaliagdo recomendamos ao setor a ter atengdo redobrada na dispensacgéo, e
manter todo seu estoque a vista e organizado, pois notamos falhas por dispensagdo, assim podendo apurar
que os colaboradores estdo alinhados com seu estoque. Dupla checagem do langamento de notas fiscais e
contagem por amostragem semanalmente. Enderegamento do estoque identificagdo das prateleiras,
langamento do estoque em tempo real, langamento de registro de estoque em caso de falha no sistema e

planilha padronizada.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br &
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125-015 %
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RELATORIO DE ATIVIDADES REALIZADAS NA REDE HEMO

sus g

Jogo realizado dia 21 de janeiro marca nova
presenca da equipe da Rede Hemo que promovera
mais uma agdo do projeto “Doe Sangue e Marque
um Gol Pela Vida”.

No dia 24 de janeiro a Rede Hemo reforga a
mensagem de incentivo a doagdo de sangue e
medula dssea com agdo do projeto Doe Gol e
Marque um Gol Pela Vida.

BOESANGUE E MARQUE
UM GOL PEL Q 9
Ry

No dia 31 de janeiro a 52 rodada em um confronto
tradicional entre os times do CRAC e Goids, A Rede
Hemo estard presente levando a mensagem de
incentivo a doagdo voluntdria de sangue.

Gestores do Idtech, HGG, Rede Hemo e Teleconsulta
da Prefeitura de Goiania, no dia 15 de janeiro, para
o ‘Balango 2023’.
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No dia 27 de janeiro, a primeira edi¢do de 2024 do
Balango Geral nos Bairros, que contou com a
tradicional presenca da Unidade Mdvel da Rede
Estadual de Servigos Hemoterapicos — Rede Hemo.

Rede Hemo enviou, dia 24 de janeiro, 640 bolsas de
plasma para a Empresa Brasileira de Hemoderivados
e Biotecnologia — Hemobrds.

Fﬁ}mﬁn v

' EDITAL 02/2024 N 1 \
GOORBERADGR ESTRDUAM Vaga também

DE COUS PROF K LBEANAZ - HEO0D disponival para Pesion

HOSPITAL ESTABUAL ALBERTO RASSI - HOO

Carges:

AL 1 50000 - FART BN CRING0, AsNalists ot
Sadde - (anmiocbulco / Hospilolae Ansists enn Sadale
Z ‘Analith e Sacde

i Ak S \ out
Aunifhar Arrinisizativo Moo / Cosar
Inscrigbes:

26 70 do janeivn e 2074
Salbrio!
RV 687,36 2 7.889,17

Acesse o edital pelo endereo
elatibnico: www. IDTECH - Trabalhe
Conosco - Editals em andomenta

e

No dia 24 de janeiro, Idtech abre processo seletivo,
para atuacdo no Idtech, HGG e Rede Hemo, em
Goiania. O edital para contratagdo é realizado em
regime CLT.

No dia 26 de janeiro, comemorou-se 10 anos da
iniciativa da campanha Janeiro Branco, que busca a
conscientizagdo sobre a importancia dos cuidados
com a salide mental.

s
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« Técnico em Satide: Enfermagem -
Sakiro RS 3.325,00
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No dia 27 de janeiro, a Unidade Mdvel da Rede
Hemo marcou presenga na primeira edigdo de 2024
do Balango Geral Nos Bairros. Promovida pela TV
Record Goids no estacionamento da Assembleia
Legislativa de Goids, em Goiania.

No dia 17 de janeiro, o Idtech, responsédvel pela
gestdo da Rede Hemo abriu Processo Seletivo para
contratagdo imediata e formagdo de cadastro
reserva para Analista em Satide e Técnico em Salide.

REXPOSTA OA €O
TIA/IEIN 2 28102200

RECUREO PARA SECRETARIC

Dia 29 de janeiro, o HEMOGO realizou treinamento
para novo equipamento de eletroforese capilar para
o laboratério de coagulagao.

Na dltima semana de janeiro, HEMOGO finaliza o
Ciclo de avaliagdo de desempenho anual de
servidores (SIADI).

0N
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Capacitagao Sobre Avbovivoses

DIA: 10DE JANEIRO DE 2023
HORARIO: DAS 08:30 A% 12:00
VIA WEB: PLATATORMA ZOOM
PUBLICO ALVO: PROFISSIONAIS DOS NHE E DOS
LABORATORION

LINK PARA ACESSO A CAVACITACAO:

AQUXBSPISLEDA 10T.5

ID DA REUNIAQ: 815 3230 3094

@w

RFNA/FH =

Nicleo de Vigildncia Epidemioldgica do HEMOGO No dia 10 de janeiro, Nicleo de Vigilancia

participou da capacitagdo sobre arboviroses no dia Epidemiolégica do HEMOGO participou do

10 de janeiro realizado pelo RENAVEH-GO. treinamento sobre as atribuicdes dos Ncleos,
4
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No dia 10 de fevereiro, durante a partida entre Goianésia No dia 11 de fevereiro Jogo times do Vila Nova e
e Vila Nova a Rede Hemo, mostra a faixa da campanha Goiania. Rede HEMO Mostra faixa da campanha
“Doe Sangue e Marque um Gol Pela Vida”. “Doe Sangue e Marque um Gol Pela Vida”.

Para garantir os estoques seguros e abastecer as 223 Dia 12 de fevereiro, os doadores que foram no
unidades de saude atendidas em Goids, todas as Hemocentro Coordenador, em Goidnia, puderam
unidades da Rede Hemo tiveram o hordrio de curtir um enredo de carnaval ao som do grupo Clube
funcionamento especial durante o feriado de do Samba, que realizou uma apresentagdo exclusiva

pela primeira vez na unidade de satde.

carnaval.
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No dia 24 de fevereiro, a Rede Hemo marcou
presenga na 152 edigdo do Balango Geral nos Bairros.
O evento foi realizado das 8h as 13h, na Praga
Criativa, em Senador Canedo.

No dia 21 de fevereiro, o Idtech abriu Processo
Seletivo para contratagdo imediata e formagdo de
cadastro de reserva para os cargos de médico
intensivista, nutricionista, médico do trabalho,
condutor de paciente, motorista de ambulancia,
motorista de  o6nibus e  técnico em
satide/enfermagem.

Durante a primeira semana de fevereiro, entre as No dia 24 de fevereiro a Unidade Mdvel da Rede

equipes do Ipord e do Vila Nova, a Rede Hemo Hemo participou na 152 edigdo do Balango Geral

passou com a faixa do projeto ‘Doe Sangue e Marque Nos Bairros. Durante o evento, 54 pessoas
um Gol Pela Vida'. compareceram a unidade mével para ajudar a

abastecer os estoques de sangue do estado.
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0O Hemocentro Coordenador, em Goidnia, celebrou
o carnaval no dia 9 de fevereiro. Com mdusicas
autorais, instrumentos e fantasias, com temas
superimportantes como biosseguranga, SCIRAS e
vigildncia epidemioldgica. As unidades do interior
participaram online do Bloquinho da Saude.

Rede Hemo participaram, no dia 28 de fevereiro, da
‘blitz ergonémica’, em celebragdo ao Dia Mundial de
Combate as Lesées por Esforgos Repetitivos (Ler) ou
Disturbios Osteomusculares Relacionados ao
Trabalho (Dort).

Educacio Continuada

sobre Interagdes de o
Processo com

Oficina pratica. ol

¢
v
Data: 20 3 T
Harsan ) . i
Pamtieo- el S ¥ TR LA -
A WD N A Frste Hame
-
was - " n
BEnRA; 16UTS0 T &
J =
pe

o B8

No dia 29 de fevereiro, o Hemocentro Coordenador
realizou treinamento promovido pelo Escritério da
Qualidade para colaboradores da Rede Hemo, sobre
InteragGes de Processos com oficina pratica.
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No dia 8 de margo, foi realizado treinamento sobre
interacdes de processos para garantir um fluxo de
trabalho fluido, integrado e alinhado com os
objetivos estratégicos da Rede Hemo destinado a
gestores e representantes dos setores da Rede
Hemo.

No dia 05 de margo, a equipe da Rede Hemo
participou do inicio das quartas de final. Os
integrantes da Rede Hemo passardo com a faixa do
projeto ‘Doe Sangue e Marque um Gol Pela Vida'.

No dia 07 de margo, a equipe da Rede Hemo e a
mascote Hemoguinho visitaram a Escola Municipal
Pequeno Principe, em Ceres. A agdo, busca
promover a cultura da doagdo de sangue e
conscientizar as futuras gerages sobre um gesto
que pode salvar vidas.

No dia 14 de margo o doador R.V. encerrou um ciclo
importante em sua vida. O doador voluntério
realizou sua Ultima doagdo de sangue no
Hemocentro Coordenador Estadual de Goids Prof.
Nion Albernaz em Goiénia, unidade da Rede Hemo,
antes de completar 70 anos.

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9%a
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As doadoras, pacientes e colaboradoras do
Hemocentro Coordenador, ganharam um presente
especial no dia 8 de margo, Dia Internacional da
Mulher. Para celebrar a data, a unidade da Rede
Hemo terd um show com a cantora Agatha Borges.

No primeiro jogo das quartas de final do
Campeonato Goiano de Futebol 2024 em margo,
houveram manifestagcdes de apoio a campanha
realizada pela equipe da Rede Hemo.

No dia 08 de margo a Rede Hemo marcou presenga
na primeira edi¢do do Goias Social Mulher, projeto
do Governo do Estado de Goids, na Praga Civica. O
6nibus da solidariedade coletou 82 bolsas de sangue
e realizados 12 cadastros para a doagdo de medula
Ossea.

As doadoras, pacientes e colaboradoras do
Hemocentro Coordenador, celebraram o Dia
Internacional da Mulher de uma maneira especial.
No dia 8 de margo, a recepgdo da unidade foi o palco
para a apresentagdo da cantora Agatha Borges.

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a
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No dia 16 de margo, a unidade mdvel da Rede
Hemo, estaciona na Praga da Feira, no Setor Morada
do Sol para participar do terceiro Balango Geral nos
Bairros de 2024. O evento oferecerd prestagdo de
servigos, muita musica, diversao, sorteio de brindes
e claro, a oportunidade de salvar vidas, com a
doagdo de sangue.

No dia 12 de margo, a Rede Hemo, realizou sua
segunda visita de 2024, no Colégio Estadual da
Policia Militar de Goids (CEPMG). Para promover a
cultura da doagdo de sangue e conscientizar as
futuras geragGes sobre a importancia desse gesto
que pode salvar vidas.

HEMOCENTRO CODRDERADOR ESTADUAL
DE GOHAS PROF. NION ALBERNRZ - HEMDGO

HUSPIIAL ESTADUAL RLUENTD RASS! - HG6

Cargos:
« Matorists tambyuthnein » Ooibusl;
Pockdloge;
Técnico em sadde - Enfermagem / SESMT,

inscricoes:
19.4 22 de marg 2024

Salacio:
RS 2,600,863 a RS 4.015,04

Acesse 0 edital prda erderin
wletdnin. v idiech,org L =
Trabalhe Conosco = Edilar em
andamento

No dia 19 de margo, mais uma vez, a Unidade Mével
da Rede Hemo marcou presen¢a no Balanco Geral
Nos Bairros, promovido pela Tv Record Goids. A agdo
itinerante esteve na Praga da Feira, em Goiania.
Durante o evento 33 bolsas de sangue foram
coletadas.

No dia 18 de margo, o Idtech abre Processo Seletivo
para contratagdo imediata e formagdo de cadastro
de reserva para os cargos de motorista, poddlogo,
enfermagem. Os profissionais poderdo atuar no
Hospital Estadual Alberto Rassi ou no Hemocentro
Coordenador, da Rede Hemo, unidades geridas pelo
Idtech.
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No dia 21 de margo, os alunos do Colégio Mais
Anima, em Goiania, tiveram uma aula de. A unidade
de ensino recebeu os profissionais da Rede Hemo
para o projeto ‘Doador do Futuro’, reforgando com
os alunos da rede publica, a importancia da doagdo
de sangue.

No dia 26 de marco, em alusdo ao Dia da Salde e
Nutrigdo, o SESMT da Rede Hemo promoveu, uma
palestra sobre qualidade de vida. O evento foi
direcionado aos colaboradores que atuam no
Hemocentro Coordenador e Rede Hemo.

A Rede Hemo funcionard em horario especial no
feriado da Semana Santa. A iniciativa reforga a
necessidade para a doagdo de sangue no Estado de
Goids, em especial dos tipos negativosA-,B-, 0 -e
AB -, com o objetivo garantir o abastecimento das
223 unidades de salide atendidas em Goias.

A Rede Hemo contou com a presenca de 377
voluntdrios, durante o feriado prolongado da
Semana Santa. Ao todo foram coletadas 316 bolsas
de sangue e realizados 37 novos cadastros de
doadores de medula dssea, nas nove unidades da
rede em todo o estado de Goias.
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No dia 27 de margo, a Rede Hemo, realizou uma
acdo de prevengdo a dengue em parceria com o
Cremic. Além da distribuicdio de gotas
homeopéticas, os colaboradores da unidade
participaram de préticas corporais da Medicina
Tradicional Chinesa.

No dia 27 de margo, o Escritério da Qualidade da
Rede Hemo realizou uma aco itinerante em todos
os setores com o objetivo de fortalecer as
notificagdes de eventos adversos e near miss,
também conhecidos como "quase erro".

Acglo de prevengio a
dengue em alusio ao
___Dia da Saude e Nutrigéo

OMmenpatia o et S e e e
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ém fornm avakadas a3

InApaie, ARG Jaral,

o Al do Hemocentro Coordenador om GolAnia,

UNAATAE NAS CIIARS A B Varde, FOrMAta. ipor:
Ceres € Pomngatu

X5

No dia 27 de margo, os colaboradores do
Hemocentro Coordenador e da Rede HEMO
participaram da agdo de prevengdo a dengue
utilizando a homeopatia em alusdo ao dia da Saude
e Nutrigdo.

Pela segunda vez, a Rede Hemo é atestada com Nivel
Exceléncia. O resultado foi apresentado em pesquisa
independente, realizada pelo IEL, com 349 usuarios
nas nove unidades em Goias.
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No dia 14 de margo, a Rede Hemo participa do No dia 15 de margo, o Hemocentro Coordenador, em
Programa Doador do Futuro foi instituido levando Goidnia, unidade da Rede Hemo convidou os pais e
informagdo e esclarecimento para a comunidade. A pacientes do Hemocentro para participarem de uma
equipe do Hemocentro visitou os alunos do 12 ao 5 acdo ludica e divertida sobre a Seguranga do
ano do ensino fundamental da Escola Municipal Paciente, além de celebrar a Pascoa.

Joaquim em Ipora.
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Os alunos do Colégio Anima, vivenciaram uma aula
de solidariedade no dia 02 de abril. A instituicdo de
ensino recebeu os profissionais da Rede Hemo para
apresentar o projeto Doador do Futuro.

Na consagragdo de um novo tricampedo goiano,
torcedores nas arquibancadas tiveram momentos de
interagdo com a mascote Hemoguinho e com a
passagem da faixa da campanha Doe Sangue e
Marque um Gol Pela Vida.

No dia 10 de abril, os alunos do Colégio Acdo, em
Goiania, receberam a equipe da Rede Hemo e
puderam conhecer e sanar as dlvidas sobre a causa
da doagdo de sangue, em mais uma visita as escolas
da rede publica e privada do projeto Doador do
Futuro.

No dia 12 de abril, em homenagem ao Dia Mundial
da Saude, a Rede Hemo, em parceria com o Cremic,
realizou uma aula de auriculoterapia. O evento foi
direcionado aos colaboradores atuantes no
Hemocentro Coordenador, em Goidnia, e nas demais
unidades da Rede Hemo no interior do estado, de
forma virtual.

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a
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No dia 12 de abril, os colaboradores e prestadores
de servigo do Hemocentro Coordenador receberam
as doses das vacinas contra a covid-19 bivalente e
influenza. Cerca de 120 profissionais que atuam na
instituigdo foram imunizados.

DE 22.A 27 DE ABRIL
DOE SANGUE E AJUDE
A SALVAR VIDAS.

§

A Rede Hemo participard de campanha de doagdo
de sangue ‘Corrente Sob Pressdo’, da Tv Globo. A
agdo promove a quinta e Ultima temporada da série
Sob Pressdo, que estreia no proximo dia 23 de abril.
A mobilizagdo nacional vai unir as afiliadas da
emissora e os hemocentros de todo o Brasil.

No dia 09 de abril, a Rede Hemo marcou presenga
na partida entre os times do Atlético Goianiense e
Flamengo, no Estddio Serra Dourada. A faixa com a
mensagem de incentivo & doagdo voluntiria de
sangue.

No dia 18 de abril, o Hemocentro Coordenador
recebeu a visita especial da doadora L. M. do N., que
celebrava seus 31 anos de vida de uma forma Unica:
doando plaquetas e incentivando seus amigos a
doarem sangue em comemoragao a data.

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a
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No dia 20 de abril, a Unidade Mével da Rede Hemo
marcou presenga no Balango Geral Nos Bairros,
promovido pela Tv Record Goias. A agdo itinerante
esteve na Praca da Feira, em Goiania. Durante o
evento 33 bolsas de sangue foram coletadas.

No dia 22 de abril, o Escritério da Qualidade realizou
atividades para reforgar os protocolos de seguranga
do paciente. O objetivo foi promover a integragdo, o
trabalho em equipe e o conhecimento acerca das
atividades desempenhadas por cada setor do
Hemocentro, aprimorando os protocolos de
seguranga do paciente.

No dia 07 de abril a equipe da Rede Hemo esteve
presente para levar a mensagem sobre a doagdo de
sangue e interagir com a torcida e jogadores com
sua mascote Hemoguinho pelo projeto Doe Sangue
e Marque um Gol Pela Vida.

Em comemoragdo ao Dia Mundial da Hemofilia, dia
17 de abril, o Hemocentro Coordenador promoveu
uma manha especial para as criangas atendidas na
unidade. A agdo contou com a participagdo das
criangas hemofilicas, que se divertiram e
participaram de atividades lidicas sobre Hemofilia e
Inibidores. Além disso, receberam uma cartilha
informativa da Federac&o Brasileira de Hemofilia.
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No dia 20 de abril, as unidades modveis da Rede
Hemo estacionaram em Aparecida de Goidnia e em
Trindade. O 6nibus do Hemocentro recebeu a
populagdo que participou do Balango Geral nos
Bairros e Pax Silva. Ao todo, 140 candidatos
visitaram o 6nibus do Hemocentro. Destes, 109
efetivaram suas doagGes de sangue.

No dia 23 de abril, os alunos do Colégio Integrando
Caminhos, em Goiénia, participaram de mais uma
edi¢cio do Programa Doador do Futuro. Por meio de
palestra informativa, as criangas e jovens
aprenderam os requisitos basicos para doagdo de
sangue para serem futuros voluntdrios.

; _,,OCENTKU o

Inscrigdes:
Abertas até 5 de maio 2024

Salarios:
R$ 1.687,36 a R$ 11.220,00

No dia 05 de abril, os ultimos quatro anos, o
voluntirio, de 22 anos, ja ajudou a salvar mais de 39
vidas com suas doagdes regulares de sangue e
plaquetas. Ao todo, foram realizadas 24 doagdes ao
longo desse perfodo, rendendo ao jovem todas as
carteirinhas do projeto Doador Destaque nas
categorias Vermelha, Bronze, Prata e Ouro.

No dia 30 de abril, o Idtech abre Processo Seletivo
para contratagdo imediata e formagdo de cadastro
de reserva. Os profissionais poderdo atuar no
Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi ou no
Hemocentro Coordenador, da Rede Estadual de
Servicos Hemoterépicos — Rede Hemo, unidades
geridas pelo Idtech.
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No Dia Internacional da Talassemia, 08 de maio, foi
realizada entrevista na imprensa divulgando os
atendimentos aos Usudrios do Sistema Unico de
Salde no Hemocentro Coordenador e na Rede
Hemo.

Em maio, Todas as unidades da Rede Hemo,
atingiram 100% na avaliagdo do controle externo do
PNCQ, que avalia a qualidade e desempenho das
Unidades Hemoterapicas do pais.

No dia 09 de maio, durante a campanha de doagdo
de sangue Corrente Sob Pressdo a Rede Hemo foi
destaque durante a entrega do Prémio TOP 10
Ranking de Transparéncia dos Contratos de Gestdo,
a o evento foi apresentado como case de sucesso em
relagdo a divulgagdo e engajamento de boas agdes.

No dia de 13 maio, o Governo de Goids inaugurou a
Estagdo Hemocentro. A entrega da revitalizagdo da
Estacdo Hemocentro, localizada na via exclusiva do
Eixo Anhanguera, contou com a presenga do vice-
governador do Estado, Daniel Vilela, representando
o governador Ronaldo Caiado e do prefeito de
Goiania, Rogério Cruz.

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a
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O Hemocentro Coordenador, enviou a8 Hemobras, No dia 13 de maio, os palestrantes Tulio Veiga Jardim
10.802 bolsas de plasma para a produgdo de e Diogo Telho ministraram o treinamento "Etica,
medicamentos. O Ultimo envio, que marcou um Prevencdo a Corrupgdo e Normas do Idtech" para os
ano desta parceria, foi realizado dia 15 de maio. Na colaboradores do Idtech, HGG e Rede Hemo. O
ocasido, foram destinadas 768 bolsas do evento ocorreu de forma presencial no Hemocentro
hemocomponente que serdo entregues a indstria Coordenador e de forma remota para as unidades do
farmacéutica. interior da Rede Hemo.

No dia 23 de maio, o Banco Santander promoveu No dia 23 de maio, os alunos de 07 a 10 anos da
uma acdo de voluntariado em Goidnia. 15 Escola Evangélica Lago dos Cisnes, localizada em
colaboradores se uniram no Hemocentro Aparecida de Goidnia, foram protagonistas do
Coordenador em uma nobre missdo: salvar vidas por projeto Doador do Futuro tem como propésito
meio da doagdo de sangue. principal formar futuros doadores.

/‘
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No dia 25 de maio a Unidade Mével da Rede Hemo
recebeu os interessados em doar sangue, no
estacionamento da Assembleia Legislativa do
Estado de Goias, durante a edi¢do de maio do
Balango Geral, da TV Record, nos Bairros.

No dia 29 de maio, a Rede Hemo promoveu uma
capacitagdo sobre hepatites virais para os membros
do Nicleo Epidemiolégico. O treinamento foi
ministrado presencialmente pela médica
hematologista Erika C. Assis no Hemocentro
Coordenador e remotamente para os profissionais
das outras unidades da Rede Hemo.
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No dia 03 de junho, a Rede Hemo participou da
edicdo do Balango Geral nos Bairros que contou com
a presenca de um doador, em sua Ultima doagdo,
recorrente ha 30 anos.

No dia 05 de junho, a Rede Hemo abre a
programagdo do ‘junho Vermelho’, més dedicado ao
incentivo a doagdo de sangue. Para iniciar as
comemoracgdes, o0 Hemocentro Coordenador langa a
campanha ‘Para Sempre Doador — De Geragdo em

No dia 04 de junho, as criangas atendidas pelo
Centro Social Redentorista - CSR, em Trindade,
receberam a Rede Hemo e puderam conhecer e
sanar as ddvidas sobre a causa da doagdo de sangue,
em mais uma visita do projeto Doador do Futuro.

No dia 05 de junho, em comemoragdo ao junho
Vermelho, més de conscientizag3o para a doagdo de
sangue, a Rede Hemo promoveu o evento ‘Para
Sempre Doador - De Geragdo em Geragdo’. Para
celebrar a abertura do junho Vermelho, no
estacionamento do Hemocentro Coordenador.

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a
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No dia 14 de junho, o Governo do Estado de Goiis, No dia 17 de junho, a Rede Hemo participou do
por meio da SES e da Rede Hemo realizou a evento de Hemostasia e Coagulagdo realizado no
celebragéo do Dia Mundial do Doador de Sangue, Hospital Albert Einstein. O evento contou com a
no Hemocentro Coordenador. presenca da diretora técnica da Rede Hemo, Ana

Cristina Novais, das biomédicas Ana Paula de Araujo
e Cirlane Ferreira da Silva, e da médica
hematologista e hemoterapeuta Erika Assis,
representando o Hemocentro de Goias.

No dia 15 de junho, o HEMOGO Rio Verde, unidade No dia Mundial do Doador de Sangue, 14 de junho,
da Rede Hemo, recebe o “Dia D” da Semana a Rede Hemo realizou uma solenidade no
Escoteira da Doagdo de Sangue, realizado pelo Hemocentro Coordenador, que contou com a
“Grupo Escoteiro 5 de Agosto”. Pelo menos 30 presenca de doadores regulares de sangue nas
pessoas, entre escoteiros e voluntarios, participam categorias: doador na melhor idade; doador mais
do evento. jovem; doador de sangue com mais doagdes; doador

de plaquetas e doadores que possuem a Carteira do
Doador na categoria Ouro.
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No dia 11 de junho, o Hemocentro Coordenador, Nos dias 14 e 17 de junho, a Rede Hemo enviou, 834
recebeu os fiscais da Agéncia Goiana de Regulagéo bolsas de concentrado de hemécias para os
(AGR) para mais uma visita de rotina as hemocentros de Sao Paulo e Roraima. Em Sdo Paulo,
dependéncias da unidade. A vistoria, avaliou as a Fundagdo Pré-Sangue recebeu 160 bolsas e outras
condigdes das instalagdes e manutengdes realizadas 674 bolsas de concentrados de hemécias foram
no prédio. Os profissionais da AGR foram recebidos enviadas para o Hemocentro de Roraima.

pelo diretor administrativo da Rede Hemo,
Henrique Torres, e pelo gerente de Apoio Logistico
e Operacional da Rede Hemo, Wagner Mendonga.

Dia 25 de junho, os doadores e colaboradores do
Hemocentro Coordenador, foram homenageados,
durante sessdo solene na Camara Municipal de
Goidnia. A iniciativa, proposta, homenageou os
doadores de plaquetas, medula e de sangue, além
dos profissionais que atuam nos bancos de sangue
da capital.

No dia 21 de junho, os colaboradores do
Hemocentro Coordenador, passaram por
treinamento sobre incéndio e primeiros socorros. As
aulas tedricas e praticas e aprenderam alguns
pontos bésicos de cuidados para se evitar incéndios
e o que fazer depois do acidente.
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No dia 29 de junho, o Hemocentro Coordenador
realizou na recepgdo central a festa junina contou
com decoragdo especial, barraquinhas de comidas
tipicas e quadrilha dos colaboradores. A iniciativa
encerra as atividades da campanha Junho
Vermelho, que tem como objetivo conscientizar e
incentivar a populagdo sobre a importancia de ser
um doador de sangue.

No dia 26 de junho, a Comiss3o de Gerenciamento
de Residuos e Comité Perfurocortante realizou
Educacdo Continuada em alusdo ao tema festa
junina de modo itinerante em todos os setores do
Hemocentro Coordenador com objetivo de
capacita¢do sobre o processo de Gerenciamento de
Residuos, Prevencdo com Perfurocortante, NR-32 e

No dia 29 de junho, o Ndcleo de Seguranca do
Paciente promoveu uma barraquinha durante o
evento da festa junina com informativos e
orientagdes  referente a  Seguranga  do
Paciente/Doador, que sdo processos implantados
para garantia da seguranga no atendimento.

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a
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No dia 01 de julho, os alunos da UEG, estiveram na
unidade do Hemocentro Coordenador, em prol da
solidariedade, para doar sangue e salvar vidas, além
de realizarem o cadastro para a doagdo de medula
Ossea.

No dia 02 de julho, os colaboradores da Rede Hemo
participaram de uma capacita¢do sobre os fluxos e
politicas institucionais para aberturas de processos
da instituicdo. O treinamento foi realizado
presencialmente no Hemocentro Coordenador, em
Goidnia, com transmissdo on-line para as demais
unidades da Rede Hemo.

No dia 27 de julho Rede Hemo promoveu uma agio
de Educagdo Continuada em alusdo ao Dia Nacional
de Prevencdo de Acidentes de Trabalho e ao Dia
Mundial de Luta Contra as Hepatites Virais, para os
colaboradores do Hemocentro Coordenador.

No dia 03 de julho, os enfermeiros e técnicos de
enfermagem da Geréncia Ambulatorial do
Hemocentro  Coordenador e Rede Hemo,
participaram de um treinamento de Educacio
Continuada. O treinamento teve como tema a
atuagdo do Servigo Social na area da salde e sua

IDTECH/NIT 86d32fb8f3edf94d05h48a8fe8896d9%a
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No dia 11 de julho, as equipes técnicas e
administrativas da Rede Hemo participaram do
webinar: Curso avangado de “Boas praticas de
fabricagdo em servicos de sangue”, a convite da
OPAS. O médulo avangado realizado de forma on-
line abordou as boas praticas de fabricagdo em
servigos de sangue.

No dia 08 de julho, a Unidade Mével da Rede Hemo
participou da edigdo do Balanco Geral Nos Bairros.
Durante o evento, 37 pessoas foram 3 unidade
movel e 28 bolsas de sangue foram coletadas para
ajudar os estoques de sangue do estado, no més de
julho.

No dia 06 de julho, a Rede Hemo participou do
evento “Dia de Cooperar 2024 (Dia C)”. A Unidade
Mével do Hemocentro recebeu voluntdrios que
contribuiram com a manutengdo dos estoques de
sangue do Estado. A participagdo do Hemocentro no
Dia de Cooperar é mais uma iniciativa para mobilizar
possiveis doadores neste més de julho.

i
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No dia 10 de julho, o Governo de Goids e
Hemocentro de Goids promoveram uma agdo
soliddria para incentivar a doagdo de sangue e
proporcionar acesso gratuito ao festival Deu Praia. A
agdo disponibilizou 400 ingressos gratuitos para os
quatro dias de evento.
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No dia 10 de julho, para celebrar o Dia Nacional da
Pizza, o Hemocentro Coordenador e Rede Hemo. Ao
invés do tradicional lanchinho pés doagio os
doadores poderdo saborear pizzas de varios
sabores. A iniciativa é uma parceria com a Pizzaria
Pizza na Pedra. A atividade visa aumentar os
estoques de sangue do Hemocentro no més de
julho, no periodo de férias.

No dia 26 de julho, os gestores da Rede Hemo e a
direcdo do Idtech realizaram mais uma reunido
virtual do ‘Falando com a Rede Hemo’, um encontro
mensal para troca de ideias e apresentagio de
indicadores.

2 partioipagio
POrin deasa incrive

NA VEIA

LOEAL: HEMSUENTHI COURDENADSR
Av Anhasguara, 7323 - §1_Cowubra - Goidals - 5O
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No dia 13 de julho, o governo do Estado de Goids
realiza a 22 Edi¢do do Rock na Veia, promovido pela
Rede Hemo. O evento teve como intuito incentivar
o publico a ajudar na manutengdo dos estoques de
sangue da Rede Hemo no més de julho.

No dia 11 de julho, o Hemocentro Coordenador
promoveu um simulado dos cddigos azul e amarelo,
conhecidos como protocolos de atendimento a
intercorréncias, que vdo desde reacgdes
transfusionais até insuficiéncia cardiaca. O
treinamento foi destinado aos colaboradores das
dreas técnica e administrativas.
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No dia 16 de julho, o Idtech participou de uma No dia 24 de julho, o Orion e o Hemocentro
reunido para a entrega dos relatérios de prestagdo Coordenador, realizam uma agdo conjunta para
de servicos, referentes ao exercicio de 2023, dos captar doadores de sangue e aumentar o estoque
projetos geridos pela organizagdo social, que que do més de julho. A unidade mével da Rede
administra o HGG e Rede Hemo, unidades de satide Hemo recebeu voluntarios que desejem fazer a
da SES/GO. doacio.
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No dia 25 de julho, o Idtech torna publico o Processo
Seletivo para contratacdo imediata e formagdo de
cadastro de reserva para atuar no Hemocentro
Regional de Rio Verde.
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No dia 10 de agosto, o Idtech, responsével pela
gestdo da Rede Hemo realiza processo seletivo
para contratagdo imediata e formagdo de
cadastro de reserva de profissionais de satide.

No dia 27 de agosto, abre Processo Seletivo
para contratacdo imediata e formagdo de
cadastro de reserva para os cargos de
biomédico ou farmacéutico, enfermeiro (a) e
médico generalista, no HEMOGO Rio Verde.

i

No dia 16 de agosto, os alunos da Escola
Municipal Raio de Sol, em Quirinépolis,
receberam a visita da enfermeira e gerente da
UCT local, Louane. Onde a mesma esclareceu
as duvidas das criangas e também interagiram
com a mascote do Hemocentro de Goiss, o
Hemoguinho.

No dia 26 de agosto, representantes da Rede
Hemo e do Idtech, responsivel pela
administracdo da Rede, estiveram presentes
em uma reunido de monitoramento e
avaliacdo do desempenho da gest3o do Idtech
junto a2 COMACG, que analisa os contratos
firmados entre a SES-GO e as OS’s parceiras.
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No dia 17 de agosto, o Hemocentro
Coordenador recebeu os colaboradores do
Bradesco. Grupo voluntério contribuiu com a
manutencdo dos estoques de sangue,
ajudando quem mais precisa.

No dia 18 de agosto, oHemocentro
Coordenador celebra 36 anos junto aos
doadores, pacientes e colaboradores.

No dia 26 de agosto, os alunos do colégio lapis
de cor, em Goidnia, aprenderam sobre a
importdncia da doagdo de sangue e se
prepararam para serem futuros voluntérios.

No dia 03 de agosto, a Rede Hemo participou
do Goias Social, projeto do Governo do Estado,
por meio da Unidade Mével. A mascote esteve
presente durante a abertura.
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No dia 12 de agosto, os colaboradores do No dia 30 de agosto, o Hemocentro

Hemocentro Coordenador, participaram de Coordenador passa por visita de manutengdo

palestra para prevencdo e conscientizacio de ONA nivel 2, as quais define as diretrizes

combate ao fumo. especificas para acreditagdo nas organizactes
de salde.
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No dia 03 de setembro, os alunos do ensino No Dia Nacional do Transito, dia 26 de
infantil ao 52 ano da Escola Lapis de Cor, os setembro, os colaboradores da Rede Hemo
estudantes foram instruidos sobre a participaram on-line e presencialmente de
importdncia da doagio de sangue e uma palestra, voltada para a seguranca no
preparados para se tornarem futuros trénsito, com palestras e bate-papo
voluntdrios nessa nobre causa. presencialmente.

No Dia Mundial de Prevengdo ao Suicidio, 10 No dia 16 de setembro, as liderangas do
de setembro, os colaboradores da Rede Hemo Idtech, do HGG e da Rede Hemo se reuniram,
participaram on-line e presencialmente de para o treinamento ‘Compliance para Lideres’,
uma palestra de educago continuada, voltada promovido pelo Comité de Compliance e
para a salde mental dos presentes, com Politica de Gestdo de Riscos do Idtech.

palestras e bate-papo presencialmente.
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No dia 17 de setembro, a Rede Hemo
participou de mais um Balango Geral nos
Bairros em Trindade. Durante o evento, 25
pessoas foram a unidade mével e 17 bolsas de
sangue foram coletadas.

No dia 19 de setembro, o Idtech abre Processo
Seletivo para contratagdo imediata e formagdo
de cadastro de reserva. Os profissionais
poderdo atuar no HGG ou no Hemocentro
Coordenador da Rede Hemo, unidades geridas
pelo Idtech.
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No dia 19 de setembro, o Idtech abre Processo
Seletivo para contratagio imediata e formag3o
de cadastro de reserva para os cargos de
biomédico, farmacéutico e enfermeiro (a). Os
profissionais irdo atuar no Hemocentro de
Ceres e na UCT de Ipora.

No dia 28 de setembro, o Idtech anunciou a
abertura de um Processo Seletivo exclusivo
para pessoas com deficiéncia (PcD) e
reabilitados pela Previdéncia Social. As
inscricdes visam a contratagio imediata, além
da formagdo de um cadastro de reserva.
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No dia 30 de setembro, agdo de educacio
continuada, realizada no Hemocentro
Coordenador, destinada aos colaboradores
sobre a segregacdo correta dos residuos. A
acdo contou com atividades praticas e
orientagbes quanto a destinagdo correta de

Dia 23 de setembro, foi comemorado o Dia
Nacional do Sorvete e para celebrar o
Hemocentro Coordenador, em Goidnia, além
do delicioso lanche oferecido apds a coleta,
ganharam também um potinho de sorvete.

No dia 12 de setembro, o Hemocentro
Coordenador, em parceria com o tribunal de
justica do Estado de Goids e o Férum Dr. Heitor
Moraes Fleury promoveram o “Dia D -
Campanha de Doagéo de Orgdos e cadastro de
Medula Gssea”.
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Dia 10 de outubro, em parceria com o TJ Goiés
promoveu-se o ‘Dia D - Campanha de Doagdo
de Orgdos e cadastro de Medula Ossea’, em
Goiania. A campanha de incentivo a doagio de
6rgdos e medula é uma forma de conscientizar
a populagdo sobre a importancia de salvar

A Rede Hemo inicia o més de outubro com
déficit nas doagdes. O alerta do Hemocentro
tem como objetivo garantir o estoque de
sangue, para continuidade do atendimento
aos usudrios do Sistema Unico de Satide (SUS).

1
CERTRO REGIONAL DE RIO VERDE
LY REGINA DO NASCINMENTO
06D R0 YERDE/GO

JA
e
Cargos:

- Analists em Saude / Blomédico ou
Farmacdution Broquimico
Insarigdes: 4 a 7 de cutuixo de 2024
Remuneracio: RS 503500

Beneficias: Alimentagie, sguo de vids ¢
conyénio com o SESC

Regime de contratacio: Ceetita

Acesse 0 ecktal palo endereo
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e I e
gy,

No dia 03 de outubro, o Idtech, anuncia a
abertura de um Processo Seletivo para
contratagdo imediata e formagdo de cadastro
de reserva para atuar no Hemocentro Regional
de Rio Verde Janielly Regina do Nascimento —
HEMOGO Rio Verde.

No dia 14 de outubro, o Hemocentro de Goias,
por meio do projeto Doe Sangue e Marque um
Gol Pela Vida, realiza campanhas de incentivo
a doagdo de sangue em estadios de futebol.
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No dia 14 de outubro, agentes da SMM de
Goiénia para uma palestra de conscientizag3o
sobre o Dia Nacional do Transito. A acdo foi
voltada aos colaboradores da unidade e de
empresas terceirizadas que prestam servigo ao
Hemocentro e Rede Hemo.

SES f

sus+
Saude |

, Governo de

' GOIAS

No dia 22 de outubro, a equipe do
Hemocentro, representando a Rede Hemo em
mais uma edi¢do da Campanha Doe Sangue e
Marque um Gol Pela Vida, que tem como
objetivo engajar os torcedores a se tornarem
doadores.

Remuneracio: it 1 780,60 5 S 8.654 36

Benoficios: Avnereian wguro de ods
@ om0 5

Ragime de contratagio: Cdetistz
Inscrighes; 25 e setmeb 8 27 de outubres
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No dia 27 de outubro, o Idtech abre Processo
Seletivo para contratagdo imediata e formagao
de cadastro de reserva para os cargos de
biomédico, farmacéutico e enfermeiro(a). Os
profissionais irdo atuar no Hemocentro de
Ceres e na UCT de Ipora.

No dia 18 de outubro, o Idtech realizou a
entrega de 4.745 brinquedos, arrecadados em
uma campanha em comemoragdo ao Dia das
Criancas. As doagdes, que incluiram
brinquedos novos e usados, foram
direcionadas a 19 institui¢des filantrépicas que
atendem criangas e adolescentes em Goiania,
Aparecida de Goidnia, Quirinépolis, Formosa e
Porangatu.
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Em outubro, a lluminagdo da fachada em
alusdo ao outubro rosa nas unidades de
Hemogo Cataldo, Hemogo Rio Verde e
Hemocentro Coordenador,

No més de conscientizagdo da campanha
Outubro Rosa, dia 23, a Rede Hemo realizou
para os colaboradores das nove unidades da
rede, uma palestra informativa e de promogéo
da saude sobre o cancer de mama, com o
médico generalista.

No dia 23 de outubro, o Idtech promoveu aos
colaboradores de suas unidades gerenciadas a
capacitagdo Libras. A iniciativa, visa preparar
colaboradores da linha de frente de
atendimento, para um contato mais
humanizado e acessivel a populagéo.

No dia 30 de outubro, os alunos, da Escola
Municipal, em Trindade, receberam a Rede
Hemo e puderam conhecer e sanar as duvidas
sobre a causa da doagdo de sangue.
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No dia 05 de novembro, o Hemocentro No dia 08 de novembro, na partida entre Goias
Coordenador, unidade da Rede Hemo e Guarani, o Hemocentro de Goids promoveu
promoveu uma campanha em alusdo ao Dia a campanha ‘Doe Sangue e Marque um Gol
Mundial do Cinema. Agdo voltada aos Pela Vida’, incentivando torcedores a doarem
doadores regulares de sangue, que possuem a sangue e a reforcarem os estoques de sangue
Carteira do Doador. do estado.

No dia no dia 11 de novembro, organizado pela No dia 06 de novembro, os peritos criminais e
ABHH, o HEMO 2024 o evento reuniu médicos legistas do Estado de Goiés estiveram
profissionais da satide da area de Hematologia no Hemocentro Coordenador. Unidos, os
e Hemoterapia, médicos hematologistas e voluntérios realizam campanha de doagdo de
hemoterapeutas, residentes, estudantes e sangue para ajudar a salvar vidas.

interessados na area.
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No dia 27 de novembro, as turmas do 3° ano
do Ensino Fundamental do Colégio
Aphonsiano participaram da sua primeira
palestra sobre as doagdes de sangue, por meio
do projeto Doador do Futuro, promovido pela
Rede Hemo.

No dia 27 de novembro, o Hemocentro
Coordenador enviou 245 bolsas de
concentrados de hemadcias para o estado de
Roraima. O pedido foi realizado pelo
Ministério da Satde, devido a alta demanda de
transfusdo de sangue na regido, ocasionada
com o aumento da imigracdo da populacio
Venezuelana no estado.

- e T a2

Cargo: Andlesta em Saode/Enfermein (6}
Remuneracso: f) 4.750,00

Baneficios: Vale aimentasi, segueo devidd @

ennsée SESC
Regime de contratagio: Celetista

Lacat de trabalho: Hemocerto Regianal
e Catadic - Memago calakio

No dia 30 de novembro, a Rede HEMO
participa da maior festa da solidariedade da
regido Centro-Oeste. O Balanco Geral nos
Bairros, evento realizado pela Tv Record Goids.

No dia 28 de novembro, o Idtech, responsével
pela gestdo da Rede HEMO, langou Processo
Seletivo para contratagdo imediata e formagio
de cadastro de reserva para o cargo de Analista
em Salde/Enfermeiro no Hemocentro
Regional de Cataldo — HEMOGO Catal3o.

IDTECH/NIT 86d32(b8f3edf94d05b48a8[e8896d9a




HEMOGO | ©:o%
Publica de Goias

] SES Governode
SuUs e l @ A
T it €9 GolAs

No dia 25 de novembro, o Governo do Estado
de Goids, por meio da SES-GO e da Rede HEMO
homenagearam, os doadores, instituigGes,
hospitais e empresas que mais contribuiram
com a manutengdo dos estoques de sangue ao
longo de 2024. A celebragio foi alusiva ao Dia
Nacional do Doador de Sangue.

Na primeira semana de novembro, o Escritério
da Qualidade promoveu evento “Semana da
Qualidade” onde foram  ministrados
treinamentos  sobre  mapeamento de
processos e nogdes de informética. As
unidades da Rede HEMO participaram
virtualmente.
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DEZEMBRO

Em dezembro, o Idtech realizou o No dia 13 de dezembro, o Hemocentro

encerramento do curso de capacitagio em Coordenador, realiza o 32 Simulado de

Libras, que teve inicio em outubro. A Evacuacdo de Emergéncia da unidade. A

formacao, com carga horaria de 40 horas. atividade é desempenhada com o objetivo de
preparar as equipes da Brigada de Incéndio do
Hemocentro.

No dia 17 de dezembro, o Hemocentro No dia 20 de dezembro, a Rede Hemo celebra
Coordenador enviou na Ultima semana, 600 as festas de fim de ano com uma homenagem
bolsas de concentrado de hemécias para o aos doadores de sangue, pacientes e
Hemocentro do Rio Grande do Sul. A iniciativa colaboradores. Por meio do projeto Musica
contribuiu com o banco de sangue da regido. Pela Vida, o Hemocentro Coordenador trouxe

a apresentagdo musical do Vocal Onix Brasil
Internacional.
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No dia 20 de dezembro, o Hemocentro No dia 21 de novembro, no Hemocentro
Coordenador recebe visita da Empresa Coordenador, a presenga do Papai Noel e com
Brasileira de Hemoderivados e Biotecnologia — a apresentacdo de uma cantata de Natal com
Hemobras, que utiliza bolsas de plasma para a Onix Brasil Vocal Internacional. A iniciativa,
produgdo de medicamentos. promovida pela Rede Hemo, foi por meio do

projeto Msica Pela Vida.
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23. RECURSOS RECEBIDOS, GASTOS E DEVOLVIDOS AO PODER PUBLICO

O Relatdrio Anual de Recursos recebidos, gastos e devolvidos ao Poder Publico apresenta os saldos
finais de cada periodo das contas bancérias movimentadas com os recursos especificos do Contrato de
Gestdo n? 70/2018 — Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia, além das aberturas por tipo de receitas e

despesas com seus respectivos valores totais.

‘-
|

HEMOGO 55558 cous
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Ativa e P: lucrativ 0 ?
supervisores - CGE/TCE- 2! EdicSo - 2021 - Item 3.9/Financeiro

NOME DO GRGAO Pﬁm‘mrmu\um: SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE - SES/GO

CNPJ: 02.529.964/0001-57

NOME DA MGANMSOCMCOWTADA: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO - IDTECH
CNPJ:07.966.540/0001-73

NOME DA UNIDADE GERIDA: REOE ESTADUAL DE HEMOCENTROS - REDE HEMO
CNPJ: 07.966.

e
CONTRATO DE GESTAO/ADITIVO N¥: 070/2018

VIGENCIA DO CONTRATO DE GESTAO,

PREVISKO DE REPASSE MENSAL DO CONTRATO DE GESTAG/ADITIVO - CUSTEIG ;
PRI DE REPASSE MENSAL DO CONTRATO DE GESTAO/ADITIVO - INVESTIMENTO
Relatdrio Financeiro Anual
11-Calxa 125: 2217, 8387, 2.1 7) RS 36.897,81
1.1.1- Fundo Fixo 1.251,35 561,90 2.636,16 4.164,40 780,00 2.217,48) 8.387,55 2.176,84 3.158,04) 3449,17] 2485,90 RS 5.629,02| RS 36.897,81
1.2 - Banco conta movimento 23.240.665,50| 22.827.960,15 23.608.67 22.722.744, 2. 10| 21994.096,41] 20.572.247, 19.082.27 22 22.505. 21.460.215, 18[RS 263.572.980,95
1.2.1- Conta Corrente - 2512 / 003 / 1087-5
(Custelo) 1.748,65 198.470,28 73.903,29 8252845 62.204,89 177.209,50) 5624k 000 oo RS 0,00 RS 952.401,90
1.2.2- Fundo para Reforma - 2512 /1388 /
. 658, 7274 785. 927, 51015007  11.088.095,51) 11134462, 76, .122.956, .091.707,
000739092166 -9 (Custelo e 11.589.595,14 | 11.658.132,26 | 11.727.067.33 | 11.785.790,63 | 11.853.927,91 | 11.897.55452) 1159520888 ©51015007| 11088.09551 113446213 10128676,51) R$10.122.956,59| RS 133.091.707,48
1.2.3- Fundo Rescisério - 2512/ 1388/
000739092165 -0 (Custelo & Investimento 569133809 6.062067,62| 626275169 648658706 631394099 6.094.148.21 578614003  595788287|  7.400285,31 722841684 691182167 R$5974.408,28|R$  75.769.797,72
1.2.4- Fundo Rescisério - Rede HEMO-CSC -
2512/1388/000738994453 - 7 (Custeio e 145047511 148852584 1522.367,27| 1558.097,81| 1573.117,00(  1.568.001,01 1612.55434|  1.675.278,00) 171129655 1589754,66) R$1.570.066,25|R$  18.952.540,03
Investimento) 1.633.006,19)
1.2.5- Outras Receltas - Entidades Privadas -
2512/ 1388/ 0007390129140 (Custefo 79.268,65 87.615,61 91.039,32 93.637,25 99.112,52 100.422,78 107.0203) 115.405,07 117.052,57, 124540,73 128260,06(  R$134.924,02(R$  1.278.298,95
1.2.7 - FUNDO TRAB. RESCISORIO - 0012 / 003 /|
000068: ¢ » X & 3 X X 2 X X 499,27
et 81.499,23 0,01 0,0 0,0 0,00 0,00 R$0,01{ RS 81.499,2
1.2.8- CUSTEIO - 0012 / 003 / 00006836-5 - - - 77.473,63 - 1.209,16] 1.942,80) 0,00 1749877,58] R$1.93633[RS  1832.439,50

1.2.9- CONTA FIC GIRO - CUSTEIO 0012 / 003 /

4.346.740,63 3.173.941,62 3.731.594,35 2437.217,27 2.023.519,84 1.887.572,62| 2.878.672,82 2.004,793,07| 1810228,69| 445344,75| RS 2.287.455,31|R$  27.850.744,49

00006836-5 823.663,52)
1.2.10-CONTA FIC GIRO FUNDO TRAB.
2 .399¢ 383, 2 4 ! .584, .605.480,!
RESCISONIO - Gota / 000/ G000RIS 159.20692 |  199.95085 | 20141233 [  202.958,5 618177 el 38339991 aa3m3e 477826,44 81706,65  R$530.584,39| RS 3.605.480,60
m;xssmmm <0012/ 008/ 23,000,00) 23.000,00) 23,000,00) 23,000,00) 18299,89) 24773,12)  R$22.998,00(R$  158.071,01
1.2.12-Conta Fic Giro - Custelo 0012/ 003 /
Y .
000034846 s o
1.2.13 - Conta Fic Giro Fundo Trab. Rescisorio -
0012/003 /000035567 #s 00065 :
i3 financeiras 812.149, 110, 1. 153 154.187, RS 1550.108,36
1.3.1- Conta Investimento - FIC Glro 2512 /003
. .706,! 626, 563, 838, .036,! 1187, 2 RS0/ .550.108,36
Jiiniss et 812.149,06| 11070655 1762644 15056305 [ 15183830 153.036,81(  154.187,93 0,22 $000[RS  1.550.108,3
SALDO ANTERIOR (1= 11413+ 24.054.065,91] 22.939. 71| 2287747 22.149.350,70] 20 19.084.451,31| _22.787.989, 21.462.700, 265.159.987,12
21Repasse-CUSTEIO | 4.061.243,78] 3.953.928,9)) 4.012.457, 388392892 4277 8.139.200, 4.3803; A 7| . RS 54.457.673,
:" +1-Canta Corrents Custelo-12/003/6836] 40614378 295382892 4060.849,46| 401245783| 4.082441,87| 388392892 4.277.77564 813920054 438037887 470506437  4459500,68| RS 4.431.902,46|RS  54.457.673,34
2.2 Repasse - INVESTIMENTH RS -
2 Aplicach
AkiED 151.852,30) 14944955  133.854,53)  138.85562) 13123230 11419613 11908596 12254469 14201471 13343080  128.957,19) 126841,24( RS 1.592.314,82
;;;;;‘x‘gf’:”"“ -2512/1308/ 31.055,95| 3175071 34.364,88| 36.836,68| 35.295,81] 3481312 32.707,88| 31.867,03 42312,32 40771,40 39586,96] R$46.788,73 RS 438.131,47
;i’; ;'9"2"1‘;:1' Raforma=2512/1508 68.537,12] 68.935,07 58.723,30) 68.137,28] 69.126,61 65.744,36, 67.403,19 48.606,68| 63.368,62| 63720,38 58032,08) R$44.89,02| RS 745.230,71
2.3.3- Fundo Rescisdrio - Rede HEMO-CSC -
G513 1508 ot T 8.154,78] 8.498,03 8.072,05] 8.612,36] 9.100,86] 9.087,08] 9.064,56] 9.243,19 9.579,05] 9755,12 9266,60) R$8.901,97| RS 107.425,65
2.3.4- Outras Receltas - Entidades Privadas -
x ! 743, k 1250,
2612 /1383 / COCPQTISIAL D 439,55 497,56 488,38] 534,84 548,10) 581,97 613,39 653,97 669,55 711,52 3,61 78 768,32 RS 7.250,76
236- c;:" FICGIRO - CUSTEI0 0012 /003 / 42.648,96/ 38.433,64 30744 45| 23.187,84) 15.543,56 2.204,62| 7.161,70) 28.847,27, 22.642,38] 14592,17] 17761,04) RS 5.447,04| RS 249.304,67
2.3.7- CONTA FIC GIRO FUNDO TRAB.
RESCISARIO-0012./003 / 000063364 1.015,94 133454 1461,47 1.546,62 1617,16] 167498 2.135,24 3.326,55] 3.442,79) 3880,21] 3566,90) R$1.261,66| RS 26.264,05
2.3.8 -Conta Fic Giro - Custeio 0012 / 003 /
15.442,77 X 77
RS 15,442, RS 15.442;
2.3.9- Conta Fic Giro Fundo Trab. Rescisorio -
3.264,74 .. 2
0012/003 /000035567 bt 2 el
& Aok 2.900,87] 1.442,08 632,15 1275,25] 1.198,51] 1151,12 61,31 0,00 0,00| 0,00] 0,00 0,00/ RS 8.661,69
INVESTIMENTO
7 :n:7csn et R SR A 2.900,87 1.442,48 632,15 1.275,25| 1.198,51] 1.151,12 61,31 RS 8661,69
zs 41.263,77 73 10,909, 79 1, 43,954, 87.580, 19 ; Z. RS 48283299
25.1- RecuperagBo de Despesas 17,57 2548 13.576,69 47,76 60.514,20) 27.146,21 48925 752 59.076,84| 44,08 61690,91 R$G.308.60[ RS 233.438,36
2.5.2- Receitas NSo Governamentais
. X .547,! 284, 298, X . .920,. I X 1,58 449,
Boaces; waditralugidire Sutad) 883181 2926,15 487160 2.547,58 1.284,16 9.298,59| 5424, ul 107153 8.920,27] 63874 572470 R$4.161,58) RS 61.449,57
253 - Aporte de Caixa 4.688,10 312574 5.806,04 5.470,00 5.092,52] 922993 536385 4.947,40) 5.398,87] 351410 7573,28 78 4.729,04| RS 64.938,87
.4 Reembolso Rateio 69 38,65] 2866 28,79) 6,68 18,75} 28,45) 25,88 24,40) 3261] 821,50 RS 519,21
.5 - Reembolso de Despesas - 123,38] RS 123,38
- Desbloguelo Bancirio 64,40 64,00 60,00 74,00 64,00 62 14.15834 54,00 50,00) RS 14.650,74
57- Judicial 2.000,00 2.000,00 6473,23) RS
2.5.8 - Devolugho de Pagamento Indevido 26.924,80 216,00 RS 27.140,80
2.5.9- Recursos Extracontratuals 730,19 278425 6.897,68 37807 8.169,54] R§12073,22| RS 34.435,58
2.5.10- Outras Entradas 0,44 29.730,48] 323563 2696,70 RS 35.663,25
AL DE 22+
e ITMOA 2 L Sa A T anram| Adiiasaw|) Aamena] AL 429076383 404514496 441646549 830570015 460997378 48582807 46622607  ASE6127,64|RS 5654148284
1 [ | RS B
g
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2.1 Repasse - CUSTEID 4.061243,78) _ 3.953.928,92 4012457, 4277, 8.139 ai 54457.673
21:1-Conta Corrente Custelo-12/003 /6836 4 o6, 50375 | 305302892 ao69sisds| aorzesnss| somredrer| 3smszsed 427777564 813920054 438037887 470506437 445950068 R$4.431.902,46|RS  54.457.673,34
2.2 Repasse - INVESTIMENTO [ -
gm'o""“""" RoswbreAplicachoPnonceirts: | yciperze]  wsaesss|  amasess|  uessse| iz | 1masen) 11908596 12250469 14201471 13343080 12895719 12684124/ RS 159231482
;;;;;‘;";:f?”"" -2512/1388/ 31.055,95 3175071 3a3eess|  36eses| 3520581 s n7o7m|  ansees 42313 40771,40 39566,96)  RS4676OTIRS  438.13147
;o:::s;:‘::s:': Reforma=3512 /1388 68.537,12] 68.935,07| 58.723,30) 68.137,28 69.126,61 65.744,36 67.403,19) 48.606,68 63.368,62 63720,38 58032,08) R$44.896,02( RS 74523071
2.3.3- Fundo Rescisdrio - Rede HEMO-CSC -
sy 8.15478) 8.498,03 8.072,05] 8612,36] 9.100,86] 9.087,08 9.064,56] 9.243,19) 9.579,05] 975,12 926660 RSBOLOT(RS 10742565
23.4-Outras Receltas - Entidades Privadas -
el 439,55 497,56 488,33 514,84 548,10 581,97 613,39 653,97 669,55 7152 743,61 78768,32{ RS 725076
m’g‘ FICGIRO - CLISTEIO 0012/ 003 / 4264896 3843364 3074445 23.187,84 15.543,56 220462 216,70 2884727 2266238 14592,17 17761,04 R$5.447,04 RS 24930467
23.7- CONTA FIC GIRO FUNDO TRAB.
NESCSORD Dot o0 s s 101594 133454 1461,47] 154662 1617,16] 1.674,98 235,24 3.326,55| 3.442,79) 3880,21 356690 R$1.261,66( RS 2626405
2.3.8-Conta Fic Giro - Custeio 0012/ 003/
R815.442,77) RS 15.442,77
239 Conta Fic Giro Fundo Trab, Rescisdrio -
0012 /003 / 00003556-7 R$3.264,74| RS 3.264,74
forfecpiri 2.900,87] 1.042,08] 632,15] 127525 110851 115,12 61,31 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00( RS 866169
A omminvelimenta SFIC 6125127003 250087 140248 632,15 127525 119851 115,12 61,31 RS 866169
25 Outras entradas 41263,77) 10909, 7580 45.868,79 a3, . 19 7 7. RS 48283299
2.5.1 - Recuperaglo de Despesas 17,57 2548 13.576,69 47,76 60.514,20]  27.146,21 48925 752 seo7684 44,08 61690,91 RS6.308.50[RS _ 233.438,36
2.5.2- Receitas N3o Governamentals
SRR AR 883181 292615 487180 2547,58 128416 9.298,59 5424,34 107153 892027 6387,46 572470 R$4.161,58( RS 61449,57
688,10 315,74 580604 547,00 5.092,52] 9225,93) 5363, 4:547,40) 5398,87] 3514,10 757328 78 4.729,04] RS 6493887
eembolso Ratelo 69 38,65 286 6| 28,75) 6,68 18,75 28,85 2583 24,40 3261 R$21,50] RS 519,21
eembolso de Despesas = 123,38 3 123,38
esbloquelo Bancario 64,40 4,00 0,00 74,00 64,00) 3 1215834 54,00) 5000 RS 14.650,74
Judicial 2.000, 2.000,00 473,23 RS 10473,23
8- Devoluglo de indevido 2692480 216,00 I RS 27.140,80
730,19 2.784,25 6.897,68 3780,7| 8.169,54) RS 12.073,22| RS 34.435,58
2.5.10- Outras Entradas 044 3973048 RS 35.663,25
g““"‘ ADAS@e21422923+28%|  oas072  ann1s297] 423094087 41634s829 42s076nm)| 40454696 441646509  8.305.700,15|  4.609.973,78 RS 5654148284
I | | RS -
m"""“"‘""'w"m' 628358549 4.275.03253 426313707 425523590 342450629 239494466 370957238 493520087 492253201 750083142 356435236  3.67748616|RS  53.206.648,10
3.1.1- Fundo Rescisrio - 2512/ 1388/
449, g 4 L 986, A 319, 172, X L e 17,34) X
st uasom| 1978694 1spakn1|  2uomss| ez sasna) oo | amawmsel 2 s1ads4s| 97807755  Rsoees174fRs 492187235
13.1.2 - Fundo para Reforma - 2512 /1388 /
el 7 3 . 2550000 368.00000 1069500,00 6375000 As000[RS  2.278.300,00
3.1.3- Conta Investimento - FIC Giro 2512 /003
0, . .
10875 869314,1 27.965,54 0,00 o Rl LAt
[3.1.4 -Fundo Rescisério - Rede HEMO-CSC -
;i % ; . 053, 169, .678, £ X 4 .507,95
513 1e0a f o 329399 282285 24.165,13 1421685 18053,23 8.169,05| 967876 151207,05| 5092941  R$7234047(RS 393507,
o ATICGIRO - CUSTEIO012/003/ | 105 7748 | 3305.30043| ao7968893| 40170861 312200317 1sssorora ssossingy| 469980320 acsmss0m 247159540 R$B0.409,50(RS 3588358594
3.16 - CONTA FIC GIRO FUNDO TRAB.

- 0,00 5.466.201,
iR s o 2 2364 9999  5465877,91 R$000[RS  5.466.201,54
[3.1.7 Conta Fic Giro - Custelo 0012/ 003/ i _ T
00003484-6
13.1.8 - Conta Fic Giro Fundo Trab. Rescisério - R$0,00[ RS

12 /003 /000035567
RS -
Eunns RESGATES 628358549 4275 4263.157,07] _4.255.235,90 239, 3 4935, 4 7.500. 35643 3677, RS 53.206.648,10
RS :
4.1 Aphicacko Financeirs - CUSTEIO! 481461628  4.932.415,18] 361604491 301996173 67783447 8599.62606 975491699  4541.17651) 5.356.677,07(RS  57.205.573,46
INVESTIMENTO
4.1.1- Fundo Rescisorio - 2512/ 1388/
; 897, 093,870, 456897, 1099, RS 463.901, 3.846.360,22
o 45410565 | 36680282 278425 6.897,68 2093.870,87 56897,89) 099,20 RS 463.901,86 RS
4.1.2 - Fundo para Reforma - 2512 /1388 / o N R 3,899,000,
000739092166 -9 749.000,00]  3150000.00) s Sharroone
;.1.3 - Conta Investimento - 2512 /003 / 1087- 102.578,71 RS 102.578,71
4.1.4 - Fundo Rescisdrio - Rede HEMO-CSC -
; ! 971, 657, 36374, 19922, 21980,40) 64269155 R 954.823,10
15 iie /ncoTStsA 3318994 3068345 3057196 73971,33 61.657,52 374,21 22,04 RS 642.691,55] RS
4,15 - Outras Receitas - Entidades Privadas -

- - 517, 987, 328,65, 9,63 45,65 2229318
eyt 251785 398773 6.328, 112 2 RS
3.1.3 -Conta Investimento - FIC Giro 2512 /003|

: R 90724072
et 16497072 | 58200000 |  160.270,00 $
4.1.6- CONTA FIC GIRG - CUSTEIO 0012/ 003 / # - —
il 3907951 3ousiosz| 27sasereo| 3swoross| 2smaszis| swwser| oo | o assanse 4086401,80) S 34.669.876,
4.1.7- CONTA FIC GIRO FUNDO TRAB.
/003 000068 g ! 45310, R 424.406,39
frr et it 7669175 39.40939 2365 41611,66 aaones B89 100,00 531084 S 24.406,
4.1.8- CUSTEIO 0012/ 003/ 00006836 315000000 62065524 17.000,00 4295544, RS 8083.600,16
4.1.9- FUNDO TRAB, RESCISORIO - 0012 / 003
45310,84] 45.725,15 91.035,99
b 4 10, RS 45.725,15| RS
4.1.10-Conta Fic Giro - Custelo 0012/ 003/ RS .
000034846
4.1.11-Conta Fic Giro Fundo Trab, Rescisério -
4.204.358,51] 4204.358,51
0012/003 /000035567 R ADABASN S 4204
— .1 -
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[5.1.1 Pessoal 129373066 1.304.937, 1.228.669, 1.467. 1463.487, 134595571  1.399.093,61] 1433109, 2075532,75| RS 1.878.690,37[RS _17.573.604,95
/512 Servigos 1.383.089, 87084492 123 1167.304,18] _1.025.88; L1 1| 139930771 sa0.727, 1 7 945159, 1| R$1.124.715,63[ RS 14.107.511,87
[5.1.3 Materlals e Insumos 151275304 268.524,68] 138481311 1283.478,59] _ 845.3: 1.701.389,19] 2.099.205,14) 644.017,60] 231528173 1156785, R$900.427,71 RS 15.280.859,77
5.1.4 Bloguelo Judicial 17.223,%0) RS 17.223,90
$:18 Tributos: Impostos,Taas s 93837574 23916238 23407501 95.627, 143.349 183.509, - 163.827,26] 90.960,14| 15281047)  197313,10|  R$121.39857(RS  2.698.384,23

16 170.4; 81995 797, 81 828.150, 769.257, RS 9.531870,70

1.6.1 - Encargos Sobre Folha de Pagamento 170.093,44|  64482695| 75216158 | 807.18184 |  797.808,43| 82071662  824.737,78]  838.645,62]  798.148.24 872345,72]  769.144,89 | RS 1.380.687,60[ RS 9.476.498,71
1.6.2 - Encargos Sobre Rescisio Trabalhista 318,36 12.769,35 986,92] 3412,35] 472,89) 3146,91] 112,50]  R$34.152,71] RS 55.371,99
.1.7 Despesa Administrativa quando 0.5. ¢

Kad "y
diversas (tem 12.1.v da Minuta Padrio do L o o 999 » o o L o) o o Lo i .

ntrato de Gestio - PGE).

99,267, 75215 13444918 11258975 96,555, 134,885, 1 141937, 134.512,47) 141.011,75[ RS __1.472.501,40
47.815,60 48.730,68 43.547,74 49.872,25 64.462,09 50.981,89 70153,07| 61.860,40) 57.136,18] 7725982 8575400)  R$57.623,74|R$  715.19746
5.1.8.2 - Resclsbes Trabalhistas 40.088,25 43.762,71 16.167,69 72.554,46 24.732.98 28.650,25] 45718,39) 6.528,21] 45.408,41 2668013 1791112 RS 66.702,02 434.905,52
“Didrias 2.430,00 810,00 2020,00 3.020,76 120,00 1930, 00| 490,00 RS 1.590,00 15.590,76
~Aporte para Caba 4.688,10 3.125,74 5.806,04 5.470,00 5.092,52 5.398,87) 3514,10) 7573,28 R$4.729,04| RS 64.934,27
bolso de Despesas 7,39 12831 31,59] 0,00] RS 10,87| RS 1631,77
1.8.6 - PensBes Allmenticias - 0 o, -
1.8.7 - Aluguels 2,652, 265489 2.654,89) 265, 2654, 2.692,50) 2892,50) 289, RS 2.89: 24.848,45
8.8 - Despesas com Viagens = 0 0,00 RS -
.1.8.9 - Reembolso de Ratelos 400071 | 7393 80,55) 80,55] 80,55] RS 316,29
1.8.10 - Reclbo de Pagamento a Autdnomo 250,00 1057.87 1.097,87 311991 | 5.614,73] 535,96] 477333 4724,36) 10961,78) 6.690,30] RS 39.266,11
~Despesas Bancirias 1.063,97 547,36 392,21 389,85 595,08 430,36) 352,42 30,00) 2, 36, 39,30) RS 152,65[ RS 051,25
~Vale Transporte 5.297,31 466091 4.667,46 3.954,30 4.836,81 4.253,89) 493712 479991 4.690,56) 3592,62] 3591,54 619,69 RS 49.902,12
“Adi - [) 0,00 RS -
.1.8.14 - Bloquelo Bancirio 64,40 64,00 6 58,00) 54,00] 50,00) RS 19.350,85
18,15 - Outras Saldas 0,44] 29.730,48] 3235,63) 2646,36] RS 35.856,86
.1.8.16 - Custas Processuals 56335,02 2522, RS 59.418,06
1.8.17 - Devolugio do Saldo de Caixa 3235,63) RS 323563
OTAL DE PAGAMENTOS - CUSTEIO (5= 5.1.1 B
45.12451345.1845.1.545.1.645.17+ s
5.18) g b b
RS =
521 A““"‘“’:“ de Bans (equipamantas, 35.396,00 47.863,50 37352 27.582,85 552,07 R$0,00| RS 115.129,22
5.2.2 AquisicBes de Bens Imabilizados 22.802,59 119658,74| 000[RS 14246133
wisigBes Direito de Uso de Software RS 0,00 RS 5
15.2.4 Outros (discriminar) RS =
/OTAL DE PAGAMENTOS - INVESTIMENTO
28215532 028 ¢ 534) 35.396,00 - - - 47.863,50 - 173520 2758245 22.802,59 $5207| 11965874 R$O00|RS  257.59055
(OTALGERALDOS PAGAMENTOS (S+5.145.2) |  5372.098,03)  3.421.44486| 498240570 475947977 442290353 5459.67260 606683768 460216223 480948235 590404761 547796877 R$5581.08834|RS  60.939.547,47
[
6.1 Valores Devolvidos 3 Contratante -
cusTEID
6.2 Valores Devolvidos & Contratante -
INVESTIMENTO
TALVALORES DEVOLVIDOS (6= 6.1+ 6.2) [ o o] [ o] 0 o o] [
.1 Caba 561,90) 464, 2217, 8387, 3.449,17] 5.629, 7.6%, 43.345
11~ Fundo Fiso 561,90 2.636,16 4.164,40 780,00 221748 8.387,55 2.176, 3.158,04) 3.429,17) 2485,90 5629,02 RS 7.699,98 43.346,44
2. Banco Conta Movimento 22.877.960,15| _23.608.674,11| 22722 20572247, 22 72505, 20,645,329, 19.648.301,52  259.980.616,97
2.1~ Conta Corrente - 2512/ 003 / 10875
Cussic) 198.470,28 73.903,29 8252845 6229489  177.20950 356.246,84] 0,00] 0,00 0,00] R$0,00 —
7.2.2- Fundo para Reforma - 2512 /1388
A1t b (Cuttuion et 1165813226 | 11727.067.33 | 1178579063 | 1185392791 | 1189755452 | 1159520888 0. | 1108809551 1113446213 1012867651  10122956,59| RS 10.180.556,85| e
[7.2.3 - Fundo Resclsdrio - 2512/ 1388/
7350821650 {Cistalo ¢ kel 606206762| 626275169| 64B6SE706| 631394099| 6osarea| s7meae00s| (oo | 740028537 724168  eonsner|  sorass28| R$s.ar0071.05 T
7.2.4 - Fundo Rescisdrio - Rede HEMO-CSC -
2512/ 1388/ 000738994453 - 7 (Custelo e 148852584 [ 152236727 155809781 157311700 1.568.00101| 1633.006,19 167527800 171129655 158975466  1570066,25| RS 1.506.705,75)
lInvestimento) 1.612.554,34) 19.008.770,67
7.2.5 - Outras Receitas - Entidades Privadas -
1512, 1388 /0007300128140 (Curtale) 87.615,61 91.039,32 93.637,25 9911252  100422,78 10702037 s ipeop| 705257 12454073 128260,06 13492402|  R$137.339,15 -
7.1.7.;;?01&1\5, RESCISGRIO - 0012 /003 / - 7 A - o po i
7.2.8 - CUSTEID - 0012 / 003 / 00006836-5 - - 7747363 1209,16[RS___ 1942,60 0,00 1749877,58 1936,33 1.832.439,50
7.2.9- CONTA FIC GIRO - CUSTEIO 0012 /003 /
ecsesss 313saL62| 37315435| 243121727| 20335198 | 1swsmer|  smesys o 200479307 1.810228,69) 44534475 228745531 45 504.60854
7.2.10 -CONTA FIC GIRO FUNDO TRAB.
ESCIS010+ 0012 / 003 O0OCKATR'S 15920692 | 19995085 | 20141233 | 20295895 |  246.187,77 186275 0| 47438361 a77azee 481706,55| 530584,39 R
7.2.11 - INVESTIMENTO - 0012 / 003 /
oratasos 23.000,00 23,000,00) 23.000,00) 23.000,00] 18.29,89 2773,12 2299800 R$22.998,00 —
7.2.12 Conta Fic Giro - Custeio 0012/ 003 /
34846 R5 168467249 1.684.672,43
7.2.13 - Conta Fic Gira Fundo Trab, Rescisdrio -

12 /003 / 00003556-7 R5645.958,29) 645.956,
73 Financeiras 110 17.626, 15 154187, o, 737.959,
7.3.1- Conta Investimento - FIC Giro 2512 /003

\0a7s prisditac] 11070655 1762644 15056305 | 15183830 [ 15303681 154.187,93 0,22] 0,00] 0,00 0,00 R$0,00) 75795030
ATUAL 23.628.93,71 | 228774 22.281.4%0, 70| 20.734.823,06 | 19.084.451,31 | 22.787.989, 21462 2. 260.761.922,71
RIO FINAL : 7= (1 22.939.228,60 7| 22877, 22.149.350,70] _20. 1. 22.787.989, 21862, 20.650. 19,656, 260.761.922,
Fonte: Extratos bancirios e Balancete
Contabil. s .
1 Glosa - servidores cedidos 623.418, 62341823 623418, 623.418, 623.4 623418, 623418,23 623418,23]
Glosa - nio das metas
Glosa - outras 42.657,77] 42.657,77] 42.657,77] 42.657,77 42.657,77 42.657,77] 42.657,77] 42.657,77]
1 - Energia Elotrica 42.657,77] 42.657,77] 42.657,77] 42.657,77) 42.657,77) 42657,77) 42657,77 42657,77
.Nota Explicativa:
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24. RELATORIO ANUAL DE RATEIO DE DESPESAS ADMINISTRATIVAS

O Relatério Anual de Rateio de Despesas Administrativas apresenta o rateio das despesas da sede —

Central de Servigos Compartilhados — IDTECH, relacionadas ao gerenciamento dos projetos Hemorrede e HGG,

essenciais para o cumprimento das obrigages previstas nos contratos de gestdo. As despesas rateadas

abrangem itens como salarios, beneficios (vale-transporte e vale-alimentagdo), encargos trabalhistas, servicos

terceirizados, despesas com dgua, energia, telefonia, aluguéis, tarifas, taxas e outras contribuigées. O célculo

do rateio é realizado proporcionalmente ao valor dos repasses mensais das unidades.

Despesa administrativa quando O.S. e unidade gerida se situarem em localidades diversas

Metodologia de Avaliagdo da Transparéncia Ativa e Passiva - OrganizagGes sem fins lucrativos que recebem recursos
publicos e seus respectivos érg3os supervisores - CGE/TCE - 22 Edigdo - 2021 - item 3.11.7 Despesa

NOME DO ORGAO PUBLICO / CONTRATANTE:

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE GOIAS / SES-GO

CNPJ: 02.529.964/0001-57

NOME DA ORGANIZACAO SOCIAL / CONTRATADA: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO -
CNPJ: 07.966.540/0001-73

NOME DA UNIDADE GERIDA: REDE ESTADUAL DE HEMOCENTROS - REDE HEMO

CNPJ UNIDADE: 07.966.540/0006-88

CONTRATO DE GESTAO / ADITIVO N2:

070/2018 - 22 Aditivo

VIGENCIA DO CONTRATO DE GESTAO:

18/10/2023 a 18/10/2024

VALOR TOTAL DO CONTRATO DE GESTAO:

RS 62.424.383,52

VALOR REPASSE MENSAL:

R$ 5.202.031,96

Relatério anual de Despesas Administrativas 2024

Unidade

CSC proporcional ao valor
Competéncia
do Repasse Mensal

REDE HEMO 2024 20,14%
P al de rateio do a partir dos C de Gestio vigentes
VALOR MENSAL VALOR MENSAL VALOR MENSAL [MENSAL | VALOR MENSAL | VALOR MENSAL | VALOR MENSAL | VALOR MENSAL | VALOR MENSAL | VALOR MENSAL | VALOR MENSAL | VALOR MENSAL | VALOR TOTAL
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25. CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os dados apresentados acima, em 2024 apresentamos o cumprimento das metas de
produgéo de atendimento ambulatorial (parte fixa) e Indicadores de Desempenho (parte varidvel) estipuladas
em contrato sob a governanga do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - IDTECH. Com
destaque para a parte fixa quanto a coleta foram 58.733 bolsas de sangue total coletas e 1.503 plaquetas por
aférese, 137.463 hemocomponentes produzidos, 76.982 exames soroldgicos, 201.488 exames
Imunohematolégicos e exames de hemostasia realizados nas amostras dos doadores e pacientes, 8.222
consultas médicas e 12.700 consultas ndo médicas realizadas. O nimero de sessdes de plasmaférese teve sua
producdo expressiva saltando de 51 em 2023 para 110 em 2024, sendo o Hemocentro suporte para o
tratamento principalmente de doengas neuroldgicas.

Ainda relatando as metas de producdo frente aos indicadores de desempenho e acompanhamento
atingimos as metas estabelecidas, exceto quanto ao descarte de concentrado de hemdcias onde a meta
contratual é de 8% e obtivemos um indice de 9,4%, diante dos resultados das campanhas de junho e novembro.
Por outro lado, alcangamos um indice de 94,67% de doadores espontineos, 99,12% de conformidade quanto
a qualidade dos hemocomponentes produzidos, 99,29% de satisfacdo de doadores de sangue, 82.594
hemocomponentes distribuidos, estoque adequado de concentrado de hemdcias com média de 14 dias e
atendimento a 100% dos exames solicitados pela Central de Transplantes.

A pesquisa de satisfagdo externa realizada pelo IEL em dezembro de 2023 e divulgada em 2024
obteve o indice de 96,04% de satisfagdo dos usudrios na Rede HEMO.

Em 2024 a pedido da Coordenagdo Geral do Sangue e Hemoderivados — MS, remanejamentos na
Hemorrede Nacional 2.459 concentrado de hemacias, para os estados de S3o Paulo e Roraima e Rio Grande
do Sul, resultado das campanhas realizadas pelas equipes de captacio da Rede HEMO e ASCOM/IDTECH, assim
como as parcerias que compde os cronogramas da Unidade Mdvel, a continuidade de projetos como, Doe
Sangue e Marque um Gol pela Vida e Doador do Futuro.

Realizamos uma parceria em abril de 2024 com a Central Estadual de Medicagdo de Alto Custo Juarez
Barbosa — CEMAC para a dispensacdo direta no Hemocentro Coordenador dos medicamentos para os
pacientes portadores de Doenca Falciforme promovendo uma melhoria no fluxo de atendimento a esses
pacientes.

Foram realizadas varias agdes voltadas aos colaboradores, pacientes e doadores, com destaque para
o Projeto Mdsica pela Vida com apresentagdes desde o Carnaval com o grupo Clube do Samba até a Cantata
de Natal com o Coral Onix Brasil Vocal Internacional.

Em agosto, o Hemocentro Coordenador Estadual de Goids Prof. Nion Albernaz renovou a certificagdo

ONA 2, demostrando a qualidade dos servigos prestados.
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A equipe técnica do Hemocentro Coordenador participou do Congres?HEMO 28271 aprtanGdglIAs
experiéncia com os pacientes portadores de Coagulopatias e mais quatro resumos referente a producio de
hemocomponentes e a seguranga hemoterapica.
A Rede HEMO alcangou o 72 lugar no Prémio 10 Ranking.de Transparéncia dos Contratos de Gest3o,
demonstrando no evento de premia¢do como case de sucesso o sucesso da campanha de doagdo de sangue

Corrente Sob Pressdo da Rede Globo junto a TV Anhanguera.

Finalizamos 2024 somando 19.328 unidades de plasma para a Hemobras, reduzindo o custo de
tratamento de residuos infectantes, dando uma destinagdo correta para os plasmas excedentes e contribuindo

com a autossuficiéncia do SUS na produgdo de pré-coagulantes, albumina e imunoglobulina.

s%

IDTECH

Relatério elaborado pela Diretoria da Rede Estadual de Hemocentros Rede HEMO e aprovado pelo

Conselho de Administra¢gdo em / /
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Certificado de assinaturas gerado em SEX, 21 de FEV de 2025, 16:18:13

RELATORI

Cédigo do documento 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a
Hash do documento (SHA256): 772d6ea253560fdc83e73c488d73d3d718220f20d5634def19f90d35¢0f950f

O GERENCIAL HEMOGO

.. ANA CRISTINA NOVAIS MENDES
< ana.mendes@idtech.org.br
DIRETORIA TECNICA - REDE HEMO

SEX, 21 de FEV de 2025 as 12:18
Cébdigo verificador:
fdfa8fd95bd820fe7048cef596e673ca

HENRIQUE ARAUJO TORRES

v < henrique.torres@idtech.org.br

DIR. ADMINISTRATIVA -REDE HEMO

SEX, 21 de FEV de 2025 as 12:39
Cédigo verificador:
b629164cfc84b3391f1ab4790809f19b

DENYSE SILVA GOULART

denyse.goulart@idtech.org.br
~ DIRETORIA GERAL - REDE HEMO

SEX, 21 de FEV de 2025 as 12:44
Cédigo verificador:
66c8370a1377b49ed5502fdacd07cbac

. RODOLFO PAULINO DA SILVA VIEIRA
4 rodolfo.vieira@idtech.org.br
~ COFIC - CSC

SEX, 21 de FEV de 2025 as 12:50
Cddigo verificador:
658d5925583bb382a32¢792305043345

LUCIO DIAS NASCIMENTO

lucio@idtech.org.br
- COEX - CSC

SEX, 21 de FEV de 2025 as 12:55
Cédigo verificador:
4e53e8e533f376cce58f919e1a1f8412

= JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO
"4 joseromero@idtech.org.br

SUPER - CSC

SEX, 21 de FEV de 2025 as 16:18
Cddigo verificador:
c0699efe6c5a86€a45912b335702eb79

Logs

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:14

Operador ADONAI ANDRADE criou este documento niimero 86d32fb8f3edf94d05b48a8fe8896d9a

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:14

Operador ADONAI ANDRADE adicionou & lista de signatarios: ANA CRISTINA NOVAIS MENDES, com autenticacdo via
senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 51506637191

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:18

ANA CRISTINA NOVAIS MENDES assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacéo.

IP do signatario no momento da assinatura: 177.174.217.62
\,ﬁ



SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:19

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatéarios: HENRIQUE ARAUJO TORRES, com autenticagao via
senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 01473427673

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:39

HENRIQUE ARAUJO TORRES assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacdo. IP do
signatario no momento da assinatura: 201.3.12.148

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:40

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatarios: DENYSE SILVA GOULART, com autenticagdo via senha
pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 00919948103

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:44

DENYSE SILVA GOULART assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacdo. IP do
signatario no momento da assinatura: 191.56.254.106

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:48

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatéarios: RODOLFO PAULINO DA SILVA VIEIRA, com
autenticacdo via senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 31285963873

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:50

RODOLFO PAULINO DA SILVA VIEIRA assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de
autenticagdo. IP do signatario no momento da assinatura: 192.168.1.248

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:50

Operador ADONAI ANDRADE adicionou  lista de signatérios: LUCIO DIAS NASCIMENTO, com autenticagao via senha
pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 82069476120

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:55

LUCIO DIAS NASCIMENTO assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacéo. IP do
signatério no momento da assinatura: 192.168.1.248

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:55

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatérios: JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO, com
autenticacdo via senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 09351795187

SEX, 21 de FEV de
2025 as 16:18

JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de
autenticacdo. IP do signatério no momento da assinatura: 189.63.84.212
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1. APRESENTACAO

A busca continua pela qualidade e exceléncia na prestacio de servigos de saude deixou de ser um
diferencial e se tornou um compromisso técnico e social. A sociedade estd cada vez mais consciente de seus
direitos e mais exigente quanto a eficiéncia e humanizagdo no atendimento prestado pelos 6rgdos publicos. Esse
cendrio torna indispensavel a criagdo de diretrizes, bem como a implementagdo de mecanismos rigorosos de

avaliagdo e controle na drea assistencial.

A gestdo hospitalar desempenha um papel estratégico nesse processo, cabendo ao Gestor publico definir
o papel da instituicio hospitalar dentro do Sistema Unico de Saude (SUS). Dessa forma, além de cumprir sua
missdo social, o hospital busca oferecer uma assisténcia de exceléncia, pautada na eficiéncia operacional e na

otimizacdo de recursos, garantindo maior efetividade no cuidado e na seguranca do paciente.

Comprometido com essa missdo, o Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (IDTECH)
apresenta este Relatdrio Gerencial, que sintetiza as principais a¢des realizadas pelo Hospital Estadual Dr. Alberto
Rassi — HGG ao longo do ano de 2024. Este documento reflete o empenho da equipe em consolidar um
atendimento de qualidade, baseado na inovagdo, no aprimoramento continuo dos processos e na valorizagio dos

profissionais de saude.

2. BREVE DESCRICAO DA UNIDADE HOSPITALAR

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi (HGG), originalmente uma instituigdo publica federal, iniciou suas
atividades na década de 1970, vinculado ao Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social
(INAMPS). Durante aproximadamente 20 anos, desempenhou um papel essencial no atendimento a emergéncias,
urgéncias, maternidade e, posteriormente, consolidou-se como Hospital Geral, Hospital de ensino e referéncia

para tratamentos eletivos em diversas especialidades.

Em 4 de dezembro de 1990, por meio do Termo de Cessdo de Uso n2 26, o hospital foi transferido para a
Secretaria de Estado da Salde de Goias (SES/GO), conforme disposto no Decreto n2 94.657 de 28 de julho de

1987, do Governo do Estado de Goias e da Fundagdo Hospitalar do Estado de Goias.

No ano seguinte, em 1991, o hospital foi fechado para uma reforma geral, tendo suas atividades
redistribuidas para o Hospital de Urgéncias de Goiania (HUGO), Hospital de Doengas Tropicais (HDT) e outras trés

maternidades da rede estadual.

Em maio de 1998, o HGG foi reaberto, como unidade hospitalar da administracdo direta da Secretaria de
Estado da Saude, com um novo perfil assistencial voltado ao atendimento especializado em média e alta

3
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complexidade. A unidade passou a realizar cirurgias eletivas de alto custo e procedimentos diagndsticos

avangados, consolidando-se como referéncia no atendimento terciario.

A partir de 16 de margo de 2012, o Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (IDTECH)
assumiu a gestdo do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG ao sagrar-se vencedor do Chamamento Publico n2
005/2011, realizado pelo Governo de Goids, por meio da Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO. O
resultado foi anunciado pela Secretaria de Estado da Saude no dia 22 de margo de 2011, e posteriormente
publicado no Diario Oficial do Estado e no jornal Didrio da Manha em 2 de margo de 2012. O Instituto assumiu a

gestdo do Hospital no dia 16 de margo do mesmo ano.

Desde entdo, o HGG tem se destacado pelo compromisso com a exceléncia na assisténcia hospitalar,
investindo continuamente na qualificagdo de seus servigos, no aprimoramento tecnoldgico e na humanizagdo do

atendimento, garantindo a populagdo um cuidado cada vez mais seguro e eficaz.

3. CARACTERIZACAO E FINALIDADE DO HOSPITAL ESTADUAL DR. ALBERTO RASSI — HGG

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG é uma instituicdo de saude de atendimento eletivo,
especializada na prestagdo de assisténcia tercidria e quaternaria a populagdo. Conta com suporte para
procedimentos de alto custo, consolidando-se como unidade de referéncia estadual e interestadual, além de
atuar como apoio suplementar as atividades de salide desenvolvidas pelo Sistema Unico de Satde (SUS), em
consonancia com a Politica Nacional de Satde.

Caracterizado como hospital geral de média e alta complexidade, constitui campo de ensino para
residentes e estagidrios vinculados a SES/GO. A unidade funciona 24 horas, 07 dias por semana e realiza
atendimentos referenciados pela Regulagio Estadual, prioritariamente Macrorregido Centro Oeste, mas também
podendo oferecer suporte assistencial as demais macrorregides de acordo com as necessidades e demandas da
Secretaria de Estado da Salude de Goias. O HGG tem como objetivos e finalidades:

e Prestar assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial nas areas de clinica médica, clinica cirtrgica, hemodialise,
transplantes de 6rgdos, terapia intensiva, centro cirurgico, laboratério de analises clinicas, servicos de exames por
imagem, atendimento multidisciplinar e demais especialidades incorporadas a sua carteira de servigos.

e Desenvolver agdes de promogdo, prevengao, recuperacéo e reabilitacdo da salide da populacdo usuaria do SUS.
e Atuar como campo de ensino, pesquisa, extensdo e treinamento para a qualificacdo de profissionais de saude.

e Servir como referéncia para instituicdes de salde em areas como transplantes, cirurgia baridtrica, cirurgia

metabdlica, hérnias complexas, tratamento do diabetes e doengas raras, entre outras especialidades.

&
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4. CAPACIDADE INSTALADA

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG dispde de uma infraestrutura hospitalar que inclui leitos
clinicos, cirtrgicos, transplantes, cuidados paliativos e de terapia intensiva, todos integralmente disponibilizados
ao Sistema Unico de Sadde (SUS). Essa estrutura permite a oferta de atendimento de média e alta complexidade,
garantindo assisténcia qualificada aos pacientes.

Em 2024, o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG passou por reformas nas unidades de internac3o
hospitalar, o que resultou na redugdo temporéria do nimero de leitos disponiveis. Apesar dessa diminuicdo, a
producdo realizada superou as expectativas, gracas a uma gestdo eficiente e ao comprometimento das equipes
assistenciais. Essa eficiéncia operacional permitiu atender a um nimero maior de pacientes do Sistema Unico de
Salde (SUS), reforgando o compromisso do HGG com a saude publica de qualidade.

Nesse sentido, apresentamos a seguir a capacidade instalada do HGG durante o ano de 2024, onde a primeira
etapa da reforma estrutural das unidades de internagéo finalizou no dia 06 de novembro e a segunda etapa se

iniciou no dia 11 de novembro:

Quadro 01. Capacidade Atual Instalada do HGG

Descricao 162 TERMO 172 TERMO ADITIVO
ADITIVO
12 etapa 22 etapa

Clinica Cirtrgica 113 64 64
Clinica Médica 57 24 24
Leitos para Cuidados Paliativos 10 10 10
Leitos para Transplantes (sendo 06 para TMO) 24 30 30
Leito dia - TMO - 2 2
Leito dia - Pulsoterapia - 10 10
UTI Adulto 30 30 30
Escritério de Gestdo de Altas - 3 3
Salas Cirtrgicas 11 12 12
Sala de Hemodinamica
RPA 6 6 6
Consultérios Ambulatoriais 33 35 35
Sala de Pequenos Procedimentos (insergdo de drenos, cateteres) - 1 1

Consultérios Ambulatoriais 10 7 7
Centro Estadual de
Atencdo ao
Diabetes - CEAD Sala de Pequenos Procedimentos (Pé 1 1 1

Diabético)

Sala para podologia com 2 cadeiras -

Cozinha Experimental 1

Sala Branca para Hemodiilise com 08 : 1 1
Area para poltronas
Hemodilise Sala Amarela para Hemodialise com 02 i 1 1

poltronas

=
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5. O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para a elaboragdo do Plano Estratégico do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG fora utilizado o
Balanced Scorecard (BSC) cujo objetivo é definir métricas claras através de indicadores quantificaveis e
verificdveis em busca da maximizagdo dos resultados de modo balanceado, fazendo uma ligagio de causa e efeito
entre as quatro perspectivas que refletem a visdo e estratégia empresarial, sendo elas: financeira, clientes,

processos internos e aprendizado e crescimento.

Nesse contexto, o Planejamento Estratégico possui alguns fatores que devem ser levados em
consideragdo como o cendrio atual e a cendrio esperado para o alcance dos objetivos, bem como a matriz SWOT.

Utilizando essas ferramentas o planejamento estratégico do ano de 2022 — 2025 foi construido e demonstrado a

seguir:

Mapa Estratégico 2022/2025

MISSAO:

Garantir um cuidado integral e seguro aos usuarios do SUS no Estado de Goias,
contribuindo para o desenvolvimento cientifico na drea da satde”.

VISAO:

Ser reconhecido nacionalmente pela exceléncia no cuidado em saude com foco
no ensine, pesquisa e sustentabilidade”.

Susemaiianc T—

Garantir o desempenho das Promover a responsabilidade Promover o Compliance. Fortalecer acdes de ensino e
metas contratuais. social e ecologica. pesquisa em satde.

, R ) N ) Fortalecer a cultura digital. .
Garantir o equilibrio financeiro. Fortalecer a educagdo em saude. Fomentar a capacitacdo da

Fortalecer a performance equipe e desenvolver pessoas.

Fomentar estratégias ional.
direcionadas a experiéncia RNy Prqmoye( o bem-estar
do paciente. Fortalecer a gestdo da na instituicao.
qualidade e seguranca
do paciente.
VALORES:
Etica Trabalho em equipe Responsabliidade Eficiéncla Comp timent: K« -)J?-
Albarto Rassi J
Qualidade Humanizagéo Honestidade Respeito as diferengas Ny = IDTECH
6. GESTAO DA QUALIDADE

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG foi o primeiro hospital publico do Centro-Oeste a conquistar
o titulo de acreditagdo hospitalar conferido pela Organizagdo Nacional de Acreditagdo (ONA). Sua primeira
certificagdo foi conquistada em 2014, atualmente é acreditado no nivel 3 — Acreditado com Exceléncia. O
processo para a conquista da acreditagdo hospitalar iniciou em 2012, quando o Instituto de Desenvolvimento

Tecnoldgico e Humano (IDTECH) assumiu a gest3o da instituicdo.
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Em 2024, o hospital foi recertificado com o selo nivel 3. O foco da instituicdo em relacio 4 Qualidade e

Seguranca € garantir que os processos estejam alinhados, minimizando retrabalho, de forma enxuta e
otimizando o tempo e seguranca do paciente e do colaborador, mitigando riscos e com isso garantindo
processos mais seguros e eficazes com atengdo a melhoria continua e a economicidade. O hospital conta com
inimeras melhorias geradas através das auditorias dos Ultimos anos, os quais podemos mencionar: a
manutencdo continua e melhorada da Gestdo de Documentos, a avaliagdo dos Riscos conforme periodicidade, a
estruturacdo do Time de Resposta Rapida (um time treinado para atendimento de intercorréncias), o
acompanhamento dos Protocolos Gerenciados, a atuacdo e acompanhamento das Comissdes, analises de
Eventos Graves, Auditoria de protocolos de seguranca do paciente, Auditorias clinicas, Transi¢do do cuidado,
estabelecimento de Planos de Contingéncia, implantacdo do Disclousure, Gerenciamento da Ades3o ao Projeto
Terapéutico Singular e treinamentos gradativo para as equipes assistenciais, Relatério gerencial da Jornada do
paciente cirurgico (preparo de exames para internacdo com paciente com exames ja realizados, ou pré

internacgao).
6.1. Acdes desenvolvidas e/ou otimizadas para nivel 3
Pontos fortes:
Em ultimas visitas de auditoria foram elencados em relatérios oficiais os seguintes pontos fortes:

® Acbes de prevengdo com relagdo ao autoexterminio junto aos colaboradores, capacitando a todos na

identificacdo desse processo e apoiando na utilizagdo desse conhecimento na assisténcia aos pacientes;

e Sistematica utilizada para o engajamento dos colaboradores nas a¢des da Qualidade e do Ndcleo de Seguranca

do Paciente, tais como: premiag8es, agdes lddicas, mascote “Qualito”, Qualicine, dentre outros;
* Metodologia da Assessoria de Comunicagdo no registro das agdes realizadas pela Instituicdo;

* Acdes médicas para a capacitagdo dos colaboradores para a seguranca do cuidado e o envolvimento da

comunidade no entendimento das necessidades de incremento da saude;

* Projeto de Alta com envolvimento da equipe multiprofissional e do paciente/familiar para a continuidade do

cuidado;

® Aplicativo para o acionamento dos condutores do transporte interno dos pacientes;

e Sistematica de acompanhamento dos pacientes da UTI — Safety Huddle;

e Realizagdo do Simpédsio Multiprofissional de Terapia Intensiva;

e Sistemdtica de controle de acionamento médico em conjunto com o TRR — Time de Resposta Rapida;
e Curso de formagdo em Libras para os colaboradores;

IDTEC
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* Ambiéncia da Instituicdo com a presenca de “galerias” de arte na Instituicdo. Investimentos na atualizagdo dos

equipamentos e da infraestrutura. Processo de assisténcia aos pacientes em processo de terminalidade;

e Programa de Controle e Cirurgia de Obesidade certificado pela ABESO — Associagdo Brasileira para o Estudo da

Obesidade e da Sindrome Metabdlica;

e Programa Intersexualidade e Intersexo;

* Reunido semanal da alta dire¢do para alinhamento do planejamento estratégico — “Roda de Conversa”;

* AcBes de humanizagdo disseminadas pela organizagdo (“Sarau do HGG”, “Dose de Letras “, “Semana do Riso “);

e Eventos de promogdo a salde através de agBes sociais — Palestras para comunidade no Dia Mundial do Rim,

Dia Mundial do Hipertenso, Dia do Parkinsoniano;

® Modelo de inclusdo dos pacientes com restrigdo em acdes de humanizagdo da organizagdo (como, por

exemplo, barraca de pipoca hipossddica para pacientes com restricio alimentar);

¢ Agdes de conscientizagdo da populagdo e colaboradores para as préaticas de cidadania — “Multa Moral” para

sensibilizar sobre vagas de deficientes e idosos;
® Modelo de comunicagdo institucional através de painéis e identidade visual da organizacéo;
e Modelo de comunicagdo efetiva com o paciente “Programa Gest3o Cidad3”;

e Sistematica de visualizagdo da equipe cuidadora pelo paciente e familiares (“Totem” com escalas de

profissionais);

e Publicagbes de artigos cientificos em congressos internacionalmente reconhecidos (“Congresso 1SQua -

International Society for Quality in Health Care);

e Reconhecimento das praticas de qualidade e humanizacdo através do Prémio Satde da Editora Abril;
e Estruturacdo hierarquica de gestdo médica das Unidades de Terapia Intensiva;

e Reunido multidisciplinar de discussdo de indicadores assistenciais e de apoio;

e Reorganizagdo Interna da gestdo de leitos da Unidade de Terapia Intensiva para otimiza¢cdo da capacidade

instalada;
e Disponibilizacdo de certificagdo digital para a totalidade dos colaboradores da organizacdo;
e Cultura de gerenciamento de Protocolos de forma disseminada pela organizac3o;

e Utilizagdo de agbes junto ao paciente, para redugdo de absenteismos das consultas ambulatoriais (Termo de
compromisso para realizagdo de consulta ambulatorial, envio de mensagens por aplicativo para lembranca das

consultas);

7305e4c¢83[0803ec03bec36fb6fbb



HGG { Hospital Estadual B oses | . Govemode
Dr. Alberto Rassi - HGG SUS? e | QW GOIAS
Ny
* Modelo de disseminagdo das praticas de qualidade e seguranga pela organizagdo através do jornal digital —
“Qualito informa”;

e Reunides de “follow up” do SCIH (Servigo de Controle de Infecgio Hospitalar) com especialidades cirurgicas,

para divulgacdo da adesdo as praticas de antibi6tico profilaxia e acdes efetivas para aumento das mesmas;
e Envolvimento do paciente com as préticas de higienizagdo das maos;

e Participagdo multidisciplinar da organizagdo em programas pds-alta para acompanhamento do paciente (como

por exemplo: PCCO - Programa de Controle de Cirurgia da Obesidade);

® Modelo de estruturagdo do Programa Multidisciplinar para acompanhamento de feridas;
e Qualidade da estruturagdo da Comiss3o de Cuidados Paliativos;

e Realizagdo de alimentagdo de conforto para pacientes em terminalidade;

* Qualidade das agbes do laboratério de andlises clinicas para investigacdo de erros do controle de qualidade

externo (“Check list” investigatdrio de possiveis erros);

e Implantacdo de painel Gestdo a vista com identificagio e classificagdo dos riscos, implementacdo e
acompanhamento das barreiras de seguranca definidas, principais processos desenhados e dos protocolos

implantados;

* Avango na implantacdo do Prontudrio e certificagdo eletrénica em todo o hospital garantindo maior seguranca

nos processos voltados para a assisténcia ao paciente e comunicagao entre os profissionais multidisciplinares;

e Disseminacdo dos conceitos de incidéncia, ocorréncia e eventos adversos por meio do Ndcleo de Seguranca do
Paciente, em conformidade com o sistema de notificagdo, promovendo agdes de incentivo as notificagdes de

eventos na instituicdo;

e Fortalecimento das agdes das Comissdes Intra-hospitalares;

e Desenvolvimento do Plano de Custos Hospitalares e acompanhado por meio do painel Gest3o a vista;

e Desenvolvimento de reunides semanais da Alta Dire¢do do hospital e convidados;

e Acompanhamento das metas junto aos setores através do Planejamento estratégico;

e Desenvolvimento de acdes de orientagdo, reforgo e auditoria dos Protocolos de Segurancga do paciente;

e Fortalecimento do protocolo de transporte institucional e movimentac3o segura dos pacientes assistidos na

unidade;

e Promogdo de discussdo multiprofissional dos casos clinicos e desenvolvimento de Planos terapéuticos

semanalmente;

IDTI
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* Gerenciamento dos leitos da unidade, com o acompanhamento dos tempos de permanéncia e

estabelecimento de planos de cuidado voltados para agilizar a desospitalizacdo dos pacientes, dentre outras.

ON/N

7. NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE

O Nucleo de Seguranga do Paciente do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG foi oficialmente
instituido/constituido pela Coordenac¢do Executiva do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano —
IDTECH, através da Portaria n°0410/2017, de 20 de setembro de 2017, a qual é inteiramente subordinada, e tem

seu funcionamento regulamentado pelo regimento interno.

O Nucleo de Seguranga do Paciente é um 6rgdo colegiado do HGG, de natureza consultiva, deliberativa,
normativa e educativa, que tem por objetivo instituir agbes de promogdo da seguranca do paciente e a melhoria
da qualidade nos servicos de satde. Tem por finalidade assessorar a Superintendéncia estabelecendo politicas e
diretrizes de trabalho, a fim de promover uma cultura hospitalar voltada para a seguranca dos pacientes, por
meio do planejamento, desenvolvimento, controle e avaliagdo de programas, que visem garantir a qualidade

dos processos assistenciais do Hospital.

O Nducleo de Seguranga do Paciente adota os seguintes principios e diretrizes:

I - A melhoria continua dos processos de cuidado e do uso de tecnologias da salde;
Il - A disseminagdo sistematica da cultura da seguranca;

Il - A articulagdo e a integragdo dos processos de gestdo de risco;

IV - A garantia das boas praticas de funcionamento dos servicos de salde.

Compete ao Nucleo de Seguranca do Paciente:

| - Promover agBes para a gestdo de risco no HGG;

Il - Apoiar agdes para a integragdo e a articulagdo multiprofissional no HGG;

10
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Ill - Promover mecanismos para identificar e avaliar a existéncia de n3o conformidades nos processos e

procedimentos realizados e na utilizacio de equipamentos, medicamentos e insumos propondo acgdes

preventivas e corretivas;

IV - Elaborar, implantar, divulgar e manter atualizado o Plano de Seguranca do Paciente em Servigos de Saude;
V - Acompanhar as a¢des vinculadas ao Plano de Seguranga do Paciente em Servicos de Saude;

VI - Implantar os Protocolos de Seguranga do Paciente e realizar o monitoramento dos seus indicadores;

VIl - Estabelecer barreiras para a prevengéo de incidentes no HGG;

VIIl - Desenvolver, implantar e acompanhar programas de capacitacio em seguranca do paciente e qualidade no

HGG;
IX - Analisar e avaliar os dados sobre incidentes e eventos adversos decorrentes da prestacdo do HGG;

X - Compartilhar e divulgar a direcdo e aos profissionais do servigo de salide os resultados da analise e avaliacio

dos dados sobre incidentes e eventos adversos decorrentes da prestacdo do HGG;

Xl - Notificar ao Sistema Nacional de Vigildncia Sanitdria os eventos adversos decorrentes da prestacdo de

servigos do HGG;

XIl - Manter sob sua guarda e disponibilizar a autoridade sanitdria, quando requisitado, as notificagdes de

eventos adversos;
XIll - Acompanhar os alertas sanitdrios e outras comunicagdes de risco divulgadas pelas autoridades sanitarias.

Gerenciar os indicadores relacionados as notificagdes de eventos e aos Protocolos de Seguranca do Paciente.

Nimero de Notificagdes
Més Notificagdes Anual
Janeiro 729
Fevereiro 556
Margo 564
Abril 464
Maio 426
Junho 612
Julho 847
Agosto 573
Setembro 554
Outubro 607
Novembro 417
Dezembro 477
Total ! . 6.826

Fonte: Sistema de Notificagdo
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O cronograma anual de treinamento do Ntcleo de Seguranga do Paciente Hospital Estadual Dr. Alberto
Rassi — HGG é elaborado, estrategicamente, realizando o levantamento das necessidades de treinamento, em
parceria com a lideranga, utilizando-se de ferramentas que possibilitem uma identificacdo e uma defini¢do, ndo
apenas das qualificagdes necessarias, mas também dos comportamentos e dos resultados esperados dentro da

unidade.

CRONOGRAMA ANUAL DE ACOES DO NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE - 2024

1° SEMESTRE
DATA TEMA AGAO REALIZAGAO

Atualizacao do protocolo de Disclosure. | Escritério da Qualidade/

Fevereiro p'.'°'°c°|° de Treinamento presencial para a equipe |psicologia
Disclosure g . g LN g

multi e Video para a equipe médica.
Elaboracdo do fluxo e diretriz de|gESMT/NSP

Mar Fluxo de atendimento|atendimento a segunda vitima

g 1a segunda vitima Treinamento de divulgagdo para os

gestores e colaboradores

Marco Qualicine {Equipe| Tema Errar € humano. Investigar o erro é|Equipe Médica/

médica) qualidade e seguranca NSP

Abil Gincana Comemorac#o ao Abril pela Seguianca | Egcritério da Qualidade

do Paciente
Maio :-nlrg;esmzagao - Big fone Higienizacdo das maos cCH
2° SEMESTRE
DATA TEMA ACAO REALIZAGAO
Julho |Eretecolo de 24 de junho — Dia Mundial da Prevencdo |Egcritério da Qualidade
Prevencao de quedas|de Quedas
Aimportancia da comunicacdo para as Fonoaudiologia
Jutho  |Qualicine boas praticas relacionais e para a
seguranca do paciente.
Auiosh Protocolo de Cirurgia | Treinamento sobre o Protocolo de Educacgao Permanente
gosto Segura Cirurgia Segura
Dia 17 de setembro - Dia mundial da Escritério da Qualidade
Ci da s seguranca do paciente {Protocolo de
Setembro | J m‘:’o 5 meguranqa identificaciio do Paciente, Comunicacao
i efetiva e Prevencéo de eros
relacionados a medicacdes)
Setombeo Uso seguro de Treinamento sobre o Protocolo de Farmécia
medicamentos Seguranga medicamentosa
Divulgacdo sobre o Dia mundial da Escritério da Qualidade
Novembro | Més da Qualidade Qualidade
Simpdésio multiprofissional sobre Lesdo Educacdo permanente/
Novembro | Simpasio de LPP por pressdo
NSP
12
Farmacia

Dezembro | Qualicine
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8. CERTIFICACOES E PREMIOS

2014 - Prémio Cecilia Donnangelo de Ouvidoria SUS, concedido pelo Ministério da Salde, pelo avanco
conquistado com a Pesquisa de Satisfagdo realizada com 100% dos pacientes internados.

2014 - Prémio Saude, concedido pela Editora Maio e revista Satde é Vital, pelo avango conquistado com o
Programa de Tratamento de Deformidades Faciais (Proface).

2014 - Acreditagdo Hospitalar nivel 1, concedida pela Organizagdo Nacional da Acreditagdo (ONA), pelas medidas
que visam a seguranga do paciente na assisténcia.

2015 - Acreditacdo Hospitalar nivel 2, concedida pela Organizagdo Nacional da Acreditagio (ONA), por
apresentar uma gestdo integrada, com processos bem definidos e comunicac¢io plena.

2018 - Acreditacdo Hospitalar nivel 3, concedida pela Organizagdo Nacional da Acreditagio (ONA), o principio
deste nivel é a “exceléncia em gestdo”. Uma Organizagdo ou Programa da Salde Acreditado com exceléncia
atende aos niveis 1 e 2, além dos requisitos especificos de nivel 3. Desta forma o Hospital Estadual Dr. Alberto
Rassi — HGG é considerado um hospital de exceléncia.

2019 - Acreditagdo Internacional, concedida pela ACSA, nivel excelente (01) para o Centro de Tratamento
Intensivo da Unidade.

2021 - Recertificado ONA 3 — Acreditado com Exceléncia.

2022 - Recertificagdo da Acreditagdo Internacional, concedida pela ACSA, nivel excelente (1) para o Centro de
Tratamento Intensivo da Unidade.

2022 - O HGG esteve no ranking dos 40 melhores hospitais publicos do Brasil e foi considerado uma das unidades
de saude mais eficientes, bem avaliadas pelos usuérios e que se destacou pela qualidade e seguranca
proporcionada aos pacientes.

2023 - Em margo o HGG recebeu reconhecimento como uma das principais UTIs do Brasil, conquistando o selo
Top Performer da Associagdo de Medicina Intensiva Brasileira (AMIB). O selo é conferido as UTIs que apresentam
melhor desempenho com menor taxa de mortalidade hospitalar e melhor utilizagdo de recursos. Além disso, o
hospital foi selecionado para sediar o projeto piloto “Eficiéncia em Satide”, uma parceria entre a Secretaria de
Estado da Saude de Goids e a Controladoria-Geral do Estado.

2024 - Recertificado ONA 3 — Acreditado com Exceléncia.

2024 - Recertificagdo da Acreditagdo Internacional, concedida pela ACSA, nivel excelente (1) para o Centro de

Tratamento Intensivo da Unidade.

9. ENSINO E PESQUISA

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG recebeu, em maio de 2012, a certificagdo como Hospital de

Ensino, por meio de portaria conjunta dos Ministérios da Educagdo (MEC) e da Salde. Essa certificacdo é
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concedida a hospitais que, além de prestar assisténcia a salde, atuam na formagdo de profissionais, na pesquisa
cientifica e no desenvolvimento tecnoldgico voltado ao Sistema Unico de Satide (SUS).

Essa conquista fortalece o papel do hospital como campo de formagdo profissional, melhorando a
qualidade do atendimento ao paciente e propiciando a formagdo de varios profissionais especialistas

anualmente.

9.1. Programas de Residéncia Médica e Multiprofissional

Os programas de Residéncia Médica do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG seguem as diretrizes
estabelecidas pela Lei n® 6.932/81, bem como as normas definidas pela Comiss3o Nacional de Residéncia Médica
(CNRM). Também respeitam os regulamentos da Comissdo Estadual de Residéncia Médica (CEREM) e as
orientagdes da Secretaria de Estado da Salde de Goids — SES/GO, através da Superintendéncia da Escola de
Saude de Goias (SESG-GO).

O hospital oferece programas em diversas dreas médicas e multiprofissionais, que proporcionam
treinamento especializado e pratico, preparando os residentes para atuar com exceléncia no SUS. Atualmente a
Instituicdo possui programas de residéncia médica nas seguintes dreas de atuagdo: Anestesiologia, Cardiologia,
Cirurgia do Aparelho Digestivo, Cirurgia Geral, Cirurgia Plastica, Cirurgia Vascular, Clinica Médica,
Coloproctologia, Endocrinologia, Endoscopia, Endoscopia Ginecolégica, Gastroenterologia, Mastologia, Medicina
Intensiva, Medicina Paliativa, Nefrologia, Neurocirurgia, Neurofisiologia Clinica, Neurologia, Otorrinolaringologia,
Pneumologia, Psiquiatria, Reumatologia, R3 de Gastroenterologia com énfase em doencas do figado e Urologia.

Além disso, o HGG oferece programas de Residéncia Multiprofissional, com duragdo de 24 meses, nas
seguintes dreas: Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutric3o e Psicologia.

Esses programas visam a formagdo de profissionais capacitados para atuar de forma integrada e qualificada no

SUS, contribuindo para a melhoria continua da qualidade do atendimento a satde da populacdo.

9.2. Estagios

A Diretoria de Ensino e Pesquisa também é responsavel pelo gerenciamento e acompanhamento dos
estagiarios em diversas areas da unidade. Em 2024, o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG recebeu 100
estagiarios de nivel superior e 28 de nivel médio, totalizando 128 estagidrios. As dreas contempladas para

estagios incluem: Enfermagem (técnico e superior), Nutrigdo, Fisioterapia, Farmécia e Psicologia.
9.3. Internos de medicina

O internato é a etapa final do curso de graduacdo em Medicina, caracterizada por atividades praticas
supervisionadas em ambiente hospitalar, sob supervisdo docente. Passaram pelo internato no Hospital Estadual
Dr. Alberto Rassi — HGG em 2024 um total de 436 graduandos.

No HGG, o internato tem duragdo de um més, sendo:
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e 85% da carga horéria dedicada a atividades praticas em ambiente hospitalar e ambulatorial;

® 15% da carga horaria reservada a atividades teéricas, como seminarios, reunides clinicas e clubes de revista.
Os académicos sdo encaminhados por Institui¢des de ensino conveniadas com a SES/GO.
A DIREP segue comprometida com a formagdo qualificada de profissionais da satde, promovendo

ensino, a pesquisa e a inovagdo em prol da satide publica de qualidade para todos os cidad3os goianos.

9.4. Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico

Ao longo de sua trajetdria, o HGG tem sido palco de estudos cientificos significativos, visando
descobrir novas técnicas e medicamentos para o tratamento de diversas condicdes de satide. Com um
Comité de Etica em Pesquisa atuante, a instituicdo avalia e apoia projetos que contribuem para o avango
do conhecimento médico e cientifico.

Em 2024, o HGG deu continuidade ao seu compromisso com a pesquisa cientifica, promovendo
eventos como a Xl Jornada Cientifica do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG, que tem por objetivo a
geracdo e difusdo de conhecimento na drea da saude para beneficio da sociedade, o | Simpdsio de
Prevencdo e Tratamento de Lesdo por Pressdo, que reuniu profissionais da salde para discutir avangos e
praticas inovadoras na drea, dentre outras agdes de importante impacto na area de pesquisa e
desenvolvimento cientifico no Estado de Goids. No ano de 2024 foram realizadas 98 (noventa e oito)

pesquisas, as quais estao descritas a seguir:

(o]

Ultimo Relatério
NEj [ eioRsotacds Pesquisador Acompanhamento
1 "Estratégia De Enfrentamento Utilizadas Em Longo Tempo De Internagdo". Daniela Zanini Acompanhamento
2 "Estratégias De Enfrentamento De Familiares De Pacientes Pré-Cirtrgicos". Daniela Zanini Acompanhamento
3 "A Elaboragdo Do Luto Pela Perda Da Autonomia". Daniela Zanini Acompanhamento
. Maysa Ferreira M.
4 Prevaléncia De Cervicalgia Em Pacientes Com Disfungdo Temporamandibular Rib:iro Acompanhamento
i Bt 5 . I : " "
5 A I.mpo'rt'anqa ..Da Percepgdo Do Entendimento E Da Comunicagdo No Tratamento De Pacientes Da | Marina De Morais Acomparihamento
Clinica Cirdrgica". E Prado
" . 52 R - " ; Plini Almei
6 /}Anestesg Influencia Disturbios Neurocognitivos Agudos Em Idosos Apds Procedimento Cirtirgico De .lnlo. mglda Acompanhamento
Fémur Proximal?" Pinheiro De Belém
y Leticia Cunha
7 "Avaliagdo Dos Fatores Intervenientes A Utilizacio De Bioterapias". " Acompanhamento
8 E.stuclio Comparatlvo Entre As Técnicas De Uretroplastia Anas.tor,nohca E Uretroplastia Tipo Heineke- | Gustavo Tomaz Acompanhamento
Mikulicz Em Pacientes Portadores De Estenose De Uretra Anterior”. Franco
"Abordagem Multidisciplinar Em Pacientes Obesos Submetidos A Cirurgia Bariatrica Do Tipo Fobi- | Mariana Do Carmo
9 1 PR p Acompanhamento
Capella Em Um Hospital Publico”. Amorim
“Avaliagdo Do Estado Nutricional De Vitamina B12 E Zinco Em Pacientes Submetidos A Cirurgia | Cynthia  Fonseca
10 3o . o ia s s Acompanhamento
Bariatrica Em Um Hospital Publico De Goiania — Goias”. Costa

15

IDTECH/NIT 0167305e4¢83f0803ec03bec36fb6fbb



Hospital Estadual
Dr. Alberto Rassi - HGG

HGG

svsufm -

SES

, Govemode

7 GOIAS

“Diagnosticos, Intervengdes E Resultados De Enfermagem Em Pacientes Submetidos A Hemodidlise: | Maria ~ Madalena
11 i e b Acompanhamento
Validagdo De Consenso Por Especialistas”. Del Duqui Lemes
bl F . 5 s - . " Daniela Medeiros
Anélise De Escores Progndsticos Na Hepatopatia Crdnica. Seriam Child-Pugh E Meld Preditores Da .
12 . i e ! it Milhomem Acompanhamento
Mortalidade Por Hemorragia Digestiva Alta Varicosa".
Cardoso
P I " . - ) . . ) " Ana Paula Meireles
13 | “Avaliagdo Do Eixo Hipotdlamo-Hipdfise-Adrenal Em Pacientes Com Diabetes Mellitus Tipo 2”. De Melo Acompanhamento
“Fatores Predisponentes De Sintomas Relacionados Ao Duplo Jota Em Pacientes Submetidos A | Theo Rodrigues
14 s iz Acompanhamento
Tratamento De Litiase Urinaria”. Costa
“ . = g e, . ” Marcel Cabral
15 | “O Cateter Ureteral £ Realmente Necessério Apés Ureterorrenolitotripsia N3o Complicada”. Cognette Acompanhamento
Vanessa
16 | Impacto Das Agdes De Humanizagdo Sobre A Ansiedade E Depressao Hospitalar. Guimardes Martins | Acompanhamento
De Carvalho
< 2 : s . 5 s it Ivone Félix De
17 | Qualidade De Vida, Sofrimento Psiquico E Manifestagées Psicossomaticas Do Trabalhador Sousa Acompanhamento
“Efeito Da Suplementagdo De Creatina Associada Ou Ndo Ao Treinamento Resistido Em Individuos ~ .
18 : Mwwn H Jodo Felipe Mota Acompanhamento
Submetidos A Cirurgia Bariatrica
Associacdo Entre Risco Cardiovascular E Qualidade De Vida De Pacientes Renais Crénicos Em | Lorrana Gabriela
19 - o Acompanhamento
Hemodialise De Oliveira
20 Qualidade De Vida De Manipuladores De Alimentos Em Unidades De Alimentacdo E Nutrigdo De | Thaisa Anders AcoBaRRaREHtS
Hospitais Credenciados Ao Sus Em Goiania E Regido Metropolitana. Carvalho Souza P
Fabia Mara Relatério Final
21 | Avaliagdo Ultrassonografica De Pacientes Com Esclerose Sistémica. Gongalves Prates
i 26/06/2024
De Oliveira
TN o . ? . oy Thaynara De
22 | Resiliéncia E Adesdo Ao Tratamento De Mulheres Submetidas A Cirurgia Baridtrica Castro Simiai Acompanhamento
Disttirbios Gastrointestinais Em Pacientes Submetidos A Cirurgia Bariatrica Em Um Hospital Publico De | Virginia Lemes
23 L Bl Acompanhamento
Goidnia Go Ribeiro
“Estudo Multicéntrico Para Avaliagdo Da Retinopatia Diabética Em Individuos Adultos Com Diabetes s
28, 'S Nelson Rassi Acompanhamento
Tipo 1
Marco Tulio
25 | Avaliagdo Da Alteragdo Da Fungdo Sexual Em Pacientes Submetidos A Cirurgia Baridtrica Em Goiania. Resende Rodrigues | Acompanhamento
Da Cunha
__— e g ) Valquiria Vicente
26 | Acreditagdo Em Hospitais Publicos Goianos Da Cunha Barbosa Acompanhamento
27 | Perfil Nutricional De Pacientes Em Pré-Operatério De Cirurgia Baridtrica fﬂr;::e;l: o Acompanhamento
Grau De Satisfagdo Dos Pacientes Em Relagdo As Refeicdes Oferecidas Por Um Hospital Publico Na | Jhessika  Ferreira
28 P P % Acompanhamento
Cidade De Goiania-Go Silva
M Tuli
Perfil Dos Microorganismos Causadores De Infecgdes Do Trato Urindrio Em Pacientes Internados No aree y e
29 A N X Resende Rodrigues | Acompanhamento
Hospital Estadual Geral De Goiania - Alberto Rassi
Da Cunha
b . s ] N ; g . Meli i
Uso De Inteligéncia Artificial Para Associacdo De Sintomas De Via Aérea Superior, Histria Familiar E ey Ame!otl
30 Pl h Sy Gomes Avelino | Acompanhamento
Habitos De Vida Com Doengas Pulmonares Crénicas Ferri
Avaliagdo Multiprofissional Do Paciente Obeso Em Pré E Pés Operatdrio De Cirurgias Bariatrica E/Ou | Telma Noleto Rosa
31 5o Acompanhamento
Metabdlica. Franco
Fatores Associados A Qualidade De Vida Da Populagdo Atendida No Programa De Promogdo Em Salde | Telma Noleto Rosa
32 . - Acompanhamento
Do Hospital Estadual Geral De Goiénia. Franco
33 | Impacto De Intervengdes Educativas Na Qualidade De Vida Do Paciente Com Diabetes. ::r:;Noleto K5 Acompanhamento
34 Efeitos Da Suplementagdo De Compostos Bioativos Na Expressdo Génica De Marcadores Inflamatdrios | Flavia Campos ACOTFEERRARRES
E Na Infiltragdo De Macréfagos Em Mulheres Com Obesidade. Corgosinho P
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35 | Disfungdo Do Trato Urindrio Inferior E Neuromelite Optica: Avaliagéo Clinica E Urodindmica Eeer:::if:s el Acompanhamento
36 Avaliagdo Das Variaveis Cardiorrespiratérias E Metabdlicas Em Pacientes Submetidos A Diferentes | Paulo Roberto i h "
Tipos De Treinamento Intervalado: Ensaio Clinico Randomizado. Gentil companhamento
37 Complicagbes De Ritidoplastia No Servigo De Residéncia De Cirurgia Plastica Do Hospital Geral De | Rogério Silva A h "
Goiania No Periodo De 2016 -2018. Santos FRBSRRRIPe
Experiéncia Do Servico De Cirurgia Plastica Do Hospital Alberto Rassi De Goidnia: Mastectomias
3 .
8 Bilaterais Em Pacientes Transexuais Female-To-Male Fregtenick Butts Argrpantamsnts
39 Avaliagdo Cardiometabdlica De Pacientes Obesos No Pré E Pds Operatério De Cirurgia Bariatrica Em | Fernanda Barra Acompanh t
Um Hospital Publico De Referéncia. Franco compannamento
40 | Caracterizagdo Do Perfil Dos Pacientes Com Diagndstico De Xeroderma Pigmentoso No Brasil Rlcart.:lo Henrigue Acompanhamento
Almeida Barbosa
- " gy y Larissa Louise
Andlise Epidemioldgica Dos Pacientes Acompanhados Pela Nefrologia Nas Utis Do Hgg, No Segundo
41 ) : :
Semestre Do Anos De 2019 Candida  Pereira | Acompanhamento
Takaoka
i i . y 3t , y Telma Noleto Rosa
42 | O Impacto Psicoemocional Da Pandemia Covid19 Nos Profissionais De Satide Em Hospital Geral. Frafico Acompanhamento
Reanimagdo Cardiopulmonar: O Conhecimento Dos Profissionais Que Atuam Em Unidade De Terapia | Jacqueline Ledo
43 | ; p Acompanhamento
ntensiva Cordeiro
Rt it . 5 T v " Cristi
44 | Perfil Clinico Funcional E Percepgdo Sobre A Doenga Em Diabéticos Tipo 2: Um Estudo Prospectivo Gec?vana fistim Acompanhamento
Batista Pacheco
45 | Transplante Hepatico Em Goias Manejo Anestésico, Desfechos E Perspectivas et A Acompanhamento
Carlos Alves
26 Adaptacdo E Validagdo Da Versdo Em Portugués Do P-Mex Para Avaliagdo De Profissionalismo Em | Mariana Matias De Relatério Final
Residentes Médicos Lima Holdefer 12/08/2024
llka De Fatima
47 | Incidéncia De Covid-19 Apds O Transplante De Figado No Brasil. Santana  Ferreira | Acompanhamento
Boin
Tradugdo E Validagdo Da Versdo Da Lingua Inglesa Para A Lingua Portuguesa Do Brasil Do International Réiter Silva
48 | Consultation On Incontinence Modular Questionnaire For Male Lower Urinary Tract Symptoms (lcig- — Acompanhamento
Mluts)
Perfil Epidemiolégico Dos Pacientes No Servico De Identidade De Género, Transexualidade E [ Margareth Rocha
49 . . _— , Sy Acompanhamento
Intersexualidade Do Hospital Geral De Goiania Peixoto Giglio
Polineuropatia Amiloiddtica Familiar Devido A Mutagdes No Gene Ttr: Analise Epidemioldgica E
i % i ra . Pedro Jose
50 | Genotipica Da Populagdo Brasileira E Dosagem De Nfl Plasmatico Como Possivel Marcador De Tomaselli Acompanhamento
Progressao E Severidade De Doenga
Tradugdo E Validagdo Da Versdo Da Lingua Inglesa Para A Lingua Portuguesa Do Brasil Do International : ;
; : ¢ i : b Luciano Pereira
51 | Consultation On Incontinence Questionnaire For Male Lower Urinary Tract Symptoms Long Form (Icig- Reciputti Acompanhamento
Mluts Lf) P
Avaliagio De Desempenho De Diferentes Escalas Preditoras Para Triagem De Apneia Obstrutiva Do | Marco Tulio Araujo
52 ¢ . 4. Acompanhamento
Sono Em Pacientes Com Acidente Vascular Cerebral Isquémico Pedatella
53 Estudo Da Pressdo Intra-Abdominal Durante O Reparo Da Hérnia Incisional Pela Técnica De Lazaro Da | Pedro Ducatti De Relatdrio Final
Silva Oliveira E Silva 13/03/24
54 “Estado Nutricional E Comportamento Alimentar De Pacientes Submetidos A Cirurgia Bariatrica: Efeitos | Amélia Cristina Relatdrio Final
De Suplementagdo Proteica Fortificada E Influéncia De Polimorfismos De Nucleotideo Unico” Stival Duarte 23/01/2025
5 £ ; o 5o ) Daniela Pultrini -
55 Avaliagdo De Prevaléncia De Doenca Hepatica Gordurosa Em Pacientes Diabéticos Tipo 2 E Pe:eiera De Oliveira Relatério Final
Estadiamento Da Fibrose Por Métodos Nao Invasivos S 26/08/24
Viggiano
56 | “Impactos Dos Cuidados Em Satide Do Processo Transexualizador Na Qualidade De Vida Pessoas Trans” | Bianca Lopes Rosa Acompanhamento
Perfil Epidemioldgico E Cardiometabdlico De Pacientes Internados Com Covid-19 Em Um Hospital | Karolina Duarte
57 it el . " Acompanhamento
Publico De Goiania Junqueira Beltrdo
“Avaliagdo Funcional De Individuos Com Doenga Renal Cronica Submetidos A Transplante Renal: Um | Geovana  Cristina
58 e : Acompanhamento
Estudo Prospectivo Batista Pacheco
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59 | “Avaliagdo Do Fendtipo Fragil Como Indicador Progndstico Na Doenga Renal Crénica N3o Dialitica” Nara Aline Costa Acompanhamento

60 “Nefropatia Induzida Por Contraste: Avaliagdo Das Medidas Preventivas, Baseado Nas Dosagens 'I\)Aanlellw Cesar A h
Séricas De Creatina E Cistatina C, Em Pacientes Com Doenga Renal Crénica Moderada E Grave” Fe?rg‘:n::: companhiamento
Organosilano Para Limpeza De Superficies Em Unidades De Terapia Intensiva: Um Ensaio Clinico,

61 Randomizado, Controlado, Em Cluster, Com Crossover - Um Estudo Da Plataforma De Projetos De priscilla Sawad A h &
Apoio Ao Plano De Agdo Nacional De Prevengdo E Controle Da Resisténcia Aos Antimicrobianos - RS B cOMpalamento
Programa Impacto Mr
O Instrumento Da Inteligéncia Artificial Na Detecgdo De Lesdes Gastricas — Pdlipos De Glandulas Déme'a Medeiras

62 Fandi Milhomem Acompanhamento

undicas
Cardoso
“Impacto Mr-Pav - Estudo Para Validar A Aplicagdo Dos Critérios Diagnosticos Epidemioldgicos De
Eventos Associados A Ventilagdo Mecénica (Eav) Nas Pneumonias Associadas A Ventilagio Mecanica A a Carrii Relatério Final

63 | (Pav) Notificadas A Anvisa, Utilizando Os Critérios Do National Healthcare Safety Network (Nhsn): Sm?n a armjo ;:/0;/020;23
Plataforma De Projetos De Apoio Ao Plano De Agdo Nacional De Prevengdo E Controle Da Resisténcia i
Aos Antimicrobianos”

Estado Nutricional E A Sua Associagdo Com A Incidéncia De Sistomas Gastrointestinais Em Cuidados |, . " Relatério Final

64 i Vitor Brito Rocha
Paliativos 21/02/24

Maura Karing Relatério Final

65 | Caracterizagdo Da Ingestdo Alimentar De Pacientes Em Cuidados Paliativos Amaral De Souza

e 21/02/24
Pilatti
Nayara Borges De Relatdrio Final
66 | Saude Mental Do Adolescente Com Diabetes Tipo 1 No Contexto Pés-Pandemia De Covid-19 Lima Teodoro 08702/24
Moraes

67 | Saude Mental Do Paciente Com Diabetes Tipo 2 No Contexto Pés-Pandemia De Covid-19 Eugenia Assis Vitor Re::;%';;:ral

68 Insatisfagcdo E Distor¢do De Imagem Corporal Em Pacientes Submetidos A Cirurgia Baridtrica: Um | Maria Luzia Silva Relatério Final
Estudo Transversal Em Goids Lima 25/03/24
Programa Impacto - Mr - Impacto Das Infecgdes Por Microrganismos Resistentes A Antimicrobianos Em

69 | Pacientes Internados Em Unidades De Terapia Intensiva Adulto No Brasil: Plataforma De Projetos De | Priscilla Sawada Acompanhamento
Apoio Ao Plano De Agdo Nacional De Prevengao E Controle Da Resisténcia Aos Antimicrobianos

70 Caracterizagao Clinico-Epidemioldgica, Etiolégica, Laboratorial E Da Técnica De Bypass No Tratamento | Lucio Kenny Acompanfiamento
Dos Pacientes Transplantados De Figado Referenciados Ao Hospital Geral De Goiania — Hgg/Ses-Go Morais P

o o P - S Misisdel i ; Maria Luiza De Relatério Final

71 | Caracterizagdo Das Alteragdes Traqueoesofagicas Em Diabéticos E Ndo Diabéticos Pés-Covid-19 Faria 26/02/24
Efeitos Da Reabilitagdo Metabdlica Em Pacientes Com Diabetes Mellitus: Ensaio Clinico Randomizado E | Jordana  Campos

72 : by Acompanhamento
Controlado. Martins De Oliveira

& ; ; ; ; aE " Willian  Henrique Relatdrio Final

73 | Adesio As Etapas Da Insulinoterapia No Diates Mellitus: Consequéncia E Fatores Associados GuimarSesCosts 22/03/24

74 Anélise Do Perfil Clinico-Demogréafico Dos Participantes Do Ambulatério Do Processo Transexualizador | Danilo Fiorotto Relatério Final
—Tx Do Hospital Geral De Goidnia Em 2023 Campos 07/02/24

75 Avaliagdo De Estrutura, Processos E Resultados Dos Nucleos Hospitalares De Epidemiologia Na Regido | Rodrigo Faria Relatério Final
Metropolitana De Goidnia Dornelas 23/09/24

76 Adapt.ac;ao Travscultyrél Do Sinbad System~ Classification .Par.'a A Llngtfa -Portyguesa Do Brasil, Marla. Marcia Acompanhamento
Propriedades Psicométricas E Teste Com Inclusdo De Novos Critérios De Avaliagdo (Sinbad 2.0) Machion

77 “Avaliagdo Da Prevaléncia De Distlrbios Ventilatérios Em Individuos Atendidos Durante Evento “Salide Lara De Melo Relatdrio Final
Na Praga”, Realizado Pelo Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi Em 2022 — Um Estudo Transversal” 19/02/24

78 | Acesso Ao Processo Transexualizador Em Goias: A Realidade Da Populagéo Lgbtgiapn+ Bruna Aniele Cota Acompanhamento

79 Prevaléncia Da Doenga Behget Na Cidade De Goiania E Avaliagdo De Frequéncia De Seu Cédigo Cid-10 Alexandre Wagner Acampanharmento
Pelo Datasus Silva De Souza
Prevaléncia De InfecgGes Em Pacientes Com Nefrite Lipica Em Tratamento Com Ciclofosfamida Em Um | Julianna  Ribeiro

80 ; g - Acompanhamento
Servigo Terciario De Reumatologia Marques
Indicadores De Qualidade E Preditores De Complicagbes Em Colangiopancreatografia Retdgrada Dénuela Piscisieas Relatério Final

81 e . MR et e Milhomem
Endoscipica Em Um Hospital Plblico Tercidrio De Goidnia Go Cardoso 25/03/24

E
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82 Avaliagdo Dos Marcadores Nao-Invasivos Da Doenca Hepdtica Gordurosa Nio-Alcodlica Apés Cirurgia | Wesley Souza Relatério Final
Bariatrica Castilho 17/04/24
) P oo i 7 jilae Susiany Alves Da
83 | Comunicagdo De Mds Noticias Na Prdica De Residentes Médicos 4™ Acompanhamento
Conceigao
T . W i ¢ : N s Mariana Machado
84 | Perfil Clinico E Epidemioldgico Dos Pacientes Submetidos A Transplante Hepatico Labre Acompanhamento
85 | Avaliagdo Da Adesdo Ao Tratamento Medicamentoso Em Adultos Com Diabetes Tipo 2 Lucyana Luz Acompanhamento
86 | Indicadores De Ansiedade E Depressao De Pacientes Com Diabetes Mellitus E Doengas Vasculares i Ap;.areada Acompanhamento
Chagas Pereira
. 5 i " ] - o Vanessa lanka
87 | Associagdo Do Estado Nutricional E De Parametros Bioquimicos Aos Desfechos De Pacientes Criticos €aussoaras Acompanhamento
88 | Fatores Associados A Incidéncia De Diarreia Nosocomial Em Paciente Critico Julia Borelli Acompanhamento
89 | Avaliagdo Do Grau De Satisfagdo Com A Estética Facial No P6s-Operatério De Cirurgia Bariatrica. EZrEZZf: Eisire Acompanhamento
90 | Desfechos Clinicos No Uso De Fotobiomodulagdo Em Pacientes Disfagicos Com E Se Diabetes Mellitus gTiva:ir:;e Benta Acompanhamento
- § 5 s . " Luana Martins Da
91 | Perfil Microbioldgico De Infecgdes Do Trato Urindrio Em Pacientes Hospitalizados Silva Acompanhamento
< G g i : Ly } a1 Maria De Fatima
92 Conhecimento E Utilizagdo Das Metodologias Ativas Em Programas De Residéncias Multiprofissional E Do iR | T S s il
Uniprofissional Ofertadas Pela Rede Publica De Satde De Goids Delfino P
93 | Andlise De Dados Polissonogréficos E Gasométricos Em Pacientes Candidatos A Cirurgia Bariatrica isatella, Iendes Acompanhamento
De Souza Jorge
0 Prevaléncia De Infecgdo Latente Por Tuberculose Por Meio Do Teste De Liberagdo De Interferon-Gama | Isadora Fernanda Acompanhamento
(Igra) Em Pacientes Submetidos A Transplante De Orgdos No Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi (Hgg) De Moraes Neves
95 Correlacdo Ent‘re‘ Teste De Caminhada De 6 Minutos E Espirometria Em Pacientes Com Doengas | lolanda Alves Acompanhamento
Pulmonares Cronicas Macedo
Michael  Douglas
96 | Registro De Bidpsias Renais De Um Hospital Terciario Dos Santos Alves Acompanhamento
i y " . . , Daniela Medeiros
97 Avalla.;ao De Re’su.!tados Po Tratament.o Pe Flst‘ulla‘s E Perfu«j?c?es Do Trato Gastrointestinal Através Da Milhomem Acompanhamento
Terapia Endoscdpica A Vacuo Em Hospitais Tercidrios De Goiania — Go
Cardoso
. " y e Marcelo Fouad
98 | Avaliacdo Etioldgica Da Exacerbagdo Grave De Doenga Pulmonar Obstrutiva Crénica (Dpoc) Rabahi Acompanhamento

10. O HOSPITAL ESTADUAL DR. ALBERTO RASSI - HGG NO CONTEXTO DO SISTEMA ESTADUAL DE SAUDE

A gestdo do modelo assistencial do Governo do Estado de Goids, conduzida pela Secretaria de Estado da Saude
(SES/GO), caracteriza-se pela execucdo direta de acdes e servigos de salide, com foco na prestagdo de assisténcia
de média e alta complexidade. Esse modelo prioriza a organizagdo da rede de referéncia e contrarreferéncia em

nivel regional e estadual, garantindo estrutura prépria de recursos e servigos especializados.

Diante da centralizacio dessa politica e da insuficiéncia na oferta de Atengdo Basica a Salde—

responsabilidade dos municipios por meio das Unidades Basicas de Satide (UBS)— o Sistema Estadual de Saude

*

apresenta as seguintes caracteristicas:
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a. Concentragdo da Assisténcia de Média e Alta Complexidade — A prestagdo desses servicos ocorre
majoritariamente em unidades préprias ou contratadas pela SES/GO, com localizagdo predominante no municipio

de Goiania, porém, ja com varias unidades em outros municipios do Estado.

b. Distribuicdo Heterogénea da Assisténcia Hospitalar — Apesar de Goids ocupar a quarta posi¢cdo nacional em
capacidade de internagdes hospitalares (medida em nimero de leitos totais por 1.000 habitantes), estudos
indicam que ha uma migragdo significativa de pacientes de outras regides para Goiania em busca de atendimento

médico, insuficientemente ofertados nos municipios de origem.

Como resultado, uma parcela significativa dos pacientes atendidos pelo HGG busca assisténcia para
condicdes de média e alta complexidade, refletindo a caréncia de servicos na atencdo primaria. Dados da
Secretaria de Estado da Salde de Goids — SES/GO indicam que uma propor¢io relevante dos atendimentos
realizados na capital corresponde a pacientes provenientes do interior, variando conforme a especialidade e a

gravidade das patologias.

A concentragdo dos servigos de salde em Goiania foi influenciada, em grande parte, por diretrizes e
projetos do Ministério da Saude (MS), que orientam investimentos e financiamentos sem, necessariamente,
considerar fatores demogréficos, epidemioldgicos e estruturais da rede de servicos em cada regido. Esse cendrio
reforca a necessidade de planejamento estratégico e investimentos coordenados para otimizar a distribuicdo dos

servigos de salde no estado.
10.1. O Papel do HGG na Rede Estadual De Salde

Diante desse contexto, o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG exerce um papel estratégico na rede de
salde, prestando atendimento de média e alta complexidade (tercidrio e quaternario) em diversas especialidades
médicas e terapias. Sua abrangéncia vai além do municipio de Goiénia, estendendo-se a todo o estado de Goias e,
quando necessario, acolhendo pacientes provenientes de outras unidades da federagdo. Essa atuacdo refor¢a o

compromisso do HGG com a oferta de assisténcia qualificada e a integracdo ao Sistema Estadual de Satde.
10.2. Acesso aos servigos do HGG
10.2.1. Fluxos Regulatérios de Acesso aos Servigos do HGG

Os pacientes do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG acessam os servicos por meio de diferentes

fluxos regulatérios, conforme descrito a seguir:

a. Consultas Ambulatoriais Clinicas e Cirdrgicas — O acesso ocorre por meio do sistema de referéncia e
contrarreferéncia da Secretaria Municipal de Satide (SMS) do municipio de residéncia do usuério ou da unidade de
salde publica mais préxima. O processo inicia-se com uma consulta na Rede Basica de Salude, que gera um
formulério de referéncia. Esse documento ¢é inserido no sistema de regulagdo estadual, passando por auditoria e

autorizagdo dos médicos reguladores antes do encaminhamento para uma unidade de salide especializada.
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b. Cirurgias Eletivas — Pacientes atendidos no Ambulatério de Medicina Avangada (AMA) do HGG, quando

diagnosticados com necessidade de intervengdo cirdrgica, podem receber uma Autorizagdo de Internacdo
Hospitalar (AIH). Apés a inser¢do dessa autorizagdo no sistema de regulagio pelo HGG, o 6rgdo responsavel avalia
e aprova a realizagdo do procedimento no hospital, conforme disponibilidade, perfil assistencial e carteira de
servigos. A gestdo e modulagdo das filas de espera para cirurgias eletivas ficam sob responsabilidade do érgdo

regulador estadual.

c. Atendimento de Urgéncia — O HGG recebe pacientes por meio do sistema de regulagdo de urgéncias, onde
unidades da Rede de Pronto Atendimento, Unidades Basicas de Salde (UBS) e outros hospitais inserem
solicitagbes de vagas no sistema regulatério estadual. O Complexo Regulador Estadual (CRE/SES/GO) é
responsavel pelo direcionamento dessas solicitagdes, considerando a capacidade operacional do hospital, seu
perfil assistencial, a ordem cronoldgica dos pacientes na fila de espera e a prioridade clinica estabelecida pelos

médicos reguladores.

O HGG desempenha um papel estratégico no Sistema Estadual de Saude, sendo referéncia para casos de maior
complexidade e garantindo atendimento qualificado aos pacientes de Goias e de outras localidades. Além disso, a
unidade atua continuamente na otimizagdo dos fluxos regulatérios, aprimorando o acesso dos usuarios do SUS

aos servigos de alta complexidade.

11. CENTRAL HUMANIZADA DE INTERNAGAO - CHI/REGULACAO

A admissdo de pacientes é uma das etapas mais sensiveis no setor hospitalar, frequentemente associada
a reclamacdes e insatisfagdes. No Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG, esse processo é cuidadosamente
estruturado para proporcionar uma experiéncia acolhedora e eficiente, alinhada aos principios de Humanizag3o

do Sistema Unico de Satde (SUS).

A Central Humanizada de Internagdo (CHI) desempenha um papel estratégico ao integrar acolhimento e
gestdo de leitos, otimizando altas hospitalares, reduzindo o tempo de espera para novas internagdes e aplicando
metodologias de pesquisa de satisfagdo. Essa abordagem permite um atendimento mais &gil, eficiente e centrado

no paciente, reforcando o compromisso com a exceléncia na assisténcia hospitalar.
11.1. Censo de origem dos pacientes

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG, vinculado & Secretaria de Estado da Saude de Goids
(SES/GO), é uma unidade de atengdo terciaria totalmente pactuada para a prestacdo de servicos pelo Sistema

Unico de Satide (SUS).

O acesso dos pacientes aos servicos do hospital ocorre exclusivamente por meio de encaminhamento e
contrarreferéncia do Complexo Regulador Estadual (CRE), responsavel pela gestdo dos leitos das unidades de
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salde sob a coordenagdo da SES/GO. Essa gestdo é conduzida de acordo com o perfil assistencial do hospital,

previamente estabelecido no Plano de Contratualizagdo e Execu¢do de Procedimentos (PCEP), garantindo o

cumprimento dos critérios regulatérios vigentes.

HGG, classificados por Estados da Federag3o:

A seguir, apresentamos a distribuicdo dos pacientes atendidos no Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi —

Distribuicdo de pacientes internados por estado no Brasil

Nr Estados Quantidade de Pacientes Percentual de Atendimento por Estado
1 GO 8.069 99,26%
2 TO 33 0,41%
3 MT 17 0,21%
4 PA 6 0,07%
5 MG /MS/RR/SC 4 0,05%

Total 8.129 100,00%

Fonte: Sistema MV

Distribuicdo de pacientes internados por estado no Brasil

~_MT;0,21%

PA; 0,07% = _TO; 0,41%

‘ MG /MS /RR /SC; 0,05%
\

1
} GO; 99,26%

Ainda, em analise da procedéncia dos usudrios do Estado de Goids, a maioria dos pacientes internados no
HGG provém de dez municipios da regido metropolitana, que concentram a maior parte das internacdes,

conforme demonstrado na tabela a seguir:

3 ) -

Distribuicdo da maioria dos pacientes internados entre dez cidades do Estado de Goids
: y R | (§

iopl . . Percentual de Atendimento pelos
Nr Municipios Quantidade de Pacientes principals municipios
1 Goiania 1.687 45,98%
2 Aparecida de Goiania 610 16,63%
3 Andpolis 330 8,99%
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4 Trindade 261 7,11%
5 Senador Canedo 151 4,12%
6 Inhumas 149 4,06%
7 Aguas lindas de Goids 130 3,54%
8 Jatai 122 3,33%
9 Formosa 116 3,16%
10 Rio verde 113 3,08%
Total 3.669 100,00%

Fonte: Sistema MV

Distribuicdo da maioria dos pacientes internados entre dez cidades do
Estado de Goias
o 3,08%
3,33“2’16/‘J
3,54%
4,06%

= GOIANIA
= APARECIDA DE GOIANIA
= ANAPOLIS
45,98% TRINDADE
= SENADOR CANEDO
= INHUMAS
= AGUAS LINDAS DE GOIAS
JATAI

4,12%

7,11%

8,99%

FORMOSA
RIO VERDE

16,63%

As internagdes reguladas no Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG sdo classificadas em trés
modalidades: internagdo eletiva, internagdo por cota direta e internacdo de urgéncia.
a. Internagdes Eletivas: Englobam pacientes que necessitam de procedimentos cirlrgicos previamente
programados, sem carater de urgéncia. As solicitagdes dessas cirurgias ocorrem por meio da emissdo da
Autorizagdo de Internagdo Hospitalar (AlH), realizada por médicos especialistas, conforme o perfil assistencial e a
carteira de servigos da unidade. As AlHs emitidas sdo registradas no Sistema Estadual de Regula¢do pela Central
Humanizada de Internagdo (CHI) e submetidas a avaliagdo e autorizagdo da Geréncia de Regulacdo de Cirurgias
Eletivas (GERCE/SCRS). Apds a aprovagdo, as internagdes sdo programadas e os procedimentos executados pela
unidade.
b. Internagdes por Cota Direta: Destinam-se a pacientes atendidos em consultas ambulatoriais que necessitam
de internagdo hospitalar, sem possibilidade de encaminhamento para outra unidade da Rede de Atendimento do
Sistema Unico de Satde (SUS). Essa modalidade também inclui pacientes em pds-operatdrio com intercorréncias

dentro de 30 dias da data da cirurgia e aqueles que, apéds alta hospitalar de uma internagdo clinica, apresentam

C;ﬁ: 23

piora do quadro de salde em até 72 horas.
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c. Internagdes de Urgéncia: Sdo destinadas a pacientes encaminhados pela Central de Internagdo de Urgéncia do

Complexo Regulador Estadual (CRE/SES/GO). Esses pacientes, apds atendimento em unidades de atencdo
primdria, pronto-atendimentos ou hospitais sem o suporte terapéutico necessério, tém suas solicitacdes inseridas
no sistema regulatorio. Os médicos reguladores direcionam os casos para unidades compativeis com o perfil
assistencial necessario. Apés avaliagdo da equipe especializada do HGG, os pacientes aceitos s30 encaminhados
pelas unidades solicitantes.

Independentemente da modalidade de internagdo, todos os pacientes passam por uma avaliagdo inicial
pelo médico plantonista e equipe de enfermagem na Central Humanizada de Internag3o - CHI. Nessa etapa,
ocorre a validagdo do perfil e a triagem pré-internagdo, garantindo um fluxo adequado e seguro para as unidades

de internacdo. Na tabela a seguir evidenciamos os tipos de internagao realizadas no ano de 2024:

Internagdes Hospitalares por Tipo de Internagio
Més Eletiva Cota Direta Urgéncia Producdo Total
Janeiro 508 66 93 667
Fevereiro 436 65 110 611
Margo 495 55 142 692
Abril 492 98 71 661
Maio 473 78 162 713
Junho 524 100 85 709
Julho 518 85 131 734
Agosto 560 79 112 751
Setembro 504 99 114 717
Outubro 475 84 138 697
Novembro 384 77 88 549
Dezembro 384 81 148 613
Total 5.753 967 1.394 8.114

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico de internagdes hospitalares por tipo de internagédo
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12, SERVICOS ASSISTENCIAIS

12.1. Atendimentos Ambulatoriais

Os atendimentos ambulatoriais desempenham um papel fundamental na prestacio de servicos de satde,
oferecendo cuidados médicos especializados e continuos aos pacientes. Esses servigos abrangem desde consultas
iniciais, ofertadas a Secretaria de Estado da Salide de Goias — SES/GO, até acompanhamentos regulares por meio
de retornos ambulatoriais, sendo essenciais para a prevengio, diagndstico e tratamento de diversas condi¢des de
saude.

Em 2024, a unidade de atendimentos ambulatoriais manteve seu compromisso com a exceléncia,

proporcionando acesso a uma variedade de especialidades médicas e multidisciplinares.

Demonstrativo grafico das consultas ambulatdriais

100.393

120.000

100.000

80.000

45.114

60.000 29.238

40.000

20.000

Consultas Médicas Consultas Multiprofissionais SessBes Multiprofissionais na
atencdo especializada

m2024

12.2. Servigo de Apoio ao Diagndstico

Reconhecendo a importancia dos servicos de apoio ao diagndstico como pilares essenciais para a
exceléncia na assisténcia a salide, no HGG esse servigo abrange uma variedade de exames e procedimentos que
permitem a identificagdo precisa de condigBes clinicas, orientando decisGes terapéuticas e promovendo a
seguranga do paciente, tendo como objetivo garantir a disponibilizacdo de exames diagndsticos de alta
qualidade, realizados com eficiéncia e precisdo, para apoiar a equipe médica na definicdo de condutas
terapéuticas adequadas.

A oferta desses exames engloba pacientes internados, ambulatoriais e usuarios externos que estejam
aguardando na Rede Estadual de Satde.

Em 2024, o setor de apoio ao diagndstico apresentou resultados satisfatérios, com uma taxa de

satisfacdo dos pacientes superior a 90% com 424.645 (quatrocentos e vinte e quatro mil, seiscentos e quarenta e
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cinco) exames realizados. Esses indicadores refletem o compromisso da instituicdo com a qualidade e a eficiéncia

no atendimento.

Servico de Apoio ao Diagnéstico

Més Producdo Anual
Janeiro 31.676
Fevereiro 34.344
Margo 33.968
Abril 34.810
Maio 36.110
Junho 37.143
Julho 38.196
Agosto 35.941
Setembro 34.627
Outubro 38.364
Novembro 34.315
Dezembro 35.151
Total 424.645 i

Fonte: Sistema MV
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Demonstrativo grifico dos atendimentos do servigo de apoio ao diagndstico
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12.3. Unidades de internagdo
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Demmino

As unidades de internagdo do HGG contemplam dreas assistenciais em Clinica Médica, Clinica Cirtrgica,

Cuidados Paliativos, Transplantes e Centro de Terapia Intensiva.

Em relagdo a sua capacidade instalada, a Instituigdo dispde de um total de 234 leitos, entretanto, no ano

de 2024, houve a redugdo de 65% dos leitos de Clinica Médica e Cirlrgica devido as reformas estruturais em

execugdo no hospital.

Diante do compromisso do HGG em manter um maior nimero de atendimentos, sem perder de vista a

qualidade assistencial, evidenciamos a melhoria dos indices de média de permanéncia ao longo dos meses de

Ead
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2024, perfazendo no ultimo més do ano 4,14 dias na Clinica Médica e 3,13 dias na Clinica Cirdrgica, cumprindo

integralmente as metas internas estipuladas e propiciando um maior giro de leitos do hospital.

Média de Permanéncia
Més Clinica Cirurgica
Janeiro 8,24 3,66
Fevereiro 6,31 3,23
Margo 4,42 2,94
Abril 6,36 2,97
Maio 4,95 2,76
Junho 4,92 3,17
Julho 4,64 3,02
Agosto 5,25 2,74
Setembro 5,84 3,58
Outubro 4,81 3,2
Novembro 4,52 3,16
Dezembro 4,14 3,13
Total 5,4 3,1

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico da média de permanéncia clinica e cirtirgica
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mClinica = Cirdrgica

Ja no Centro de Terapia Intensiva, setor que possui papel crucial na recuperagdo de pacientes criticos,
com énfase nas terapias aplicadas e na realizagdo de discussGes multidisciplinares para decisdes seguras de alta

para unidades de internagao de menor complexidade.

Um indicador significativo da qualidade do atendimento no CTI é a taxa de reinternagdo em menos de 48

horas apds a alta hospitalar. Estudos indicam que taxas elevadas de readmissdo precoce podem refletir altas
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precoces ou inadequadas da UTI, sugerindo a necessidade de cuidados mais intensivos ou periodos maiores de
internacgao.

No HGG, mantivemos uma taxa de reinternagcdo em menos de 48 horas de 0% durante todo o ano de
2024, o que demonstra a eficacia das terapias aplicadas e a precisdo nas decisdes de alta, refletindo o

compromisso da instituicdo com a qualidade e seguranga no atendimento aos pacientes.

12.4. Atendimento cirtrgico

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG é reconhecido como uma instituicio de referéncia em
procedimentos cirlrgicos eletivos, oferecendo uma ampla gama de especialidades para atender as necessidades
da populagdo, tendo como objetivo proporcionar atendimento cirurgico de alta qualidade, com foco na seguranca
e bem-estar dos pacientes, por meio de equipes especializadas e infraestrutura moderna.

Em 2024, o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG enfrentou desafios significativos devido a reducdo
de 41 leitos cirtrgicos, representando 36% da capacidade total destinada a procedimentos eletivos, em virtude de
reformas estruturais nos 32 e 42 pavimentos. Apesar dessa diminuicdo, a producio cirlirgica manteve-se robusta,
com a realizagdo de XX procedimentos ao longo do ano, correspondendo a 86% da meta contratual global
estabelecida para o periodo.

Este desempenho reflete a eficicia das estratégias adotadas para mitigar o impacto da redugio de leitos,
incluindo a otimizagdo dos processos operacionais, a priorizagdo de casos e a implementagdo de medidas para
aumentar a eficiéncia no uso dos recursos disponiveis.

E importante destacar que, conforme evidenciado em estudos, a redugdo de leitos hospitalares pode
afetar a capacidade de atendimento e a qualidade dos servicos prestados. No entanto, o HGG demonstrou
resiliéncia e capacidade de adaptagdo, mantendo altos padrbes de atendimento cirtrgico mesmo diante de

desafios estruturais. Abaixo apresentaremos a produgéo de cirurgias por especialidades médicas do ano de 2024.

Cirurgias Realizadas por Especialidade

Especialidade Produgédo Anual
Cirurgia Geral 1.111
Urologia 705
Cirurgia Vascular 440
Neurocirurgia 379
Proctologia 369
Cirurgia Plastica 367
Pequenas cirurgias 326
Ortopedia/Traumatologia 317
Mastologia 309
Ginecologia 277
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Otorrinolaringologia 262
Baridtrica 222
Cirurgia Torécica 147
Transplantes Renais 147
Transexualizador 93
Cirurgia Cabega/Pescogo 79
Barigtrica Metabdlica 65
Transplante de medula ssea 22
Transplantes Hepaticos 10
Transplante de pancreas 5
TOTAL 5.652

Fonte: Sistema MV
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Além da produgdo, a exceléncia e seguranga nos procedimentos cirdrgicos sdo prioridades inegociaveis.

Destaca-se no ano de 2024 a adesdo rigorosa ao Protocolo de Cirurgia Segura, evidenciada pelo indicador de

conformidade na aplicagdo da Lista de Verificacdo de Seguranca Cirtrgica (LVSC).

A adesé@o a protocolos de cirurgia segura é fundamental para minimizar riscos e garantir a seguranca do

paciente. Estudos indicam que a implementacdo efetiva desses protocolos pode reduzir significativamente

eventos adversos relacionados a procedimentos cirtrgicos.

Mantivemos uma taxa de adesdo de 98,52% ao Protocolo de Cirurgia Segura durante todo o ano de 2024,

refletindo o compromisso da instituigdo com a qualidade e seguranca no atendimento aos pacientes.

q
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Adesdo ao Protocolo de Cirurgia Segura
Més Resultado
Janeiro 98,0%
Fevereiro 98,9%
Marco 98,2%
Abril 97,2%
Maio 97,9%
Junho 98,2%
Julho 99,8%
Agosto 98,5%
Setembro 100,0%
Outubro 99,3%
Novembro 97,6%
Dezembro 98,8%
Média s y! L : 99% i
Fonte: Sistema MV ] ] )
Demonstrativo grafico da adesdo ao protocolo de cirurgia segura
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- 2024

13. CEAD/CESESP

O Centro Estadual de Aten¢do ao Diabetes - CEAD, foi inaugurado em 27 de junho 2018 em Goiania,
como uma extensdo do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi (HGG) oferecendo atendimento especializado e
multiprofissional as pessoas com diabetes mellitus. Em 20 de maio de 2024, foi inaugurando uma nova unidade no
HGG, contemplando a extensdo dos servicos com palestras semanais para orientacdo dos usudrios e
acompanhantes, atendimentos em grupo com a equipe multidisciplinar, projetos de cozinha experimental para
adultos e a inovagdo com extensdo para criangas e adolescentes e oficinas de orientacdes de enfermagem sobre

manuseio e curiosidades sobre a insulina e sua aplicacio.

13.1. Centro Estadual de Atengdo ao Diabetes - CEAD
30
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O CEAD conta com atendimento multidisciplinar especializado, ofertando servigo de psicologia, fisioterapia,

enfermagem, servico social, médicos e nutricionistas. Esse acompanhamento integrado entre os profissionais
permite que complicagbes decorrentes do diabetes ndo se agravem, melhorando a qualidade de vida dos
pacientes. A equipe assistencial é composta por profissionais experientes e altamente treinados que trabalham

em colaborag&o para fornecer o melhor atendimento possivel a cada paciente.

13.1.1. Atendimentos Ambulatoriais Multidisciplinares

Consultas Ambulatoriais por Especialidades
Més Endocrinologia | Enfermagem | Fisioterapia Nutrigdo Servico Social | Psicologia Cirurgi.a Fiosighio
Metabdlica Total
Janeiro 442 149 241 326 0 0 34 1.192
Fevereiro 614 155 235 280 208 0 45 1537
Margo 511 174 215 303 192 0 35 1430
Abril 721 198 257 227 198 0 50 1651
Maio 555 138 191 232 214 14 31 1.375
Junho 614 155 302 372 301 107 42 1.893
Julho 496 185 9 397 226 122 25 1.460
Agosto 626 224 331 399 242 156 61 2.039
Setembro 637 567 306 358 292 144 40 2.344
Outubro 591 759 305 13 256 178 41 2.143
Novembro 428 625 290 320 241 174 60 2.138
Dezembro 444 566 272 268 245 94 50 1.939
Total 6.679 3.895 2.954 3495 | 2615 989 | 514 | 211m

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico das consultas ambulatoriais por especialidade
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13.1.2. Programas Multidisciplinares

a. Cozinha experimental - O Programa Cozinha Experimental visa apoiar a mudanca de habitos alimentares e
incentivar o controle do diabetes por meio da alimentagdo saudavel. A iniciativa apresenta receitas faceis,
sauddveis e de baixo custo, desmistificando a dieta recomendada para pessoas com diabetes e demonstrando
que é possivel manter uma alimentacdo equilibrada sem abrir m3o do sabor.

b. Incentivo a pratica de atividade fisica - O programa visa aprimorar a funcionalidade fisica, otimizar o controle
glicémico e motivar individuos com diabetes a manterem uma rotina regular de atividades fisicas, adaptadas as
condigGes especificas de cada participante.

Foram desenvolvidos os seguintes contetidos no ano de 2024:

e Exercicios para Controle Glicémico: Atividades fisicas direcionadas para auxiliar na regulagdo dos niveis de
glicose no sangue.

e Estimulagdo do Retorno Venoso: Praticas que promovem a circulagdo sanguinea eficiente, prevenindo inchacos
e complicagBes vasculares.

» Prevengdo de Lesdes e Quadros Algicos: Orientagdes e exercicios focados na redugio do risco de lesdes e alivio
de dores musculoesqueléticas.

o Fortalecimento Muscular: Exercicios especificos para o fortalecimento do triceps sural e promocdo da triplice
flexdo dos membros inferiores, melhorando a mobilidade e a estabilidade.

e Orientacdes para Caminhadas: Instrugdes sobre a pratica segura e eficaz de caminhadas, incluindo a escolha
adequada de calgados e cuidados didrios com os pés, essenciais para prevenir complicagdes comuns em pessoas
com diabetes.

e Pé diabético- A execucdo deste programa esta alinhada as diretrizes internacionais para a prevencdo e
tratamento do pé diabético, visando reduzir o risco de complicages graves, como Ulceras e amputacbes de
membros inferiores, que sdo comuns em pessoas com diabetes. O atendimento nesse programa engloba as
seguintes etapas:

e Triagem Inicial: Avaliagdo do risco de lesdes nos pés, identificando sinais precoces de complicacdes.

e Cuidados Podais: Corte adequado das unhas, orientagdes sobre higienizagdo e hidratagdo dos pés, e indicagdo
do uso de calgados apropriados para prevenir lesdes.

e Tratamento de Feridas: Aplicacdo de curativos especializados e utilizagdo de laserterapia para acelerar o

processo de cicatrizacdo de feridas existentes.

Programas Multidisciplinares

e Agdo de
Oficinas sobre incentivo & Grupos Producio
Més Pé Diabético Podélogo alimentagéo saudével/ prética de Multidisciplinares Total

Cozinha experimental atividade fisica

Janeiro 175 109 99 162 - 545
Fevereiro 184 86 85 172 - 527
Margo 223 94 78 133 - 528
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Abril 237 92 27 167 - 523
Maio 158 142 46 132 = 478
Junho 186 259 92 212 - 749
Julho 106 137 208 99 - 550
Agosto 269 239 157 208 - 873
Setembro 272 164 134 137 291 998
Outubro 340 218 124 106 230 1018
Novembro 302 166 9% 181 318 1063
Dezembro 261 155 91 161 260 928
i =] R TR R W
Total _ 2713 . 1.861 L 1237 | 1.870 1.099 __ 8.780

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico dos programas multidisciplinares
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13.1.3. Cirurgias Metabdlicas

A cirurgia metabdlica tem se mostrado uma intervengdo eficaz no tratamento do diabetes tipo 2,

promovendo controle glicémico e redugdo de complicagdes associadas a doenga. O programa inclui

consultas

médicas com cirurgido e endocrinologista para avaliar a elegibilidade do paciente para cirurgia metabdlica,

conforme os critérios estabelecidos pela Resolugdo 2.172/2017 do Conselho Federal de Medicina (CFM).

Producdo Cirtrgica
Més Metabdélicas
Janeiro 7
Fevereiro 8
Margo 10
Abril 5
Maio 7
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Junho 3
Julho 5
Agosto 2
Setembro 4
Outubro 0
Novembro 14
Dezembro 2
Total . o 5 o4 LA 67 i at b

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico da producgdo de cirurgias metabdlicas
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m Metabolicas

13.2. Centro de Servigos Especializados — CESESP

Em 20 de maio de 2024 foi inaugurado o Centro de Servigos Especializados - CESESP que tem como
principal objetivo a prestagdo dos servigos para os pacientes internados, ambulatoriais e rede, oferecendo uma
ampliacdo da sala de hemodialise branca e amarela, centro de terapia assistida com servigos de Pulsoterapia e
Mobilizagdo de quimioterapicos para os pacientes do transplante de medula dssea, além de duas salas de
pequenos procedimentos contendo todos os equipamentos e estrutura fisica para fornecer atendimentos de

qualidade e visando a seguranca do paciente.

13.2.1. Hemodialise

O CESESP/HGG oferece um servigo especializado de hemodialise, destinado ao tratamento de pacientes
com insuficiéncia renal cronica. Este servico é essencial para a manutencdo da salde renal dos pacientes,
proporcionando sessGes regulares de hemodiélise conforme as necessidades clinicas individuais.

O servigo de hemodidlise do HGG estd equipado com tecnologia de ponta e segue rigorosos protocolos

de seguranca e qualidade. As sessdes sdo realizadas em hordarios previamente agendados, com acompanhamento
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de uma equipe multidisciplinar composta por nefrologistas, enfermeiros especializados e técnicos de
enfermagem.

E importante ressaltar que o servico de hemodidlise do CESESP/HGG presta atendimento especialmente
a pacientes renais agudos, mantendo alguns atendimentos de usudrios renais crénicos apds suas altas
hospitalares do HGG até que haja a liberagdo da vaga em clinicas de hemodialise conveniadas para a continuidade
do tratamento sem interrupgdes.

No ano de 2024, a unidade realizou 1.830 (mil oitocentos e trinta) sessdes de hemodidlise, conforme

demonstrado a seguir:

Hemodialise

Més Numero de Sessdes de Hemodialise
Janeiro 132
Fevereiro 129
Margo 149
Abril 131
Maio 173
Junho 141
Julho 119
Agosto 147
Setembro 195
Outubro 166
Novembro 148
Dezembro 200
Total 1.830

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico das sessdes de hemodialise
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13.2.2. Pulsoterapia / Leitos-Dia

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG implementou o servico de Pulsoterapia, visando otimizar o
tratamento de diversas patologias que requerem infusGes intravenosas intensivas. Para atender a essa demanda,
foram disponibilizados espagos dedicados ao atendimento de pacientes que necessitam de terapias intravenosas
intensivas, sem a necessidade de internagdo prolongada. Os atendimentos sdo prestados a usuarios em
atendimento ambulatorial no HGG, apds indicacdo e prescri¢io médica.

Ainda, a unidade disponibiliza leitos-dia dedicados ao atendimento de pacientes em atendimento o
servico de Transplante de Medula Ossea - TMO, propiciando um ambiente seguro e monitorado para os usuarios
em preparo para o TMO.

No ano de 2024, a unidade realizou 1.352 (mil trezentos e cinquenta e duas) sessdes de pulsoterapias,

conforme demonstrado a seguir:

Pulsoterapia

Més Numero de Sessdes de Pulsoterapia
Janeiro 83
Fevereiro 93
Margo 97
Abril 100
Maio 100
Junho . 100
Julho 100
Agosto 97
Setembro 169
Outubro 139
Novembro 121
Dezembro 153
Total 1.352

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico de sess8es de pulsoterapia
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15. INDICADORES DE PRODUGAO E DESEMPENHO

15.1. Saidas Hospitalares

A Unidade Hospitalar devera realizar mensalmente saidas cirurgicas, saidas de clinica médica e saidas da

unidade de cuidados paliativos, de acordo com o nimero de leitos operacionais cadastrados no SUS.

Saidas Hospitalares

Més Saidas Clinicas Saidas Cirtrgicas Saidas Cuidados Paliativos T:t:;::te a?::::s
Janeiro 90 513 13 616
Fevereiro 119 478 15 612
Margo 114 587 10 711
Abril 106 528 18 652
Maio 159 552 17 728
Junho 116 554 26 696
Julho 163 526 9 698
Agosto 140 628 12 780
Setembro 121 566 14 701
Outubro 115 563 11 689
Novembro 77 481 17 575
Dezembro 117 462 22 601
Total 1.437 6.438 184 8.059
Meta mensal 147 595 26 768
Meta anual 1.764 7.140 312 9.216
Eficacia 81% 90% 59% 87%

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico das saidas hospitalares
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Em andlise das saidas hospitalares do 12 semestre de 2024, observamos que o Hospital Estadual Dr.

Alberto Rassi — HGG apresentou um desempenho satisfatério, atingindo 87,13% da meta contratada. Esse
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resultado indica que a maioria dos objetivos assistenciais foram cumpridos, garantindo a continuidade dos

servicos e o atendimento adequado aos pacientes. E imperioso ressaltar que o dado apresentado se mostra
positivo, mesmo diante do ndo cumprimento da meta contratual, pois, proporcionalmente ao nimero de leitos
fechados em reforma, a performance do nimero de saides extrapolou em 22% nas saidas clinicas e 42% nas

saidas cirurgicas frente ao nimero de saidas previstas para o niimero de leitos ativos.

O HGG vem apresentando melhorias em &reas criticas, especialmente nas saidas clinicas e cirurgicas, que
registraram um avanco significativo na eficacia. Tais resultados demonstram uma gestdo eficiente e um
compromisso das equipes assistenciais em propiciar um atendimento efetivo aos usudrios do Sistema Unico de
Saude — SUS, garantindo um giro de leito mais rapido e consequentemente ao atendimento de maior niimero de

pacientes.

15.2. Produgao Cirurgica

Mesmo com 65% dos leitos cirlrgicos desativados devido reforma estrutural nas unidades de internacdo,
em 2024, o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG consolidou-se como referéncia no atendimento cirtrgico
eletivo, oferecendo uma ampla gama de procedimentos especializados aos pacientes do Sistema Unico de Satude
(SUs).

A instituicdo manteve seu compromisso com a exceléncia, mesmo diante dos desafios impostos por essas
reformas, que resultaram na redugio temporaria de leitos.
O HGG realiza as cirurgias eletivas que Ihe sejam referenciadas por meio do Sistema Regulatério Estadual de
Cirurgias Eletivas — REGNET, bem como procedimentos cirtrgicos de pacientes advindos do componente

denominado de urgéncia pela SES/GO.

Produgdo Cirtrgica

Més Produgdo
Janeiro 458
Fevereiro 433
Margo 461
Abril 497
Maio 464
Junho 484
Julho 488
Agosto 512
Setembro 525
Outubro 490
Novembro 411
Dezembro 430
Total ) 15 . { & 5.653 § 100
Meta mensal 595
Meta anual 7.140
Eficacia 79%

Fonte: Sistema MV
38
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Demonstrativo gréfico de produgéo cirtrgica
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Durante o ano de 2024, devido as reformas estruturais, houve uma reducdo de 36% nos leitos destinados
a Clinica Cirurgica. Essa diminuigdo impactou diretamente a capacidade de produgdo hospitalar. No entanto,
mesmo diante dessas adversidades, o hospital alcangou uma eficicia média de 80% em sua produgéo cirurgica,
superando em 42% as expectativas estabelecidas para o periodo frente ao nimero de leitos disponiveis para
internagdo hospitalar.

Esse desempenho notével pode ser atribuido a uma gestdo estratégica eficiente e ao comprometimento
das equipes assistenciais, que otimizaram recursos e processos para manter a qualidade e a quantidade dos

atendimentos cirdrgicos.

15.3. Hemodinamica
A Unidade Hospitalar oferece e realiza uma gama de procedimentos de alta complexidade, realizados com
tecnologia de ponta e por uma equipe altamente capacitada no Servico de Hemodindmica. A producdo nesse

servico esta destacada a seguir:

Produgdo Hemodindmica

Més Produgdo
Janeiro 36
Fevereiro 38
Marco 37
Abril 35
Maio 27
Junho 31
Julho 47
Agosto 37
Setembro 43
Outubro 46
Novembro 37
Dezembro 32
Total : { # 446 e 0
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Meta mensal 30
Meta anual 360
Eficacia 124%

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico de produgdo de hemodinamica
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Observamos que a eficacia desse servigo atingiu em média 124%, superando as expectativas em relagdo
as metas contratuais. Tal resultado esta diretamente ligado ao investimento da Instituicio em relagdo & equipe
assistencial capacitada e disponibilidade de materiais especiais para a realizagdo desses procedimentos, que por

vezes sdo de altissimo custo e totalmente padronizadas e customizadas especialmente para cada paciente.

15.4. Servigos de Apoio Diagndstico e Terapéutico - SADT

Em 2024, o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG manteve seu compromisso com a exceléncia na
oferta de exames diagnésticos, fundamentais para o diagndstico preciso e o tratamento eficaz dos pacientes. A
instituicdo disponibiliza uma ampla gama de exames, incluindo radiografias, ultrassonografias, tomografias
computadorizadas, ressonancias magnéticas, mamografias, endoscopias, colonoscopias, eletrocardiogramas,
ecocardiogramas, entre outros. Esses servigos sdo realizados por uma equipe altamente qualificada, utilizando
equipamentos de Ultima geragdo, o que assegura resultados confidveis e contribui para a precisdo diagndstica.

Em termos de volume, o HGG ofertou, em 2024, um total de 129.848 (cento e vinte e nove mil, oitocentos
e quarenta e oito) exames diagndsticos e terapéuticos para pacientes ambulatoriais, demonstrando a capacidade
e a eficiéncia da instituicdo em atender as demandas da populagdo goiana, reafirmando seu compromisso com a
saude publica, oferecendo servigos com qualidade e eficiéncia.

A seguir apresentamos o volume de exames ofertados para os usudrios ambulatoriais e da Rede Estadual de

Saulde:

Oferta de Servigo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico Externo
Més Producdo
Janeiro 11.242
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Fevereiro 9.345
Marco 10.261
Abril 11.850
Maio 10.294
Junho 10.841
Julho 12.354
Agosto 11.735
Setembro 11.328
Outubro 11.306
Novembro 9.743
Dezembro 9.549
Total b g b 129.848 i
Meta mensal 5.350
Meta anual 64.200
Eficacia 202%

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo gréfico de produgdo da oferta de servigo de atendimento ao diagndstico e terapéutico Externo
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Em andlise, no ano de 2024 houve uma oferta de exames bem acima da meta contratual proposta. Alguns
exames tiveram uma oferta menor devido as especificidades de cada procedimento e a capacidade operativa para
a realizagdo de cada um deles. Apenas os exames de broncoscopias ndo foram ofertados, devido ao volume de
procedimentos na especialidade de cirurgia tordcica na fila de espera interna. Esse servico atualmente sé esta

sendo ofertado pelo HGG, o que gera um grande impacto na agilidade de resolucio das demandas.

15.5. Indicadores De Desempenho
O Plano de Metas Desempenho esta totalmente alinhado ao perfil do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi —
HGG e é sempre revisado de acordo com a performance anterior da Instituicdo, garantindo uma melhoria

continua nos processos e metas a serem cumpridas.
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:’n;::‘d;r::o fle Meta | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro | Média
Taxa de Ocupago | , gooe | g4 000 | g52% | 84,0% | 91,3% | 84,3% | 87,5% | 89,1% | 84,7% | 86,8% 87,3% | 87,6% 82,7% | 86,5%
Hospitalar (THO)

Taxa Média/

Tempo IR0 fde | aniias | 6. 6,6 s6 | 65 | 55 | 59 | 60 | s5 58 6,1 6,9 6,1 6,1
Permanéncia

Hospitalar (TMP)

Média de tempo

de-ARpONENERRS | cohatns | 1.4 13 12 | 19 | 15 | 16 | 15 | 11 1,3 13 1,5 1,2 1,4
de leito apds alta

hospitalar

Taxa de

Readmissdo <10% 9,0% 8,3% 8,4% 8,6% 9,3% 9,3% 6,7% 6,9% 9,9% 8,3% 7,9% 8,1% 8,4%
Hospitalar (29 dias)

Taxa de

Readmissdo em CTI <5% 0,7% 0,8% 1,9% 0,0% 0,6% 0,0% 0,7% 0,7% 0,8% 0,0% 0,0% 3,6% 0,8%
(48 horas)

Percentual de

Ocorréncia de

Glosas no SIH -

DATASUS (exceto | (o0 | a0 | 00% | 00% | 00% | 02% | 05% | 0,0% | 00% | 00% | o00% 0,0% 00% | 0,1%
por motivo de

habilitagdo e

capacidade

instalada)

Percentual de

Suspensdo de

Cirurgias por <5% 1,5% 0,2% 1,4% 1,8% 1,7% 2,4% 1,1% 0,5% 0,4% 0,5% 1,4% 1,4% 1,2%
condigdes

operacionais

Percentual de

cirurgias  eletivas

realizadas com

TMAT — (tempo | gooe | 720% | 720% | 66,0% | 71,5% | 64,0% | 68,0% | 77,0% | 57.0% | e60% | 67.0% | 62,0% 67,9% | 67,2%
maximo aceitdvel

para tratamento)

expirado para o

primeiro ano.

Razdo do

Quantitathio . foe Ry i1 1,1 1,1 1,1 1,1 11 1,1 1,1 11 1,1 1,1 11 1,1
Consultas

Ofertadas

Percentual de

Exames de Imagem

com resultados | 270% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
disponibilizados

em até 10 dias

Percentual de

Casos de

Doengas/Agravos/

Eventos de

Notificacdo

Compulsério 280% |100,0% | 100,0% | 100,0% |100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%
Imediata (DAEI)

Investigadas

Oportunamente -

até 7 dias da data

de notificagdo
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Percentual de

Casos de

Doengas/Agravos/

Eventos de

Notificagdo

Compulsério 280% |100,0% | 100,0% |100,0% |100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
Imediata (DAEI)

Investigadas

Oportunamente -

até 48 horas da

data de notificagdo

Percentual de

atendimentos

internos a 295% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
solicitagdo de

hemocomponentes

I:"‘;:e doadorde | ,cow | 00% | 00% | 0.0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 00% | 67.3% 53,9% | 89,3% | 558% | 50,0% | 264%

A andlise dos indicadores de desempenho do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG em 2024 revela
que a maioria das metas estabelecidas foram alcangadas com sucesso. Entretanto, a taxa de ocupagdo
apresentou-se abaixo do esperado, devido ao perfil do hospital, focado em procedimentos eletivos com
internacdes programadas, diferentemente de unidades com pronto-socorro que mantém pacientes em espera
por leitos.

As reformas estruturais em andamento resultaram na desativagdo temporaria de 65% dos leitos de
internacdo da Clinica Cirdrgica. Para mitigar o impacto na produgio cirurgica, adotou-se a estratégia de n3o
utilizar leitos de altas hospitalares nas sextas-feiras e sabados, garantindo disponibilidade aos domingos para
novas internagdes e continuidade das agendas no centro cirtirgico. Essa abordagem proativa permitiu manter a
linearidade da produgdo cirlrgica e das altas hospitalares com eficicia acima do previsto, mesmo com a
significativa redugédo de leitos.

A eficiéncia operacional também é evidenciada pela reducdo na média de permanéncia dos pacientes,
indicando uma alta rotatividade de leitos e otimizagdo dos recursos disponiveis. Essa dindmica é crucial para
manter a capacidade de atendimento, especialmente durante periodos de restri¢gdo de infraestrutura.

Em relagdo a taxa de doadores de primeira vez, o ndo cumprimento da meta deve-se ao fechamento
temporario da unidade de coleta para reformas necessarias, conforme exigéncias da vigilancia sanitaria e
comunicagdo prévia a SES/GO. Durante esse periodo, o hospital estabeleceu parceria com o Hemocentro
Coordenador para encaminhar os doadores, assegurando a continuidade do abastecimento de sangue e
hemoderivados no Estado.

Em suma, apesar dos desafios impostos pelas reformas e pela redugdo temporaria de leitos, o HGG
demonstrou resiliéncia e capacidade de adaptagdo, mantendo a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados a

populagdo.
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16. PROGRAMAS/SERVICOS ESPECIAIS

Os Servigcos Multidisciplinares estdo disponiveis para integrar a assisténcia ao paciente internado nas

unidades de Clinicas Médica, Clinica Cirurgica, Cuidados Paliativos, Transplantes e Centro de Terapia Intensiva.

Os profissionais Assistente Social, Cirurgido-dentista, Fisioterapeuta, Fonoaudiélogo, Nutricionista, Psicélogo
e Terapeuta Ocupacional utilizam procedimentos terapéuticos baseados em protocolos especificos,
proporcionando aos pacientes uma recuperagdo mais rapida, alivio de sintomas dolorosos, reducdo das

complicagdes e do tempo de internagdo, visando otimizar o sucesso do tratamento.

Atos Multidisciplinares

Més Producdo
Janeiro 13.305
Fevereiro 11.665
Margo 12.146
Abril 15.252
Maio 13.470
Junho 13.466
Julho 16.973
Agosto 16.607
Setembro 15.849
Outubro 16.394
Novembro 14.558
Dezembro 14.198
Total 173.883

Fonte: Sistema MV

Quantitativo dos Atos Multidiciplinares
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16.1. Servico Especializado do Processo Transexualizador
O Servigo Especializado do Processo Transexualizador do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG oferta
assisténcia nas modalidades ambulatorial e hospitalar. A modalidade ambulatorial consiste nas acdes de
acompanhamento clinico, acompanhamento pré e pds-operatério e hormonoterapia, destinadas a promover
atencdo especializada no Processo Transexualizador e Intersexo. A modalidade Hospitalar consiste na realizagio

de cirurgias e acompanhamento pré e pés-operatdrio, destinadas a promover atengdo especializada no

Processo Transexualizador e Intersexo.

Atualmente, o programa disponibiliza consultas e atendimentos a nivel ambulatorial, estabelecendo uma
rede de cuidados e de acordo com as normatizagdes do Ministério da Salde, nas seguintes especialidades:

Ginecologia, Cirurgia Plastica, Psiquiatria, Psicologia e Fonoaudiologia.

O hospital realiza as cirurgias e acompanhamentos pré e pés-operatérios, destinadas a promover atengio

especializada no Processo Transexualizador, disponibilizando os seguintes procedimentos:

* Processo Transexualizador: Histerectomia, Mastectomia, Plastica Mamaria com Prétese, Tireoplastia

(redugdo do Pomo de Addo), Redesignagdo Sexual (Neocolpoplastia - construgdo de neovagina).

* Processo Intersexo: Gonadectomia (remogdo do ovario ou dos testiculos), Clitoroplastia

(remodelamento da regido clitoriana), Genitalia ambigua.

Consultas Ambulatoriais por Especialidades
Més Ginecologia Cirurgia Plastica Psicologia Psiquiatria Fonoaudiologia Total
Janeiro 69 23 86 57 17 252
Fevereiro 64 8 75 34 19 200
Margo 67 26 126 61 18 298
Abril 99 25 161 66 21 372
Maio 114 21 131 50 21 337
Junho 67 34 153 58 24 336
Julho 95 48 92 71 22 328
Agosto 89 47 177 9 24 346
Setembro 63 47 120 68 24 322
Outubro 109 45 156 68 18 396
Novembro 99 30 152 49 17 347
Dezembro 75 27 100 53 26 281
Total 1.010 381 1.529 644 251 3.815

Fonte: Sistema MV
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Demonstrativo grafico dos atendimentos por especialidade
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Produgdo Cirtrgica
Més Transexualizador
Janeiro 10
Fevereiro
Margo
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16.2. Servico de Referéncia em Doencas Raras

Este servigo especializado integra a linha de cuidados em salde as pessoas portadoras de Xeroderma
Pigmentoso e Miopatias Idiopaticas - nas modalidades ambulatorial e hospitalar. Envolve o diagndstico,
tratamento e acompanhamento especializado clinico multidisciplinar e psicossocial, consultas de especialidades,

internacao, procedimentos cirurgicos e terapéuticas especificos.

O servico oferece assisténcia especializada, prestada por equipe multidisciplinar nas seguintes

especialidades: Genética Clinica, Neurologia, Dermatologia e Psicologia.

Doencgas Raras
Més Produgdo Ambulatorial
Janeiro 12
Fevereiro 4
Margo 18
Abril 9
Maio 17
Junho 18
Julho 19
Agosto
Setembro 7
Outubro 5
Novembro 15
Dezembro 23
Total : i { 155 . & A

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo gréfico da produgdo ambulatorial - Doengas Raras

20

15
10
©

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Jultho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
= 2024

16.3. Programa de Controle e Cirurgia da Obesidade (PCCO)

O tratamento cirdrgico da obesidade no Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG tem sido realizado de
acordo com o estabelecido nas diretrizes clinicas gerais definidas pelo Ministério da Satide em atos normativos

especificos, disponibilizando inclusive a cirurgia plastica reparadora.
47
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Aos pacientes indicados para realizacdo de procedimento cirlrgico, tem sido prestada a assisténcia
terapéutica multiprofissional pré-operatéria nas especialidades de Enfermagem, Cirurgia Geral, Psiquiatria,
Endocrinologia, Pneumologia, Enfermagem, Psicologia, Fonoaudiologia, Fisioterapia e Nutri¢do, organizando ndo
s6 o acesso a cirurgia, mas considerando e priorizando os individuos que apresentam outras comorbidades
associadas a obesidade e/ou maior risco a salde. O preparo ambulatorial do paciente para a Cirurgia Bariatrica
esta voltado para a perda de peso, mas principalmente para remissdo das doencas associadas a obesidade como

Diabetes, Hipertensdo, Apneia do Sono, etc.

Além disso, o hospital tem garantido também a assisténcia terapéutica multidisciplinar pés-operatdria aos
usuarios que realizaram o procedimento cirtrgico, organizando o retorno dos mesmos a assisténcia terapéutica,

prestada pelos servigos internos do hospital.

Atendimentos Ambulatoriais

Més Produgao Ambulatorial
Janeiro 1.194
Fevereiro 583

Margo 1.063

Abril 1.144

Maio 877

Junho 824

Julho 932

Agosto 1.065
Setembro 992

Outubro 1.160
Novembro 1.030
Dezembro 1.067

Total -"»: ” Bl a8l 1,931 BN BT Al

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico da produgdo ambulatorial - PCCO
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Més Bariatricas

Janeiro 26

Fevereiro 13

Margo 95

Abril 23

Maio 25

Junho 24

Julho 20

Agosto 18

Setembro 8

Outubro 10

Novembro 12

Dezembro 18

Total ‘ 219 i

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico da produgéo de cirurgias bariatricas

30
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Janeiro Fevereiro Margo

16.4. Programa de Reabilitagdo Pulmonar

23
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| I I

Abril

Maio

25

Junho Julho

mBariatricas

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

O programa de Reabilitagdo Pulmonar do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi (HGG) tem como objetivo

prestar atendimento global aos pacientes portadores de pneumopatias,

ambulatorial com as especialidades de Pneumologia e Fisioterapia.

ofertando acompanhamento

DPOC - pacientes que apresentam dispneia e restrigdo nas suas atividades, apesar de ja estarem no méaximo da

terapéutica medicamentosa pertinente, em qualquer estadio da doenga.
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Bronquiectasia — pacientes que apresentam dispneia, restricdo nas suas atividades diarias e producdo diria de

secrecao.

Asma — pacientes que apresentam dispneia e restricdo nas suas atividades, apesar de ja estarem no maximo da

terapéutica medicamentosa pertinente, em qualquer estadio da doenca.

A reabilitagdo fisioterapéutica consiste em recondicionar o paciente para atividades de vida didria, por
meio de exercicios respiratorios que resultem na melhoria da dispneia e na capacidade fisica, técnicas de auto

higienizacdo bronquica e na conservagdo de energia na execucdo de tarefas.

Atendimentos Ambulatoriais

Més Produgdo Ambulatorial
Janeiro 315
Fevereiro 253

Margo 277

Abril 108

Maio 156

Junho 137

Julho 166

Agosto 214
Setembro 186
Outubro 165
Novembro 174
Dezembro 203

Total _ I+ 8 [T 2as R

Fonte: Sistema MV
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Demonstrativo grafico dos atendimentos em Reabilitagdo Pulmonar
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16.5. Nucleo de Apoio ao Paciente Paliativo - NAPP

O Ndcleo de Apoio ao Paciente Paliativo — NAPP criado desde 2014, oferta uma abordagem
multidisciplinar que visa melhorar a qualidade de vida de pacientes e seus familiares que enfrentam uma doenga
ameacadora de vida, por meio de controle de sintomas e da dor, minimizando o sofrimento e trazendo mais
conforto ao paciente.

O hospital ja realizou mais de 1,7 mil atendimentos e é o Unico da rede publica do estado que conta com
uma ala exclusiva estruturada para oferecer esse tipo assisténcia que conta com uma equipe de referéncia com
profissionais de diversas especialidades — médico, enfermeiro, psicélogo, fonoaudidlogo, nutricionista,

fisioterapeuta, odontdlogo, assistente social, farmacéutico e voluntarios de apoio espiritual.

O Nucleo de Apoio ao Paciente Paliativo — NAPP

Més Numero de Solicitagdo para Pareceres
Janeiro 21

Fevereiro 20

Margo 22

Abril 17

Maio 23

Junho 25

Julho 24

Agosto 26

Setembro 17

Outubro 26

Novembro . 14

Dezembro 24

Total ’ - 3 T 259 ;408

Fonte: Planilha de acompanhamento NAAP

Demonstrativo grafico do nimero de solicitagdo para pareceres

janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho ulho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
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17. SERVICOS DE APOIO

17.1. Assisténcia Farmacéutica

A assisténcia farmacéutica tem o objetivo de promover a seguranga na cadeia medicamentosa, o
uso racional e garantir que o paciente receba o tratamento adequado em tempo oportuno. Para tanto, tem
acbes essenciais que vdo desde a selegdo dos medicamentos, aquisigdo, controle e armazenamento até sua
dispensagdo e descarte (RESOLUGAO N2 338, DE 06 DE MAIO DE 2004).

Falhas nos processos envolvendo a cadeia medicamentosa podem resultar em danos aos
pacientes, os quais podem ser leves ou graves, gerando sofrimento, redugdo na qualidade de vida e até a morte.
Além disso, podem acarretar sérios problemas as instituicdes de satde, aumentando morbimortalidade, custos
diretos e indiretos e prejuizos a seguranca e salde da populagdo. Portanto, é imperativo promover acdes
voltadas a garantia do uso seguro e racional de medicamentos, de modo que assegure o maximo de beneficios
aos pacientes, minimizando os riscos na utilizagdo.

Nessas acdes da Assisténcia Farmacéutica, hd uma integragdo entre a gestdo técnica dos
medicamentos e a gestdo clinica, que consiste em gerenciar as prescri¢des e dispensagdo dos medicamentos
(farmécia central - dose) e dar continuidade ao cuidado apés a dispensagdo, buscando uma adesdo do paciente e
resultando em um tratamento eficaz (farmacia clinica).

Para que as atividades da Assisténcia farmacéutica sejam exercidas com exceléncia, os servigos

da Farmécia Central - Dose e da Farmacia Clinica exercem as seguintes atribui¢des principais:

17.1.1. Farmacia Central - Dose:

e Gerenciar as etapas da Assisténcia farmacéutica (triagem farmacéutica, selecdo dos medicamentos,
distribuicdo, controle de estoque, programagdo, compras, dispensacdo de medicamentos e produtos para a
saude).

e Promover educacgdo continuada para equipe interna e assistencial.

17.1.2. Farmacia clinica:
e Acompanhar constantemente os pacientes, em especial os de maior criticidade.
e Avaliar e monitorar os medicamentos a fim de evitar erros de prescrigdo, administracdo e uso incorreto.
e Promover a educacio continuada dos profissionais e familiares, informando sobre o uso seguro e racional dos
medicamentos.

Os processos relacionados a assisténcia farmacéutica sdo gerenciados por meio de indicadores,
ferramentas de extrema importancia para a gestdo, que permitem avaliar e monitorar a produtividade, eficiéncia
e seguranca dos processos que envolvem a utilizagdo dos medicamentos. Os indicadores consolidados no

monitoramento da farmacia sdo agrupados em duas categorias: indicadores de processo e indicadores de
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resultados e sub-agrupados como indicadores de processo da assisténcia farmacéutica e gestdo de suprimentos.

Nos indicadores de processo sdo avaliadas e mensuradas as atividades realizadas, o de resultado avalia o
grau de satisfagdo do cliente e fornecedor bem como o controle e gestdo de estoque.

Em sua maioria sdo definidas metas para melhor alcance dos resultados. Dentre eles, apresentamos a

seguir alguns resultados:

Acurécia dos estoques
Més Resultado
12 trimestre 99,26%
22 trimestre 99,28%
32 trimestre 99,52%
42 trimestre 99,39%

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico da acurdcia dos estoques

99,52%

99,55%

99,50%

99,39%

99,45%

99,40%

99,28%

99,35% 99,26%
99,30%
99,25%
99,20%
99,15%

99,10%

19 trimestre 29 trimestre 39 trimestre A9 trimestre

-2024

Nesse indicador tivemos como média atual o resultado de 99,36% (sendo a meta 97%, onde,

quanto maior o resultado melhor).

Percentual de adesdo da equipe as intervencées farmacéuticas
Més Percentual de Adesdo
Janeiro 100’00%
Fevereiro 100,00%
Margo 99,05%
Abril 95,45%
Maio 95,58%
Junho 99,10%
Julho 97,10%
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Agosto 96,35%
Setembro 98,35%
Outubro 98,92%
Novembro 90,10%
Dezembro 98,21%
Média i i Hiith 97% LW

Fonte: Sistema MV

Demonstrativo grafico de adesdo da equipe as intervengdes farmacéuticas
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52024

Nesse indicador tivemos como média atual o resultado de 97,34% (sendo a tolerabilidade de até 93%,
onde quanto maior o resultado melhor).

17.1.3. Avangos em andamento

Dentre as agdes de melhoria realizadas pela farmacia clinica em 2024 estd a implementagdo do
Programa de Gerenciamento de Antimicrobianos no Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi (HGG) que tem como
objetivo gerenciar o uso dos antimicrobianos, promovendo uma mudanca de comportamento dos profissionais,
pacientes internados e seus acompanhantes.

O programa consiste em tratar efetivamente as infeccbGes com prescrigdes apenas quando
necessario, buscando melhorar e otimizar a selegdo, dosagem, via de administragdo, duracdo da terapia e

indicagdo, por meio do diagndstico adequado.

<l
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E um conjunto de agBes coordenadas e sistémicas com a finalidade de maximizar a eficicia
terapéutica e limitar as consequéncias indesejdveis como efeitos adversos, toxicidades e selecdo de
microrganismos multirresistentes.

Estas atividades sdao complementadas pelo acesso aos antimicrobianos de qualidade e
disponiveis na Instituigdo, bem como por intervengbes que previnam as IRAS e infec¢bes adquiridas na
comunidade, incluindo a implementagdo de componentes essenciais de prevengdo e controle de infecgdes.

Esta em fase de obras a construgdo de uma Central de Manipulagdo de Terapia Antineoplasica
para atendimento aos pacientes do transplante de medula dssea.

Dentre as vantagens desse servigo estdo a garantia de que essa classe de medicamentos serdo
preparados dentro dos padrdes de exigéncia estabelecidos pela ANVISA, por meio da RDC 220/04, o
gerenciamento dos processos que envolvem a dispensagdo da terapia antineoplasica, com o intuito de reduzir
erros, promover acesso a informagGes e desenvolver padrGes internos para prevenir a ocorréncia de falhas e
aumentar a seguranga do processo e a seguranga dos medicamentos de baixa estabilidade, que serdo
administrados respeitando o tempo recomendado, conforme suas caracteristicas fisico-quimicas.

Foi adquirido o dispenséario eletrénico de medicamentos que se trata de um sistema digital
utilizado para gerenciar a distribuigdo e o controle de medicamentos em ambientes de salide, como hospitais,
clinicas e farmacias. Ele visa melhorar a eficiéncia, a seguranca e a precisdo na administragdo de medicamentos,
além de sua utilizagdo oferecer uma série de vantagens, como:

e Redugdo de Erros de Medicagao,

e Eficiéncia Operacional,

e Seguranga e Conformidade,

e Melhoria na Gestdo de Recursos,

e Aprimoramento na Qualidade do Atendimento,

e Facilidade de Integragao,

e Apoio na Tomada de Decisdes,

e Melhorias no Atendimento ao Paciente,

e Facilitagdo da Auditoria e Conformidade Regulatdria.

Também em fase final de projeto a construgdo e instalagdo de um elevador monta carga. Trata-
se de um sistema de transporte vertical que deverad ser capaz de transportar contéineres de medicamentos entre
os diferentes niveis do edificio, garantindo a seguranga, agilidade uma vez que diminui o tempo de traslado dos
colaboradores dentro da instituicdo. O percurso interno utilizado hoje ndo favorece a logistica de distribuicdo
causando transtornos de tempo e de movimentagdo desconfortdvel aos colaboradores pela utilizagdo de rampas

com alta declividade.
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17.2. Servico Especializado em Seguranc¢a e Medicina do Trabalho (SESMT)

O Servico Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho (SESMT) tem como objetivo
promover a salde e a seguranca dos trabalhadores no ambiente laboral, atuando na prevengdo de acidentes e
doencas ocupacionais. Este servico é regulamentado pela Norma Regulamentadora n? 4 (NR-4), atualizada pela
Portaria MTP n2 4.219, de 20 de dezembro de 2022.

As atividades de Medicina do Trabalho no SESMT sdo orientadas pelo Programa de Controle
Médico de Satde Ocupacional - PCMSO, conforme estabelece a Norma Regulamentadora n2 7 (NR-7). O PCMSO,
elaborado pelo médico do trabalho, visa promover e preservar a satide dos trabalhadores, incluindo a realizagdo
obrigatdria de exames médicos admissionais, periddicos, de retorno ao trabalho, de mudanca de fungdo e
demissionais.

Além disso, o SESMT realiza o perfil epidemiolégico dos colaboradores, fornecendo subsidios
para o desenvolvimento de programas de qualidade de vida no trabalho. Essas iniciativas buscam identificar e
mitigar riscos ocupacionais, promovendo um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel para todos os

funcionarios.

Quantitativo de Atendimentos

Tipo de Exames N2 Atendimento Médico e Exames
Admissionais 268
Periddicos 997
Demissionais 192
Retorno ao Trabalho 65
Mudanga de Risco 126
Atestados recebidos em 2024 3.185
Avaliagdes Clinicas -Licen¢a de Gestantes 17
Coleta de Sangue no SESMT 1.194
Exames médicos ocupacionais 1.648
Total de atendimentos 7.692

17.2.1. Realizacdo de exames periddicos

Em 2024, o Servico Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho (SESMT) alcangou um
desempenho notdvel ao atingir 100% de realizagdo dos exames periddicos, superando a meta interna de 92%.
Todos os colaboradores realizaram seus exames dentro do més programado, demonstrando a eficacia das agdes
implementadas para o cumprimento das metas estabelecidas. Esse resultado também reflete a conformidade

com as exigéncias do E-social, que requer o monitoramento continuo da satide ocupacional dos trabalhadores.
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17.2.2. Atestados médicos

No mesmo ano, o SESMT registrou e analisou 3.185 (trés mil, cento e oitenta e cinco) atestados
médicos, todos homologados pela médica do trabalho. E importante destacar que, embora a Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT) ndo estabelega um prazo especifico para a apresentagdo de atestados médicos, a empresa
adota prazos internos para garantir a eficiéncia no processamento dessas informagées. O cumprimento rigoroso
dos prazos assegura a adequada gestdo dos afastamentos e a manutencdo da salide ocupacional no ambiente de

trabalho.

17.2.3. Indicadores quanto vacinacdo no ano de 2024

Em 2024, o Brasil registrou avangos significativos na cobertura vacinal, refletindo o compromisso
continuo com a saude publica e a prevengdo de doengas. Dados preliminares indicam que a vacina contra a
hepatite B alcangou uma cobertura de 90%, enquanto a vacina contra a febre amarela atingiu 62%. Esses
numeros demonstram uma tendéncia positiva em relagdo aos anos anteriores, embora ainda haja espaco para
melhorias para atingir as metas preconizadas. A vacina DTP (difteria, tétano e coqueluche) também apresentou
aumento na cobertura, contribuindo para a redugdo de doencgas evitdveis por vacinagdo. Esses indicadores
positivos refletem os esforgos conjuntos do Ministério da Salde, profissionais de salde e da sociedade em geral

para promover a imunizagao e proteger a populagdo contra diversas enfermidades.

Taxa de Vacinagdo Difteria/Tétano

Més Resultado
Janeiro 93,16%
Fevereiro 91,84%
Margo 93,64%
Abril 93,26%
Maio 94,47%
Junho 94,00%
Julho 97,16%
Agosto 93,48%
Setembro 94,62%
Outubro 93,57%
Novembro 93,95%
Dezembro 91,49%
Média ' 94% }

Fonte: Planilha/Sistema de acompanhamento - SESMT

-
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Taxa de vacinagdo febre amarela
Més Resultado
Janeiro 96,91%
Fevereiro 95,43%
Margo 97,14%
Abril 96,77%
Maio 93,55%
Junho 97,98%
Julho 96,74%
Agosto 98,03%
Setembro 97,10%
Outubro 95,30%
Novembro 96,38%
Dezembro 96,83%
$ g 1 % )
Média - : | , 97% BT
Fonte: Planilha/Sistema de acompanhamento — SESMT
Demonstrativo grafico de taxa de vacinagdo febre amarela
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Taxa de vacinagdo Hepatite B

Més Resultado
Janeiro 95,97%
Fevereiro 94,35%
Margo 96,22%
Abril 96,77%
Maio 98,81%
Junho 96,20%
Julho 97,49%
Agosto 96,29%
Setembro 97,49%
Outubro 96,29%
Novembro 96,30%
Dezembro 95,56%
Média 3 96%

Fonte: Planilha/Sistema de acompanhamento — SESMT

Demonstrativo grafico de taxa de vacinagdo hepatite B
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- 2024

17.2.4. Atividades realizadas pela psicologia do trabalho

Em 2024, o Servigo Especializado em Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT) intensificou suas
iniciativas para promover a saude mental e a seguranca dos colaboradores, abrangendo tanto funcionarios
diretos quanto terceirizados.

As agdes de Psicologia do Trabalho foram conduzidas de maneira itinerante, oferecendo orientagées nos
diversos setores e atendimentos individualizados. Dentre as principais iniciativas realizadas, destacam-se:
e Acolhimento Psicolégico e Atendimento a Segunda Vitima: Suporte emocional a colaboradores impactados
por eventos adversos no ambiente de trabalho.
* Prevengdo e Combate ao Assédio Moral e Sexual: Campanhas educativas e canais de dentncia para assegurar

um ambiente laboral respeitoso.
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e Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica: OrientagGes e encaminhamentos para colaboradores em situacio de

vulnerabilidade.

* Promogao da Comunicagdo Assertiva e Mediacdo de Conflitos: Treinamentos para aprimorar as relagdes
interpessoais no trabalho.

e Campanhas de Conscientizagdo: Participagdo ativa em iniciativas como Janeiro Branco (salde mental),
Setembro Amarelo (prevengdo ao suicidio), Outubro Rosa (prevencdo ao cancer de mama) e Novembro Azul
(prevencgdo ao cancer de prostata).

e Orientages sobre Saude Mental: Palestras e atendimentos focados em temas como sindrome do pénico,
depressdo e desenvolvimento da inteligéncia emocional.

e Programa de Qualidade de Vida (PQV): Atividades voltadas para o bem-estar fisico e mental dos

colaboradores, promovendo habitos saudaveis e equilibrio entre vida profissional e pessoal.

17.2.5. Atividades de Seguranga do Trabalho

As agdes de Seguranga do Trabalho foram guiadas pelas Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social, com foco na prevengdo de acidentes e doengas ocupacionais. As principais
atividades incluiram:
e Integracdo de Novos Colaboradores: Sessdes de acolhimento para apresentar as diretrizes de seguranga e
saude no trabalho.
e Didlogos Didrios de Seguranga (DDS): Reunibes breves para reforcar praticas seguras e conscientizar sobre
riscos especificos.
* Inspegdes Setoriais: Vistorias regulares nos ambientes de trabalho para identificar e corrigir potenciais riscos.
e Gestdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI): Controle da distribuigdo, uso adequado e manutengdo
dos EPIs.
e Treinamentos: Capacitagdes periddicas sobre procedimentos de seguranga, uso de equipamentos e resposta
a emergeéncias.
e Gerenciamento de Documentagdo de Terceirizadas: Verificagdo e controle dos documentos legais e de
seguranga das empresas prestadoras de servigo.
¢ Investigacdo de Acidentes de Trabalho: Anélise detalhada de incidentes para identificar causas e implementar
medidas preventivas.
e Elaboragdo de Documentos Técnicos: Desenvolvimento de Programas de Gerenciamento de Riscos (PGR),
Laudos Técnicos de Condigdes Ambientais do Trabalho (LTCAT), avaliagcbes de insalubridade e periculosidade,
planos de contingéncia e de gerenciamento de residuos de servigos de satde.

Outras Agoes Relevantes

e Brigada de Incéndio: Formacdo e treinamento de equipes para resposta rapida em situagdes de emergéncia.
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e Manutengdo de Dispositivos de Seguranga: Monitoramento constante de equipamentos como acionadores,
hidrantes, detectores de fumaga e extintores, além da realizacdo de simulados periédicos.
e Interagdo com Orgdos Fiscalizadores: Colaborag3o ativa durante inspec¢des e auditorias de entidades como o
Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP), Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria (ANVISA), SANEAGO,
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) e Corpo de Bombeiros Militar de Goids (CBMGO).
e Acompanhamento de Pericias Trabalhistas: Assisténcia técnica e fornecimento de informagées durante
processos periciais relacionados a questdes laborais.

Essas iniciativas reforcam o compromisso do SESMT em promover um ambiente de trabalho seguro,

saudavel e harmonioso para todos os colaboradores, alinhado as melhores praticas e regulamentagdes vigentes.

17.3. Nucleo de Engenharia Clinica

O Ndcleo de Engenharia do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG é responsdvel pela manutencdo
preventiva e corretiva do parque tecnoldgico hospitalar, garantindo a conservagdo dos equipamentos, a
seguranga do paciente e o prolongamento da vida util dos dispositivos. Todas as intervengdes sdo registradas no
histérico dos equipamentos, possibilitando o acompanhamento detalhado das manutenc¢des realizadas, dos

custos envolvidos e da viabilidade de sua continuidade.

As manutengdes corretivas sdo executadas conforme a necessidade, a partir da identificagdo de
problemas pelas equipes usudrias. As solicitagdes sdo encaminhadas pelo sistema Neovero, coordenado pela
Geréncia de Engenharia Clinica (GEAN/SES), e priorizadas pelo Setor de Engenharia Clinica do HGG com base na

criticidade do equipamento para a manutencdo da vida do paciente.
Os servicos do Nucleo de Engenharia Clinica sdo monitorados por diversos indicadores, entre eles:

e Taxa de Atendimento das OS’s dentro do Tempo de Criticidade: Mede o tempo entre a abertura do chamado
e o atendimento efetivo. Em 2024, esse indicador atingiu 100% de eficiéncia.

e Taxa de Atendimento das Manutengdes Corretivas: Avalia a execugdo das ordens de servigo para manutengao
corretiva dentro de um més. O indice de eficiéncia registrado foi 87,63%, sendo que, em alguns casos, a
necessidade de aquisicdo de pegas importadas impactou na conclusdo do servigo.

e Taxa de Atendimento das Manutencdes Preventivas: Mede o cumprimento do cronograma de manutengdes

preventivas, alcangando 100% de eficiéncia em 2024.

Além disso, foi implementado um sistema de acompanhamento das solicitagdes de compra e do prazo
de atendimento, com relatdrios semanais encaminhados a Diretoria Administrativa e as CoordenagGes do

IDTECH.
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As manutengdes preventivas dos equipamentos sob gestdo das empresas terceirizadas, bem como dos

equipamentos em comodato (Agéncia Transfusional e Centro Cirlrgico) e das bombas de infusdo, sdo
monitoradas pela Engenharia Clinica do HGG conforme cronograma das empresas. Todos os registros sdo
encaminhados ao setor, garantindo o funcionamento adequado dos equipamentos essenciais para a assisténcia

hospitalar.

17.3.1. Intervengoes técnicas e registro histérico dos equipamentos médicos

Todo o parque tecnoldgico do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG esta cadastrado no Sistema
NEOVERO — ferramenta fornecida pela Secretaria de Estado da Saude (SES/GO) para registro do histérico de
manutengdes e demais intervengdes. No relatério de 2024 foram registradas 3.244 solicitages de manutengdo
de equipamentos médicos. Deste total, apenas 13 solicitagdes (0,4%) ndo foram atendidas dentro do prazo

previsto, enquanto 85,45% dos servicos foram executados pela prdpria equipe de Engenharia Clinica do HGG.

Esses numeros refletem a eficiéncia do servigo prestado, garantindo a seguranga do paciente e da equipe
assistencial no uso dos equipamentos. Além disso, todas as manutengdes preventivas foram realizadas conforme
o cronograma e as recomendacgdes dos fabricantes, contribuindo para a ampliagdo da vida util dos equipamentos

e a redugdo de custos com manutengdes corretivas.
17.3.2. Renovagdo do parque tecnolégico

Em 2024, foram realizadas diversas aquisicdes de equipamentos, instrumentais e materiais médico-hospitalares
com o objetivo de modernizar o parque tecnoldgico e atender novas demandas assistenciais. Dentre as inovagdes

tecnoldgicas implementadas, destacam-se:

e Instalacdo de uma cabine de fluxo unidirecional na nova Agéncia Transfusional, garantindo maior seguranga no
processamento de hemocomponentes.

e Implantagdo de uma cabine de seguranca bioldgica classe Il, tipo B2, na Farmacia Hospitalar, ampliando a
seguranca no atendimento a pacientes submetidos a Transplante de Medula Ossea (TMO) e a sessdes de
Pulsoterapia.

e Aquisicdo de um novo compressor de ar comprimido, ampliando a capacidade e garantindo redundancia no
sistema de ar medicinal do HGG, aumentando a seguranga no atendimento aos pacientes.

e Implantacdo de quatro dispensérios de medicamentos, proporcionando rastreabilidade total da prescricao
médica e identificagdo dos profissionais de enfermagem que realizam a retirada e o manuseio dos insumos.

e Agquisicdo de 15 maquinas de hemodialise, modernizando o servigo e substituindo equipamentos antigos que

nao possuiam mais cobertura de assisténcia técnica pelo fabricante.
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e Substituicdo de 93 camas manuais por modelos elétricos, proporcionando mais conforto e seguranga aos

pacientes e facilitando o trabalho da equipe assistencial.

e Ampliacdo do sistema de osmose fixa, aumentando de 15 para 32 pontos, garantindo a assisténcia a todos os
leitos do Centro de Terapia Intensiva (CTIl), dois leitos da Unidade de Cuidados Paliativos e as salas branca e
amarela da hemodiélise.

e Aquisicdo de duas camaras de conservagdo de hemoderivados para reforgar a estrutura da nova Agéncia
Transfusional.

e Aquisicdo de duas camaras de conservagdo de medicamentos para aprimorar a armazenagem e seguranca dos

insumos na Farmacia Hospitalar.

Cabe ressaltar que todos os equipamentos, sejam préprios ou em comodato, sdo monitorados
continuamente pelo Servigo de Engenharia Clinica do HGG, garantindo seu correto funcionamento e manutencao

preventiva.

17.4. Servigos Laboratoriais

O Laboratério de Anélises Clinicas do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG desempenha um papel
fundamental na assisténcia a salde, fornecendo informagdes essenciais para o diagndstico preciso e o tratamento
eficaz dos pacientes. Por meio da realizacdo de uma ampla gama de exames laboratoriais o laboratério contribui

significativamente para a identificacdo e monitoramento de diversas doengas.

Além disso, o laboratério do HGG adota rigorosos indicadores de desempenho para assegurar a qualidade
e a eficiéncia dos servicos prestados. Entre os principais indicadores monitorados, capazes de demonstrar a
efetividade do servico prestado estdo: tempo de liberagdo de exames, retificacdo de laudos, recoleta de materiais
biolégicos, adequagdo do controle de qualidade externo, percentual de sucesso nas comunicagdes de panico para
exames com resultados criticos, Tempo de liberagdo do exame de lactato em aberturas de protocolos sepse,

produtividade de exames, bem como tempo de realizagdo de exames urgentes e emergentes.

Nesse sentido, apresentamos abaixo dois dos indicadores de grande impacto nos resultados assistenciais

de pacientes criticos, sendo que o tempo de resposta na realizagdo de exames urgentes estdo apresentando

eficacia de 94%:
Percentual de Exames Solicitados em Carater de Urgéncia e Emergéncia Atendidos em até 2h
Més Resultado
Janeiro 96,00%
Fevereiro 94,00%
Margo 94,00%
Abril 92,00%
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Maio 94,00%
Junho 90,00%
Julho 90,00%
Agosto 98,00%
Setembro 100,00%
Outubro 100,00%
Novembro 85,00%
Dezembro 98,00%
Média : : : Palfhy b 0 ea25% il M

Fonte: Planilha de indicador de processo

Demonstrativo grafico exames solicitados em carater de urgéncia e emergéncia atendidos em até 2h
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80,00%

75,00%

=2024

Ainda, como parte do compromisso continuo com a exceléncia na assisténcia hospitalar, em outubro de
2024 o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG consolidou em 2024 uma nova parceria para a realizagdo dos
exames de anélises clinicas da unidade, aprimorando a qualidade e a eficiéncia dos servigos. A sele¢do da
prestadora responsavel foi realizada por meio de um processo licitatdrio conduzido pelo Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (IDTECH), e a empresa assumiu a meta de realizar aproximadamente 30

mil exames mensais.

A nova equipe responséavel pelos exames é composta por profissionais altamente qualificados, incluindo
biomédicos, farmacéuticos e médicos, com experiéncia no desenvolvimento de testes laboratoriais que vdo desde
andlises de rotina até exames de alta complexidade. Além disso, a estrutura disponivel permite a implementacdo
de praticas avancadas de diagndéstico, como a medicina de precisdo, proporcionando um atendimento mais
seguro e assertivo. O HGG reforca sua missdo de oferecer um atendimento hospitalar qualificado, seguro e
eficiente, promovendo diagndsticos ageis e precisos, essenciais para a tomada de decisdes clinicas e o bem-estar

dos pacientes.
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17.5. Agéncia transfusional

A Agéncia Transfusional desempenha um papel crucial na gestdo e distribuicdo de hemocomponentes,
assegurando a disponibilidade e qualidade do sangue necessario para os pacientes. Em 2024, a unidade manteve
altos padroes de qualidade e segurancga, alinhando-se as diretrizes estabelecidas pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e as recomendacées da Organizacdo Mundial da Saide (OMS).

A adesdo a protocolos de seguranga transfusional é fundamental para minimizar riscos e garantir a
seguranca do paciente. Estudos indicam que a implementagdo efetiva desses protocolos pode reduzir
significativamente eventos adversos relacionados a transfusGes. No ano de 2024, podemos observar um
cumprimento integral a esses protocolos, com uma média de apenas 0,83% de reag¢des transfusionais, como

observado a seguir:

Reacdes Transfusionais

Més Resultado
Janeiro 1,1%
Fevereiro 1,5%
Margo 0,6%
Abril 1,0%
Maio 0,5%
Junho 1,2%
Julho 0,7%
Agosto 1,7%
Setembro 0,4%
Outubro 0,4%
Novembro 0,3%
Dezembro 1,0%
Média | ‘ il LT L] 0,87% i

Fonte: Planilha de indicador de processos

Demonstrativo gréfico de reagdes transfusionais

1,72%
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% 0,70%

0,63%

0,49%

L% 0,43%

0,37%
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Também foram recebidos do Hemocentro Coordenador um total de 3.625 (trés mil, seiscentos e vinte e

cinco) hemocomponentes para o atendimento das solicitagdes da unidade, perfazendo uma média de 99,40% de

atendimento no ano de 2024, conforme evidenciado:

Solicitagdo de Hemocomponentes Atendidos

Més Resultado
Janeiro 98,0%
Fevereiro 100,0%
Margo 100,0%
Abril 100,0%
Maio 100,0%
Junho 98,1%
Julho 100,0%
Agosto 97,9%
Setembro 98,2%
Outubro 100,0%
Novembro 100,0%
Dezembro 100,0%
Média | il B ] TEE S

Fonte: Planilha de indicador de processos

Demonstrativo grafico de solicitagdo de hemocomponentesatendidos
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17.6. Central de Material e Esterilizagdo (CME)

A Central de Material e Esterilizagdo (CME) desempenha um papel essencial na garantia da seguranca e
qualidade dos servicos de saude, sendo responsdvel pelo processamento adequado de materiais e
equipamentos utilizados em procedimentos médicos.

Em 2024, visando manter os altos padrdes de qualidade e seguranca, alinhando-se as diretrizes
estabelecidas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e as recomendagdes da Organizagdo
Mundial da Saude (OMS) a CME investiu na capacitagdo de suas equipes e na atualizagdo de seus protocolos,
revendo processos em busca de melhoria continua.

Durante o ano, a CME processou 289.330 (duzentos e oitenta e nove mil, trezentos e trinta) materiais,
com uma média da taxa de itens necessarios pra serem reprocessados de apenas 0,48% ao més no periodo,

refletindo o compromisso com a exceléncia e a seguranga dos pacientes.

17.7. Vigilancia Epidemioldgica

O Nucleo de Vigilancia Epidemioldgica (NVE) do HGG conforme pactuado pela Rede Nacional de
Vigilancia Epidemioldgica Hospitalar (RENAVEH), realiza diariamente busca ativa de doengas, agravos e eventos
em saude publica através do prontudrio eletronico, as buscas sdo realizadas via sistema com acompanhamento
do histdrico do paciente e resultados de exames. As notificagbes sdo acompanhadas até a sua conclusdo e

digitadas no SINAN NET, SINAN online, SIVEP-GRIPE, E-SUS e E-SUS SINAN.
17.7.1. Notificagoes de doengas, agravos e eventos em satide

Em execucgdo a Portaria GM/MS n2 5.201, de 15 de agosto de 2024.

Doengas/ janeiro | fevereiro | margo abril maio junho julho agosto b b b dezembro Total
Agravos

COVID-19 2 18 8 9 11 10 7 7 6 7 2 9 96
Tuberculose 1 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 4
Doenca de Chagas | 4 3 1 3 3 7 3 8 8 9 6 62
Cronica

intgkicacio 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 4
exogena

Acidente de

trabalho com 8 8 4 4 5 3 6 5 4 5 2 3 57
material bioldgico

Acidente de 7 4 2 6 4 3 3 5 2 1 7 4 50
trabalho

Dengue 3 5 18 11 10 2 3 4 1 0 0 0 57
Violéncia

interpessoal/ 2 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 5
autoprovocada

Hepatites virais 2 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 6
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Infeccdo latente de

tubsreulose 1 1 0 0 0 2 1 0 0 0 1 1 7
AIDS 0 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 1 5
E "

vento adverso pos 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 5
vacina

Hanseniase 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Leptospirose 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 3
Sindrome

Respiratéria Aguda 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 3
Grave - SRAG

Hantavirose 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Doenga pridnica 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 3
Leishmaniose 0 0 0 0 0 0 % 0 0 0 0 0 1
Neurotoxoplasmose 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Sifilis 0 0 0 0 0 0 1 2 1 2 0 0 6
Total 35 41 39 38 40 24 30 29 26 25 23 26 376

Fonte: Dados internos -planilha de notificagdes NVE

Notificacdes de doengas, agravos e eventos em satde
1%}% 1Ly01% 1% 2%

15%
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Diariamente sdo realizadas busca ativa em prontudrio através do relatério de busca por palavras chave

e relatdrios de prescrigdo de exames.

17.7.2. Investigacdes de Obito

Em 2024, o HGG registrou um total de 279 o6bitos institucionais. Dentre esses, 16 foram de mulheres em
idade fértil. Todas essas mortes foram investigadas, resultando em uma taxa de 100% de investigagdo para esse
grupo especifico.

Esse indice de investigagdo reflete o compromisso do hospital com a vigiladncia epidemioldgica e a analise
detalhada dos 6bitos, permitindo uma melhor compreensdo das causas e auxiliando na formulagdo de estratégias

para a melhoria da assisténcia a saude. A planilha abaixo apresenta esses dados de forma detalhada.

Numero de investigagoes de 6bito de Percentual de
Més mulher em idade fértil realizados até 30 dias | Numero de 6bitos de mulher em idade fértil | Investigagdo de 6bito
apos o 6bito em idade fértil
Janeiro 1 1 100,00%
Fevereiro 0 0 100,00%
Margo 4 4 100,00%
Abril 0 0 100,00%
Maio 0 0 100,00%
Junho 2 2 100,00%
Julho 0 0 100,00%
Agosto 3 3 100,00%
Setembro 1 1 100,00%
Outubro 1 1 100,00%
Novembro 1 1 100,00%
Dezembro 3 3 100,00%
Total ‘ 16 16 100,00%

Fonte: Indicador de Investigagdo de Obito de Mulher em Idade Fértil do NHE

18. GESTAO CIDADA - PESQUISA DE SATISFAGAO / SAU

Como unidade do Sistema Unico de Satde (SUS), o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG tem o
usudrio como participe na gestdo da unidade. Para isso foi criado o Programa Gestdo Cidada que é um conjunto
de ferramentas para que o usudrio e a sociedade possam participar da gestdo do hospital. Sdo canais diretos de

comunicagdo entre os pacientes, seus familiares, colaboradores e a sociedade em geral.
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Mensalmente, sdo registradas diversas manifestagdes por meio dos canais de comunicacdo

disponiveis, incluindo elogios, sugestdes, pedidos de informacdo e reclamagdes. A seguir, apresentamos os

principais canais utilizados e seus respectivos resultados:

Central de Relacionamento

Més Agendamentos realizados WhatsApp Ligagdes recebidas E-mails Total

Janeiro 7.920 2.694 1.173 71 11.858
Fevereiro 8.347 2.546 951 79 11.923
Margo 8.801 2.716 735 57 12.309
Abril 9.484 3.019 941 60 13.504
Maio 7.248 2.237 2.165 41 11.691
Junho 8.140 2.180 2.398 41 12.759
Julho 7.938 2.258 2.781 32 13.009
Agosto 7.983 2.309 2.696 43 13.031
Setembro 7.107 2.070 2.700 20 11.897
Outubro 6.892 2.433 3.049 43 12.417
Novembro 6.536 2.073 2.838 26 11.473
Dezembro 5.992 1.794 2.378 20 10.184
Total 92.388 28.329 24.805 533 146.055

Fonte: ASCOM

g Demonstrativo grafico dos atendimentos da central de relacionamentos
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Agendamentos realizados m WhatsApp w Ligagdes recebidas m E-mails

18.1. Pesquisa via Tablets

z

A Pesquisa de Satisfacdo é realizada de forma continua e eletrénica, abrangendo o Ambulatério de
Medicina Avangada (AMA) e as Unidades de Internagdo. A coleta de dados é realizada diariamente por

funciondrios do HGG, que entrevistam pacientes e familiares sobre a qualidade do atendimento e a
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infraestrutura do hospital. O questiondrio é preenchido simultaneamente a entrevista, garantindo maior

precisdao e agilidade na obtengdo das informagdes. Esses dados sdo analisados periodicamente para subsidiar

a¢des de melhoria na assisténcia prestada.

Pesquisa via Tablets - AMA e Internagédo
Més Quantidade de ) Avaliagdo Geral A.valiagﬂo geral Ava::z::eieral Total
Respostas clientes e promotores | clientes Neutros BDutratores

Janeiro 8.430 8.003 400 27 16.860
Fevereiro 8.675 8.201 405 74 17.355
Margo 7.750 7.108 583 59 15.500
Abril 6.460 6.069 452 12 12.993
Maio 8.375 7.887 430 58 16.750
Junho 7.798 7.399 370 29 15.596
Julho 8.075 7.514 488 73 16.150
Agosto 9.555 8.845 681 29 19.110
Setembro 8.820 8.162 627 31 17.640
Outubro 9.175 8.272 840 63 18.350
Novembro 7.400 6.575 736 32 14.743
Dezembro 8.080 7.188 831 61 16.160
Total | [, 1 Jja: 98.593 ¥ 1912231 WG § 2a.805 533 |  197.207

Fonte: ASCOM

| Demonstrativo grafico das pesquisa via tablets - AMA e Internagcao

100.000
90.000

80.000

70.000

60.000

| 50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

2024

Quantidade de Respostas ™ Avaliacdo Geral clientes e promotores * Avaliagdo geral clientes Neutros ™ Avaliagdo geral clientes Detratores

18.2. Caixas de Opinido

As caixas de opinido, instaladas junto aos totens, possibilitam a coleta de informagées detalhadas dos
usudrios por meio de formuldrios discursivos. Nesses espagos, 0s pacientes e seus familiares podem registrar
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sugestdes, denuncias, reclamagdes e elogios. As manifestagdes positivas sdo encaminhadas aos colaboradores e
equipes correspondentes, além de serem divulgadas no site institucional, redes sociais e murais internos,

contribuindo para o reconhecimento e a motivagdo dos profissionais. Esses registros sdo analisados

periodicamente para subsidiar melhorias na gestdo e na qualidade dos servigos prestados.

Caixas de Opinido
Profissionais
Més Participagoes Elogios Sugestoes Reclamagdes elogiados Outros Total
nominalmente
Janeiro 27 15 4 0 0 8 54
Fevereiro 17 10 3 0 1 3 34
Margo 22 12 1 0 1 8 44
Abril 6 5 1 0 0 0 12
Maio 21 16 2 3 0 0 42
Junho 30 22 3 0 0 0 55
Julho 5 4 0 0 1 0 10
Agosto 24 16 0 5 1 0 46
Setembro 27 18 0 7 0 0 52
Outubro 24 19 0 3 1 0 47
Novembro 24 13 0 8 0 0 45
Dezembro 16 10 0 2 1 0 29
Total 243 160 14 28 6 19 470

Fonte: ASCOM

Demonstrativo grafico das informacgdes das caixas de opinido
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18.3. Site do HGG / Rede Wi-fi

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG disponibiliza informacgGes institucionais e assistenciais a

populagdo por meio do site www.hospitalalbertorassi.org.br. Na plataforma, os usuarios podem acessar detalhes

=
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sobre os principais programas de atendimento, acompanhar noticias da unidade, consultar a equipe médica e
multiprofissional, conhecer a estrutura hospitalar e obter outras informag&es relevantes. Além disso, o hospital
conta com o projeto HGG Conectado, que disponibiliza acesso a internet sem fio (Wi-Fi) de forma gratuita em
todas as dependéncias da unidade, ampliando a conectividade e a acessibilidade digital para pacientes,

acompanhantes e colaboradores.

Més Visualizagbes do site Acessos a rede de internet sem fio
Janeiro 30.000 1.200
Fevereiro 28.000 3.181
Margo 28.000 443
Abril 27.000 1.545
Maio 32.000 1.546
Junho 22.000 596
Julho 23.000 1.205
Agosto 21.000 852
Setembro 31.000 860
Outubro 28.000 1.647
Novembro 23.000 2.393
Dezembro 20.000 1.080
Total 313.000 16.548

Fonte: ASCOM

Demonstrativo grafico das visitas ao Site do HGG e acesso a Rede WiF
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18.4. indice de Manifestagdes Queixosas

No periodo avaliado, o percentual de manifestagdes queixosas registradas no sistema de ouvidoria do

HGG manteve-se em patamares positivos, alcangando uma média anual de 0,2%, significativamente abaixo da
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meta estabelecida de 2%. Esse desempenho demonstra a efetividade das ag¢Ges institucionais voltadas para a

qualidade no atendimento e a satisfagdo dos usuarios, reforcando o compromisso da unidade com a exceléncia

na assisténcia e na resolutividade das demandas.

R Manifestagdes Queixosas Rl
Més Nimero de manifestacdes queixosas Total de atendimentos realizados manl:isdt‘:cﬁes
recebidas no sistema de ouvidoria do SUS mensalmente ¥
queixosas
Janeiro 45 16.781 0,27%
Fevereiro 50 22.498 0,22%
Margo 57 23.948 0,24%
Abril 44 22.784 0,19%
Maio 34 22.604 0,15%
Junho 45 23.038 0,20%
Julho 38 24.228 0,16%
Agosto 35 26.458 0,13%
Setembro 25 23.751 0,11%
Outubro 39 25.276 0,15%
Novembro 34 21.864 0,16%
Dezembro 26 21.056
Te R en e T Y TR T TR TR T 27486

Fonte: ASCOM

Manifestacoes Queixosas ‘

Numero de manifestagdes
queixosas recebidas no
sistema de ouvidoria do
SUS; 0,17%

Total de atendimentos
realizados mensalmente;
99,83%

A seguir, apresentamos o total de demandas recebidas e solucionadas dentro do prazo institucional, com
uma média de desempenho de 91,04% ao longo do ano. Esse indicador refor¢a o compromisso da unidade com a

eficiéncia na gestdo, garantindo respostas ageis e resolutivas a todas as manifestagdes dos usuarios,

promovendo transparéncia e aprimoramento continuo dos servigos prestados:
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it il _ Desempenho no atendimento s demandas de Ouvidoria B TIR
. . % de demandas
& . 5 Demandas resolvidas pela ouvidoria .
Més Demandas recebidas no més. {resgondiias no prazo) resolvidas dentro
P P do prazo
Janeiro 50 46 92,00%
Fevereiro 54 48 88,89%
Margo 60 53 88,33%
Abril 55 55 100,00%
Maio 36 31 86,11%
Junho 58 52 89,66%
Julho 46 39 84,78%
Agosto 48 45 93,75%
Setembro 32 27 84,38%
Outubro 41 39 95,12%
Novembro 42 39 92,86%
Dezembro 29 28 96,55%
Top B R O T e T

Fonte: ASCOM

Desempenho no atendimento as demandas de ouvidoria

Demandas resolvidas
(fora do prazo) ;
8,89%

Demandas resolvidas pela
ouvidoria (respondidas no
prazo); 91,11%

19. NOVO HGG

19.1. CEAD e CESESP
Em 2024 foi inaugurado uma nova unidade do Centro Estadual de Ateng¢do ao Diabetes — CEAD com uma
estrutura mais moderna, em uma drea de aproximadamente mil metros quadrados.
O CEAD conta com atendimento multidisciplinar, ofertando servigo de endocrinologia, enfermagem,
nutricdo, psicologia, fisioterapia, servico social e podologia. Além dos atendimentos ambulatoriais
individualizados, sdo realizadas atividades em cozinha experimental, na qual os usuarios recebem orientagdes
para o preparo de suas refeigdes com a nutricdo e o programa de tratamento do pé diabético, em que os
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poddlogos e enfermeiros realizam o cuidado com as unhas e curativos, inclusive com uso de laserterapia, além de

ensinar os usudrios como realizar a higiene e cuidados adequados dos pés em casa.

Além disso, os pacientes do CEAD, com recomendagdo médica, contam com a cirurgia metabdlica,
tratamento cirdrgico do diabetes tipo 2, procedimento que é realizado 100% via videolaparoscopia.

Para melhorar ainda mais o atendimento ambulatorial do HGG, foi inaugurado também o Centro de
Servicos Especializados — CESESP, que oferece em sua estrutura os servicos de hemodidlise para pacientes
admitidos com indicagdo para realizar terapia dialitica, até que haja disponibilidade de vagas em clinicas proximas
a residéncia do usuario.

O CESESP conta ainda com um Centro de Terapia Assistida para a infusdo de medicamentos intravenosos
indicados pelos médicos especialistas do HGG e com leito dia para atendimento de pacientes em
acompanhamento da equipe de transplante de medula dssea e realizagdo de pequenos procedimentos a nivel

ambulatorial

o0 ESTADUAL DE
D40 4D TIABTES - CEAD
Elonia 7628 KASIRK

CONTAM D SO
PRS- IR

19.2. Novas Estruturas Fisicas e Tecnoldgicas

Em 2024 foram realizadas vérias benfeitorias no hospital. Entre as benfeitorias estdo a revitalizagdo total
do Ambulatério de Medicina Avancada (AMA); inauguragdo da nova Agéncia Transfusional, que passou a contar
com um suporte hemoterapico, por meio de um estoque minimo de sangue, garantindo a seguranca do
atendimento aos pacientes que passam por cirurgias de alta complexidade na unidade de saide e necessitam de
transfusdes de sangue e a entrega das novas Alas de Internagdo do 32 e 42 andar (1° etapa), que atendem a
concepgdo de apartamentos conjugados, adequados as normas técnicas e sanitarias. Além disso, estdo disponiveis
nas novas acomodagdes, mobilidrios modernos como camas elétricas com mesas de refeicdo acopladas, macas
hidraulicas, cadeiras para acompanhantes, armarios de cabeceira, cadeiras de rodas e de banho, aparelhos de TV.
As novas alas também contam com dispensario eletrdnico modular, para controle seguro de medicamentos e

materiais médico-hospitalares.
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19.3. Abrigos de Residuos
O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG estd em processo de ampliagdo de sua area edificada. Dentre
as reformas, foi realizado um novo projeto para os abrigos de residuos a fim de garantir o fluxo e a seguranga dos

usuarios, garantindo o cumprimento de normas quanto a estocagem de residuos.

RESIDUO

20. HGG EM ACAO
20.1. Pré-Satide HGG - Programa de Educagdao em Satide para a Comunidade
O programa visa promover a salide e o bem-estar da populagdo, por meio do compartilhamento de
conhecimentos, esclarecimentos e orientagdes acerca da promogao, prevengdo, recuperagao e reabilitagdo
relacionadas a satde.
Em 2024, duas modalidades foram desenvolvidas, com um enfoque multidisciplinar assegurando uma
visdo integrada e inter-relacionada entre as diversas especialidades e utilizando metodologias participativas,

visando propagar os conhecimentos e atitudes saudaveis de maneira mais pragmatica aos usuarios.

20.1.1. “Satde na Praga”
Acdo socioeducativa promovida mensalmente na Praga Alberto Rassi, aberta a comunidade, ofertando
servicos multiprofissionais como orientacGes, exames, testes diagndsticos, sempre relacionada aos temas do

calendario anual da satde do Ministério da Saide/MS e Organizacdo Mundial da Satide/OMS.
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Janeiro Branco Promogdo a Saiide Mental é tema do préximo Com Salde N&o se Brinca’, o projeto Salde na Praga de

Salde na Praga. carnaval, realizado no dia 8 de Fevereiro/2024, esclareceu
duvidas e realizou diversas orientages para a populagdo que
participou das atividades da tenda da satde.

m * g
‘l.lzéhtl\. A

Em alusdo ao Dia Mundial do Rim, realizou 97

No dia 4 de margo/2024, realizou um evento em alusdo ao
atendimentos a populagdo no dia 12 de margo/2024.

Dia Mundial da Obesidade.

No dia 16 de Margo/2024 no Parque Areido, em Goiania, No dia 23 de Abril/2024, recebeu o publico em uma agdo
conferiu de perto como funciona uma méquina de dedicada Dia Nacional de Prevengdo e Combate a
hemodidlise. O equipamento foi levado pelo Hospital Hipertensgo Arterial.

Estadual Alberto Rassi, que participou do dia D da
Campanha de Prevengdo Contra a Doenga Renal.
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O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia 7
de Maio/2024, a edigdo do projeto Salde na Praga, em
celebragdo ao Dia Mundial da Higienizagdo das M3os.

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia
25 de Julho/2024, a edigdo do projeto Saude na Praga,
Salde na Praca do HGG celebra o Dia Mundial de Luta
Contra as Hepatites Virais.

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia
28 de Agosto/2024, a edigdo do projeto Saude na Praga,
Salde na Praca do HGG agdo em alusdo ao Dia Nacional de
Combate ao Fumo.

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia
19 de Junho/2024, a edigdo do projeto Saude na Praga,

Saude na Praga alerta sobre a prevengdo de doencas
respiratdrias.

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia
06 de Agosto/2024, a edigdo do projeto Salide na Praga,
Saude na Praga do HGG sobre os cuidados com a satide no
Dia Nacional de Combate ao Colesterol.

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia
27 de Setembro/2024, a edi¢3o do projeto Satde na Praga,
Saude na Praga do HGG Dia Nacional da Doag&o de Orgdos.
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O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia 8 O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia

de Outubro/2024, a edigio do projeto Satide na Praca, em 29 de Outubro/2024, a edigdo do projeto Saude na Praga,

celebragio ao celebracio ao Outubro Rosa. Salide na Praca alerta sobre a prevengdo em alusdo ao Dia
Mundial do AVC alerta sobre os riscos e formas de
prevengao.

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia
14 de Novembro/2024, a edig3o do projeto Salde na Praca, 27 de Novembro/2024, a edi¢do do projeto Salde na Praga,
Saude na Praga do HGG celebra o Dia Mundial do Diabetes. Salude na Praga do HGG sobre a Doenga Pulmonar

Obstrutiva Crénica — DPOC, conhecida popularmente como
enfisema pulmonar.

O Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG promoveu, no dia
12 de Dezembro/2024, o projeto Salde na Praga, Salide na
Praga do HGG agao para Doagdo de Medula Ossea.
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20.1.2. “Bate-papo com o especialista”

Promogdo de palestras educativas nas recepgdes do Ambulatdrio de Medicina Avangada - AMA e no Centro
Estadual de Atencdo ao Diabetes - CEAD dirigidas aos usudrios, pelos profissionais médicos, multiprofissionais e
residentes, abordando temas, conforme calendario da saiide do Ministério da Satide/MS e Organizagdo Mundial
da Salde/OMS, criando espa¢o de interagdo com os usudrios, para compartilhamento de experiéncias e

esclarecimento de duvidas.

A campanha Janeiro Branco nasceu em 2014 e se tornou lei Em alusdo ao Dia do Farmacéutico, celebrado em 20 de
em 2023, tendo como principal objetivo, alertar sobre a janeiro/2024, o Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG
importancia dos cuidados com a saude mental, palestra promoveu uma palestra no Ambulatério de Medicina
realizado no Ambulatdrio de Medicina Avangada - AMA. Avangada sobre os perigos da automedicagdo.

O Hospital Estadual Alberto Rassi promoveu, no dia 6 de O Hospital Estadual Alberto Rassi - realizou no dia 15 de

fevereiro/2024, no Ambulatério de Medicina Avangada, fevereiro/2024, uma palestra sobre os sintomas e

uma palestra com o tema "Carnaval x Violéncia Contra a diagnéstico do HPV (Papilomavirus Humano), para

Mulher". pacientes e acompanhantes que aguardavam por
atendimento no Ambulatério de Medicina Avangada da
unidade.
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O céncer do colo do Utero é o terceiro tipo de cancer mais
comum em mulheres e a quarta causa de morte por cancer
entre elas no Brasil.

As doencas raras, seus diagnosticos e formas de tratamento
foram tema de palestra no Ambulatério de Medicina
Avancgada do Hospital Estadual Alberto Rassi, no dia 12 de
margo/2024.

O Hospital Estadual Alberto Rassi realizou no dia 13 de
margo/2024, uma palestra sobre a importancia do sono
para pacientes, acompanhantes e colaboradores da
unidade, em alusdo a Semana do Sono, que acontece em
todo o territério nacional anualmente, com objetivo de
trazer para a populagdo informagdes, novidades e as
lltimas pesquisas sobre o sono.

Ji] SES ; Govemogde

UM R | 9 GOIAS

O Hospital Estadual Alberto Rassi promoveu no dia 6 de
margo/2024, uma palestra sobre obesidade para pacientes
e acompanhantes que aguardavam atendimento no
Ambulatdrio de Medicina Avangada..

O Hospital Estadual Alberto Rassi realizou no dia 19 de
margo/2024 uma palestra com o tema "O que é Disfagia?
Como Prevenir?".

=y

,‘ ‘ 1 - : . .

No dia 24 de marco, é celebrado em todo o mundo, o Dia
Mundial de Combate a Tuberculose. Em alusdo a data, o
Hospital Estadual Alberto Rassi, realizou no dia 20 de
margo/2024, uma palestra sobre a doenga, suas causas e
tratamentos.
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No dia 9 de abril/2024, em alusdo ao Dia da Salde e
Nutrigdo celebrado no dltimo dia 31 de margo, foi
ministrada uma palestra de cardter informativo e de
promogdo a saude com o nutricionista da unidade,
Glaydson de Oliveira Soares.

, Govemode

GOIAS

Em alusdo ao Dia Mundial da Voz, o Hospital Estadual
Alberto Rassi realizou, no dia 16 de abril/2024, uma
palestra informativa sobre os cuidados com a voz.

Ao dia 10 de abril/2024, o Hospital Estadual Alberto Rassi
promoveu uma palestra no Ambulatério de Medicina
Avangada, destinada aos pacientes e acompanhantes que
aguardavam atendimento.

No dia 15 de maio/2024, os usudrios do Sistema Unico de
Saude que aguardavam por suas consultas ou
procedimentos no Ambulatério de Medicina Avangada do
Hospital Estadual Alberto Rassi, foram orientados sobre a
correta higienizagdo das maos.

O Dia Nacional do Controle das Infec¢bes Hospitalares foi
comemorado no ultimo dia 15 de maio/2024.

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saldde, novos
produtos, como os cigarros eletrénicos, e informagdes
enganosas da indlstria do tabaco, sdo uma ameaga a
salde, levando a uma iniciagdo ao tabagismo cada vez mais
precoce.
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O Hospital Estadual Alberto Rassi realizou no dia 4 de
junho/2024, uma palestra informativa sobre os mitos e
verdade sobre a doagdo de sangue.

No dia 13 de junho/2024, os pacientes e acompanhantes
que aguardavam por atendimento no Ambulatério de
Medicina Avangada (AMA) do HGG participaram de uma
palestra tedrica e pratica sobre a importancia da atividade

fisica para a terceira idade.

GUILHED

g T
- XD
H

Com o intuito de conscientizar sobre o tema de Seguranca
do Paciente do Hospital Estadual Alberto Rassi, foi realizada
uma conversa com pacientes e acompanhantes no
Ambulatério de Medicina Avangada.

Em alusdo ao Dia Mundial da Imunizagdo, o Hospital
Estadual Alberto Rassi promoveu, no dia 17 de junho/2024,
uma palestra no Ambulatdrio de Medicina Avangada sobre
a importancia de manter as cadernetas de vacinagdo
atualizadas.

O Hospital Estadual Alberto Rassi realizou no dia 1° de
julho/2024, uma palestra informativa para pacientes do
Centro Estadual de Atengdo ao Diabetes, sobre as Fake
News do Tratamento de Diabetes.

O Hospital Estadual Alberto Rassi realizou a 22 palestra
informativa para os pacientes do Centro Estadual de
Atengdo ao Diabetes, abordando os cuidados essenciais
com as unhas.
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O Hospital Estadual Alberto Rassi realizou a 32 palestra Em alusdo ao Dia do Hospital, foi abordado sobre a
informativa para os pacientes do Centro Estadual de importéncia da unidade para a populagéo do estado. Com
Atengdo ao Diabetes - Cead, abordando os cuidados um papel crucial na satde da populagido de Goias, o HGG se
essenciais para evitar feridas nos pés.. destaca por sua dedicagdo em proporcionar cuidados de

qualidade e garantir o acesso a procedimentos médicos
essenciais para a populagdo goiana.

Para alertar sobre a necessidade autocuidado, o Hospital Palestra destaca a importancia da doagdo de dérgdos em
Estadual Alberto Rassi promoveu na Ultima no dia 15 de alusdo ao setembro Verde.

agosto/2024, uma palestra sobre ansiedade, voltada aos

pacientes e acompanhantes que aguardavam atendimento

no Ambulatério de Medicina Avangada do hospital.

Palestra no AMA reforga importancia de uma alimentagéo Outubro Rosa: palestra no AMA alerta sobre a prevengdo
saudavel para a salde e o bem-estar. A¢do foi alusiva ao Dia do Cancer de Mama.
do Nutricionista.
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No dia 7 de outubro/2024, os pacientes e acompanhantes O Dia Nacional do Fisioterapeuta e Terapeuta Ocupacional
do Centro Estadual de Atenc¢do ao Diabetes do Hospital foi tema de mais uma palestra no Ambulatério de Medicina
Estadual Dr. Alberto Rassi participaram de uma palestra Avancada do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi.

educativa, com foco na profilaxia de infecgdes urindrias em
pessoas com diabetes.

Os pacientes do Centro Estadual de Atengdo ao Diabetes do HGG realiza Semana em Comemoragdo ao Dia Mundial do
Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi participaram no dia 23 Diabetes com atividades informativas para pacientes e
de outubro/2024, de mais uma palestra informativa sobre colaboradores.

os cuidados adequados para o uso de insulinas.

HGG realiza palestra informativa sobre a satide do homem.
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20.2. Projetos Especiais

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG possui uma politica de humanizagdo, que visa transformar o
ambiente hospitalar num espaco acolhedor, criando uma atmosfera leve e reconfortante para os pacientes,
familiares e profissionais.

Varias agdes foram desenvolvidas em 2024, tendo a arte como uma aliada na recuperacdo emocional do paciente.

20.2.1. Projeto Arte no HGG — trouxe exposigoes artisticas para colorir os corredores da unidade, promovendo o
acesso a cultura para pacientes, acompanhantes e colaboradores. Além das exposi¢des, foram realizadas

quinzenalmente, oficinas de arte com os pacientes, sob a tutela do artista plastico Alexandre Liah.

Os pacientes do Hospital Estadual Alberto Rassi, se Através das telas, tintas e pincel, os pacientes soltaram a
reuniram no jardim interno para uma experiéncia Unica: a criatividade, 6 de fevereiro/2024, durante a primeira edigdo
Oficina de Arte. do més do projeto Oficina de Arte, promovida pelo Hospital

Estadual Alberto Rassi.

Com as atividades da Oficina de Arte, um dos projetos de Paisagens, natureza, lembrangas. Elementos que conectam
humanizagdo da unidade de saide os presentes puderam com a natureza foram bastante explorados pelos pacientes
colorir telas, expressar sentimentos e emogdes, além de do Hospital Estadual Alberto Rassi, no dia 14 de abril/2024.

exercitarem a criatividade.
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Em Maio/2024 os pacientes tiveram a oportunidade de
participar da atividade de pintura orientada pelo artista
plastico.

Em julho/2024 os pacientes do Hospital Estadual Alberto
Rassi tiveram um momento de distragdo e exercitaram a
criatividade em mais uma edigdo da Oficina de Arte,
iniciativa que integra as agdes de humanizagdo do hospital.

Em Junho/2024 os pacientes do Hospital Estadual Alberto
Rassi tiveram a oportunidade de vivenciar uma experiéncia
Unica: a Oficina de Arte.

Os pacientes do Hospital Estadual Alberto Rassi tiveram a
oportunidade de pintar em mais uma Oficina de Arte em
Agosto/2024.

Os pacientes internados no Hospital Estadual Alberto Rassi -
HGG, juntamente com seus acompanhantes, tém a
oportunidade de participar da Oficina de Arte em
Setembro/2024, uma atividade lddica e acolhedora que visa
proporcionar momentos de distragdo, repletos de cores e
alegria.

Apesar de acontecer quinzenalmente, sempre as tercas-
feiras a tarde, a Oficina de Arte proporciona momentos
Unicos e repletos de singularidade aos pacientes e
acompanhantes que tém a chance de participar.

Govemqde

€7 GOIAs
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Oficina de Arte do HGG é marcada por histdrias de Em mais uma edigdo da Oficina de Arte do HGG a

superagdo e saudade. criatividade dos pacientes participantes deu tom e cor as
telas pintadas com o auxilio do professor e artista plastico
Alexandre Liah.

20.2.2. Sarau no HGG — acdo realizada semanalmente com apresentacdes de musicas e outras modalidades
culturais, com o objetivo de promover o bem-estar aos usuarios e colaboradores e estimular a cultura e promover

a producdo musical regional.

O publico do Hospital Estadual Alberto Rassi teve um final Os mais variados estilos musicais estiveram presentes na
de tarde de muita musica e animagdo no dia 4 de apresentagdo do cantor Janior Sousa.

janeiro/24. O Sarau do HGG contou com a presenca do

grupo Levemente Sensual, que animou a todos com seu

pagode contagiante.

De Led Zeppelin a Engenheiros do Hawaii, o cantor Adriano Em clima de carnaval, o Grupo Noys é Ndys animou
Mutah surpreendeu pacientes, acompanhantes e pacientes, familiares e colaboradores do HGG, em
colaboradores, em mais uma edigdo do Sarau do HGG. fevereiro/2024.
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E para abrir a programacdo especial de fevereiro/2024,
Alessandra Costa e Dani Franga se apresentaram ao lado do
violinista Warlen Moreira, no Sarau do Hospital Estadual
Alberto Rassi.

A cantora Grace Carvalho fez a alegria de pacientes,
acompanhantes e colaboradores do Hospital Estadual
Alberto Rassi, em mais um show do Sarau do HGG. No dia
14 de marg¢o/2024, Grace se apresentou na unidade em um
show bastante interativo e animado.

No Hospital Estadual Alberto Rassi, ha pacientes que
também tém talentos artisticos! Maria das Dores Silva, foi
destaque no Sarau do HGG.

O cantor Canavarro colocou todo mundo para dangar em
mais uma apresentacdo do Sarau do HGG.

No dia 04 de Abril/2024, Dany Mouta e o musico Matheus
Borges se apresentaram no Ambulatério de Medicina
Avangada do hospital e presentearam o publico com um
repertdrio recheado de pop e pop rock.

O pop rock do cantor Allyson Guimardes invadiu o
Ambulatério de Medicina Avangada, do Hospital Estadual
Alberto Rassi e animou os pacientes, acompanhantes e
colaboradores em mais um Sarau do HGG.
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As modas de viola da Jodo Pedro e Jodo Paulo invadiram o
Ambulatério de Medicina Avangada e embalaram a tarde
de pacientes, acompanhantes e colaboradores do Hospital
Estadual Alberto Rassi.

Ao som de muito Pop Rock nacional e internacional, os
pacientes, acompanhantes e colaboradores do Hospital
Estadual Alberto Rassi se divertiram com o repertério do
cantor e instrumentista Edu Moraes.

A cantora Luciana Flath animou o hospital e contou com o
apoio vocal de pacientes, acompanhantes e colaboradores
para mais uma apresentagdo do projeto de humanizagdo no
Ambulatério de Medicina Avangada.

O Pagodin do grupo Xeque-Mate conquistou o coragio de
todos que acompanharam sua segunda apresentagdo no
Sarau do Hospital Estadual Alberto Rassi.

A palavra emogdo definiu o tltimo Sarau do HGG, realizado
pelo cantor Paulo Regis, nas dependéncias do Hospital
Estadual Alberto Rassi. Com musicas de fé e adoragdo, além
de muito MPB, todos os presentes cantaram e curtiram
cada minuto da apresentagdo em uma s voz.

Contando com o apoio vocal de pacientes, acompanhantes
e colaboradores, o cantor Lucas Souza animou a tarde no
Hospital Alberto Rassi, em mais uma apresentagdo do Sarau
do HGG.
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A dupla Camila e Thiago animou a tarde dos pacientes e Pablo Belusso anima publico em mais um Sarau do HGG. A
colaboradores do Hospital Estadual Alberto Rassi, durante a tarde musical foi repleta de classicos nacionais e
apresentagdo no Sarau Especial de Aniversario. Com muita internacionais do Rock, MPB e muito mais.

interagdo com o publico, a dupla conduziu a comemoragdo
dos 11 anos do Sarau do HGG.

O Sarau do Hospital Estadual Alberto Rassi com o cantor Cantor Dom Breno faz estreia no Sarau do HGG com show
Fred Monteiro foi muito especial. animado e interativo.

B o
vatias vidag 1, Y

Ingrid Fraga estreia no Sarau do HGG com show eclético. O Talento da cantora Claudia Vieira garante a festa do publico
repertério incluiu uma mistura de estilos, que variou do em mais um Sarau do HGG.

MPB ao pop rock e rock, nacional e internacional, até

cangdes sertanejas.
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O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG se transformou Mdusica sertaneja, emogdo e cantoria marcaram a
em um verdadeiro palco de emogdes com mais uma edigdo apresentagao da cantora Isabella Arantes no Sarau do HGG.
do Sarau do HGG, com a Grace Venturini, acompanhada

pelo artista Leandro Mourao.

Sarau do HGG com Vini e Gabriel é marcado pela alegria e Cantora Sabrina Monteiro anima tarde dos pacientes com
entusiasmo dos pacientes da unidade. classicos da musica sertaneja.

Primeira noite do Sarau especial de Natal do HGG foi Onix Brasil Vocal Internacional alegra pacientes em mais um
repleta de harmonia e musicas classicas. especial de Natal do Sarau do HGG.
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Coro Italiano Toscanelli emocionou todos os presentes
durante apresentacdo no Sarau de Natal do HGG.

Além dessas, outras agdes foram promovidas com o objetivo de espalhar sorrisos e boas vibragdes aos

pacientes internados e seus acompanhantes.

20.2.3. Comunicadores da Alegria — jornalistas de Goids foram convidados a encerrar o ano de 2024 a
vivenciarem a realidade de um hospital, realizado eles mesmos o trabalho de humanizag3o realizado no hospital.

Vestidos de palhago, os comunicadores levaram musica e alegria para os pacientes internados.

122 edigdo do projeto Comunicadores da Alegria ficou
marcada na histéria do HGG.

20.2.4. Semeadores da Alegria — grupos de alunos voluntérios caracterizados de palhacos, quinzenalmente,

visitaram os pacientes internados e acompanhantes, levando a alegria e mensagens de esperanga, por meio de

brincadeiras e musica.
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No dia 11 de maio/2024, o grupo voluntério Semeadores da
Alegria realizou uma emocionante visita aos pacientes
internados no Hospital Estadual Alberto Rassi.

0 grupo voluntdrio semeadores da Alegria visitou, dia 24 de
fevereiro/2024, os pacientes que estavam internados no
Hospital Estadual Alberto Rassi.

O Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG recebeu no dia 22
de junho, a visita especial dos Semeadores da Alegria, um
grupo voluntdrio formado por jovens da Arquidiocese de
Goidnia que se dedicam a levar alegria, esperanca e
conforto aos pacientes, acompanhantes e colaboradores de
unidades de saude.

HGG tem noite de descontragdo e gargalhadas com

espetaculo Quero Ser Palhago da Sem Nome Cia de Teatro.

O grupo Semeadores da Alegria, composto por jovens
ligados a Arquidiocese de Goidnia, realizou uma visita
especial aos pacientes e acompanhantes do Hospital
Alberto Rassi. O grupo é capaz de transformar o ambiente
hospitalar, tornando-o mais leve e acolhedor.

20.2.5. Riso no HGG — apresentagOes de artistas de stand up comedy, humoristas, esquetes, pegas teatrais foram

promovidas com o objetivo de utilizar a terapia do riso como auxiliar nos tratamentos.

HGG celebra 10 anos do Projeto Riso com Show Especial do
Humorista Tom Carvalho.

IDTECH/NIT 0167305e4¢83f0803ec03bec36fL6fbb



HGG Hospital Estadual
Dr. Alberto Rassi - HGG
Dose de Letras e Manha Literaria — a unidade promoveu semanalmente, o empréstimo de livros aos
pacientes internados e acompanhantes, utilizando um carrinho que abriga a biblioteca itinerante, que
circula pelos corredores das unidades de internagdo. Além do carrinho “Dose de letras”, o hospital

promoveu a “Manhd Literdria”, que um momento de encontro de escritores com os pacientes e

acompanhantes, para bate-papo e autdgrafos das suas obras que sdo doadas ao publico presente.

O autor Jodo Carlos Costa, conhecido como Jodo Saci, A 62 edigdo da Manh3 Literdria do Dose de Letras do
estard presente na 72 edigdo do Manha Literaria do Dose de Hospital Estadual Alberto Rassi.
Letras, no dia 22 de Maio/2024.

20.2.6. Capelania - O Programa de Assisténcia Espiritual e Servico de Capelania Hospitalar tém como objetivo
reunir voluntarios de apoio espiritual para dar assisténcia religiosa aos pacientes e acompanhantes presentes na
unidade. A iniciativa contempla trés segmentos religiosos: catélico, evangélico e espirita. Os cultos e missas serdo

realizados mensalmente, sendo um evento catdlico e um evangélico por més.

Em janeiro/2024 comegou com o acolhimento e oficina de Colaboradores do Instituto de Desenvolvimento
rotinas internas aos novos 24 internos e seis residentes Tecnoldgico e Humano, do Hospital Alberto Rassi e da Rede
externos do curso de medicina. Estadual de Servigos de Hemoterépicos participaram de um

Curso Basico de Libras.
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20.3. Educacdo Continuada - S3o praticas na qual o desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores é

fundamental para o aperfeicoamento das habilidades bem como, maior visdo da realidade em que estdo

inseridos, visando uma construgido de conhecimentos.

Em janeiro/2024 comegou com o acolhimento e oficina de
rotinas internas aos novos 24 internos e seis residentes
externos do curso de medicina.

No dia 20 de fevereiro/2024, o Hospital Estadual Alberto
Rassi sediou um treinamento sobre "Anota¢des de
Enfermagem: Registros Eticos e Seguros". Ministrado pela
professora de Enfermagem da Faculdade da Policia Militar.

No dia 9 de margo/2024, veteranos e novos voluntarios que
irdo atuar na Capelania do Hospital Estadual Alberto Rassi,
participaram de um curso preparatério abordando temas
como assisténcia espiritual na terminalidade, fé, seguranca
do voluntdrio e rotina da Capelania.

Colaboradores do Instituto de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Humano, do Hospital Alberto Rassi e da Rede
Estadual de Servigos de Hemoterapicos participaram de um
Curso Basico de Libras.

Novos residentes médicos e multiprofissionais sdo
acolhidos no HGG. Em margo/2024, os novos residentes
médicos e multiprofissionais que irdo a atuar no Hospital
Estadual Alberto Rassi.

Neste més de margo/2024 o Escritério da Qualidade do
Hospital Estadual Alberto Rassi realizou um workshop
destinado aos gestores da unidade, com o propésito de
aprimorar a andlise critica dos indicadores de processos,
resultados e indicadores estratégicos.
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No dia 19 de margo/2024, a soldado Vivian Vieira Nos dias 19 e 20 de margo/2024, o Servico de
Magalhdes, do Corpo de Bombeiros, abordando o tema Fonoaudiologia do Hospital Estadual Alberto Rassi
Prevengdo de acidentes domésticos para os colaboradores promoveu uma série de atividades para alertar sobre os
da unidade de satde. problemas de degluticdo.

O Servigo especializado em Cuidados Paliativos, sendo uma Gestores das dreas assistenciais do Hospital Estadual
referéncia no atendimento, além de contar com o Alberto Rassi se reuniram, no dia 5 de abril/2024, para a
programa de residéncia em Medicina Paliativa. primeira apresentacdo dos indicadores dos Protocolos

Gerenciados.

Em comemoragdo ao Dia Mundial da Voz, o Servigo de
Fonoaudiologia do Hospital Estadual Alberto Rassi
organizou, em abril/2024, uma palestra destinada a equipe
de Teleatendimento e Recepgao da unidade.

Gestores e auditores internos do Hospital Estadual Alberto
Rassi reuniram-se em abril/2024 para uma capacitagdo
interna promovida pelo Escritdrio da Qualidade.
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Médicos e técnicos de enfermagem do Hospital Estadual
Alberto Rassi, que atuam no Centro Cirlrgico da unidade,
participaram de um treinamento de protegdo radioldgica e
uso de equipamentos de seguranga no Ultimo dia 24 de
abril/2024.

Mais de 30 colaboradores do Hospital Estadual Alberto
Rassi, participaram no dia 26 de abril/2024, de uma palestra
sobre Direcdo Defensiva com a equipe de Educagdo no
Transito da Secretaria Municipal de Mobilidade de Goiania.

Gestores do Hospital Estadual Alberto Rassi participaram,
no dia 10 de maio/2024, da apresentagdio do novo
Programa de Mediagdo de Conflitos da unidade.

Os condutores de pacientes que trabalham no Hospital
Estadual Alberto Rassi passaram por um treinamento de
boas préticas no manuseio de cilindros de gases medicinais.

No dia 13 de maio/2024, os palestrantes Tulio Veiga Jardim
e Diogo Telho ministraram o treinamento "Etica, Prevencdo
a Corrupgao e Normas do Idtech" para os colaboradores da
Central de Servigos Compartilhados do Idtech, do Hospital
Estadual Aberto Rassi e Rede Estadual de Servigos
Hemoterapicos - Rede Hemo.

Com o tema "Enfermagem Unida: Rompendo Barreiras,
Resistindo e Coexistindo na Rede de Cuidados", o Hospital
Estadual Alberto Rassi realizou em maio/2024, a XXV
Semana de Enfermagem da unidade de salde, com o
objetivo de homenagear todos os profissionais de
enfermagem da instituicdo.
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O Hospital Estadual Alberto Rassi promoveu, nos dias 14 e
16 de maio/2024, o curso de Formagdo para Preceptores
Multiprofissionais sobre Atividades Profissionais Confidveis.

No dia 20 de maio/2024, o Hospital Estadual Alberto Rassi
realizou um treinamento com a equipe de técnicos de
enfermagem para reforcar o manuseio correto e desinfegdo
quimica do transdutor transesofagico.

Gestores de varios setores do Hospital Estadual Alberto
Rassi participaram de uma reunido de alinhamento sobre o
Plano de Gerenciamento de Residuos dos Servigos de Satde
(PGRSS) da unidade.

O Hospital Estadual Alberto Rassi promoveu, nos dias 18 e
20 de junho/2024, uma capacitagdo para preceptores
multiprofissionais sobre o Mini Exercicio de Avaliacdo
Clinica (Mini-CEX), recomendado pelo Ministério da Satide e
pela Secretaria Estadual de Saude.

No dia 14 de junho/2024, o Comité de Compliance e Politica
de Gestdo de Riscos do Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano promoveu o treinamento ‘ESG -
Licdes para transformacg&o Social por meio do Compliance’.

No dia 22 de junho/2024, a Central Estadual de
Transplantes (CET-GO) realizou um curso voltado para
médicos que atuam em unidades de terapia intensiva,
emergéncia e demais especialidades envolvidas no
atendimento hospitalar.
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No més de junho/2024, as equipes de Enfermagem do
Hospital Estadual Alberto Rassi que atuam nas clinicas de
internagdo, ala de Transplantes e Unidade de Terapia
Intensiva participaram de um treinamento intensivo sobre
o manuseio adequado dos equipamentos de assisténcia a
saude da unidade.

O Hospital Estadual Alberto Rassi promoveu nos dias 19 e
22 de agosto/2024, mais uma edigdo do curso de Formagédo
para Preceptores Multiprofissionais. Desta vez, a
capacitagdo abordou o Professional Mini-Evaluation
Exercise (P-MEX), um método desenvolvido no Canada para
avaliagdo do residente.

Equipe de enfermagem do HGG participa de treinamento
sobre seguranga medicamentosa. Farméacia do HGG
promove treinamento de Educagdo Continuada para
reforcar os métodos seguros na administragio de
medicamentos.

Colaboradores da Clinica Médica e Cirdrgica do Hospital
Estadual Alberto Rassi participaram, no dia 6 de
agosto/2024, de treinamento de reciclagem sobre a
assisténcia do Servico de Enfermagem, na fase
perioperatdria.

HGG realiza acolhimento para novos internos, estagiérios e
residentes.

Campanha setembro Amarelo promove didlogos entre
colaboradores do HGG. Participaram do treinamento
profissionais da equipe administrativa e assistencial da
unidade.
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HGG recebe residentes externos para acolhimento e HGG promove curso sobre técnicas de feedback para
orientacdo no dia 12 de outubro/2024. preceptores da Residéncia Multiprofissional.

paOCA, ESTAOUAL O CONTROLE
OA TUBKHCULOTE t MICOBAC TEinaL

A convite da GoidsFomento, a enfermeira especialista em
oncologia e gerente do Servico de Educagio Continuada do
Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi, Wagna Teixeira,
realizou no dia 17 de outubro/24, uma palestra sobre a
prevengdo do cdncer de mama, para colaboradores da
empresa. Além do conhecimento tedrico e pratico, histérias
de superagdo também foram compartilhadas.

HGG participa de treinamento sobre manejo da Infecgdo
Latente por Tuberculose em Goids.

Equipe assistencial do HGG participa de treinamento de HGG sedia | BC SURGERY HGG GOIAS, curso de Educagdo
suporte basico a vida. Continuada em Endoscopia e Cirurgia Bariatrica.
~
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Os novos membros da Comissdo Interna de Prevencdo de | Simpdsio de Prevengdo e Tratamento de Lesdo por
Acidentes do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi foram Pressio do HGG contou com a participagio de 51
empossados. profissionais de satude.

Idtech celebra o encerramento da primeira Capacitagdo em Preceptores do HGG participam de oficina de Matriz Swot.

Libras e reforca compromisso com a inclusio e
acessibilidade.

Saude do Trabalhador - Conjunto de agBes preventivas integram o programa de qualidade de vida no HGG, acdo

de prevengdo com os colaboradores da unidade, satide mental, entre outros.

O primeiro més do ano é marcado pela campanha Janeiro Sesmt promove momento de relaxamento para
Branco e neste ano a campanha traz para reflexdo o slogan colaboradores em alusdo 8 Campanha Janeiro Branco.
“Saude Mental enquanto ha tempo!”.
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O Programa de Qualidade de Vida do Hospital Estadual
Alberto Rassi — HGG, promoveu, nesta quarta-feira, 24 de
janeiro, uma roda de conversa para ouvir e motivar os

O Servico Especializado de Medicina e Seguranga do
Trabalho do Hospital Estadual Alberto Rassi — HGG
promoveu, no dia 20 de fevereiro/2024, uma palestra

colaboradores que participam da agéo. voltada para os executores de contrato e representantes de

empresas terceirizadas que prestam servigo na unidade..

O Hospital Estadual Alberto Rassi realizou, nos dias 15 e 16
de abril/2024, a vacinagdo contra a COVID-19 e a influenza
para seus colaboradores e prestadores de servigo.

O Hospital Estadual Alberto Rassi tem promovido a agdo
Abril Verde: Fatores emocionais e acidente de trabalho, que
visa dialogar sobre a seguranga no trabalho e a importancia
do desenvolvimento do autoconhecimento pelos
colaboradores da unidade de satde.

Alguns colaboradores do Hospital Estadual Alberto Rassi
participam neste més de maio/2024 de uma capacitagdo da
Brigada de Incéndio da unidade.

O Hospital Estadual Alberto Rassi realizou, nos dias 15 e 16
de abril/2024, a vacinagdo contra a COVID-19 e a influenza
para seus colaboradores e prestadores de servigo.
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No dia 20 de margo, o Servigo Especializado em Seguranga e
Medicina do Trabalho do Hospital Estadual Alberto Rassi -
HGG promoveu uma agao itinerante para divulgar o fluxo
da segunda vitima aos colaboradores do Centro Cirtrgico.

Colaboradores do Hospital Estadual Alberto Rassi
participaram, no dia 27 de margo, de mais um simulado de
incéndio promovido pelo Servigo Especializado em Salide e
Medicina do Trabalho.

HGG apresenta Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Salde para gestores da unidade. Iniciativa tem
como objetivo orientar os colaboradores sobre o manejo
correto de residuos desde a sua segregagdo até destino
final.

HGG realiza roda de conversa sobre prevengdo ao burnout
para colaboradores da unidade. Alguns dos sintomas da
doenga estdo relacionados com o nervosismo, sofrimentos
psicoldgicos e problemas fisicos.

Sesmt do HGG promove agdo de conscientizagdo em
relagdo a acidentes de trabalho no ambiente hospitalar.
Colaboradores de diversos setores da unidade receberam
orientagdes sobre as medidas de seguranca a serem
adotadas em caso de acidentes.

Colaboradores do CEAD participam de simulado de
incéndio. Treinamento da Brigada de Incéndio é realizado
sem aviso prévio.

<7
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20.4. Nucleo de Seguranga do Paciente - Dentre as diversas agbes, podemos destacar a melhoria continua dos

processos de cuidado e do uso de tecnologias da saude; a disseminagdo sistemdtica da cultura de seguranca; a

articulagdo e a integragdo dos processos de gestdo de risco, bem como a implementagdo de boas préticas de

funcionamento do servico de salde.

O Hospital Estadual Alberto Rassi promove sessbes de
cinema para os colaboradores da unidade como forma de
prevenir erros durante os atendimentos aos pacientes. O
projeto Qualicine aborda diversos temas em prol da
seguranga do paciente. Nos dias 21 e 22 de margo/2024, a
unidade realizou a sessdo ‘Errar é humano.

No dia 22 de abril/2024, o Escritério da Qualidade do
Hospital Estadual Alberto Rassi promoveu a terceira etapa
da Gincana da Seguranga do Paciente: Jogo dos enigmas e
desafios com o tema “Comunicacio efetiva, trabalho em

equipe e seguranca do paciente”

O Jogo do Labirinto Elétrico movimentou a tarde dos
colaboradores do Hospital Estadual Alberto Rassi no dia 16
de abril/2024.

Nos dias 16 e 17 de julho/2024, os colaboradores do
Hospital Estadual Alberto Rassi participaram de uma agdo
inovadora e lidica voltada para a prevengdo de quedas no
ambiente hospitalar. Intitulada "Cine Play Divertidamente",
a iniciativa usa a tematica e personagens do filme para
conscientizar sobre os riscos destes acidentes, que
representam a terceira principal causa de morte entre

idosos.
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|
Farmécia do HGG vence Troféu Qualito. Premiagdo Qualicine retine profissionais para falar sobre a importancia
consolida o empenho, qualidade e dedicacio da equipe da da comunicagdo na pratica hospitalar.
Farmdcia por boas praticas em relagdo 3 seguranca do
paciente.

HGG utiliza temdtica do Hallowen para capacitagio dos Sesmt do HGG é premiado com o Troféu Qualito. Premiag3o
profissionais. é um reconhecimento ao empenho, qualidade e dedicacgéo
da equipe em relagdo a seguranga do paciente.

Circo no HGG estimula o cuidado com os pacientes da Farmdacia vence Troféu Qualito pela 22 vez. Prémio
unidade de satde. reconhece setores que apresentaram boas praticas em

relagdo a seguranga do paciente.
ﬁ 07
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20.5. Eventos Importantes/Visitas

Executivos do Idtech se relinem com representantes do Apés adquirir primeiro pletismégrafo da rede publica

Sindicato dos Enfermeiros de Goids. Encontro é tido como o goiana, HGG passa a ofertar exame pulmonar completo.
primeiro passo para um acordo coletivo de trabalho. Servigo ja esta disponivel para os usuarios do Sistema Unico
de Saude.

Servico de Transplante Renal do HGG recebe nota méaxima HGG realiza o 50° transplante de figado, um marco para o
do Ministério da Salde. Classificagdo Nivel A do hospital Estado de Goids. Um marco para a medicina nio sé do
possibilita incremento de até 80% em repasses financeiros HGG, mas de todo o Estado.

para a realizagdo deste tipo de cirurgia.

HGG celebra reconhecimento do Ministério da Saide com Diretores do HGG participam do 12 Férum de Diretores
evento para pacientes e profissionais do Servio de Técnicos e Clinicos do Cremego.
Transplante Renal. Unidade recebeu a nota maxima por
qualidade no servigo prestado.
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HGG recebe habilitagéo do Ministério da Satide para Servigo
Transexualizador. Desde 2017, unidade de saide oferece a
populagdo trans atendimento médico e multiprofissional.

O Hospital Estadual Alberto Rassi comemora a manutengio
do selo ‘Top Performer’ pelo segundo ano consecutivo,
destacando-se entre as principais unidades de terapia
intensiva (UTIs) do Brasil.

o SES

HGG celebra habilitagdo do Ministério da Salde para
Servico  Transexualizador.  Habilitagdo abrange as
modalidades ambulatorial e hospitalar, proporcionando um
atendimento mais completo e especializado para a
comunidade trans.

HGG realiza solenidade em alusdo ao Dia Mundial das
Doengas Raras com énfase em xeroderma pigmentoso
Evento conta com langamento da exposi¢do ‘O Mundo
Descobriu Araras’ e Ill Seminério de Doengas Raras do HGG
e Centro de Genética Humana da UFG.

No dia 14 de junho/2024, a Farmécia do Hospital Estadual
Alberto Rassi recebeu a visita técnica da Geréncia de
Assisténcia Farmacéutica/SPAIS/SES-GO, representada por
Mara Souza Resende Gontijo, Analista Farmacéutica, e
Vivianne Vieira de Melo, Diretora técnica do CEMAC JB —
Central Estadual de Medicagdo de Alto Custo Juarez
Barbosa.

HGG se mantém em Zona de Exceléncia em pesquisa de
satisfagdo independente realizada pelo IEL.
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O Ill Semindrio de Doengas Raras, promovido pelo Hospital Curadora de Artes do HGG é homenageada na Camara
Estadual Alberto Rassi — HGG, em parceria com Centro de Municipal de Goiania.

Genética Humana da UFG, reuniu profissionais e estudantes

das dreas de salde para orientar e atualizar sobre o

atendimento a pacientes com patologias raras.

O Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG realizou em Mae doa rim para filha que sofria com doenga renal
margo/2024, o transplante renal em um jovem de 16 anos. cronica: “M3e faz o possivel e o impossivel por um filho”.

Familia se une em gesto de amor e solidariedade, no dia 12 Governo de Goids anuncia o primeiro transplante de
de margo, foi realizado um transplante de rim entre tia e medula dssea do HGG. Hospital é o Unico da rede publica
sobrinha no Hospital Estadual Alberto Rassi - HGG estadual a realizar o procedimento
(/ -
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Gestores e equipe técnica do Hospital Estadual Alberto O selo de qualidade ONA nivel 3, conquistado ha seis anos
Rassi participaram no dia 7 de junho/2024, com a equipe da pelo HGG, esta garantido até 2026. A unidade foi primeira
Central de Transplantes da Secretaria de Salde do Estado da rede publica de Goids a ser reconhecida com esta

de Goids (SES), de uma reunido de alinhamento para
definicdo de novos processos, além de discussdes de
melhorias para o Servigo de Transplante do HGG, que é
referéncia em atendimento no Estado de Goids.

Em setembro/2024, o Hospital Estadual Alberto Rassi XI JOCHAR debate medicina na atualidade e o uso da
sediou a abertura da Campanha Setembro Verde, do tecnologia nos servigos de salde. Evento cientifico
Governo de Goids. Desenvolvido pela Secretaria de Estado realizado anualmente pelo HGG chegou a sua 112 edigdo
da Salde de Goids, por meio da Central Estadual de com conferéncias, debates, palestras, mesas-redondas e
Transplantes, o evento contou com a presenga de exposigoes.

autoridades médicas, familias de doadores e pacientes
transplantados.

Novas instalagées do Centro Estadual de Atengdo ao Pai doa rim para filha: uma histéria de amor e superagdo.
Diabetes — CEAD e Centro de Servigos Especializados — Ap0s cinco anos de tratamento, o tdo esperado transplante
CESESP do HGG sdo inauguradas. Os atendimentos na nova se tornou realidade.

sede comegam na proxima segunda-feira, 20 de maio.
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Governo de Goias realiza primeiro transplante de pancreas HGG utiliza toxina botulinica de forma inédita em pacientes
do HGG. Hospital é o unico da rede publica estadual a da unidade. Procedimento é realizado para conter a perda
realizar o procedimento ndo intencional de saliva (sialorreia).

Unido entre irmdos, um gesto de amor que salva vidas. Exposicdo ‘O Mundo Descobriu Araras’ é destaque em
reunido do Conselho Estadual de Saude. Fotos ficaram
expostas na sede do Conselho. Projeto também jé esteve
disponivel para apreciagdo no Palacio Pedro Ludovico.

O Arraia 2024 do HGG foi o mié do Goiés! Festa Junina ficou Representantes do Idtech e HGG sdo homenageados na
marcada por momentos de interagdo, a alegria e diversdo, Alego. Parlamento celebrou o Dia do Pneumologista com
além da decoragéo feita a mao homenagem a profissionais da drea.
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HGG recebe visita do Ministério do Trabalho da Espanha e HGG inicia reforma no Ambulatério de Medicina Avangada
do Brasil. Hospital de Goias foi escolhido para participar do da unidade de satde. Obras contemplam a revitalizagdo de
momento de integragdo por ser um case de sucesso em consultérios, recepgdes, sistema de climatizagdo e Setor de

seguranga no ambiente hospitalar. Apoio Diagndstico.

HGG faz forga-tarefa para realizar cirurgias plésticas na Cirurgias para pacientes do Servigo Transexualizador do
semana do Dia Internacional do Orgulho LGBTQIAPN+. HGG sdo realizadas com sucesso.

Iniciativa contempla pacientes do Servigo Transexualizador

da unidade de satde

HGG participa de mutirdo de cirurgias vasculares para

Primeira paciente a passar por um transplante de pancreas
pacientes do SUS promovido pela SES e Governo de Goids.

na Rede Publica do Estado de Goids recebe alta no HGG.
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HGG realiza 12 transplante de rim-pancreas da rede publica
de Goids.

O Governo de Goids, por meio da Secretaria de Estado da
Satide (SES/GO) e Hospital Estadual Alberto Rassi entregam
oficialmente no dia 27, as novas instalagdes do Espaco do
Trabalhador, que contemplam recepgdo exclusiva para os
trabalhadores, dreas de repouso para plantonistas do
hospital, novos vestiarios, ambiente para descompressdo
ao ar livre, espago zen e painel de elogios, além da Sala de
Convivéncia para prestadores de servigos que atuam nas
dependéncias do HGG.

HGG realiza 14 cirurgias de endometriose em forga-tarefa

fil Parceria entre HGG e Fundagdo Banco de Olhos beneficia
para zerar fila.

pacientes com diabetes. A parceria representa um avanco
significativo na abordagem do tratamento da doenga,
oferecendo aos pacientes melhores chances de controle e
melhoria na qualidade de vida.

Gerente de Hotelaria Hospitalar do HGG participa de Eficiéncia Hospitalar: visita de auditores da SES destaca
congresso no Rio de Janeiro. melhorias no atendimento assistencial do HGG.
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Criangas recebem brinquedos arrecadados durante a
Campanha do Brinquedo.

HGG realiza primeira cirurgia de redugdo de ‘pomo-de-
adao’ para mulheres trans

Governo de Goids tem investido na estrutura fisica e
tecnolégica do HGG. Entrega de varias benfeitorias
realizadas na unidade aconteceu em novembro.

HGG recebe visita de integrantes da Associagdo Brasileira
de Linfoma e Leucemia.

Ty

Governador Ronaldo Caiado entrega melhorias no HGG,
unidade de saude referéncia no estado.

Apds acordo de cooperagdo entre paises, HGG passa a
contar com enfermeiro angolano para periodo de estégio.
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A 112 edi¢do do Doe Sangue ao Som do Rock reuniu amigos, Governo de Goias, SES e HGG realizam evento em
parceiros e voluntarios. Evento contou com 249 candidatos comemoragdo ao milésimo transplante renal realizado pelo
a doagdo de sangue, sendo coletadas 158 bolsas. hospital.

21. RECURSOS RECEBIDOS, GASTOS E DEVOLVIDOS AO PODER PUBLICO

O Relatorio Anual de Recursos recebidos, gastos e devolvidos ao Poder Publico apresenta os saldos finais de
cada periodo das contas bancarias movimentadas com os recursos especificos do Contrato de Gestdo n2
024/2012 - Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG, além das aberturas por tipo de receitas e despesas com
seus respectivos valores totais. As informacgGes referentes ao ano de 2024 encontram-se disponiveis no link

https://idtech.org.br/uploads/Relatorio/ANEXO1.pdf.

22. RELATORIO ANUAL DE RATEIO DE DESPESAS ADMINISTRATIVAS

O Relatério Anual de Rateio de Despesas Administrativas apresenta o rateio das despesas da sede — Central
de Servicos Compartilhados — IDTECH, relacionadas ao gerenciamento do HGG, essenciais para o cumprimento
das obrigagdes previstas nos contratos de gestdo. As despesas rateadas abrangem itens como salarios,
beneficios (vale-transporte e vale-alimentacdo), encargos trabalhistas, servicos terceirizados, despesas com
agua, energia, telefonia, aluguéis, tarifas, taxas e outras contribuicdes. O calculo do rateio é realizado
proporcionalmente ao valor dos repasses mensais das unidades. O mencionado relatério se encontra-se

disponiveis no link https://idtech.org.br/uploads/Relatorio/ANEXO2.pdf.

23. CONSIDERACOES FINAIS

Ao concluir este Relatério de Gestdo Anual, destacamos os avangos significativos alcangados pelo Hospital
Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG ao longo de 2024. A dedicagdo de nossa equipe, aliada ao compromisso com a

exceléncia, resultou em melhorias substanciais nos servigos prestados a comunidade.
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0 ano de 2024 foi marcado por desafios que exigiram adaptagdes operacionais e estratégicas. No entanto,
a instituigdo manteve seu compromisso com a qualidade, a inovagdo e a melhoria continua, reafirmando sua

posicdo como referéncia em satide no estado de Goias.

Reiteramos nosso compromisso com a exceléncia, a inovagdo e a melhoria continua, visando sempre o

bem-estar e a satide da populagdo atendida.
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Certificado de assinaturas gerado em SEX, 21 de FEV de 2025, 16:17:55

IDTECH

RELATORIO GERENCIAL HGG

Cédigo do documento 0167305e4c83f0803ec03bec36fb6fbb
Hash do documento (SHA256): 084935d398e50abec47el2e8b2c3ff80ada7f981624e595776ea21d06813a773

. NATALIE ALVES ANDRASCHKO
< natalie.alves@idtech.org.br
~ DIR. DE ENFERMAGEM - HGG

SEX, 21 de FEV de 2025 as 11:25
Cédigo verificador:
5cfd393d3b06a9ad64bbd970f07fac2c

... ROGERIA CASSIANO
4 rogeria.cassiano@idtech.org.br
DIR. MULTIDISCIPLINAR - HGG

SEX, 21 de FEV de 2025 as 11:29
Cédigo verificador:
8e85b27470d9351ee43f4138637ba896

FABIA MARA GONCALVES PRATES DE OLIVEIRA
- fabia.mara@idtech.org.br
DIREP - HGG

SEX, 21 de FEV de 2025 as 11:41
Cddigo verificador:
6ce7ee316a8338cb503e43dfd92ffeca

<. ALESSANDRO PURCINO ANDRADE
"« alessandro.purcino@idtech.org.br
~ DIR. ADMINISTRATIVA - HGG

SEX, 21 de FEV de 2025 as 11:46
Cédigo verificador:
6308d039eb4556bd2de064172100bbdc

- RODOLFO PAULINO DA SILVA VIEIRA
" ¢ rodolfo.vieira@idtech.org.br
COFIC - CSC

SEX, 21 de FEV de 2025 as 12:03
Caddigo verificador:
e7a040793dc64c6b0148c0f024d3f688

_ LUCIO DIAS NASCIMENTO
_« lucio@idtech.org.br
COEX - CSC

SEX, 21 de FEV de 2025 as 12:08
Cédigo verificador:
f65de2ac2fda312f72d37dbaellclalf

. JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO
. joseromero@idtech.org.br

SEX, 21 de FEV de 2025 as 16:17
Cédigo verificador:
aebeB8e515905419fle7eaafd33f904ch

Logs

SEX 2LdefEVde  operador ADONAI ANDRADE criou este documento nimero 0167305e4c83f0803ec03bec36fb6fbb

2025 as 11:22

5




SEX, 21 de FEV de
2025 as 11:22

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatérios: NATALIE ALVES ANDRASCHKO, com autenticacdo via
senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 02403688193

SEX, 21 de FEV de
2025 as 11:25

NATALIE ALVES ANDRASCHKO assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacéo. IP
do signatério no momento da assinatura: 192.168.1.248

SEX, 21 de FEV de
2025 as 11:25

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatérios: ROGERIA CASSIANO, com autenticacdo via senha
pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 31502288168

SEX, 21 de FEV de
2025 as 11:29

ROGERIA CASSIANO assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacio. IP do
signatario no momento da assinatura: 192.168.1.248

SEX, 21 de FEV de
2025 as 11:32

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatarios: FABIA MARA GONCALVES PRATES DE OLIVEIRA, com
autenticagdo via senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 43576460144

SEX, 21 de FEV de
2025 as 11:41

FABIA MARA GONCALVES PRATES DE OLIVEIRA assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto
de autenticagéo. IP do signatario no momento da assinatura: 192.168.1.248

SEX, 21 de FEV de
2025 a5 11:42

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatérios: ALESSANDRO PURCINO ANDRADE, com autenticacio
via senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 97448761668

SEX, 21 de FEV de
2025 as 11:46

ALESSANDRO PURCINO ANDRADE assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacdo.
IP do signatario no momento da assinatura: 192.168.1.248

SEX, 21 de FEV de
2025 as 11:51

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatérios: RODOLFO PAULINO DA SILVA VIEIRA, com
autenticagéo via senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 31285963873

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:03

RODOLFO PAULINO DA SILVA VIEIRA assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de
autenticacdo. IP do signatario no momento da assinatura: 192.168.1.248

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:04

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatérios: LUCIO DIAS NASCIMENTO, com autenticacéo via senha
pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 82069476120

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:08

LUCIO DIAS NASCIMENTO assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacao. IP do
signatdrio no momento da assinatura: 192.168.1.248

SEX, 21 de FEV de
2025 as 12:15

Operador ADONAI ANDRADE adicionou a lista de signatérios: JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO, com
autenticacdo via senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 09351795187

SEX, 21 de FEV de
2025 as 16:17

JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de
autenticacdo. IP do signatério no momento da assinatura: 189.63.84.212
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Edigao NY 8499, de 18 de margo de 2025.

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO
Demonstragoes Contabeis de 2024

BALANGOS PATRIMONIAIS DOS EXERCICIOS FINDOS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Pagina 80 de 104

(Em Reais)

ATIVO Notas 2024 2023
CIRCULANTE 138.315.542 140.403.465
Caixa e equivalentes de caixa 7 118.450.901 124.624.214
Contas a receber 8 11.661.898  6.231.910
Adiantamentos 9 5.004 532.821
Estoques 10 8.172485  8.973.413
Tributos a Recuperar 11 3.109 15.572
Despesas antecipadas 12 22.145 25,535
NAO CIRCULANTE 4395312  2.943.945
Contas a receber 8 4124177 2.682.486
Adiantamentos 9 170.306 154.311
Imobilizado 13 2.975 9.295
Intangivel 13 97.854 97.854
COMPENSADO 202.908.293 186.630.723
Bens Adquiridos Com Recursos do Contrato de Gestéo 13 47.031.090 38.322.941
Medicamentos Pré Coagulantes 13 3.153.006  2.828.985
Bens Cedidos pela Secretaria de Estado da Salde 13 7.027.735 6.678.332
Contrato de Gestéo 13 145.696.463 138.800.465
TOTAL DO ATIVO 345.619.146 329.978.133
PASSIVO Notas 2024 2023
CIRCULANTE 130.243.289 132.340.284
Fomecedores 14 15.547.148  10.784.147
Obrigagdes trabalhistas 15 9.640.057  9.089.523
Obrigag@es tributarias 16 768.249 674.255
Projetos de terceiros 17 1.128.321  1.132.114
Qutras Contas a Pagar 18 117.381 3.013
ProvisGes Trabalhistas 19 9.911.831 10.115.546
Subvengéo a realizar 20 93.130.302 100.541.686
NAO CIRCULANTE 10.420.620  8.851.504
Provisdes para riscos 21 10.420.620  8.851.504
COMPENSADO 202.908.293 186.630.723
Bens Adquiridos Com Recursos do Contrato de Gestéo 13 47.031.090 38.322.941
Medicamentos Pré Coagulantes 13 3.153.006  2.828.985
Bens Cedidos pela Secretaria de Estado da Salide 13 7.027.735  6.678.332
Contrato de Gestéo 13 145,696.463 138.800.465
PATRIMONIO SOCIAL 2.046.944  2.155.622
Fundo Social 1.930.485  1.930.485
Doagdes e subvengdes 521.603 521.603
Déficit acumulado (405.144)  (296.466)
TOTAL (PASSIVO + PS) 345.619.146 329.978.133

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.

Prefeitura de Goianial Secretaria Municinpal da Casa Civil

Assinado Diaitalmente: www.aoiania.ao.aov.br
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DEMONSTRAGOES DO RESULTADO DOS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Pagina 81 de 104

(Em Reais)
DESCRIGAO Notas 2024 2023
RECEITA LIQUIDA 23 307.872.175  272.090.945
CUSTO DOS SERVIGOS 24 (286.041.719)  (254.284.897)
Custo com recursos humanos 24.1 (176.697.587)  (159.048.110)
Custo com atividade hospitalar 242 (81.905.379) (69.980.365)
Custo com Atividade e Hemoterapia e Hematologia 243 (27.438.752)  (25.256.422)
SUPERAVIT BRUTO 21.830.476 17.806.049
DESPESAS (30.131.421) (26.077.818)
Despesas administrativas e gerais 2 (30131:421)  m6.077.818)
OUTRAS RECEITAS E (DESPESAS) 26 (1.743.265) (1.376.049)
DEFICIT / SUPERAVIT ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO (10.044.229) (9.647.819)
Resultado financeiro liquido 27 9.906.714 9.648.710
DEFICIT /SUPERAVIT DO EXERCICIO (137.516) 891
As notas explicativas sio parte integrante das demonstragdes contabeis.
DEMONSTRAGOES DO RESULTADO ABRANGENTE DOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 e 2023
(Em Reais)
DESCRIGAQ 2024 2023
Déficit (superavit) do exercicio (137.516) 891
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE (137.516) 891

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis.

DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES NO PATRIMONIO LiQuiDo DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

DE 2024 E 2023
(Em Reais)
. SUPERAVIT
EVENTOS PATR'S%%';‘A?_ st?gf&?%ig (DEFICIT) TOTAL
¢ ACUMULADO
Saldo em 31 de dezembro de
2022 1.930.485 521.603 (333.173)  2.118915

Prefeitura de Goiania/ Secretaria Municinal da Casa Civil Assinado Diaitalmente: www.aoiania.ao.aov.br
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exercicios anteriores - 35.816 35.816

Déficit do exercicio de 2023 891 891
Saldo em 31 de dezembro de

2023 1.930.485 521.603 (296.466) 2.155.622

Incorporacéo do déficitt de 2023 - - -
Incorporagao do superavitt de

exercicios anteriores - - 28.838 28.838

Déficit do exercicio de 2024 - (137.516)  (137.516)
Saldo em 31 de dezembro de

2024 1.930.485 521.603 (405.144)  2.046.944

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em Reais)
DESCRICAO 2024 2023
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
(Déficit) / Superavit do exercicio (137.516) 891
Ajustes:
(-) Depreciagao 4722 (24.896)
(+) Baixa de imobilizado 1.597 38.923
(+/-) Provisdo (reverséo) para riscos 1.569.115 2.263.526
(-) Doagdes de obras de arte 157.283
(+/-) Constituigdo de fundos rescisorios - (19.559.634)
(+) Apropriagéo déficits de exercicios anteriores 28.838 35.816
Variagdo nos ativos e passivos operacionais
Contas & recsber (6.871.679) (1.777.930)
Estoques 800.929 (3.069.430)
Adiantamentos 511.823 (72.148)
Despesas antecipadas 3.389 (15.466)
Tributos a Recuperar 12.463 (3.115)
Fornecedores 4,763.001 3.573.946
Obrigagdes trabalhistas 346.819 3.972.479
Obrigagdes tributarias 93.994 131.014
Outras Contas a Pagar 114.368 2
Projetos de terceiros (3.793) 25.868
Subvengao a apropriar (7.411.384) 50.478.777
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais (6.173.313) 36.155.906
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Aquisigdo de imobilizado - .
Caixa liquido (consumido) nas atividades de investimento - -
(REDUGAQ) / AUMENTO LiQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (6.173.313) 36.155.906
Caixa e equivalentes de caixa no inicio 12462421430  88.468.308,13
Caixa e equivalentes de caixa no fim 118.450.892,82 124.624.214,30

Prefeitura de Goiania/ Secretaria Municinal da Casa Civil

Assinado Digitalmente: www.aoiania.ao.aov.br
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VARIAGAO OCORRIDA NO EXERCICIO (6.173.313) 36.155.906
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS DE 2024
1.  CONTEXTO OPERACIONAL

O INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO - IDTECH é uma instituigdo brasileira,
sem fins lucrativos, qualificada como organizagao social pelos seguintes atos legais:

e Prefeitura Municipal de Goiania - Decreto n° 1.288, de 07 de Julho de 2006;

e Prefeitura Municipal de Aparecida de Goiénia - Decreto n° 977, de 04 de Agosto de 2008;

e Governo do Estado de Goias - Decreto n® 7.146, de 30 de Agosto de 2010;

* Educagao - Decreto n° 8.671 de 15 de Junho de 2016;

* Integragdo Social do Menor Infrator e Garantia de Seus Direitos Individuais e Sociais — Decreto n°
8.623 de 06 de Abril de 2016;

» Educacéo Profissional e Tecnolégica — Decreto n° 8.594 de 09 de margo de 2016;

» Gestdo de Servigos Sociais e Auxiliares em Unidades Prisionais — Decreto n° 8.595 de 09 de margo
de 2016.

Prefeitura Municipal de Anapolis - Decreto n° 29.707, de 01 de Fevereiro de 2010;

Prefeitura Municipal de Anicuns - Decreto n°® 1.482, de 07 de Agosto de 2015.

Prefeitura Municipal de Goianésia — Decreto n° 5.829, de 14 de Agosto de 2015;

Governo do Estado de Mato Grosso do Sul - Decreto “E” n° 40, de 02 de Junho de 2016;

O Instituto foi declarado de utilidade publica estadual pela Lei n° 16.218, de 19/03/2008; e utilidade publica
municipal (Goiania) consoante Lei n® 9.005 de 27/12/2010.

O Instituto tem como objetivo promover a geragéo, o desenvolvimento e o aproveitamento de tecnologias
voltadas para o interesse social. Ressalta-se que ndo remunera nem concede vantagens, beneficios,
bonificagbes, participagdes em resultados ou parcelas do seu patrimdnio sob nenhuma forma ou pretexto, por
qualquer titulo, a diretores, associados, conselheiros, benfeitores ou equivalentes.

2. CONTRATOS DE GESTAO
2.1  Contrato de Gestdo Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi (HGG)

Em 13 de margo de 2012 o IDTECH firmou, com o Estado de Goids, por meio da Secretaria de Estado de Satde
- SES/GO, o contrato de gestdo n® 024/2012, por um periodo de 1 (um) ano, competindo ao Instituto promover o
gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agdes e servicos de salde no Hospital Estadual Dr. Alberto
Rassi - HGG, no regime de 24 horas/dia, assegurando aos usuarios do SUS assisténcia universal e equéanime.

O contrato de gestdo n° 024/2012 vem sendo renovado por meio de termos aditivos. Em 2023, por meio do
termo aditivo n.° 16, houve a prorrogagéo do referido contrato com inicio em 13 de margo de 2023 e término em
12 de margo de 2024. De acordo com a clausula décima do Termo Ativo n.° 16, o valor estimado total para o
periodo da prorrogacdo é de R$ 240.602.308,45 (duzentos e quarenta milhdes, seiscentos e dois mil, trezentos e
oito reais e quarenta e cinco centavos).

2.2  Contrato de Gestdo Teleconsulta (Goiénia - GO)

O contrato de gestdo Teleconsulta de Goiania foi firmado em 06 de setembro de 2006, pelo processo n°
29.295.174, entre o IDTECH e a Prefeitura de Goiania, por meio da Secretaria Municipal de Satde de Goiénia e
foi renovado em 2023 no montante de R$ 6.974.099,88 (Seis milhdes, novecentos e setenta e quatro mil,
noventa e nove reais e oitenta e oito centavos), por meio do 25° termo aditivo, com vigéncia para o periodo de
28 de Agosto de 2023 a 27 de Agosto de 2024.

Prefeitura de Goianial/ Secretaria Municipal da Casa Civil Accinado Diaitalmente: www aoniania ao aov br
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O objetivo principal do contrato de gestdo Teleconsulta de Goiania é oferecer aos usuarios do Sistema Unico de
Saude - SUS um sistema de agendamento de consultas basicas e eletivas por meio de telefone 0800-6461560,
gratuitamente. O sistema de agendamento permite a organizagao das vagas disponibilizadas pelas unidades de
salde do municipio de Goiania e facilita o acesso igualitario a rede de atengédo basica para a populagdo. Além
disso, o Teleconsulta é uma ferramenta de gestdo que oferece aos gestores um panorama em tempo real da
oferta de servigos e das necessidades de profissionais médicos em Centros de Atengdo Integrada a Saude
(CAIS), Centro Integrado de Atengdo Médico Sanitaria (CIAMS) e Centros de Salde.

23 Contrato de Gestdo REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO

Em 15 de agosto de 2018 o IDTECH firmou, com o Estado de Goias, por meio da Secretaria de Estado da
Salde — SES/GO, o contrato de gestdo n° 070/2018, por um periodo de 4 (quatro) anos, na importancia global
estimada de R$ 420.697.008 (quatrocentos e vinte milhdes, seiscentos e noventa e sete mil e oito reais).

O contrato de gestdo n° 070/2018 vem sendo renovado por meio de termos aditivos. Em 2023, por meio do
termo aditivo n.° 2, houve a prorrogagao do referido contrato com inicio em 18 de outubro de 2023 e término em
18 de Outubro de 2024. O valor total para o periodo da prorrogagdo é de R$ 62.424.383,52 (sessenta e dois
milhdes, quatrocentos e vinte e quatro mil trezentos e oitenta e trés reais e cinquenta e dois centavos)

O objetivo principal do contrato de gestdo é a execugdo das atividades de gerenciamento, operacionalizagéo e
execucao das agdes e servicos de saude na Rede Estadual de Hemocentros (Rede HEMO), composto por 01
(um) Hemocentro Coordenador, contendo 02 (duas) unidades de coleta moveis — Onibus, 04 (quatro)
Hemocentros Regionais e 04 (quatro) unidades de coleta e transfusdo — UCT.

2.4  Outros assuntos a contrato de gestao

Para os contratos de gestéo: Teleconsulta de Aparecida de Goiénia foi firmado em 27 de outubro de 2009, pelo
processo n° 2009.265.856, PRO-REG foi firmado em 29 de outubro de 2009, pelo processo n° 2009.267.889,
AME {Ambulatério Médico Especializado) de Aparecida de Goidnia foi firmado em 27 de outubro de 2009, pelo
processo n° 2009.258.397. Existem valores que estdo sendo discutidos referentes ao encerramento dos
contratos de gestdo mencionados.

Em 2020 o IDTECH concluiu a devolugdo dos ativos em seu poder e enviou a Prestagdo de Contas Final,
estando o projeto totalmente encerrado.

3. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
3.1 Declaragao de Conformidade

As demonstracdes contabeis do IDTECH foram elaboradas e estdo sendo apresentadas em conformidade com
a ITG 2002 (R1) - Entidade sem Finalidade de Lucros. Esta interpretagéo técnica em seu item de nimero 4
prevé que todas as entidades sem finalidade de lucros devem obedecer a NBC TG 1000 (R1) - Contabilidade
para Pequenas e Médias Empresas ou as normas de contabilidade completas denominadas de Full IFRS
(International Financial Reporting Standards), em todos os aspectos néo previstos na ITG 2002 (R1). Assim
sendo, o Instituto seguiu os ditames previstos na ITG 2002 (R1) e na NBC TG 1000 (R1) — Contabilidade para
Pequenas e Médias Empresas.

3.2 Moeda Funcional

As demonstragbes contabeis do IDTECH estdo apresentadas em reais (‘R$"), que & a moeda funcional do
Instituto.

Prefeitura de Goiania/ Secretaria Municinal da Casa Civil Assinado Diaitalmente: www.aoiania.ao.aov.br
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4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Politica de Reconhecimento das Receitas

As Subvencdes sao reconhecidas como receita na demonstragdo do resultado nos periodos ao longo dos quais
as entidades reconhecem os custos relacionados a subvengédo que séo objeto de compensagao, pelo regime de
competéncia. A receita de subvengdo é reconhecida em bases sistematicas e racionais ao longo do periodo
necessario e confrontado com as despesas correspondentes.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicagdes financeiras com liquidez imediata e com risco
insignificante de mudanga de valor de mercado (realizaveis em até 90 dias), os quais séo registrados pelos
valores de custo acrescidos dos rendimentos auferidos até as datas dos balangos, que nao excedem o seu valor
de mercado ou de realiza¢io.

c) Instrumentos financeiros

O Instituto determina a classificagdo dos seus afivos e passivos financeiros ndo derivativos no momento do seu
reconhecimento inicial de acordo com o modelo de negdcio no qual o instrumento & gerenciado e suas
respectivas caracteristicas de fluxos de caixa contratuais.

A NBC TG 1000 - Secdo 11 - Instrumentos Financeiros Basicos, contém trés principais categorias de
classificagdo para ativos financeiros: mensuradas ao custo amortizado, valor justo dos outros resultados
abrangentes e valor justo. O Instituto considerou dois fatores para definir a classificagéo dos ativos financeiros
de acordo com a norma: o modelo de negécio no qual o ativo financeiro é gerenciado e suas caracteristicas de
fluxos de caixa contratuais.

d) Contas a receber

0O saldo de contas a receber decorrentes dos contratos de gestdo estd apresentado pelo custo dos valores
pactuados nos contratos e aditivos reconhecidos e ndo recebidos até a data das demonstragdes contabeis,
liquido das estimativas de perdas.

e) Estoques

Os estoques estdo demonstrados pelo menor valor entre o custo médio de aquisigdo e os valores realizaveis
liquidos. Quando necessario, os estoques sdo deduzidos de perdas estimadas, constituida em casos de
desvalorizagéo de estoques, obsolescéncia de itens e perdas de inventario fisico.

f) Despesas antecipadas

Estdo representadas por pagamentos antecipados e sdo amortizadas ao resultado pelo regime de competéncia.

g) Investimentos

O Instituto mantém seus investimentos avaliados pelo método do custo de aquisigdo deduzidos das perdas
estimadas, quando aplicavel.

h) Imobilizado
Bens adquiridos com recursos do Contrato de Gestdo devem ser devolvidos a Secretaria, ao final do tempo de

vigéncia do contrato ou em caso de desuso, assim € mensurado pelo seu custo de aquisigdo e/ou construgéo,
langados em contrapartida ao resultado do periodo e controlados em contas de compensagéo.

Prefeitura de Goiania/ Secretaria Municinal da Casa Civil Assinado Diaitalmente: www.aoiania.ao.aov.br
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Os custos subsequentes quando houver possibilidade de geragéo de beneficios econdmicos futuros associados
a esses custos, que possam, por sua vez, ser mensurados com seguranga, assim como reparos e manutengoes,
quando incorridos, sdo langados em contrapartida ao resultado do periodo.

Os ganhos e as perdas nas alienagbes sdo determinados pela comparagao dos resultados com o seu valor
contabil e sdo reconhecidos em outras receitas (despesas) liquidas na demonstragao do resultado.

i) Intangivel

Ativos intangiveis sdo reconhecidos pelo custo de aquisigdo efou implantagéo, os direitos de uso de software séo
demonstrados pelo custo de aquisicdo em conta de compensacéo e langados em contrapartida ao resultado do
periodo.

j) Redugao ao valor recuperavel (Impairment)

Um ativo tem perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu
apés o reconhecimento inicial do ativo, e que o referido evento teve efeito negativo nos fluxos de caixa futuros
projetados, os quais podem ser estimados de maneira confidvel. A administragdo do Instituto néo identificou
qualquer evidéncia que justificasse a necessidade de se constituir perda por desvalorizagéo.

k) Fornecedores

As contas a pagar aos fornecedores séo obrigagGes a serem pagas por bens ou servigos que foram adquiridos
no curso normal das atividades, sendo classificadas como passivos circulantes se o pagamento for devido no
periodo de até um ano. Caso contrario, as contas a pagar a fornecedores séo apresentadas como passivo nao
circulante e ajustadas ao valor presente.

I} Provisoes

Uma proviséo & reconhecida, em fungéo de um evento passado, se o Instituto tem uma obrigagéo presente, legal
ou construtiva, que possa ser estimada de maneira confidvel, e é provavel que um recurso econdmico seja
exigido para liquidar a obrigag@o. As provisbes sdo registradas tendo como base as melhores estimativas do
risco envolvido.

m) Julgamentos ou estimativas

A preparagdo das demonstragdes contabeis, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, requer
que a Administragéo faca julgamentos e estimativas e adote premissas que afetam os valores apresentados de
receitas, despesas, ativos e passivos na data-base das demonstragdes contabeis. Contudo, a incerteza relativa
a essas premissas e estimativas poderia levar a resultados que requeiram um ajuste significativo ao valor
contabil do ativo ou passivo afetado em periodos futuros.

As principais premissas relativas a incerteza nas estimativas futuras na data do balango, envolvendo risco de
causar um ajuste significativo no valor contabil dos ativos e passivos no proximo exercicio financeiro, sdo: (a) a
definicdo de vida til e valor residual de ativos imobilizados; (b) o teste de recuperabilidade de ativos
(Impairment); (c) a estimativa de perdas provenientes de glosas nos repasses do contratante; (d) a provisao para
devolugdo de fundos fransferidos entre empregados atuantes em diferentes projetos; (e) as subvengdes a
apropriar, para as quais o Instituto tem razoavel seguranga de que ha risco provavel de nao recebimento (perdas
provaveis); (f) estimativas relacionadas a processos judiciais e contingéncias; e (g) estimativa para as despesas
com prestagéo de servigos incorridas no exercicio, mas que as notas fiscais sdo emitidas, somente, no exercicio
seguinte (fornecedores a faturar).

n) lIsengao tributaria
O IDTECH, por ser uma entidade de interesse social e sem fins lucrativos, é isento do recolhimento de impostos

e contribuigdes. A isengéo tributaria do Instituto inclui o Imposto de Renda (IR), a Contribuigdo Social sobre o
Lucro Liguido (CSLL) e a Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Sacial (COFINS) de atos proprios.
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O Instituto também n&o esta sujeito ao recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN),
exceto no caso das retengdes efetuadas de acordo com o Codigo Tributario Municipal.

Os recolhimentos do INSS patronal, do FGTS e do PIS ocorrem normalmente sobre a folha de pagamento,
sendo a aliquota do PIS determinada em 1% das verbas da folha sujeita a incidéncia.

o) Subvengao governamental

Subvengdo governamental é uma assisténcia do governo na forma de transferéncia de recursos para o Instituto
em troca de cumprimento passado ou futuro de certas condigGes relacionadas as atividades operacionais da
entidade.

As subvencoes governamentais s@o reconhecidas da seguinte forma: |) a subvengdo que ndo impde condigbes
de desempenho futuro sobre a entidade recebedora é reconhecida como receita quando os valores da
subvengdo forem liquidos e certos; ) a subvengdo que impde determinada condigdo de desempenho futuro
sobre a entidade é reconhecida como receita apenas quando as condigées de desempenho forem atendidas; 1l)
As subvencdes recebidas antes dos critérios de reconhecimento de receitas serem satisfeitos sdo reconhecidas
como um passivo ou no ativo deduzindo o valor contabil do ativo relacionado. A entidade mensura as
subvengdes pelo valor justo do ativo recebido ou recebivel.

As subvengbes governamentais estdo, em grande parte, apresentadas reduzindo o valor contabil do ativo
relacionado, de acordo com as disposigdes do item 24, na NBC TG 1000 - Segéo 24 — Subvengéo e Assisténcia
Governamentais, que diz: “A subvengdo governamental relacionada a ativos, incluindo aqueles ativos néo
monetarios mensurados ao valor justo, deve ser apresentada no balango patrimonial em conta de passivo, como
receita diferida, ou deduzindo o valor contabil do ativo relacionado”. Essa apresentagéo é adotada pelo Instituto,
por acreditar que ela oferece informagdes mais relevantes sobre o evento, consoante letra b, do item 14, da NBC
TG 1000 - Se¢ao 10 - Politicas contabeis, mudanga de estimativa e retificagéo de erro.

Ressalta-se que séo registrados no passivo em rubrica de subveng&o a apropriar os valores estimados de metas
a realizar e também de eventos contingenciais para os quais ndo é possivel constituir despesas segundo as
diretrizes da NBC TG 1000 - Segéo 21 - Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes.

5. OPERAGOES DE ARRENDAMENTO MERCANTIL

O CPC 06 (R3, com vigéncia a partir do exercicio de 2019, introduz um modelo Unico de contabilizagdo de
arrendamentos no balango das arrendatarias. Um arrendatario reconhece um ativo de direito de uso que
representa o seu direito de utilizar o ativo arrendado e um passivo de arrendamento que representa sua
obrigacdo de paga-lo. O instituto em virtude de obedecer a NBC TG 1000 (R1) - Contabilidade para Pequenas e
Médias Empresas, nao sofreu impactos em suas demonstragdes.

6. GESTAO DE RISCOS

As atividades do IDTECH o expdem a diversos riscos, para tanto, estes sdo regularmente monitorados a fim de
avaliar os impactos sobre os seus resultados. A coordenagéo executiva, juntamente com a controladoria e a
coordenagdo administrativo-financeira do Instituto, examina e revisa informagbes relacionadas com o
gerenciamento dos riscos incluindo os procedimentos e praticas aplicadas no controle dos mesmos. A seguir a
conceituagdo dos principais riscos inerentes as atividades do Instituto.

6.1 Risco de Liquidez
Este tipo de risco assume duas formas: risco de liquidez de mercado e risco de liquidez de fluxo de caixa. O
primeiro é a possibilidade de perda decorrente da incapacidade de realizar uma transagéo em tempo razoavel e

sem perda significativa de valor. O segundo esta associado a possibilidade de falta de recursos para honrar os
compromissos assumidos, em fungdo da auséncia de ativos de liquidez imediata suficientes para a cobertura

dos passivos imediatos.
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6.2 Risco de Crédito

Risco de crédito e o risco de o Instituto incorrer em perdas financeiras por nao recebimento das parcelas dos
contratos gestdo pactuados junto ao Poder PUblico, municipal e estadual. Para minimizar o impacto das perdas,
o Instituto adota politicas de gestdo com vista a adequada aplicagdo dos recursos subvencionados, mormente
pelo acompanhamento sistematico das operagOes estruturadas para as atividades desenvolvidas em cada
contrato de gestao.

6.3 Risco Legal
Esta associado as perdas decorrentes de multas, penalidades ou indenizagdes resultantes de agdes de drgaos
de supervisdo e controle, bem como perdas decorrentes de decisdo desfavoravel em processos judiciais ou

administrativos.

7. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

DESCRIGAO 2024 2023
Bancos conta movimento (7.1) 44,280 30.828
Aplicagdes financeiras (7.2) 118.406.621 124.593.386
TOTAL 118.450.901 124.624.214

7.1  Bancos Conta Movimento

DESCRICAO 2024 2023
Banco Caixa Econdmica Federal Projeto Teleconsulta 8 -

Banco Caixa Econdmica Federal Projeto HGG 13.414 20.591
Banco Caixa Econdmica Federal Recursos Proprios 160 7.237
Banco Caixa Econdmica Federal Projeto HEMORREDE 30.698 3.000
TOTAL 44,280 30.828

(a) As contas bancérias sdo utilizadas para movimentagGes/transagdes dos Contratos de Gestdo. Nessas contas
bancarias ficam os recursos do projeto ja alocados para pagamentos dos compromissos.

7.2 Aplicagdes financeiras

DESCRIGAO 2024 2023
Poupanga Projeto Teleconsulta (a) 1.777.260 5.009.031
Poupanga Projeto AME Aparecida de Goiénia (a) 129 120
Poupanca Projeto HGG Investimento (a) 39.897.876 42.999.739
Paupanga Projeto HGG Fundo Rescisdrio (a) 29.914.886 27.715.939
Poupanca Recursos Proprios (a) 311 8
Poupanga Hemorrede (a) 10.317.928 11.668.864
Poupanga Projeto Hemorrede Fundo Rescisorio (a) 7.622.733 7.223.312
Fic Giro Hemorrede (a) 1.684.672 5.158.890
Fic Giro HGG (a) 27.190.827 24.817 483
TOTAL 118.406.621 124.593.386

(a) Referem-se aos valores que sdo mantidos em uma aplicagdo financeira de baixo risco, com a capacidade de resgate
imediato. O objetivo é alcangar niveis de rentabilidade equivalentes aos do Deposito Interfinanceiro - DI.

8. CONTAS A RECEBER

DESCRIGAO 2024 2023
Circulante: 11.661.898 6.231.910
Servigos faturados (a) 7.565.275 1.743.525
Outros valores a receber (a) 4.106.623 4.488.385
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Nio circulante: 4.124.177 2,682.486
Depésitos judiciais (b) 677.463 624.135
Qutros Valores a receber (a) 3.446.713 2.058.351
TOTAL 15.786.074 8.914.396

(@) Refere-se aos valores a receber dos contratos de gestao firmados pelo Instituto com o Estado de Goias e com as
Prefeituras de Goidnia e Aparecida de Goidnia, assim como os valores a receber dos contratos de prestagéo de
servicos proprios do Instituto, bem como valores de glosas indevidas e aos valores de transplantes a serem
ressarcidas pelo Estado de Goias.

(b) Refere-se aos valores de depdsitos judiciais de responsabilidade subsidiaria paga pelo Instituto.

9. ADIANTAMENTOS

DESCRIGAO 2024 2023
Circulante: 5.004 532.821
Adiantamento a fornecedor ' 28 -
Adiantamento de férias 4.976 532.821
Nao Circulante: 170.306 154.311
Adiantamento a Fornecedor (a) 170.306 154.311
TOTAL 175.310 687.133

(@) Refere-se aos valores adiantados a fornecedores que estdo sendo requeridos judicialmente.

10. ESTOQUES

DESCRIGAO 2024 2023
Medicamentos 3.412.391 2.659.818
Materiais médico hospitalares 3.581.153 4.108.822
Nutrigdo enteral 102.700 80.729,19
Materiais de expediente / impressos / formularios 82.133 158.944
Suprimentos de informatica 27.741 23.405
Materiais de manutengao e conservagéo 327.784 323.389
Materiais de limpeza 23.555 18.855
Rouparia 8.627 3.377
Materiais de seguranga 69.400 65.754
Adiantamento para aquisi¢ao de estoques - 1.487.967
Demais estoques 537.000 42.352
TOTAL 8.172.485 8.973.413

(a) Em virtude da alteragéo do Plano de Contas, visando atender a requisitos da Secretaria de Estado Salide do estado de
Goias - SES, os itens de estoque sofreram modificages quanto a sua classificagéo, desta forma, os produtos antes
classificados como materiais de laboratorio, agora estdo compondo os valores dos materiais médico hospitalares;

(b) Em virtude da alteragdo do Plano de Contas, visando atender a requisitos da Secretaria de Estado Saude do estado de
Goias — SES, os itens de estoque sofreram modificagBes quanto a sua classificagéo, desta forma, os produtos antes
classificados como materiais de consumo, agora estdo segregados entre nutrigdo enteral, material de expediente e
materiais de limpeza.

11. TRIBUTOS A RECUPERAR
Os tributos a recuperar representam valores de Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) e

Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) pagos a maior, cuja compensagao/restituigdo estd em andamento.
Esses valores sdo apresentados pelo montante esperado de compensagdo, com base na legislagéo tributéria
vigente.

DESCRIGAO 2024 2023
Tributos a recuperar Rede Hemo 1.025 14.167
Tributos a recuperar HGG 1.908 1.297
Tributos a recuperar Teleconsulta 121 109
Tributos a recuperar Recursos Praprios 95 :
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TOTAL 3.109 15.572

12. DESPESAS ANTECIPADAS
As despesas antecipadas referem-se a valores pagos antecipadamente que beneficiardo periodos futuros. O

saldo inclui prémios de seguros contratados para cobertura de bens corporeos, como prédios e veiculos. Esses
valores s@o apropriados ao resultado do exercicio de forma proporcional ao periodo de vigéncia, em
conformidade com o regime de competéncia.

DESCRIGAO 2024 2023
Despesas Antecipadas Rede Hemo 7.043 7.043
Despesas Antecipadas HGG 13.286 16.705
Despesas Antecipadas Teleconsulta 661 693
Despesas Antecipadas Recursos Proprios 1.155 1.094
TOTAL 22,145 25.535

13. IMOBILIZADO, INTANGIVEL e COMPENSAGAO

DESCRIGAO TX MEDIA ANUAL 2024 2023
Equipamentos de informatica e periféricos 12% 82.282 82.811
Méquinas, equipamentos e aparelhos 7% 23.242 23.498
Veiculos 7% 84,542 84,542
Maveis e utensilios 10% 96.138 96.950
Instrumentos musicais 20% - .
Adiantamento p/ aquisigdo de imobilizado . - -
(-) Depreciagéo acumulada (283.229) (278.507)
TOTAL 2.975 9.295
DESCRICAO 2024 2023
Licenga de uso e software - Recursos proprios (a) 234.306 234.306
(-) Amortizagdo acumulada (a) (136.452) (136.452)
TOTAL 97.854 97.854

(a) O IDTECH interrompeu a amortizagdo de seus ativos intangiveis, em fungdo deles ndo terem vida Util definida. Ao final
de cada ano, a administragdo realiza a apuragéo da existéncia, ou ndo, de indicadores de perda por desvalorizagéo, com o
objetivo de verificar a necessidade de se realizar o teste de recuperabilidade. Nestes dois exercicios ndo foram apurados
indicadores que determinassem a existéncia de perda por desvalorizagéo.

Os valores referentes ao Ativo Imobilizado e Intangivel dos projetos administrados pelo Instituto estdo com saldos zerados,
em virtude da adog&o da orientagdo do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), onde os mesmos sédo reconhecidos em
contas de compensagéo de acordo com os valores dispendidos apos o tombamento dos mesmos. Em 31/12/2024 o saldo
dos bens adquiridos encerrou em R$ 47.031.090 (Quarenta e sete milhdes e trinta e um mil e noventa reais).

O Instituto também controla os saldos dos bens cedidos pela Secretaria de Estado da Saude — SES para gestao do Hospital
Estadual Dr. Alberto Rassi ( HGG), os quais em 2024, totalizam o montante de R$ 7.027.735 (Sete milhdes, vinte e sete mil
e setecentos e trinta e cinco reais).

DESCRIGAO 2024 2023
Bens Cedidos 7.027.735 6.678.332
Projeto Hospital Alberto Rassi — HGG 7.027.735 6.678.332
Bens Adquiridos com Recursos do Contrato de Gestao 47.031.090 38.322.941
Projeto Hospital Alberto Rassi - HGG 36.506.257 30.313.525
Projeto Hemorrede Plblica de Goiés 9.692.896 7.355.197
Projeto Teleconsulta Goiania 831.937 654.220
Contratos de Gestao 145.696.463 138.800.465
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Contrato de Gestdo HGG 90.217.220 82.158.531
Contrato de Gestao Hemorrede 43.274.569 49.667.834
Contrato de Gestao Teleconsulta 12.204.675 6.974.100
Medicamentos Pré Coagulantes 3.153.006 2.828.985
Projeto REDE HEMO 3.153.006 2.828.985
TOTAL 202.908.293 186.630.723

O Ministério da Sadde, envia ao Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz - HEMOGO os
medicamentos de alto custo utilizados no tratamento dos portadores de hemcfilia, ficando a guarda, conservagéo e
distribuicdo sobre responsabilidade da mesma. Desta forma este Instituto controla as movimentagdes dos estoques destes
medicamentos em contas de compensacdo, em 31/12/2024 o saldo disponivel em estoque totalizava R$ 3.153.006 (Trés
milhSes e cento e cinquenta e trés mil e seis reais).

14. FORNECEDORES

Os valores registrados como fornecedores referem-se as obrigagdes decorrentes da aquisi¢do de bens e
servigos necessarios as atividades operacionais. Esses passivos sao classificados como circulantes, com prazo
médio de vencimento inferior a 30 dias.

DESCRICAO 2024 2023
Fornecedores de Insumos 2.738.198 3.034.996
Fornecedores de Servigos Médicos 155.419 437.674
Fornecedores de Servigos Diversos 4.595.705 2.708.617
Fornecedores a Faturar 8.057.826 4.602.860
TOTAL 15.547.148 10.784.147

(a) Refere-se aos servigos que foram prestados no curso normal das atividades do IDTECH e que até 31 de dezembro de
2024 n&o houve a emissdo de documento fiscal. O registro foi feito na melhor estimativa apurada pelo Instituto em
cumprimento ao regime de competéncia.

15. OBRIGAGOES TRABALHISTAS
As obrigagdes trabalhistas incluem salarios, encargos sociais e beneficios a pagar, calculados com base no
regime de competéncia com liquidagéo prevista para janeiro de 2025.

DESCRIGAO 2024 2023
Salarios a pagar 4.697.276 4.530.100
Pensao alimenticia 1.199 -
Rescisdes a pagar 9.177 38.144
IRRF de empregados 1.815.596 1.704.592
Acordos Trabalhistas 6.537 1.685
Contribuigdo assistencialfsindical 16.749 821
INSS sobre folha 2.243.017 1.981.238
FGTS a pagar 773.952 739.194
PIS a pagar 65.964 93.748
Obrigagdes com RPA 10.590 -
TOTAL 9.640.057 9.089.522

16. OBRIGAGOES TRIBUTARIAS
As obrigagdes tributarias incluem valores de impostos e contribuigdes incidentes sobre servigos de terceiros,
calculados pelo regime de competéncia, com liquidagéo prevista para janeiro de 2025.

DESCRICAO 2024 2023
INSS sobre NF a recolher 281.888 239.167
PIS, COFINS e CSLL sobre NF a recolher 318.649 242.300
ISS sobre NF a recolher 114706 149.191
IRRF sobre NF 53.006 43.596
TOTAL 768.249 674.255
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17. PROJETOS DE TERCEIROS

Refere-se aos rateios de valores correspondentes aos custos e despesas administrativas comuns, calculados
com base em critérios de rateios razoaveis e objetivos previamente ajustados e formalizados, de forma que
correspondem ao efetivo gasto de cada projeto.

DESCRIGAO 2024 2023
Rateio de despesas compartilhadas - IDTECH (a) 1.128.321 1.132.114
TOTAL 1.128.321 1132114

18. OUTRAS CONTAS A PAGAR
Valores referem-se a recursos recebidos indevidamente relacionados a transplantes. Esses valores estdo

programados para devolugdo & Secretaria de Satde no exercicio de 2025.

DESCRIGAO 2024 2023
Outras Contas a Pagar Teleconsulta 3.013 3.013
Outras Contas a Pagar Recursos Proprios 9.403 -
Outras Contas a Pagar HGG 104.965 -
TOTAL 117.381 3.013

19. PROVISOES TRABALHISTAS
Os saldos s&o compostos por provisdo de férias e encargos.

DESCRIGAO 2024 2023
Provisdes de Férias e Encargos HGG 7.377.321 7.751.876
Provisdes de Férias e Encargos Hemorrede 2.265.033 2.100.518
Provisdes de Férias e Encargos Teleconsulta 269.477 263.152
TOTAL 9.911.831 10.115.546

20. SUBVENGAO A REALIZAR
Referem-se as subvengdes governamentais a serem apropriadas no resultado mediante atendimento aos

critérios de reconhecimento previstos na norma contabil aplicavel (NBC TG 1000 - Segéo 24).

DESCRICAQ 2024 2023
Projeto Hospital Alberto Rassi - HGG (a) 70.089.844 73.659.805
Projeto Hemorrede Publica de Goias (a) 14,184,630 20.952.212
Projeto Teleconsulta Goidnia (a) 8.855.827 5.929.670
TOTAL 93.130.302 100.541.686

(a) Referem-se as subvencdes governamentais a serem apropriadas no resultado mediante atendimento acs critérios de
reconhecimento previstos na norma contabil aplicavel (NBC TG 1000 - Segéo 24 — Subvengdes).

21. PROVISOES PARA RISCOS

As provises para riscos foram constituidas com base em informagoes de sua assessoria juridica, que indicaram
a probabilidade de perda e montante considerado suficiente para cobrir os provaveis desembolsos futuros de
caixa estimados com as agdes em andamento.

Prefeitura de Goiania/ Secretaria Municinal da Casa Civil

DESCRIGAO 2024 2023
Contingéncias Judiciais

Trabalhistas 2.934.018 2.382.930
Projeto Hospital Alberto Rassi — HGG 2.102.679 1.297.296
Projeto Hemorrede Publica de Goias 789.457 885.368
Projeto Teleconsulta Goiania - 200.266
Central de Servigos Compartilhados - CSC 41.881 -
Civeis 7.486.602 6.468.575
Projeto Hospital Alberto Rassi — HGG 7.376.635 6.457.452
Projeto Hemorrede Pblica de Goias 109.967 11.123
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TOTAL 10.420.620 8.851.505

O Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi — HGG apresenta processos judiciais devidamente classificados como de risco
possivel, os quais, conforme a legislagao vigente, sdo divulgados exclusivamente em notas explicativas. Em relagéo as
Agdes Judiciais Civeis, o montante envolvido totaliza R$ 286.200,00. Ja nas AgGes Judiciais Trabalhistas, os valores
alcangam R$ 58.952,07. Além disso, no Teleconsulta, existem Agdes Trabalhistas classificadas como possiveis, totalizando
R$ 79.233,56. Por sua vez, a Central de Servigos Compartilhados registra processos trabalhistas dessa mesma
classificagéo, correspondendo ao valor de R$ 383.908,62.

22. RENUNCIA FISCAL
Em atendimento ao item 27, letra “c”, da ITG 2002 (R1) - Entidade em finalidade de lucros, o Instituto apresenta,
a sequir, a relagdo dos tributos objetos da renlncia fiscal para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020

e 2019

IRPJ (Imposto de Renda da Pessoa Juridica)

CSLL (Contribuigdo Social Sobre o Lucro Liquido)

ISSQN (Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza)

COFINS (Contribui¢éo para Financiamento da Seguridade Social)

23. RECEITA LIQUIDA

DESCRICAO 2024 2023
Receitas Subvencdes 299.090.389 268.813.266
Projeto Hospital Alberto Rassi - HGG 224.194.547 203.346.812
Projeto Hemorrede Plblica de Goias 70.266.725 60.864.491
Projeto Teleconsulta Goiania 4.629.117 4.601.963
Receitas Doagoes 8.781.786 3.277.679
Projeto Hospital Alberto Rassi — HGG 8.763.219 2.867.599
Projeto Hemorrede Piblica de Goias 14.760 409.799
Projeto Teleconsulta Goidnia - 281
Recursos Proprios 3.807 -
TOTAL 307.872.175 272.090.945
24. CUSTO DOS SERVIGOS
241 Custo com recursos humanos

DESCRIGAO 2024 2023
Gastos com recursos humanos (107.625.660) (100.747.197)
Despesas com glosas SES - GO @ 57587.026) (4412405
Gastos com recursos humanos sem vinculo empregaticio (11.484.900) (8.888.507)
TOTAL (176.697.587) (159.048.110)

(a) Referem-se as glosas dos servidores efetivos do Estado de Goias, uma vez que o Instituto mantém o registro das

receitas de subvengao pelo valor bruto.

24.2 Custo com atividade hospitalar

DESCRICAO 2024 2023
Materiais/ medicamentos (27.027.480) (31.947.170)
Exames e diagnosticos (11.783.713) (10.663.344)
Manutengéo, ocupagao e conservagao (29.693.756) (22.477.651)
Materiais diversos (405.749) (236.182)
Alimentagao/ Refeigdo (8.541.204) (944)
Despesa com esterilizagdo (1.752.505) (1.932.936)
Rouparia (2.700.972) (2.722.138)
TOTAL (81.905.379) (69.980.365)
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DESCRIGAO 2024 2023
Materiais/ medicamentos HEMORREDE (15.767.231) (12.217.429)
Manuteng&o, ocupagéo e conservagao (7.819.851) (9.446.667)
Coleta de lixo (472.170) (495.937)
Despesa com esterilizagao (21.485) (12.269)
Vigilancia (3.358.035) (3.084.120)
TOTAL (27.438.752) (25.256.422)

25. DESPESAS ADMINISTRATIVAS E GERAIS

As despesas administrativas incluem despesas com utilidades, manutengdo e a aquisicdo de bens necessarios a
operacdo e funcionamento das unidades. Os valores foram reconhecidos de acordo com o regime de

competéncia.

DESCRIGAO 2024 2023
Despesas contratuais, ocupago, utilidades e servigos de terceiros (19.037.941) (17.842.233)
Manutencao, ocupagéo e conservagao do patriménio (801.396) (557.549)
Despesas com consumos diversos (186.649) (209.126)
Captagéo de recursos - (165)
Outras despesas administrativas (537.744) (479.100)
Bens Adquiridos com Recursos dos Contratos de Gestéo (9.507.349) (6.929.188)
Despesas Tributarias (60.342) (60.457)
TOTAL (30.131.421) (26.077.818)
26. OUTRAS DESPESAS (RECEITAS)

DESCRIGAO 2024 2023
Contingéncias Trabalhistas (1.569.115) (1.414.127)
Projeto Hospital Alberto Rassi - HGG (1.724.566) (1.315.085)
Projeto Hemorrede Plblica de Goias (2.934) -
Projeto Teleconsulta Goiénia 200.266 (99.043)
Central de Servigos Compartilhados (41.881) -
Venda de Materiais Reciclaveis 17.957 24.293
Projeto Hospital Alberto Rassi - HGG 9.968 24.293
Projeto Hemorrede Plblica de Goias 7.751 -
Projeto Teleconsulta Goiania 238 -
Outras Receitas/ Despesas (192.106) 13.785
Recursos proprios - 13.785
Glosas contrato de gestdo - HGG (247.200) -
Irradiagdo Hemocomponentes 55.093 -
TOTAL (1.743.265) (1.376.049)

27. RESULTADO FINANCEIRO LiQuIDO

O resultado financeiro liquido decorre de receitas de aplicagées financeiras e despesas bancarias, registrados

pelo regime de competéncia.

DESCRIGAOQ 2024 2023
Receitas financeiras 9.938.262 9.775.410
Despesas financeiras (31.548) (126.700)
TOTAL 9.906.714 9.648.710
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28. ESG - Ambiental, Social e Governanga

O Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (IDTECH) reafirma, em 2024, seu compromisso com
os principios ESG - Ambiental, Social e Governanga como pilares fundamentais para uma gestdo responsavel,
sustentavel e alinhada as melhores praticas. Este relatério apresenta as principais iniciativas realizadas pela
Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia (Rede HEMO) e pelo Hospital Alberto Rassi (HGG),
evidenciando os avangos em sustentabilidade ambiental, impacto social e exceléncia na governanca.

28.1. Ambiental (E - Environmental)
Em 2024, o IDTECH, por meio da Rede HEMO e do HGG, implementou agdes focadas na gestéo eficiente de
residuos, modernizagao de processos e iniciativas alinhadas as normas ambientais.
Rede HEMO:
« Gestdo de Residuos: Construgéo de abrigos e coleta com emissdo de Manifesto de Transporte de

Residuos (MTR), registrados no SINIR, garantindo conformidade com a legislagao.

» Reciclagem: Materiais reciclados geraram uma receita de R$ 7.750,57, um aumento de 13,27% em
relacdo aos R$ 6.842,93 de 2023.

» Envio de Plasma a Hemobras: Foram enviadas 12.480 unidades (2.591,49 litros), representando um
aumento de 82,2% em relagdo a 2023. Essa iniciativa gerou uma economia de R$ 5.568,78 no
tratamento de residuos e garantiu a produgdo de medicamentos essenciais, como os fatores VIlI e IX.

Hospital Alberto Rassi (HGG):
» Reciclagem: Materiais reciclados geraram uma receita de R$ 9.968,17 no ano de 2024.

» Gerenciamento de Residuos Quimicos: Implementacéo de frascos descartaveis para minimizar
impactos ambientais e prevenir acidentes.

» Eficiéncia Operacional: Aquisigéo de equipamentos para ofimizar o uso de &gua e energia, além de
melhorias na estrutura, como revestimento de caixas de gordura.

Essas iniciativas refletem o compromisso do IDTECH com a sustentabilidade, reduzindo impactos ambientais e
fomentando a economia circular.

28.2. Social (S - Social)
O IDTECH desenvolveu programas sociais que promovem inclus&o, diversidade, humanizagéo e bem-estar,
transformando os ambientes hospitalares em espagos mais acolhedores e equitativos.
Inclusédo e Diversidade:
» Crescimento de Colaboradores PcD: O nimero de Pessoas com Deficiéncia aumentou em 114% no

HGG 100% na Rede HEMO e 17% no Teleconsulta em relagéo a 2023, alcangando 33 profissionais no
total.

» Capacitagdo em Libras: Os colaboradores do IDTECH participaram em 2024 de treinamentos em
Lingua Brasileira de Sinais (libras).

» Equidade Salarial e Oportunidades: O IDTECH mantém praticas igualitarias de remuneragéo entre
homens e mulheres, assegurando oportunidades equitativas e promovendo a meritocracia.

Empregabilidade e Reconhecimento Social:

Empregabilidade de Jovens em Vulnerabilidade:

Em junho de 2024, o Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano foi reconhecido com o Selo Social de
Estabelecimento Amigo da Aprendizagem, devido as iniciativas voltadas a inclusédo de jovens aprendizes,
oferecendo oportunidades para o inicio de suas carreiras em um ambiente profissional estruturado.

i
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O Projeto Plateia Social € uma iniciativa cultural e inclusiva promovida pelo Instituto de Desenvolvimento
Tecnologico e Humano (IDTECH), que tem transformado vidas desde sua criagdo, em 2012. Com o objetivo de
promover a inclus&o cultural e social, o projeto oferece acesso a espetaculos, exposicbes e eventos culturais
para criangas, adolescentes e adultos em situagdo de vulnerabilidade, com prioridade para pessoas com
deficiéncia e comunidades carentes, além de permitir a participagdo dos colabores do IDTECH.

Em 2024, o projeto continuou ampliando seu impacto, distribuindo 683 ingressos para espetaculos de grande
relevancia, como Kafka e a Boneca Viajante, Doidas e Santas, Nasci para ser Dercy e D.P.A. — Detetives do
Prédio Azul. Além de proporcionar acesso a cultura, a iniciativa também gerou beneficios concretos para
comunidades em situagéo de vulnerabilidade, por meio da arrecadagao de alimentos em parceria com a Cia de
Sucessos.

» Durante o espetaculo D.P.A. - Detetives do Prédio Azul, mais de 500 quilos de alimentos foram
arrecadados e entregues ao Lar das Criancas Pai Joaguim, localizado em Goiénia, beneficiando
diversas familias.

« Nos eventos Banda Atom Pink Floyd e Diogo Almeida - Especial Més dos Professores, realizados no
Teatro da Faculdade Unicamps e no Teatro Rio Vermelho, foram arrecadados 439 quilos de alimentos,
que foram doados a trés instituicdes filantropicas.

Por meio da arte e da cultura, o Projeto Plateia Social transforma realidades e inspira a construgdo de uma
sociedade mais justa, solidaria e inclusiva. Em 2024, reafirmou seu impacto ao ndo apenas democratizar o
acesso a cultura, mas também ao fomentar valores de empatia e cidadania, promovendo mudangas positivas na
vida de milhares de pessoas.

Humanizagéo:
Os projetos de humanizagéo no Hospital Alberto Rassi (HGG) destacaram-se em 2024, promovendo a
transformacao do ambiente hospitalar em um espago acolhedor e empatico:

e Arte no HGG e Oficina de Arte:
Exposigbes de arte e oficinas criativas foram realizadas com pacientes e acompanhantes,
proporcionando momentos de expressao criativa e alivio do estresse, reforgando o bem-estar
emocional.

» Sarau do HGG:
Apresentagdes culturais com musica, poesia e arte envolveram pacientes e colaboradores, criando um
ambiente descontraido que promove integragdo e conforto emocional.

o Semeadores da Alegria e Comunicadores da Alegria:
Voluntarios levaram alegria e apoio aos pacientes por meio de visitas humanizadas, histérias, musicas
e interagdes ludicas, fortalecendo o vinculo com os internados.

» Riso no HGG:
Com foco no poder terapéutico do riso, atividades comicas e apresentagdes humoristicas ajudaram a
aliviar a tenséo e criar um ambiente mais leve para pacientes e profissionais de satde.

Campanhas de Conscientizagdo e Engajamento na Rede Hemo:

e Doe Sangue e Marque um Gol Pela Vida: A paixdo pelo futebol foi o ponto central da campanha "Doe
Sangue e Marque um Gol pela Vida", langada em junho de 2023, com o apoio de times goianos que
disputam o Campeonato Brasileiro das Séries A a D. A campanha envolveu clubes como Goias, Vila
Nova, Atlético Goianiense e Aparecidense, além da participagéo da Federagdo Goiana de Futebol e da
imprensa esportiva

¢ Projeto Doador do Futuro: Com o objetivo de formar futuros doadores e disseminar a solidariedade
desde a infancia, o Projeto Doador do Futuro envolveu alunos em agdes educativas sobre a importancia
da doagdo de sangue.

* Rock na Veia: O evento "2° Rock na Veia — Edigdo Royal na Veia", realizado em julho de 2024, reuniu
motociclistas, amantes do rock e doadores em uma agéo especial no Hemocentro Coordenador, em

Goiénia.
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Qualidade de Vida no Trabalho:
Iniciativas como o Programa de Qualidade de Vida (PQV) incluiram suporte nutricional, fisioterapia laboral e
psicoeducacéo, além de campanhas regulares como o Outubro Rosa e a prevengdo de acidentes.

28.3. Governanga (G - Governance)

Em 2024, o IDTECH consolidou sua governanga com praticas que reforgam a ética, a transparéncia e a
conformidade regulatoria, promovendo confianga e eficiéncia em suas operagdes.
o Treinamentos e Campanhas: Realizagéo de treinamentos como "Compliance para Lideres" e

"Prevencdo a Corrupgdo", além de campanhas sobre ética e protegéo de dados.

Reunides do Conselho de Administragao:
O Conselho de Administrag&o realizou reunides mensais ao longo de 2024 para:

« Analisar relatérios gerenciais de desempenho.
e Discutir estratégias organizacionais e alinhamento as metas institucionais.

Canal de Compliance: Registros e Apuragoes de Dentincias:

Em 2024, o Canal de Compliance reforgou seu papel como um alicerce da integridade organizacional no
IDTECH. O numero de dendncias registradas atingiu 148, um crescimento expressivo de 54,2% em relagéo as
96 ocorréncias de 2023. Esse aumento reflete ndo apenas a eficacia das campanhas de conscientizagdo, mas
também a confianga crescente dos colaboradores no processo ético e transparente de apuragao.

Auditoria e Transparéncia:
A Auditoria Externa Independente assegurou conformidade e transparéncia nas operagdes financeiras e
administrativas.

Em 2024, as iniciativas lideradas pelo IDTECH reforgaram seu compromisso com uma gestéo responsavel
e sustentavel. Seja por meio da redugdo de impactos ambientais, da ampliagdo de agdes sociais ou da
consolidagdo de praticas de governanga ética, os avangos alcancados refletem a dedica¢do da instituigado em
construir um futuro mais inclusivo, justo e alinhado aos principios ESG. Esses esforgos continuarao a nortear as
acoes em 2025

29. EVENTOS SUBSEQUENTES

29.1  Renovagdo do Contrato 024/2012 - Hospital Estadual Alberto Rassi (HGG)

O contrato de gestdo n® 024/2012 celebrado em 13 de margo de 2012 entre o Estado de Goias, por meio da
Secretaria de Estado da Satde — SES/GO, e o IDTECH, encontra-se em fase de renovagao para o periodo de
13 de margo de 2024 a 12 de margo de 2026.

292  Renovagéo do Contrato 070/2018 - REDE ESTADUAL DE SERVIGOS DE HEMOTERAPIA

- REDE HEMO

O Contrato de Gestdo n° 070/2018, celebrado em 15 de agosto de 2018 entre o Estado de Goias, por meio da
Secretaria de Estado da Saude - SES/GO, e o IDTECH, foi renovado com a assinatura do seu 3° Termo Aditivo
em 27 de fevereiro de 2025, estabelecendo sua vigéncia de 18 de outubro de 2024 a 18 de outubro de 2027.

29.2 Continuidade Operacional dos Contratos Firmados Com o Estado de Goias

A administragdo do Instituto tem tomado as agdes necessarias junto & Secretaria de Estado da Salde - SES,
visando a continuidade da prestagéo de servigos na Rede HEMO e no HGG, bem como promovendo a gestéo
dos recursos para melhor eficiéncia, eficacia e economicidade de sua aplicagdo nas operagdes.

Face ao exposto e considerando a renovagao dos contratos n® 024/2012 e n° 070/2018, nao foi possivel prever
eventuais impactos financeiros que porventura venham afetar o contrato de gestdo em tela, de modo que o
Instituto apresenta e divulga suas demonstragdes contabeis no pressuposto da continuidade operacional.

&
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30. BALANGO PATRIMONIAL POR CONTRATO DE GESTAO

BALANGO PATRIMONIAL DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024
(Em Reais)

Teleconsulta de Recursos Telecoaeuits J f " ;
ATIVO Aparecida de PRO-REG AME HEMORREDE HGG CONSOLIDADO
Golania Préprios el il A
e o o
CIRCULANTE 9.370.357 1.163.861 - - 129 23.737.736 104.043.459 138.315.542
Caixa e equivalentes de caixa 1.777.268 471 - - 129 19.666.032 97.017.003 118.450.901
Contas a receber 7.555.275 1.128.321 - - - 7.305 2.970.996 11.661.898
Adiantamentos - - - - - 5.004 - 5.004
Estoques 37.032 33.859 - - - 4.061.328 4.040.266 8.172.485
Tributos a Recuperar 121 55 - - - 1.025 1.808 3.109
Despesas antecipadas 661 1.155 - - - 7.043 13.286 22145
NAO CIRCULANTE 59.461 163.230 1.337.385 642.319 20.296 198.341 1.974.280 4.395.312
Contas a receber 50.825 58.351 7.337.385 642319 20.296 198.341 7.816.660 4424177
Adiantameantos 8.636 4.050 - - - - 157.620 170.306
Imobilizado - 2975 - - - - - 2.975
Intangivel - 97.854 ¥ - - - - 97.854
COMPENSADO 13.036.612 - - - - 56.120.470 133.751.211 202.908.293
Bens Adquiridos Com Recursos do
Contrato de Gestio B831.937 - - - - 9.692.896 36.506.257 47.031.080
Medicamentos Pré Coagulantes - - - - - 3.153.006 - 3.153.006
Bens Cedidos pela Secretaria de
Estado da Satide - - - - - - 7.027.735 7.027.735
Contrato de Gestéo 12204675 - - - - 43.274.569 90.217.220 145.696.463
TOTAL DO ATIVO 22.466.430 1.327.091 1.337.385 642.319 20,426 80.056.548  239.768.949 345.619.146
Teleconsulta
PASSIVO T"'&".:.i'.'.“ % ':"’""“ Aparecidade  PRO-REG  AME  HEMORREDE HGG CONSOLIDADO
réprios Goiania
e - e s e,
CIRCULANTE 9.429.818 898.475 165.112 174.428 380 23.036.653 96.538.424 130.243.289
Fornecedores 61112 17.547 % = 380 A005.264  11.462.845 15.547.148
Obrigagdes Irabalhistas 220.412 864.689 - - - 2.140.056 6.414.900 9.640.057
Obrigagdes fributarias 3376 6.835 - - - 283.144 474.893 768.249
Projetos de terceiros 16.601 - 165,112 174.428 - 158.526 613.655 1.128.321
Outras Contas a Pagar 3.013 9.403 - - - - 104.965 117.381
Provisdes Trabalhistas 269477 - - - - 2.265.033 7.377.321 9.911.831
Subvengdo a apropriar 8.855.827 - - - - 14.184.630 70.089.844 93.130.302
NAO CIRCULANTE v 344.497 (2.022) (1.263) _ (299.331) 899.424 9.479.314 10.420.620
Provistes para riscos - 41.881 - - - 899.424 9.479.314 10.420.620
Valores entre projetos - 302616 (2.022) (1.263) (299.331) = - =
COMPENSADO 13.036.612 - - - - 56.120.470 133.751.211 202.908.293
Bens Adquiridos Com Recursos do
Contrato de Gestio B31.937 - - - - 9.692.896 36.508.257 47.031.080
Medicamentos Pré Coagulantes - - - - - 3.153.008 - 3.153.006
Bens Cedidos pela Secretaria de
Estado da Satde - - - - - - 7.027.735 7.027.735
Valores entre projetos - - - - - - - -
Contrato de Gestao 12.204.675 - - - - 43.274.569 90.217.220 145.696.463
PATRIMONIO SOCIAL - 84.119 1.174.295 469.154 319.376 - - 2.046.944
Patrimbnio social - (42.009) 1.174.225 469.113 320.155 - - 1.930.485
Doagdes e subvengdes - 521,603 - - - - - 521.603
Superavit (Déficit) acumulado - (395.476) 70 42 (8.779) - - (405.144)
TOTAL (PASSIVO + PS) 22.466.430 1.327.091 1.337.385 642.319 20.425 80.056.548  239.768,949 345.619.146
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31. DEMONSTRAGOES DO RESULTADO DO EXERCICIO POR CONTRATO DE GESTAO

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024
(Em Reais)

Teleconsulta  Recursos AME  HEMORREDE HGG CONSOLIDADO

DESCRICAO de Goiénia  Préprios
RECHTA LIQUIDA 4.629.117 3.807 . 70.281.485 232.957.766 307.872.175
CUSTO DOS SERVIGOS (3.769.997) (64.099) z (63.231.232) __ (218.976.390) (286.041.719)
Custo com recursos humanos (3.769.997) (64.099) 5 (35.792.480) _ (137.071.011) (176.697.587)
Custo com atividade hospitalar = = 3 . (81.905.379) (81.905.379)
Custo com Atividade de Hemoterapia e Hematologia - - - (27.438.752) - (27.438.752)
SUPERAVIT (DEFICIT) OPERACIONAL BRUTO 859.120 (60.291) - 7.050.253 13.981.375 21.830.457
DESPESAS (1.279.613) (36.808) " (8.706.636) (20.108.365) (30.131.421)
Despesas admnistralivas (1.279.613) (36.808) 2 (8.706.636) (20.108.365) (30.131.421)
OUTRAS RECHTAS E DESPESAS 200.504 (41.881) 59.910 (1.961.797) (1.743.265)
SUPERAVIT (DEFICIT) ANTES DO RESULTADO
EAE R0 (219.990) (138.980) . (1.596.473) (8.088.787) (10.044.229)
Resultado financeiro liquido 219.990 1.456 8 1.506.473 8.088.787 9.906.714
SUPERAVIT (DEFICIT) DO EXERCICIO - (137.524) "8 0) 0 (137.516)
Goiania-GO, 31 de dezembro de 2024.
Mayara Aparecida Rocha Rezende Lucio Dias Nascimento
Contadora - CRC/G0 n°® 023256/0-5 Coordenador Executivo

José Claudio Romero
Superintendente

As Demonstracdes Contabeis foram aprovadas pelo Conselho Fiscal em reunido ocorrida de forma
remota via aplicativo ZOOM no dia 11/03/2025.

Ana Cristina Silva Correia do Vale
Conselheira

Sayonara Divina Gongalves Ludimila Lopes da Silva
Marinho

Conselheira

Conselheira

Priscilla Carla P. S. de Almeida Nubia Pimenta
Santos

Conselheira
Conselheira
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As Demonstragdes Contabeis foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em reunido ocorrida
de forma remota via apI@vo ZOOM no dia 12/03/2025.
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o \A-C-’« S AN C_,"’\(?\M () Y ~ C
%da Paixao Chaud e?é Abreu / i e 4-5\21,\
Presidente

Erico de Pina Cabral Rosana Carvalho Cardoso
Ferreira

Conselheiro

Conselheira

Fatima Maria Lindoso da Silva Lima Roberto Serra da Silva
Maia

Conselheira

Conselheiro

Luana Cassia Miranda Ribeiro Amanda Souto
Baliza

Conselheira

Conselheira

Alexandre Liah Vivan borim Borges
Moreira

Conselheiro
Conselheira

Ulisses Alves da Silva
Conselheiro

Demonstragdes Contabeis do Exercicio Social de 2024 acompanhadas de Relatdrios dos Auditores
Independentes aprovado em 14 de margo de 2025, conforme normas legais e disposigoes
estatutarias do IDTECH em vigéncia, a reuni&io ocorreu de forma remota via aplicativo ZOOM.

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Aos administradores do
Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano - IDTECH
Goiania - GO

Opinido

Examinamos as demonstrages contabeis consolidadas do Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano - IDTECH que compreendem o balango patrimonial consolidado em 31
de dezembro de 2024 e as respectivas demonstragbes do resultado, das mutagdes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido as demonstragdes contabeis consolidada abaixo referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posigdo patrimonial e financeira da
Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - IDTECH em 31 de dezembro de
2024, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
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data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades sem fins
lucrativos (ITG 2002 (R1)) e a NBC TG 1000 (R1).

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢éo a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos
independentes em relagdo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido sem ressalva sobre as demonstragdes contabeis.

Relatério sobre outros requisitos legais e requlatérios

No curso natural de suas atividades a entidade esta sujeita a processos judiciais. Em nossa
auditoria das demonstragoes contabeis da entidade para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2024, analisamos as respostas dos assessores legais da entidade, as quais foram classificados
cada processo entre 0s prognosticos de perda provavel, possivel ou remoto. identificamos a
existéncia de contingéncias passivas relacionadas a processos judiciais. Foram classificadas
como de risco provavel no montante de R$ 10.420.620 (Trabalhistas R$ 2.934.018, Civel R$
7.486.602) em 31 de dezembro de 2024 (R$ 8.851.505 (Trabalhistas R$ 2.382.930, Civel R$
6.468.575) em 31 de dezembro de 2023), sendo necessaria a constituigao de provisdo contabil.
Também foram classificados processos com risco de perda possivel o0 montante de R$ 808.294
(Trabalhistas R$ 522.094, Civel R$ 286.200) em 31 de dezembro de 2024 (R$ 1.225.469
(Trabalhistas R$ 792.471, Civel R$ 432.998) em 31 de dezembro de 2023), ndo sendo
necessaria a constituicdo de proviséo contabil, conforme divulgagdo em nota explicativa 21.

Qutros assuntos

Os saldos iniciais comparativos referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023
apresentados nas demonstragdes contabeis, foram auditados por outros auditores independentes
e foi emitido uma opinido sem modificagéo.

Responsabilidades da administragao e da governanga pelas demonstragdes contabeis

A administragdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contabeis
livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a administragéo é responsavel pela avaliagéo da
capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo
das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a Entidade ou
cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento
das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboragdo das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes contabeis
Nossos objetivos séo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas

em conjunto, estao livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel
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de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes
existentes. As distorgbes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Alem disso:

Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distorgéo relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas
intencionais.

Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.

Concluimos sobre a adequagéo do uso, pela administragéo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante
em relacdo a eventos ou condigdes que possam levantar ddvida significativa em relagéo a
capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgagdes nas demonstragdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as
divulgagdes forem inadequadas.

Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatorio. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Entidade a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

. Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstragdes contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes
transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos

Goiania, 28 de fevereiro de 2025.

Joao Gabriel Ferreira
Barbosa

CRC1SP 328796/0-5
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PARECER CONCLUSIVO DO CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano — IDTECH,
instituicdo sem finalidade lucrativa, qualificada como organizagdo social, no cumprimento de suas
atribuicdes legais, estatutarias e regimentais, procederam a andlise da Prestagéo de Contas do Instituto
de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano, inscrito no CNPJ n° 07.966.540/0001-73, composta pelas

seguintes unidades:
o Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi (HGG) — CNPJ n° 07.966.540/0004-16, referente ao

Contrato de Gestdo n® 024/2012 — 16° Termo Aditivo;

» Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia - REDE HEMO - CNPJ n° 07.966.540/0006-88,
referente ao Contrato de Gestdo n® 070/2018 — 3° Termo Aditivo;

o Teleconsulta — CNPJ n® 07.966.540/0007-69, referente ao Contrato de Gestdo n°
29.295.174/75;

e Recursos Proprios - CNPJ n® 07.966.540/0001-73.

A analise foi fundamentada nas Demonstragées Contabeis do Exercicio de 2024 Consolidadas,
elaboradas em conformidade com a legislagdo vigente e encerradas em 31 de dezembro de 2024.
Considerando os exames realizados e o parecer dos auditores externos independentes, o Conselho
Fiscal manifesta sua aprovagéo as referidas Demonstragdes Contabeis e Financeiras e recomenda seu
encaminhamento ao Conselho de Administragéo.

Goiania-GO, 11 de margo de 2025.

Ana Cristina Silva Correia do Vale

Conselheira
Sayonara Divina Gongalves Ludimila Lopes da Silva
Marinho Conselheira
Conselheira
Priscilla Carla P. S. de Almeida Nubia Pimenta
Santos Conselheira
Conselheira
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ao concluir este Relatério de Gestao Anual, destacamos os avangos significativos alcangados pelo Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi -
HGG ao longo de 2024. A dedicagdo de nossa equipe, aliada ao compromisso com a exceléncia, resultou em melhorias substanciais nos servigos
prestados a comunidade.

O ano de 2024 foi marcado por desafios que exigiram adaptagbes operacionais e estratégicas. No entanto, a instituigdo manteve seu
compromisso com a qualidade, a inovagao e a melhoria continua, reafirmando sua posigdo como referéncia em satde no estado de Goias.

Reiteramos nosso compromisso com a exceléncia, a inovagéo e a melhoria continua, visando sempre o bem-estar e a saude da populagéo
atendida.

Protocolo 524163

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO
REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO
Demonstragoes Contabeis de 2024

BALANGO PATRIMONIAL DO EXERCICIO
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em Reais)

ATIVO Nota Explicativa 2024 2023
CIRCULANTE 23.737.736 28.613.372
Caixa e equivalentes de caixa 7 19.656.032 24.054.066
Contas a receber 8 7.305 111.540
Adiantamentos 9 5.004 51.127
Tributo a recuperar 10 1.025 14.167
Despesas Antecipadas 11 7.043 7.043
Estoque 12 4.061.328 4.375.430
NAO CIRCULANTE 198.341 -
Depasitos Judiciais 13 56.065 -
Contas a receber 8 142.276 -
COMPENSADO 56.120.470 59.852.016
Bens Adquiridos Com Recursos do Contrato de Gestéo 14 9.692.896 7.355.197
Medicamentos Pro Coagulantes 12 3.153.006 2.828.985
Contrato de Gestao HEMORREDE 14 43.274.569 49.667.834
TOTAL DO ATIVO 80.056.548 88.465.388
PASSIVO Nota Explicativa 2024 2023
CIRCULANTE 23.036.653 27.716.882
Fornecedores 15 4.005.264 2.416.145
Obrigacoes Trabalhistas 16 2.140.056 1.956.948
Obrigagoes Tributarias 17 283.144 153.507
Outras Obrigages 18 168.526 137.553
Provisdes Trabalhistas 19 2.265.033 2.100.518
Subvencoes a realizar 20 14,184.630 20.952.212
NAOQ CIRCULANTE 899.424 896.491
Provisdes para risco 21 899.424 896.491
COMPENSADO 56.120.470 59.852.016
Bens Adquiridos Com Recursos do Contrato de Gestao 14 9.692.896 7.355.197
Medicamentos Pré Coagulantes 12 3.153.006 2.828.985
Contrato de Gestdo HEMORREDE 43.274.569 49.667.834
PATRIMONIO LiQUIDO - -
Superavit (déficit) acumulado - -
TOTAL (PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO) 80.056.548 88.465.388

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.
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DEMONSTRA(;AO DO RESULTADO DO EXERCIcIO
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023
(Em Reais)

DESCRICAO Nota Explicativa
RECEITA LiQUIDA 23

CUSTO DOS SERVICOS 24
Custo com recursos humanos 24 1
Custo com atividade hospitalar 24.2

SUPERAVIT BRUTO

DESPESAS
Despesas administrativas 25

OUTRAS DESPESAS 26
Outras Despesas

DEFICIT ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO
Resultado financeiro liquido 27

SUPERAVIT / DEFICIT DO EXERCICIO

2024
70.281.485

(63.231.232)
(36.792.480)
(27.438.752)

7.050.253

(8.706.636)
(8.706.636)

59.910
59.910

(1.596.473)
1.596.473

2023
61.210.190

(56.869.193)
(31.612.771)
(25.256.422)

4.340.997

(5.908.408)
(5.908.408)

(785.299)
(785.299)

(2.352.710)
2.352.710

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragoes contabeis.

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023
(Em Reais)

DESCRICAQ
Superavit do exercicio
Qutros resuitados abrangentes

TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE

2024

2023

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées contabeis.

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES NO PATRIMONIO LiQUIDO DO EXERCICIO
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023
(Em Realis)

EVENTOS PATRIMONIO SUPERAVIT
SOCIAL ACUMULADO

Saldo em 31 de dezembro de 2022 -
Superavit do exercicio de 2023

Saldo em 31 de dezembro de 2023 -
Superavit do exercicio de 2024

Saldo em 31 de dezembro de 2024 -

TOTAL

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées contabeis.

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA DO EXERCICIO (METODO INDIRETO)
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023
(Em Reais)

DESCRICAQ 2024
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Superavit (déficit) do exercicio -

Variag&o nos ativos e passivos operacionais
Contas a receber = 3 (38.042)
Adiantamentos 46.123
Estoque 314.102

DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE GOIAS Assinado digitalmente pela ABC - AGENCIA BRASIL CENTRAL
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Despesas Antecipadas
Tributos a Recuperar
Depositos Judiciais
Fornecedores
Obrigagdes trabalhistas
Obrigagdes tributarias
Subvengao a apropriar
Subvencgao a recaonhecer
Projetos de terceiros
Provisdes para risco

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais
AUMENTO LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa e equivalentes de caixa no inicio
Caixa e equivalentes de caixa no fim

VARIACAO OCORRIDA NO EXERCICIO

13.142
(56.065)
1.589.119
347.623
129,638
(6.767.581)
20.973
2.934

(4.398.034)
(4.398.034)

24.054.066
19.656.032

(4.398.034)

(3.049)
(3.027)
1.010.805
1.131.011
14.856
(1.899.232)
(2.255.686)
(78.440)

(3.250.998)
(3.250.998)

27.305.064
24.054.066

(3.250.998)

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragoes contabeis.

Ainda gue nao seja obrigada a apresentar a Demonstragao dos Fluxos de Caixa pelo método direto, a entidade decidiu por divulga-la, para a

melhor apresentagao da geragao e consumo de seu caixa:

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA DO EXERCICIO (METODO DIRETO)
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

(Em Reais)

DESCRIGAO 2024 2023
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Recursos recebidos

Recebimentos Contratuais 54.457 673 47.848.064
Recebimentos Diversos 398.548 552.238
Pagam Realiz.

Pagamento Fornecedor (29.684.205) (27.095.627)
Salarios e Encargos Sociais, Impostos e Taxas (30.301.603) (26.284.648)
Despesas Bancarias (4.051) (12.433)
Outros Credores Diversos (150.175) (177.026)
Concessionarias (715.197) (425.075)
Caixa liquidec gerado nas atividades operacionais (5.999.011) (5.594.507)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Caixa Econdmica Federal 1.600.977 2.343.509
Caixa liquido nas atividades de investimento 1.600.977 2.343.509
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Caixa liquido (consumido) nas atividades de financiamento - -
AUMENTO LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (4.398.034) (3.250.998)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio 24.054.066 27.305.064
Caixa e equivalentes de caixa no fim Ci‘ 19.656.032 24.054.066
VARIACAO OCORRIDA NO EXERCICIO (4.398.035) (3.250.998)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS DE 2024

1. CONTEXTO OPERACIONAL

O INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO - IDTECH é uma instituigie brasileira, sem fins lucrativos, qualificada
como organizagao social pelos seguintes atos [egais:

* Prefeitura Municipal de Goiania - Decreto n® 1.288, de 07 de Julho de 2006;
+ Prefeitura Municipal de Aparecida de Goiania - Decreto n° 977, de 04 de Agosto de 2008,
+ Governo do Estado de Goias - Decreto n® 7.146, de 30 de Agosto de 2010;

. Educacéo - Decreto n® 8.671 de 15 de Junho de 2016;
. Integrac@o Sacial do Menor Infrator € Garantia de Seus Direitos Individuais e Sociais - Decreto n°® 8.623 de 06 de Abril de
2018;

Educacao Profissional e Tecnolégica - Decreto n® 8.594 de 09 de marco de 2016,
. Gestao de Servigos Sociais e Auxiliares em Unidades Prisionais - Decreto n® 8.595 de 09 de margo de 2016.
+» Prefeitura Municipal de Anapolis - Decreto n® 29.707, de 01 de Fevereiro de 2010;
* Prefeitura Municipal de Anicuns - Decreto n° 1.482, de 07 de Agosto de 2015.
+» Prefeitura Municipal de Goianésia - Decreto n® 5.829, de 14 de Agosto de 2015;
* Governo do Estado de Mato Grosso do Sul - Decreto "E" n® 40, de 02 de Junho de 2016;

O Instituto foi declarado de utilidade puiblica estadual pela Lei n® 16.218, de 19/03/2008; e utilidade publica municipal (Goiénia) consoante Lei n°
9.005 de 27/12/2010.

O Instituto tem como objetivo promover a geragao, o desenvolvimento e o aproveitamento de tecnologias voltadas para o interesse social.
Ressalta-se que ndo remunera nem concede vantagens, beneficios, bonificagdes, participagées em resultados ou parcelas do seu patrimanio
sob nenhuma forma ou pretexto, por qualquer titulo, a diretores, associados, conselheiros, benfeitores ou equivalentes.

2. CONTRATO DE GESTAO REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO

Em 15 de agosto de 2018 o IDTECH firmou, com o Estado de Goids, por meio da Secretaria de Estado da Satde - SES/GO, o contrato de gestao
n°070/2018, por um periodo de 4 (quatro) anos, na importancia global estimada de R$ 420.697.008 (quatrocentos e vinte milhges, seiscentos e
noventa e sete mil e oito reais)

O aobjetivo principal do contrato de gestao & a execugéo das atividades de gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agbes e servigos de
saude na REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO composto por 01 (um) Hemocentro Coordenador, contendo 02
(duas) unidades de coleta méveis - Onibus, 04 (quatro) Hemocentros Regionais e 04 (quatro) unidades de coleta e transfusdo - UCT.,

O contrato de gestdo n® 070/2018 vem sendo renovado por meio de termos aditivos. Em 2023, por meio do termo aditivo n.° 2, houve a
prorrogacao do referido contrato com inicio em 18 de Outubro de 2023 e término em 18 de Outubro de 2024, O valor total para o periodo da
prorrogacao é de RS 62.424.383,52 (sessenta e dois milhdes, quatrocentos e vinte e quatro mil trezentos e oitenta e trés reais e cinquenta e dois
centavos)

3. APRESENTAGCAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
3.1 Declaragao de Conformidade
As demonstracées contédbeis do IDTECH / Contrato de Gestao n.° 070/2018 foram elaboradas e estao sendo apresentadas em conformidade com
a ITG 2002 (R1) - Entidade sem Finalidade de Lucros. Esta interpretagéo técnica em seu item de nimero 4 prevé que todas as entidades sem
finalidade de lucros devem obedecer a NBC TG 1000 (R1) - Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas ou as normas de contabilidade
completas denominadas de Full IFRS (International Financial Reporting Standards), em todos os aspectos nao previstos na ITG 2002 (R1). Assim
sendo, o Instituto seguiu os ditames previstos na ITG 2002 (R1) e na NBC TG 1000 (R1) - Contabilidade para Pequenas & Médias Empresas.

3.2 Moeda Funcional

As demonstracdes contabeis do IDTECH / Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia - Rede Hemo estdo apresentadas em reais (‘R$"), que é
a moeda funcional do Instituto.

4. RESUMO DAS PRATICAS CONTABEIS
a) Apuragao do superavit ou déficit
Na apuragéo do superavit ou déficit do exercicio aplica-se o regime de competéncia para o reconhecimento das receitas e das despesas.

b) Caixa e equivalentes de caixa Cﬁ

Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicagdes financeiras com liquidez imediata e com risco insignificante de mudanga de valor
de mercado (realizaveis em até 90 dias), os quais séo registrados pelos valores de custo acrescidos dos rendimentos auferidos até as datas dos
balancos, que nao excedem o seu valor de mercado ou de realizagéo.

c) Instrumentos financeiros

O Instituto determina a classificagio dos seus ativos e passivos financeiros nao derivativos no momento do seu reconhecimento inicial de acordo
com o modelo de negécio no qual o instrumento é gerenciado e suas respectivas caracteristicas de fluxos de caixa contratuais.
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A NBC TG 1000 - Segdo 11 - Instrumentos Financeiros Basicos, contém trés principais categorias de classificagéo para ativos financeiros:
mensuradas ao custo amortizado, valor justo dos outros resultados abrangentes e valor justo. O Instituto considerou dois fatores para definir a
classificagdo dos ativos financeiros de acordo com a norma: o modelo de negdcio no qual o ativo financeiro & gerenciado e suas caracteristicas
de fluxos de caixa contratuais.

a) Contas a receber

O saldo de contas a receber decorrente do Contrato de Gestéo n.° 070/2018 esta apresentado pelo valor liquido de realizagéo, isto &, diminuido
das perdas provaveis no recebimento dos créditos.

b) Estoques

Os estoques sdo demonstrados pelo menor valor entre o custo médio de aquisigdo e os valores realizaveis liguidos. Quando necessario,
os estoques sdo deduzidos de perdas estimadas, constituida em casos de desvalorizagido de estoques, obsolescéncia de itens e perdas de
inventario fisico.

c) Imobilizado

Bens adquiridos com recursos do Contrato de Gestao devem ser devolvidos a Secretaria de Estado da Saude - SES, ao final do tempo de
vigéncia do contrato ou em caso de desuso, assim & mensurado pelo seu custo de aquisicdo e/ou construcdo, lancados em contrapartida ao
resultado do periodo e controlados em contas de compensagao.

Os custos subsequentes quando houver possibilidade de geragao de beneficios economicos futuros associados a esses custos, que possam, por
sua vez, ser mensurados com seguranga, assim como reparos e manutengbes, quando incorridos, sdo langados em contrapartida ao resultado
do periodo.

Os ganhos e as perdas nas alienagdes sao determinados pela comparagado dos resultados com o seu valor contabil e sdo reconhecidos em outras
receitas (despesas) liquidas na demonstracao do resultado.

d) Intangivel

Ativos intangiveis sdo reconhecidos pele custo de aquisicio e/ou implantagao, os direitos de uso de software sdo demonstrados pelo custo de
aguisigdo em conta de compensacao e lancados em contrapartida ao resultado do periodo.

e) Ativos e passivos nao circulantes

Estdo demonstrados por valores de realizagéo / obrigacdo, conhecidos ou calculdveis, incluindo guando aplicaveis os rendimentos auferidos ou
as despesas incorridas até a data do balango.

f) Fornecedores

As contas a pagar aos fornecedores sdo obrigagdes a serem pagas por bens ou servigos que foram adquiridos no curso normal das atividades,
sendo classificadas como passivos circulantes se o pagamento for devido no periodo de até um ano. Caso contrario, as contas a pagar a
fornecedores sdo apresentadas como passivo néo circulante.

g) Julgamentos ou estimativas

A preparacdo das demonstragdes contabeis, de acordo com as novas praticas contabeis adotadas no Brasil, requer que a Administragdo faca
Julgamentos e estimativas e adote premissas que afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos na data-base das
demonstracdes contabeis. Contudo, a incerteza relativa a essas premissas e estimativas poderia levar a resultados que requeiram um ajuste
significativo ao valor contabil do ativo ou passivo afetado em periodos futuros.

As principais premissas relativas a incerteza nas estimativas futuras na data do balango, envolvendo risco de causar um ajuste significativo
no valor contabil dos ativos e passivos no proximo exercicio financeiro, sdo: (a) a estimativa de perdas provenientes de glosas nos repasses
do contratante; e (b) estimativa para as despesas com prestacio de servigos incorridas no exercicio, mas que as notas fiscais s3o emitidas,
somente, no exercicio seguinte (fornecedores a faturar).

h) Isengao tributéria
O IDTECH, por ser uma entidade de interesse social e sem fins lucrativos, é isento do recolhimento de impostos e contribuigdes. A isengao
tributaria do Instituto inclui o Imposto de Renda (IR), a Contribuigéo Social sobre o Lucro Liguido (CSLL) e a Contribuigdo para o Financiamento

da Seguridade Social (COFINS) de atos proprios.

O Instituto também n&o esta sujeito ao recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualguer Natureza (ISSQN), exceto no caso das retencdes
efetuadas de acordo com o Cadigo Tributario Municipal.

Entretanto os recolhimentos do INSS patronal, do FGTS e do PIS ocorrem normalmente sobre a folha de pagamento, sendo a aliguota do PIS
determinada em 1% das verbas da folha sujeitas a incidéncia.

i) Subvengdo governamental

Subvengdo governamental & uma assisténcia do governo na forma de transferéncia de recursos para o Instituto em troca de cumprimento
passado ou futuro de certas condigdes relacionadas as atividades operacionais da entidade.
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As subvengdes governamentais sdo reconhecidas da seguinte forma: |) a subvengao que nao impde condigdes de desempenho futuro sobre
a entidade recebedora é reconhecida como receita quando os valores da subvengéo forem liquidos e certos; Il) a subvencdo que impde
determinada condigéo de desempenho futuro sobre a entidade é reconhecida como receita apenas quando as condigdes de desempenho forem
atendidas; Ill) As subvengdes recebidas antes dos critérios de reconhecimento de receitas serem satisfeitos sdo reconhecidas como um passivo
ou no ativo deduzindo o valor contabil do ativo relacionado. A entidade mensura as subvengdes pelo valor justo do ativo recebido ou recebivel.

As subvencdes governamentais estdo, em grande parte, apresentadas reduzindo o valor contabil do ativo relacionado, de acordo com as
disposicbes do item 24, na NBC TG 1000 - Segdo 24 - Subvencdo e Assisténcia Governamentais, que diz: ‘A subvengac governamental
relacionada a ativos, incluindo aqueles ativos ndo monetarios mensurados ao valor justo, deve ser apresentada no balango patrimonial em conta
de passivo, como receita diferida, ou deduzindo o valor contabil do ativo relacionado”, Essa apresentacgéo € adotada pelo Instituto, por acreditar
que ela oferece informagbes mais relevantes sobre o evento, consoante letra b, do item 14, da NBC TG 1000 - Secéo 10 - Politicas contabeis,
mudanca de estimativa e retificacédo de erro.

Ressalta-se que sdo registrados no passivo em rubrica de subvengéo a apropriar os valores estimados de metas a realizar e também de eventos
contingenciais para 0s quais ndo é possivel constituir despesas segundo as diretrizes da NBC TG 1000 - Secgéo 21 - Provisdes, passivos
contingentes e ativos contingentes.

5. OPERAGOES DE ARRENDAMENTO MERCANTIL

O CPC 06 (R3) com vigéncia a partir do exercicio de 2019, introduz um modelo lnico de contabilizagic de arrendamentos no balango dos
arrendatarios. Um arrendatario reconhece um ativo de direito de uso que representa o seu direito de utilizar o ativo arrendado e um passivo de
arrendamento que representa sua obrigacdo de paga-lo. O instituto em virtude de obedecer a NBC TG 1000 (R1) - Contabilidade para Pequenas
e Médias Empresas, nao sofreu impactos em suas demonstragoes.

6. GESTAO DE RISCOS

As atividades do IDTECH o expdem a diversos riscos, para tanto, estes séo regularmente monitorados a fim de avaliar os impactos sobre os seus
resultados. A Superintendéncia juntamente com a Coordenagao de Finangas e Custos e a Coordenagéo Executiva do Instituto examina e revisa
informagdes relacionadas com o gerenciamento dos riscos incluindo os procedimentos e praticas aplicadas no controle dos mesmos. A seguir a
conceituagdo dos principais riscos inerentes as atividades da entidade.

6.1 Risco de Liquidez

Este tipo de risco assume duas formas: risco de liquidez de mercado e risco de liquidez de fluxo de caixa. O primeiro é a possibilidade de perda
decorrente da incapacidade de realizar uma transag&o em tempo razoavel e sem perda significativa de valor. O segundo esta associado a
possibilidade de falta de recursos para honrar os compromissos assumidos em funcéo da auséncia de ativos de liquidez imediata suficientes
para a cobertura dos passivos imediatos.

6.2 Risco de Crédito

Risco de crédito € o risco de o Instituto incorrer em perdas financeiras por ndo recebimento das parcelas dos contratos gestéo pactuados junto ao
Poder Publico estadual. Para minimizar o impacto das perdas, o Instituto adota politicas de gestao com vista 4 adequada aplicagéo dos recursos
subvencionados, mormente pelo acompanhamento sistematico das aperagdes estruturadas para as atividades desenvolvidas em cada contrato
de gestao.

6.3 Risco Legal

Associado as perdas decorrentes de multas, penalidades ou indenizagdes resultantes de agdes de ¢rgaos de supervisdo e controle, bem como
perdas decorrentes de deciséo desfavoravel em processos judiciais ou administrativos.

7. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

DESCRIGAO 2024 2023
Banco conta movimento

Banco CEF - HEMORREDE (a) 30.698 3.000
Aplicacdes financeiras

HEMORREDE Investimento (b) 10.317.928 11.668.864
Fundo Rescisorio (c) 7.622.733 7.223.312
Aplicagéo Fic Giro (d) 1.684.672 5.158.890
Total 19.656.032 24,054,066

(@) As contas bancarias sdo utilizadas para movimentagdes/transacdes do Contrato de Gestao n° 070/2018, referente a

gestdo da Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia - Rede Hemo, desempenhada pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e
Humano - IDTECH. Nessas contas bancarias ficam os recursos do projeto ja alocados para pagamentos dos compromissos do Projeto em
guestao,

(b) Referem-se aos valores de repasses especificos para aquisigdo de equipamentos e para custear as obras de ampliagao da unidade.
(c) Referem-se aos valores destinados a arcar com as verbas rescisérias dos colaboradores lotados na Rede Hemo.

O calculo das transferéncias mensais ao Fundo Rescisério que s&o verbas destinadas a arcar com as verbas rescisorias dos colaboradores,
e realizado pela Geréncia de Pessoal (GEP) e atualizado mensalmente, conforme projecéo dos valores de cada colaborador.

(d) Referem-se aos valores ainda ndo alocados para pagamento de compromissos, que sao mantidos em aplicagao finangejra de baixo
risco e resgate imediato, de forma a obter niveis de rentabilidade compativeis aos do Deposito Interfinanceiro - DI. &

et e e e e e e e 27
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8. CONTAS A RECEBER
Os saldos de contas a receber referem-se principalmente a ressarcimentos contratuais oriundos de glosas indevidas do Contrato de Gestao n®
070/2018, firmados com o Estado de Goias. Além disso, a conta inclui valores provenientes da irradiagdo de hemocomponentes, servigo prestado
pela Rede Hemo a instituicdes privadas, cuja cobranga é realizada com base nos valores estabelecidos na tabela SUS.

DESCRICAO 2024 2023
Circulante: 7.305 111.540
Valores a receber 7.305 -
Ressarcimentos Contratuais - 111.540
Nao Circulante: 142.276 -
Ressarcimentos Contratuais 142.276 -
TOTAL 149.581 111.540

9. ADIANTAMENTOS
Os adiantamentos referem-se a valores pagos antecipadamente a fornecedores e colaboradores, incluindo adiantamentos de férias pagos de
acordo com a legislagao especifica do trabalho, com realizacao prevista para o més de janeiro de 2025.

DESCRICAO 2024 2023

Adiantamento a fornecedor 28 -

Adiantamento de férias 4.976 61.127

TOTAL 5.004 51.127
10. TRIBUTOS A RECUPERAR

Os tributos a recuperar representam valores de Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) pagos a maior, cuja restituicdo esta em andamento.
Esses valores sao apresentados pelo montante esperado de restituicdo. com base na legislago tributaria vigente.

DESCRICAO 2024 2023

IRRF pago a Maior 1.025 14.167

TOTAL 1.025 14.167
1. DESPESAS ANTECIPADAS

As despesas antecipadas referem-se a valcres pagos antecipadamente que beneficiardo periodos futuros. O saldo inclui prémios de seguros
contratados para cobertura de bens corpéreos, como prédios e veiculos. Esses valores sdo apropriados ao resultado do exercicio de forma
proporcional ao periodo de vigéncia, em conformidade com o regime de competéncia.

DESCRIGAO 2024 2023

Prémios de Seguros a Apropriar 7.043 7.043

TOTAL 7.043 7.043
12 ESTOQUES

Os estoques incluem medicamentos, materiais médico-hospitalares e outros itens essenciais a operagio da Rede Hemo.

DESCRICAD 2024 2023
Medicamentos 1.761.573 1.516.089
Materiais médico hospitalares 2.072.031 2.609.082
Nutricao enteral 43.015 48.707
Materiais de expediente / impressos / formularios 29.847 41.597
Suprimentos de informatica 20,623 15.562
Materiais de manutengéo e conservagao 41.329 69,117
Materiais de limpeza 11.665 14,392
Rouparia 1.867 3.377
Materiais de seguranga 36.285 29.019
Adiantamento para aquisicdo de estoques - 1.350
Demais estogues 43.093 27.140
TOTAL 4.061.328 4.375.430

O Ministério da Salide envia ao Hemocentro Estadual Coordenador Professor Nion Albernaz - HEMOGO os medicamentos de alto custo utilizados
no tratamento dos portadores de hemofilia, ficando a guarda, conservagao e distribuigdo sobre responsabilidade da mesma. Desta forma este

Instituto controla as movimentagdes dos estoques destes medicamentos em contas de compensagao, em 31/12/2024-0 saldo disponivel em
estoque totalizava R$ 3.153.006,00 (trés milhdes e cento e cinquenta e trés mil e seis reais).
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DESCRICAO 2024 2023

Medicamentos Pro Coagulantes 3.153.006 2.828.985

Projeto Hemorrede Publica de Goias 3.153.006 2.828.985

TOTAL 3.153.006 2.828.985
13. DEPOSITOS JUDICIAIS

Os depdsitos judiciais referem-se a valores depositados em juizo vinculados a processos civeis em tramite, destinados a garantir eventuais
obrigagdes ou assegurar o cumprimento de decisdes judiciais.

DESCRICAO 2024 2023
Depésitos Judiciais (a) 56.065 -
TOTAL 56.065 -

(a) Valor de depdsito judicial de RS 56.065 é composto do processo civil n® 5343538-52.2022,8.09.0137

14, IMOBILIZADO E INTANGIVEL
Imobilizado Tx a.a 2024 2023
Equipamentos de informatica e periféricos 0% - =
Maquinas, equipamentos e aparelhos 0% - .
Méveis e utensilios 0% - -
Adiantamento para aquisigio de bens de uso 0% - -
(-) Depreciagao acumulada - -
Total - =
Intangivel Tx aa 2024 2023
Licenca de Uso e Software - REDE HEMO 0% - =
(-y Amortizagdo acumulada - -
Total - =

Os valores referentes ao Ativo Imobilizado e Intangivel dos projetos administrados pelo Instituto estdo com saldos zerados, em conformidade
com a orientacéo do Conselho Federal de Contabilidade (CFC). Conforme essa diretriz, tais ativos sdo registrados em contas de compensacao,
considerando os valores despendidos apds o tombamento. Em 31/12/2024 o saldo dos bens adquiridos encerrou-se em R$ 9.692.896 (nove
milhdes e seiscentos e noventa e dois mil e oitocentos e noventa e seis reais).

DESCRICAO 2024 2023
Bens Adquiridos com Recursos do Contrato de Gestao 9.692.896 7.355.197
Projeto Hemorrede Publica de Goias 9.692.896 7.355.197
TOTAL 9.692.896 7.355.197

Em conformidade com o Manual de Praticas Contabeis aplicadas ao Terceiro Setor, estabelecido pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC),
os valores relacionados ao Contrato de Gestdo n° 070/2018 foram registrados em contas de compensagao.

DESCRICAO 2024 2023

Contratos de Gestao HEMORREDE 43.274.569 49.667.834 42

Contratos de Gestdo HEMORREDE 43.274.569 49.667.834,42

TOTAL 43.274.569 49.667.834,42
15. FORNECEDORES

Os valores registrados como fornecedores referem-se as obrigagées decorrentes da aquisi¢do de bens e servicos necessarios as atividades
operacionais. Esses passivos sdo classificados como circulantes, com prazo meédio de vencimento inferior a 30 dias.

DESCRICAO 2024 2023
Fornecedores de Insumos 1.298.305 1.312.198
Fornecedores de Servigos Médicos - 6.241
fornecedores de Servigos Diversos 1.078.839 478.778
Fornecedores a Faturar (a) 1.628.119 618.927
TOTAL 4,005.264 2.416.145

(a) Refere-se aos servicos que foram prestados no curso normal das atividades e que até 31 de dezembro de 2024 nao houve a emissdo
de documento fiscal. O registro foi feito na melhor estimativa apurada pelo Instituto em cumprimento ao regim de competéncia.
<

16. OBRIGAGOES TRABALHISTAS
As obrigagdes trabalhistas incluem salérios, encargos sociais e beneficios a pagar, calculados com base
liquidacao prevista para janeiro de 2025.

regime de competéncia com
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DESCRICAO 2024 2023
Salarios a pagar 1.012.831 942.192
Rescisbes a pagar 9177 18.220
IRRF de empregados 431.081 357.959
INSS sobre folha 491.607 459.791
FGTS a pagar 175.988 158.820
PIS a pagar 14.830 19.967
Contribuigdes Sindicais a pagar 4.541 -
TOTAL 2.140.056 1.956.948
17. OBRIGAGOES TRIBUTARIAS

As obrigagdes tributarias incluem valores de impostos e contribuicdes incidentes sobre servigos de terceiros, calculados pelo regime de

competéncia, com liquidagao prevista para janeiro de 2025.

DESCRICAO 2024 2023

INSS sobre NF a recolher 172.877 62.301

PIS, COFINS e CSLL sobre NF a recolher 80.727 50.713

ISS sobre NF a recolher 17.758 33.453

IRRF sobre NF 11.782 7.039

TOTAL 283.144 153.507
18. OUTRAS OBRIGACOES

Refere-se aos rateios de valores correspondentes aos custos e despesas administrativas comuns, calculados com base em critérios de rateios

razoaveis e objetivos previamente ajustados e formalizados, de forma que correspondem ao efetivo gasto de cada projeto.

Descrigao 2024 2023

Rateio de Despesas Compartilhadas - IDTECH 158.526 137.553

TOTAL 158.526 137.553
19. PROVISOES TRABALHISTAS

Os saldos s&o compostos por provisdo de férias e encargos.

Descrigéo 2024 2023

Provisdes de férias e encargos 2.265.033 2.100.518

TOTAL 2.265.033 2.100.518
20. SUBVENGOES E ASSISTENCIAS GOVERNAMENTAIS A REALIZAR

Referem-se s subvengdes governamentais a serem apropriadas no resultado mediante atendimento aos critérios de reconhecimento previstos

na norma contabil aplicavel (NBC TG 1000 - Segao 24).

DESCRICAO 2024 2023

Projeto Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia - Rede Hemo 14.184.630 20.952.212

TOTAL 14.184.630 20.952.212
21. PROVISOES PARA RISCOS

As provistes para riscos foram constituidas com base em informagdes de sua assessoria juridica, que indicaram a probabilidade de perda e

meontante considerado suficiente para cobrir os provaveis desembolsos futuros de caixa estimados com as a¢des em andamento.

DESCRIGAO
Trabalhistas
Civel

TOTAL

2024
789.457
109.967
899.424

2023
885.368
11.123
896.491

(a) Em caso de sentenca desfavoravel ao Instituto, os valores considerados seréo atualizados com base no indicador financeiro a ser mencionado

no processo. Em 31 de dezembro de 2024, nédo havia processos classificados como risco possivel.

22, RENUNCIA FISCAL

Em atendimento ao item 27, letra “c”, da ITG 2002 (R1) - Entidade em finalidade de lucros, o Instituto apresenta, a seguir, a relagio dos tributos

objetos da renuncia fiscal para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018:

* IRPJ (Imposto de Renda da Pessoa Juridica);

"

DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE GOIAS Assinado digitalmente pela ABC - AGENCIA BRASIL CENTRAL

CODIGO DE AUTENTICACAOQ: bOeed 1 1f



GOIANIA, TERGA-FEIRA, 18 DE MARGO DE 2025 @ Dia’n‘io Oficial 8 0

ANO 188 - DIARIO OFICIAL/GO N° 24.494

« CSLL (Contribuigio Social Sobre o Lucro Liquido);
* ISSQN (Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza);
« COFINS (Contribuigéo para Financiamento da Seguridade Social).

23. RECEITA LiQUIDA

As receitas de subvengao sao realizadas em razdo da execucéo do contrato de gestéo N° 070/2018-SES/GO e seus termos aditivos, firmado com

a Secretaria do Estado da Salde de Goias - SES-GO.

DESCRICAD 2024 2023
Receitas Subvencdes 70.266.725 60.864.491
Receitas com Doagoes 14.760 345.699
TOTAL 70.281.485 61.210.190
24, CUSTO DOS SERVICOS
24.1 Custo com Recursos Humanos
DESCRICAO 2024 2023
Gastos com recursos humanos (27.348.586) (23.923.729)
Despesas com glosas SES - GO (a) (8.443.894) (7.689.042)
TOTAL (35.792.480) (31.612.771)

(a) Referem-se as glosas dos servidores efetivos do Estado de Goias, uma vez que o Instituto mantém o registro das receitas de subvencéo

pelo valor bruto.

24.2 Custo com Atividade Hospitalar

DESCRICAO 2024 2023
Materiais/ medicamentos Rede HEMO (15.767.231) (12.217.429)
Manutencdo, ocupacgéo e censervagao. (7.819.851) (9.446.667)
Esterilizacao (21.465) (12.269)
Coleta de Lixo (472.170) (495.937)
Vigilancia (3.358.035) (3.084.120)
TOTAL (27.438.752) (25.256.422)
25, DESPESAS ADMINISTRATIVAS E GERAIS

As despesas administrativas incluem despesas com utilidades, manutencio e a aquisigio de bens necessérios a operagéo e funcionamento da
unidade, Os valores foram reconhecidos de acordo com o regime de competéncia.

DESCRICAO 2024 2023
Despesas contratuais, ocupagéo, utilidades e servigos de terceiros (6.028.805) (4.834.456)
Manutengao, ocupagao e conservagao do patriménio (164.112) (167.094)
Despesas com consumos diversos (176.020) (203.243)
Bens adquiridos com recursos do contrato de gestao (2.337.699) (703.616)
TOTAL (8.706.636) (5.908.408)

26. OUTRAS DESPESAS

Outras despesas referem-se & provisdo para contingéncias, constitulda para atender possiveis obrigages oriundas de processos judiciais e
administrativos em andamento, avaliados como de provavel perda.

DESCRICAO 2024 2023

Provisdo Contingéncias (2.934) (849.399)

Venda de Reciclaveis/ Irradiagao 62.844 64.100

TOTAL 59.910 (785.299)
27. RESULTADO FINANCEIRO LiQUIDO

O resultado financeiro liquido decorre de receitas de aplicagtes financeiras e despesas bancarias, registrados pelo regime de competéncia.

DESCRICAQ 2024 2023

Receitas financeiras 1.601.568 2.367.177

Despesas Financeiras (5.095) (14.467)

TOTAL 1.596.473 2.352.710
28. ESG - Ambiental, Social e Governanga

O Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (IDTECH) reafirma seu compromisso com os principios ESG - Ambiental, Social e
Governanga -, fundamentais para uma gestao sustentavel e responsavel. Nesta nota, destacamos as principais iniciativas realizadas pela

Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia (Rede HEMO)
governanca.

em 2024, evidenciando os avangos obtidos e seu impacto ambiental, social e na
-

eSO O S ST tt ee eee  ————
—_— — e === e->-

DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE GOIAS Assinado digitalmente pela ABC - AGENCIA BRASIL CENTRAL CODIGO DE AUTENTICACAQ: bleed ! If



GOIANIA, TERGA-FEIRA, 18 DE MARGO DE 2025 @ Diério Oficial 8 1

ANO 188 - DIARIO OFICIAL/GO N° 24.494

28.1. Ambiental (E - Environmental)

Em 2024, a Rede Hemo continuou a consoclidar a gestéo sustentavel de residuos, alinhando suas praticas s normativas ambientais RDC

222/2018 ANVISA e ao Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Salde (PGRSS).

Principais Iniciativas e Resultados:
 Gestao de Residuos: Construgdo e manutengao de abrigos para residuos e realizagdo de coleta de residuos com emisséo de
Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) e registro no Sistema Nacional de Informactes sobre a Gestéo de Residuos Sélidos
(SINIR), garantindo conformidade com a legislagdo nacional.
» Em 2024, os materiais reciclados geraram uma receita total de R$ 7.750,57 (sete mil, setecentos e cinquenta reais e cinquenta e
sete centavos), representando um aumente de 13,27% em relacéo a 2023, quando o valor arrecadado foi de R$ 6.842,93 (seis mil,
oitocentos e quarenta e dois reais e noventa e trés centavos).
* Envio de Plasma para a Hemobras: A Rede HEMO ampliou consideravelmente o envio de plasma para a Hemobras. Em 2024, foram
enviadas 12.480 unidades de plasma, totalizando um volume de 2.591,49 litros, representando um aumento significativo em relagao as
6.848 unidades enviadas em 2023. Este aumento resultou em uma economia de R$ 5.5668,78 no tratamento de residuos e contribuiu
diretamente para a produgéo de medicamentos essenciais, como os fatores VIl e IX, albumina e imunoglobulina, beneficiando
pacientes portadores de coagulopatias.

28.2. Social (S - Social)
Em 2024, a Rede Estadual de Servicos de Hemoterapia (Rede HEMO) fortaleceu suas iniciativas sociais, promovendo incluso, diversidade e
bem-estar no ambiente de trabalho, alinhando-se aos principios ESG. Essas agGes reforgam o compromisso da instituigdo com a construcao
de uma sociedade mais justa e equitativa, impactando positivamente colaboradores e comunidades atendidas.
Inclusao e Diversidade:
A Rede Hemo intensificou suas a¢des para promover um ambiente de trabalho inclusivo e equitativo. Entre os destaques:
* O numero de colaboradores PcD aumentou 100% em comparagdo a 2023. Esse avango foi resultado de:
o Processos seletivos exclusivos para PcD, que simplificaram etapas e ampliaram prazos de inscrigéo, tornando a
selegédo mais acessivel.
o Agodes de sensibilizacdo para gestores e colaboradores, promovendo uma cultura de incluséo e respeito.
o Parcerias estratégicas com instituiges que atuam na insergdo de PcD no mercado de trabalho.
+ Capacitagao em Lingua Brasileira de Sinais (Libras):
* Colaboradores da Rede Hemo participaram de treinamentos em Libras, promovendo atendimento mais humanizado e acessivel para
pessoas surdas, tanto entre usuarios guanto no ambiente interno.
* Equidade Salarial e de Oportunidades:
* A Rede Hemo mantém praticas de remuneragao igualitaria entre homens e mulheres, baseadas em descrigdes de cargos claras e
transparentes. A instituicdo também assegura oportunidades equitativas de crescimento profissional, reforgando seu compromisso com
a meritocracia e a isonomia.
Empregabilidade e Reconhecimento Social:
+ Empregabilidade de Jovens em Vulnerabilidade:
* Em junho de 2024 o Instituto responsavel pela gestdo da Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia (Rede HEMO) foi reconhecido
com o Selo Social de Estabelecimento Amigo da Aprendizagem, devido as iniciativas voitadas a incluso de jovens aprendizes,
oferecendo oportunidades para o inicio de suas carreiras em um ambiente profissional estruturado.
* Projeto Plateia Social:
* Uma iniciativa cultural e inclusiva que beneficia criangas, adolescentes e adultos em situagao de vulnerabilidade por meio do
acesso a espetaculos, exposigdes e eventos culturais. Desde sua criagao em 2012, o projeto promove inclusao cultural e social,
com prioridade para pessoas com deficiéncia e comunidades carentes, além de permitir também a participa¢ao de colaboradores do
IDTECH.
Campanhas de Conscientizagdo e Engajamento:
As campanhas reforgam que cada gesto de doagdo carrega um profunde impacto na vida de quem recebe, promovendo saude, esperanga e
um senso coletivo de responsabilidade social.
1. Doe Sangue e Marque um Gol Pela Vida:
A paix&o pelo futebol foi 0 ponto central da campanha “Doe Sangue e Marque um Gol pela Vida", langada em junho de 2023, com o apoio de
times goianas que disputam o Campecnato Brasileiro das Séries Aa D.
+ A campanha envolveu clubes como Goias, Vila Nova, Atlético Goianiense e Aparecidense, além da participagéo da Federagéo
Goiana de Futebol e da imprensa esportiva.
+ Durante os jogos, agbes como distribuicio de panfletos, exposicao de faixas informativas e a presenca do mascote Hemoguinho
engajaram torcedores a se tornarem doadores.
* A campanha transformou a paixao pelo futebol em uma oportunidade de salvar vidas, incentivando os torcedores a compartilharem
solidariedade e esperanga com aqueles que precisam de transfusdes
2. Projeto Doador do Futuro:
Com o objetivo de formar futuros doadores e disseminar a solidariedade desde a infancia, o Projeto Doador do Futuro envolveu alunos em
agbes educativas sobre a importancia da doagao de sangue.
» Por meio de palestras interativas e da participagdo do mascote Hemoguinho, as criangas aprenderam sobre os requisitos para a
doacéo e levaram essas informacoes para suas familias, incentivando os pais a se tornarem doadores.
+ Além de preparar futuros doadores, o projeto promove a solidariedade como um valor essencial, inspirando jovens a contribuirem
para uma sociedade mais consciente e empatica.
3. Rock na Veia:
O evento "2° Rock na Veia - Edigdo Royal na Veia", realizado em julho de 2024, reuniu motociclistas, amantes do rock e doadores em uma
acao especial no Hemocentro Coordenador, em Goiania.
* Em parceria com o moto grupo Royal Riders, o evento reuniu motociclistas e amantes do rock em uma campanha de doagao que
reforgou os estoques de sangue em um periodo critico, como o més de férias.
* A banda Sunroad animou os doadores com apresentagdes de classicos do rock e musicas autorais, enquanto o Hemoguinho, em
sua verséo ‘rocker”, interagia com o publico.

+ O evento mostrou como & possivel unir entretenimento e solidariedade, mobilizando pessoas em tqrno de uma causa que salva vidas
e gera impacto positivo na sociedade. = i

28.3. Governanga (G - Governance) K -
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Em 2024, a Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia (Rede HEMO), sob a gest&o do IDTECH, consolidou suas praticas de governanca,
destacando-se pela transparéncia, ética e conformidade, elementos centrais para sua gestio responsavel.

Recepgido e Apuragao de Denflincias:
O Canal de Dentncias continuou a ser um pilar essencial do Programa de Integridade da Rede HEMO. Em 2024, foram registradas 29
denulncias, representando um aumento de 45% em relagéo as 20 denlincias de 2023, Esse crescimento pode ser atribuido a:

* Maior conscientizagac dos colaboradores: Campanhas educativas ampliaram o entendimento sobre a importancia do canal de
denuncias.
+ Confianga no processo de apuragédo: A conducao ética e imparcial incentivou os colaboradores a utilizarem o canal como ferramenta
segura e eficaz.
Treinamentos e Conscientizagao:
Foram realizados treinamentos estratégicos para fortalecer a cultura ética, como:
« Compliance para Lideres e Colaboradores.
* Capacitages sobre Etica e Prevencao a Corrupgao.
* Campanhas em redes sociais, murais e e-mails também disseminaram informagdes sobre integridade, assédio e protegdo de dados.
Reunides do Conselho de Administragéo:
O Conselho de Administragao realizou nove reunies ao longo de 2024 para:
« Analisar relatorios gerenciais de desempenho.
» Discutir estratégias organizacionais e alinhamento as metas institucionais.
* Garantir a supervisdo das praticas de gestao e governanga.
Além disso, o Conselho Fiscal reuniu-se para andlise e deliberagao das demonstragdes contabeis e financeiras referentes ao exercicio de
2023, garantindo a confermidade com as normativas vigentes e fortalecendo a governanca financeira da instituico
Auditoria Externa:
AAuditoria Externa Independente reforgou a transparéncia financeira e operacional da instituicdo, assegurando a conformidade com as normas
legais e regulatdrias.
Cultura Organizacional:
A governanga do IDTECH reforgou uma cultura baseada em integridade, ética e gestio de riscos, promovendo um ambiente de trabalho
alinhado aos principios ESG.
29, EVENTOS SUBSEQUENTES

29.1. Renovagédo do Contrato 070/2018 - REDE ESTADUAL DE SERVIGOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO
O Contrato de Gestao n® 070/2018, celebrado em 15 de agosto de 2018 entre o Estado de Goias. por meio da Secretaria de Estado da Satde -
SES/GO, e o IDTECH, foi renovado com a assinatura do seu 3° Termo Aditivo em 27 de fevereiro de 2025, estabelecendo sua vigéncia de 18 de
outubro de 2024 a 18 de outubro de 2027.

29.2. Continuidade operacional dos contratos gestéo firmados com o Estado de Goias

A administragéo do Instituto tem tomado as agdes necessarias junto & Secretaria de Estado da Salide - SES, visando a continuidade da prestagéo
de servigos na REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO, bem como promovendo a gestdo dos recursos para
melhor eficiéncia, eficacia e economicidade de sua aplicagéo nas operagées.

Face ao exposto, nao foi possivel prever eventuais impactos financeiros que porventura venham afetar o contrato de gestao em tela, de modo
que o Instituto apresenta e divulga suas demonstragdes contébeis no pressuposto da continuidade operacional.

Goiania-GO, 31 de dezembro de 2024,

Mayara Aparecida Rocha Rezende Licio Dias Nascimento
Contadora - CRC/GO0 n® 023256/0-5 Coordenador Executivo

José Claudio Romero
Superintendente

As Demonstragdes Contabeis foram aprovadas pelo Conselho Fiscal em reunido ocorrida de forma remota via aplicativo ZOOM no dia
11/03/2025.

Ana Cristina Silva Correia do Vale
Conselheira

Sayonara Divina Gongalves Ludimila Lopes da
Silva Marinho

Conselheira

Conselheira

Priscilla Carla P. S. de Almeida Nubia
Pimenta Santos

Conselheira

Conselheira

As Demonstragbes Contabeis faram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em reunido ocorrida de forma remota via aplicativo ZOOM no
dia 12/03/2025. <
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Erico de Pina Cabral
Cardoso Ferreira
Conselheiro
Conselheira

Fatima Maria Lindoso da Silva Lima
da Silva Maia

Conselheira

Conselheiro

Luana Cassia Miranda Ribeiro
Souto Baliza

Conselheira

Conselheira

Alexandre Liah
Borges Moreira
Conselheiro
Conselheira

Ulisses Alves da Silva
Conselheiro

Zanyr da Paixdo Chaud e Sa Abreu

Presidente

Rosana Carvalho

Roberto Serra

Amanda

Vivan borim

Demonstragdes Contabeis do Exercicio Social de 2024 acompanhadas de Relatdrios dos Auditores Independentes aprovado em 14 de Margo
de 2025, conforme normas legais e disposigdes estatutarias do IDTECH em vigéncia, a reunido ocorreu de forma remota via aplicativo ZOOM.

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Aos administradores do
Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano - IDTECH
Goiania - GO

Obinido

Examinamos as demonstragbes contabeis consolidadas do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - IDTECH que
compreendem o balango patrimonial individual em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutagbes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
o resuma das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido as demonstracées contabeis individuais abaixo referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posicao patrimonial e financeira da REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO em 31 de dezembro de
2024, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as entidades sem fins lucrativos (ITG 2002 (R1)) e a NBC TG 1000 (R1).

B inia

Nossa auditaria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade
com tais normas, estdo descritas na segdo a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées contabeis”.
Somos independentes em relagéo & Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades
éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida & suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido sem ressalva sobre as demonstragées contabeis.

Relatério sot isitas lsaal latéri

No curso natural de suas atividades a entidade esta sujeita a processos judiciais. Em nossa auditoria das demonstragoes contabeis da
entidade para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, analisamos as respostas dos assessores legais da entidade, as quais foram
classificados cada processo entre os prognosticos de perda provavel, possivel ou remoto. identificamos a existéncia de contingéncias
passivas relacionadas a processos judiciais. Foram classificadas como de risco provavel no montante de R$ 899.424 (Trabalhistas R$
789.457, Civel R$ 109.967) em 31 de dezembro de 2024 (R$ 896.491 (Trabalhistas R$ 885.368, Civel R$ 11.123) em 31 de dezembro
de 2023), sendo necessaria a constituicio de provisdo contabil. Também foram classificados processos com risco de perda possivel o
montante de R$ 0,00 em 31 de dezembro de 2024 (R$ 15.598 (Civel R$ 15.598) em 31 de dezembro de 2023), ndo sendo necessaria a
constituicao de provisao contabil, conforme divulgacdo em nota explicativa 21.

Qutros assuntos

Qs saldos iniciais comparativos referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 apresentados nas demonstrages contabeis,
foram auditados por outros auditores independentes e foi emitido uma opinido sem modificagao.
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Responsabilidades da administragdo e da governanga pelas demonstragdes contabeis

A administragdo é responsavel pela elaboragio e adequada apresentagéo das demonstragies contabeis de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragéo de demonstragdes
contabeis livres de distorgado relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragtes contabeis, a administragéo & responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Entidade continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na
elaboragao das demonstragbes contabeis, a ndo ser que a administracio pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operagdes, ou ndo
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela supervisido do processo de elaboragio das
demonstragtes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées contabeis

Nossos objetivos séo obter seguranga razoavel de que as demonstragbes contabeis, tomadas em conjunto, estéo livres de distorgao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel
€ um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distorgoes relevantes existentes. As distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e séao
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisées
econbmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes contéabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e
mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

. Identificamos e avaliamos os riscos de distorgéo relevante nas demonstragdes contabeis, independentemente se causada
por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nédo detecgio de distorgao relevante resultante de fraude
& maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagéo, omisséo
ou representagoes falsas intencionais.

- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opini&o sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.
. Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas
divulgagdes feitas pela administragao.

. Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengdo em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstracdes contabeis ou incluir modificagéo
em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas.

Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condigdes futuras podem levar a Entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.

. Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contelido das demonstracbes contabeis, inclusive as divulgagtes e se
as demonstragées contabeis representam as correspondentes transagfes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria
e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos cantroles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Goiania, 28 de fevereiro de 2025.
Jodo Gabriel Ferreira Barbosa
CRC1SP 328796/0-5

PARECER CONCLUSIVO DO CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano - IDTECH, instituicao sem finalidade lucrativa, qualificada
coma organizacgao social, no cumprimento de suas atribuigdes legais, estatutarias e regimentais, procederam & analise da Prestacdo de Contas
da Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia - REDE HEMO, inscrita no CNPJ n°® 07.966.540/0006-88, referente ao Contrato de Gestao n®
070/2018 - 3° Termo Aditivo.

A analise foi fundamentada nas Demonstragbes Contabeis do Exercicio de 2024, elaboradas em conformidade com a legislagdo vigente e
encerradas em 31 de dezembro de 2024. Considerando os exames realizados e o parecer dos auditores externos independentes, o Conselho
Fiscal manifesta sua aprovagéo as referidas Demonstragies Contabeis e Financeiras e recomenda seu encaminhamento ao Conselho de
Administragao.

Goiania-GO, 11 de margo de 2025,

Ana Cristina Silva Correia do Vale =
Conselheira
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Sayonara Divina Gongalves Ludimila Lopes da
Silva Marinho

Conselheira
Conselheira

Priscilla Carla P. S. de Almeida Nibia
Pimenta Santos

Conselheira

Conselheira

RELATORIO DE EXECUGAO 2024
Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia- Rede HEMO
01 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
1. SUMARIO EXECUTIVO

De acordo com o artigo 7° da Lei Estadual n°® 15.503, de 28/12/2005 e suas modificagbes introduzidas pela Lei n® 17.858, de
10/12/2012; com a Lei n® 17.399, de 19/08/2011; com a Lei n® 18.331, de 30/12/2013, Portaria n® 518/2018 SES/GO e por fim com o Contrato
de Gestdo n® 070/2018- SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Salide de Goias (SES-GO) e Organizagéo Social de Salide
(OSS) Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (IDTECH), para o gerenciamento da Hemorrede Publica Estadual de Hemoterapia
e Hematologia de Goias.

O presente Relatério apresenta os resultados obtidos no periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro/2024, com a execugdo do
contrato de gestéo, com base nas metas estipuladas e nos resultados alcangados analisados pela Comissao de Monitoramento e Avaliagao
dos Contratos de Gestao (COMACG) e com base na situagéo financeira analisada pela Coordenagio de Acompanhamento Contabil - CAC por
meio do demonstrativo do fluxo de caixa da Organizacao Social de Salude (0SS).

A Geréncia de Avaliagdo de Organizagdes Sociais, utiliza dois sistemas eletronicos de informagéo para avaliagio de resultados,
a saber: Sistema de Prestagdo de Contas Econdmico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contabil da execucgdo contratual,
Sistema Integrado de Gestdo das Unidades de Satide - SIGUS da Secretaria de Estado da Salde-(SES), para monitoramento de resultados
assistenciais e dos indicadores de gualidade. Os dados de produgéo (Parte Fixa e Variavel) utilizados para elaboracdo desse Relatério foram
enviados eletronicamente (e- mail) pela OSS, em virtude do sistema SIGUS ainda se encontrar em fase de ajuste.

2, PRODUGAO ASSISTENCIAL - PARTE FIXA

A atividade assistencial subdivide-se em 03 (trés) modalidades: internacdo (Leitos/Dia), Assisténcia ambulatorial e
Assisténcia Laboratorial/Hemoterapica.
ATabela 01 apresenta as atividades contratadas/realizadas referente aos procedimentos de internagéo (leitos/dia), o total
produzido no periode avaliade cumpriu a meta, conforme estabelecido no Contrato de Gestao n° 070/2018-SES/GO.
Tabela 01. Descritivo dos servicos contratados e realizados referente as coletas de sangue de doadores,

Coletade| Meta |jan/24|fev/24 |mar/24 |abr/24 |mai/24 |jun/24 |jul/24 |ago/24 |set/24 |out/24 | nov/24 |dez/24 Total Total Eficacia
Sangue def mensal realizado | contratado
doadores 2%semestre
Bolsas de| 4.830 |3.928 |4.343 | 4.766 | 5.426 | 6.053 | 5664 |4.313| 4.327 |4.189|5.541 | 5.917 | 4.266 | 28.553 28.980 | 98,52%
Sangue

Total
coletadas

de
Doadores
Coleta por, 65 109 | 116 | 108 | 153 | 127 | 116 | 141 | 155 96 95 143 | 144 774 390 198,46%
aférese

Total 4.895 |4.037|4.459| 4.874 | 5.579| 6.180 | 5780 | 4454 | 4.482 |4.285|5.636 | 6.060 | 4410 | 29.327 29.370 | 99,85%

Tabela 02. Descritivo dos servigos de hemocomponentes produzidos.

Hemocomponentes| Meta |jan/24|fev/24 mar/24|abr/24|mai/24|jun/24 | jul/24 | ago/24 | set/24 | out/24 | nov/24 | dez/24 |  Total Total Eficacia
produzidos mensal realizado | contratado
2°semestre

Hemocomponente
Produzidos

Quantitativo de S‘1“‘.109 9.267|10.11011.313|12.84613.948/13.237/10.012110.07010.187|12.662{13.642110.169, 66.742 66.654 [100,00%

Tabela 03. Descritivo dos servigos dos Testes Laboratoriais,

Testes Laborato- | Meta |jan/24 |fev/24 | mar/24 | abr/24 | mall24 | jun/24 | jul/24 | ago/24 | set/24 | out/24 | novi24 | dez/24 Total Total | Eficacia
riais mensal realizado | contratado
2°semestre
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Exames Imu- 16.481/14.698{15.20316.786(18.124/19.214/18.989{15.339/15.661/15.175(18.159/19.244/14.896 98.474 98.886 |99,58%
nohematolégicos
(doador de sangue
e receptores)
realizados

Exames 6.412 |15.094 | 5,593 | 6.345 |6.971|7.686 | 7.562 | 5.675|5.786 | 5.840|7.021|7.793 |5.616| 37.731 37472 [100,69%
sorologicos
(doador de sangue
e pacientes)
realizados -
Sorologia | e |l de
doador

Total 22.893[19.79220.796|23.131/25.09526.900[26.55121.014/21.44721.01525.180[27.037120.512) 136.205 | 137.358 |99,16%

Tabela 04. Descritivo dos servigos dos Exames Imuno hematoldgico (doador de sangue e receptores) realizados.

Exames Imu- Meta |jan/24|fev/24|mar/24|abr/24 mai/24|jun/24 | jul/24 Iago.’24 set/24|out/24nov/24dez/24) Total Total |Eficacia
nohematoldgicos |mensal realizado |contratado

(doador de sangue 2°semestre

e receptores)

realizados

Pesquisa de 16481 |5.094 |5.434 | 6.030 [6.650(7.315 |7.288 |5.445|5.786 | 5.633 |6.802 | 7.517 | 5.423 | 98.474 98.886 |(95,58%
Hemoglobina S
Exames Imunahe- 5.094|5.434 |6.030 |6.650|7.315|7.288 |5.445|5.786 | 5.633|6.802 | 7.517 | 5.423

matologicos em
doador de sangue

Fenotipagem de 1.136|1.060 | 1.065 | 1.249(1.097 [1.175|1.033| 994 | 923 |1.10G|1.083| 836
Sistema RH -Hre

Kell

Teste de 54 37 31 39 14 50 65 37 59 22 8 18

Fenotipagem k,
FYA, JYA, JKB em
gel

Identificacédo 73 69 59 67 62 64 71 74 40 52 47 47
de Anticorpos
Irregulares
Exames Pré-Trans- 1.193(1.184(1.352[1.305[1.252(1.155|1.220| 1.080 | 1.068|1.235|1.130|1.153
fusionais |

Exames Pré-Trans- 2.054|1.985|2.219(2.164(2.159|1.969 |2.060| 1.904 | 1.819]2.146 | 1.942 | 1.996
fusionais Il

Total 14.698|15.203(16.786/18.12419.214]18.989/15.339(15.661|15.175/18.159/19.244/14.896/98.474,000, 98.886 |95,58%

Tabela 05, Descritivo dos servigos contratados e realizados referente & assisténcia ambulatorial.

Assisténcia | Meta |jan/24 | fevi24 | mar/24 | abr/24 | mai/24 | jun/24 | juli24 | aga/24 | set/24 | out/24 | nov/24 | dez/24 Total Total Eficacia
mensal realizado | contratado
2°semestre
Atendimento| 850 | 885 | 764 | 872 | 961 | 981 | 992 | 984 | 877 | 791 | 858 | 927 |1.000 5.437 5.100 |106,60%
ambulatorial
- consultas
medicas
ofertadas
Atendimento| 1.300 |1.337|1.224| 1.133 | 1.251| 1.320 | 1.336 {1.461| 1.469 | 1.524| 1,356 | 1.308 | 1.435 8.553 7.800 |109,65%
ambulatorial
- consultas
nao médicas
ofertadas
(exceto
odontologia)

Exames 570 | 560 | 535 | 576 | 704 | 771 | 697 | 726 | 707 | 616 | 446 | 636 | 459 3.590 3420 |104,97%
laboratoriais

Total 2,720 12.782|2.523 | 2.581 | 2.916 | 3.072 [3.025|3.171| 3.053 | 2,931|2.660 | 2.871 | 2.894 | 17.580 16.320 [107,72%

Assisténcia | Meta |jan/24 | fev/24 | mar/24 | abri24 | maif24 | jun/24 | julf24 | ago/24 | seti24 | out/24 | nov/24 | dez/24 Total Total Eficacia
mensal realizado | contratado
2°semestre
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Atendimento
ambulatorial
- consultas
médicas
realizadas

sem
meta

652

643

678

758

707

712

644

736

651

659

720

662

4.072

Atendimento
ambulatorial
- consultas
ndo médicas
realizadas
(exceto
odontologia)

sem
meta

1.016

894

1.110

1.162

1.108

1.139

984

1.125

949

1.061

1.145

1.007

6.271

sem meta

100%

100%

Atendimento

- consultas
ndo meédicas
realizadas
(exceto
odontologia)

ambulatorial [mensal

Meta

jan/24

fev/24

mar/24

abr/24

mai/24

jun/24

jul/24

ago/24

set/24

out/24

nov/24

dez/24

Total
realizado
2%semestre

Total
contratado

Eficacia

Enfermeiro

sem
meta

586

573

615

578

624

631

564

678

588

600

661

594

6.271

Psicologo

37

47

77

80

72

64

47

44

52

49

49

Fisioterapeuta

110

75

132

186

167

167

89

152

152

159

154

123

Servigo Social

192

164

226

219

124

195

208

188

142

178

222

191

Farmacéutico

43

35

60

63

57

40

32

31

30

30

27

14

Nutricionista

48

36

64

42

32

37

42

32

36

Total

1.016

894

1.110

1.162

1.108

1.139

984

1.125

949

1.061

1.145

1.007

6.271

Qdontoélogo

55

47

73

63

60

46

46

38

36

29

25

177

100%

100%

100%

Tabela 06 apresenta as atividades contratadas/realizadas referente a Assisténcia Laboratorial e Hemoterapica

Exames labo-
ratoriais

Meta
mensal

jan/24

fev/24

mar/24

abr/24

maif24

jun/24

jul/24

ago/24

set/24

out/24

nov/24

dez/24

Total
realizado
2°semestre

Total
contratado

Eficacia

Dosagem de
fator 1X

570

17

1

20

19

38

38

26

19

17

23

1

Dosagem de
fator VIII

47

50

55

75

76

61

62

46

57

36

53

26

Dosagem de
fibrinogénio

15

18

12

13

32

18

20

23

21

22

Dosagem
de fator VII
(inibidor)

38

46

46

69

66

36

79

115

68

15

72

34

Determinagac
de tempo de
determinacio
de tromboplas-
tina parcial
TTPA)

53

41

45

50

64

59

53

54

69

20

50

29

Determinagao
de tempo de
determinagéo
de protombina
(TAR)

66

49

60

64

76

84

78

59

58

42

63

a7

Hemograma

273

279

283

366

322

318

326

332

254

284

304

264

Dosagem
de fator IX
(inibidor)

Tempo de
Trombina

Teste de
tividade

do fator de
vonWilebrand
(VWF:aG)

25

20

26

23

46

40

40

27

36

17

22

19

Dosagem

do fator de
vonWilebrand
(VWF:aG)

25

20

26

23

46

40

40

27

36

17

22

3.590

=2

3.420

104,97%

Total

560

535

576

704

771

697

726

707

616

446

636

459

3.590

3.420

104,97%
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3.

INDICADORES DE QUALIDADE - PARTE VARIAVEL

O Contrato de Gestao estabelece que 20% do valor global do orgamento, denominado parte variavel, estejam vinculados ao
cumprimento de metas relativas & avaliacio de indicadores de qualidade que s@o acompanhados mensalmente e valorados a cada trimestre.
Os indicadores da parte variavel definido para a Hemorrede Plblica Estadual sdo:

1.
2.

17

Percentual de atendimento a solicitagdo externas de hemocomponentes (20%)
Percentual de cumprimento de visitas técnico-administrativas nos servigos assistidos pelas unidades
gerenciadas pelo parceiro privado (20%)

Taxa de Inaptidédo Clinica (20%)

Taxa de Doagdes Espontaneas (20%)
Taxa de Doador de Repetigao(20%)
Taxa de Doador de 12 Vez
Tempo Médio do Processo de Doagdo de Sangue
Taxa de Amostras de Sangue descartadas por lipemia
Percentual de satisfacdo dos doadores de sangue
indice de Producdo de Hemocomponentes
Estoque adequado de Concentrado de Hemacias (CH) ( Estoque Adequado 4 a 7 dias)
Percentual de Perda de Concentrado de Hemacias por validade
Percentual de manutengdes preventivas realizadas
Percentual de calibractes de equipamentos realizados
Percentual de qualificages térmicas realizadas
Tempo medio de atendimento ao paciente (tempe médio de espera para realizagdo de consultas/procedimentos)
Qualidade dos hemocomponentes (20%) conforme quadro a seguir.
Tabela 07. Indicadores de Qualidade e Desempenho da Parte Variavel

Indicadores de
Desempenho
2024

Metas

jan/24

fev/24

mar/24

abr/24

mai/24

jun/24

juli24

ago/24

set/24

out/24

Nov/24

dez/24

Média
2°semestre

Eficacia

1.Percentual

de atendimento

2 solicitagdes
externas de hemo-
componentes

2 95%

95,00%

95,00%

95,00%

95,00%

95,00%

96,00%

95,00%

91,00%

94,00%

95,00%

97,00%

95,00%

94,50%

99,47%

d oagoes
espontaneas

2. Taxa de = 90%

92,00%

94,00%

91,00%

92,00%

96,00%

95,00%

95,00%

96,00%

97,00%

95,00%

97,00%

96,00%

96,00%

106,66%

3.Taxa de doador
de repeticdo

= 38%

40,00%

37,00%

34,00%)|

33,00%

30,00%

35,00%

37,00%

41,00%

41,00%

37,00%

37.00%

42,00%

39.17%

103,07%

4.Taxa de Doador
de 12 vez

2 37%

27,00%

27,00%

28,00%

33,00%

35,00%

32,00%

30,00%

25,00%

25,00%

30,00%

31,00%

29,00%

28,33%

76,56%

Produgdo de He-
mocomponentes

5.Indice del 2 2,3

2,4

23

24

2.4

2,3

2,3

23

23

24

23

23

2,4

100,00%

6.Percentua

de Perda d
Concentrado d
Hemacias pol
validade

< 8%

24,00%

3,00%

5,80%

8,00%

7,50%

15,00%

21,00%

4,80%

4,32%

4,00%

4,00%

14,00%

108,60%

7.Percentual  d
conformidad

quanto a Qualidad
dos Hemocompo
nentes produzidos

2 90%

99,74%

99,48%

99,69%|

99,72%

98,70%

99,70%

99,30%

99,80%

99,50%

95,50%

99,00%

99,30%

98,73%

108,70%

cumprimento  d
visitas técnico
~administrativa
nos servigo
Bssistido

pelas  unidade:
gerenciada

pelo PARCEIR

PRIVADO

8. Percentual de| 2 80%

100,00%

100,00%

100%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100%

111%

9. Capacidade di
tendimento
olicitagdes d
ornecimento d
emocomponente

leitcs SUS e
novos servigos d
aude

2100

asgunidades

115

146

139

140

143

144

132

154

156

153

151

152

163,00

153,00
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Indicadores de Acompa- Metas jani24 | fev/24 | mar/24 | abr/24 | maif24 | jun/24 | jul/24 | ago/24 | set/24 | oul/24 | novi24 | dez/2024 | Média
nhamento 2024 Anual
1. N° de cadastros/coletas| Atender a 314 623 466 665 626 515 288 256 446 393 329 286 434
sangue para exame de demanda
histocompatibilidade resguardando
medula dssea) as definicdes
do Ministério
da Salde

2. N®° Hemocomponentes | Atendera | 6.829 | 6.039 | 7.277 | 6.945 | 7.447 | 6.806 | 7.537 | 6.316 | 6.615 | 6.781 | 7.232 | 6.770 | 6.883
Distribuldos demanda

3. Clinica Hematologica Atender a 124 137 136 136 143 130 144 144 147 143 147 108 137

demanda
4, N° de aplicagdes Atender a 70 91 75 91 99 71 95 61 113 129 109 99 92
de pro-coagulantes demanda
e medicamentos em
pacientes com coagu-
lopatias hereditarias e/
ou hemoglobinopatias no
lambulatério da unidade.
5 .N° de testes sorologicos, Atender a 196 182 140 126 140 140 98 4| 196 98 182 224 151
para possivel doador de demanda
Grgaos
6. N° de testes imunohe- Atender a 28 26 20 18 20 20 14 26 28 14 26 32 23

matologicos para possivel| demanda
doador de orgaos
7. Percentual de 2 95% 98,99% | 100% |98,83% | 98,81% [99,70% | 99,17% | 99,15% | 99,20% | 99,49% | 99,37% | 99,48% | 899,17% | 99,29%
satisfagdo de doadores
de sangue (Pesquisa de
satisfagéo)

8. Estoque adequado de Suficiente | 14 dias | 12 dias | 14 dias | 15 dias | 17 dias | 21 dias | 13 dias | 9 dias | O dias | 11 dias | 15 dias | 17 dias | 14 dias
Concentrado de Hemacias|para atender a

CH) demanda por
tipo de CH por
um periodo de|
06 (seis) dias
2. Tempo médio de < 45 minutos | 00:0208 | 00:02:10 | 00:02:49 | 00:05:45 | 00:05:26 | 00:06:15 | 06:05:15 | 00:04:59 | 00:05:06 | 00:06:16 | 00:05:06 | 00:15:00 | 00:05:31

latendimento ao paciente
(tempo médio de espera
para realizagédo de
consultas/procedimentos)

4, CONCLUSAO

De acordo dom os dados apresentados acima, em 2024 apresentamos o cumprimento das metas de produgdo de atendimento
ambulatarial (parte fixa) € Indicadores de Desempenho (parte varidvel) estipuladas em contrato sob a governanga do Instituto de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Humano - IDTECH. Com destaque para a parte fixa quanto a coleta foram 58.733 bolsas de sangue total coletas e 1.503
plaguetas por aférese, 137.463 hemocomponentes produzidos, 76.982 exames sorolégicos, 201.488 exames imuno hematologicos e exames
de hemostasia realizados nas amostras dos doadores e pacientes, 8.222 consultas médicas e 12.700 consultas ndo médicas realizadas. O
numero de sessdes de plasmaférese teve sua produgéo expressiva saltando de 51 em 2023 para 110 em 2024, sendo o Hemocentro suporte
para o tratamento principalmente de doengas neuroldgicas.

Ainda relatando as metas de produgéao frente acs indicadores de desempenho e acompanhamento atingimos as metas estabelecidas,
exceto quanto ao descarte de concentrado de hemaécias onde a meta contratual é de 8% e obtivemos um indice de 9,4%, diante dos resultados
das campanhas de junho e novembro. Por outro lado, alcangamos um indice de 94,67% de doadores esponténeos, 99,12% de conformidade
quanto a qualidade dos hemocomponentes produzidas, 99,29% de satisfagdo de doadores de sangue, 82.594 hemocomponentes distribuidos,
estogue adequado de concentrado de hemacias com média de 14 dias e atendimento a 100% dos exames solicitados pela Central de
Transplantes.

A pesquisa de satisfagio externa realizada pelo IEL em dezembro de 2023 e divulgada em 2024 obteve o indice de 96,04% de
satisfac@o dos usuarios na Rede HEMO.

Em 2024 a pedido da Coordenagdo Geral do Sangue e Hemoderivados - MS, remanejamentos na Hemorrede Nacional 2.459
concentrado de hemacias, para os estados de S&o Paulo e Roraima e Rio Grande do Sul, resultado das campanhas realizadas pelas equipes
de captacéo da Rede HEMO e ASCOM/IDTECH, assim como as parcerias que compde os cronogramas da Unidade Movel, a continuidade de
projetos como, Doe Sangue e Marque um Gol pela Vida e Doador do Futuro.

Realizamos uma parceria em abril de 2024 com a Central Estadual de Medicagdo de Alto Custo Juarez Barbosa - CEMAC para a
dispensacéo direta no Hemocentro Coordenador dos medicamentos para os pacientes portadores de Doenga Falciforme promovendo uma
melhoria no fluxoc de atendimento a esses pacientes.

Foram realizadas varias agbes voltadas aos colaboradores, pacientes e doadores, com destague para o Projeto Msica pela Vida com
apresentagdes desde o Carnaval com o grupo Clube do Samba até a Cantata de Natal com o Coral Onix Brasil Vocal Internacional.

Em agosto o Hemocentro Coordenador Estadual de Goias Prof. Nion Albernaz renovou a certificagio ONA 2, demostrando a qualidade
dos servicos prestados.

A equipe técnica do Hermocentro Coordenador participou do Congresso HEMO 2024 apresentando a experiéncia com os pacientes
coagulopatas e mais quatro resumos referente a produgéo de hemocomponentes e a seguranca hemoterapica.

A Rede HEMO alcangou o 5° lugar no Prémio 10 Ranking de Transparéncia dos Contratos de Gestio, demonstrando no evento de
premiagéo como case de sucesso o sucesso da campanha de doagéo de sangue Corrente Sob Pressdo da Rede Globo junto a TV Anhanguera.

Finalizamos 2024 somando 19.328 unidades de plasma para a Hemobras, reduzindo o custo de tratamento de residuos infectantes, dando
uma destinagio correta para os plasmas excedentes e contribuindo com a autossuficiéncia do SUS na produgéo de pro-coagulantes, albumina
e imunoglobulina,

Protocolo 524275
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