Ata da Assembleia Geral Ordinaria do Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano - IDTECH, realizada em 10 de margo de 2017.

Aos dez dias do més margo de 2017 as 16 horas, nas dependéncias do Comfort Hotel Goidnia,
localizado @ Av. Dr. Ismerino n® 52, Setor Aeroporto, Goidnia- Goids , reuniram-se em
Assembleia Geral Ordinaria, os associados do IDTECH cuja ordem do dia constante do edital de

convocagio ¢ a seguinte: 1) Prestaciio de Contas do Conseiho de Administracio referente ao

exercicio de 2016, acompanhadas do Parecer do Conselho Fiscal, compreendendo Relatério

de Gestio, Balanco Geral e Plano de Atividades para o exercicio de 2017: 2) Eleicio de

componentes para cargos vagos no Conselho de Administracio; 3) Admissido e Exclusido de

Associados; 4) Outros assuntos de interesse da Institui¢dio. Inicialmente, o Sr. Alexsandro

Jorge Lima abriu a Assembleia Geral agradecendo a presenga de todos. Logo apds, procedeu a
leitura da Ordem do Dia desta Assembleia Geral Ordinaria conforme Edital de Convocagio
publicado no Diario Oficial do Municipio de Goiania n® 6.520 de 01/03/2017 e divulgado no Site

www.idtech.org.br e afixado nos locais de maior convivéncia dos associados, além de ser

enviado por e-mail aos associados, passando a palavra a Presidente Rosana Carvalho Cardoso
Ferreira Leite. Com a palavra, a Presidente do Conselho de Administragdo registrou também os
agradecimentos e destacou que houve quorum para realizago da Assembleia Geral Ordindria em
segunda convocag¢do com a presenga de 42 (quarenta e dois) afiliados. Apods, passou a
apresentar o Relatorio Anual demonstrando em datashow e discorrendo sobre cada capitulo do
referido relatério, o qual foi dividido em 02 (duas partes) a saber: Relatério Anual do Idtech: 1-

Desenvolvimento de Pessoal, 2-Desenvolvimento Institucional; 3-Desenvolvimento Tecnologico

e 4-Responsabilidade Social; Relatério Anual do HGG: 1- Referéncia Hospitalar; 2 —
Qualidade; 3 — Estrutura e Organizagdo; 04 - Promogdo da Satude; 05 — Humanizagéo; 06 -
Ensino e Pesquisa, 07 - Desenvolvimento Pessoal e 08 — Controle Social, dando a palavra aos
colaboradores que fizeram parte das agdes detalhadas nos relatorios, para que fizessem uma

exposi¢do do que estava relatado. Apds apresentagdes, a Presidente Rosana Carvalho Cardoso

Ferreira Leite colocou a pauta em votagdo ¢ o Relatério de Gestdo Anual de 2016 foi aprovado

por unanimidade na forma apresentada no Anexo 1. Dando seguimento a pauta, o Sr. Alexsandro
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Jorge Lima convidou a frente a Sra. Lidiany de Jesus Oliveira e o Sr. Rodolfo Vieira - Contadora
Responsavel Técnica e Controller do Instituto, respectivamente, bem como os Conselheiros
Fiscais presentes, momento em que os membros do Conselho de Administragdo se retiraram da
mesa em atendimento ao prescrito no Estatuto Social, porém permanecendo no recinto, a
disposi¢do da Assembleia, para esclarecimentos que lhes forem solicitados. Logo apos, a Sra.
Lidiany de Jesus Oliveira ofereceu explicagdes acerca das mudangas na forma de contabiliza¢do
de alguns grupos de contas do Balango Patrimonial, seguindo as normas contabeis e procurando
demonstrar com mais transparéncia a realidade econémico-financeira do Instituto. O Sr. Rodolfo
Vieira destacou também a consolidagdo da implantagdo do sistema de gestio (MV), que
proporcionou maior agilidade e precisdo dos dados informados. A Sra. Lidiany de Jesus Oliveira
prosseguiu explicando cada item do Balango Patrimonial, Demonstragdo do Superavit ou Déficit
do Exercicio, Demonstragdes das Mutagdes do Patrimonio Social, Demonstra¢do dos Fluxos de
Caixa do Exercicio e Notas Explicativas as Demonstragdes Contdbeis e ressaltou que as
Demonstragdes Contabeis do Exercicio Social de 2016 foram auditadas pela empresa Floresta
Auditores Independentes, inscrita no CRC-GO sob o n® 905, sob responsabilidade técnica do
contador, Liviel Floresta, CT CRC-SP 84.900/T-GO e Lucio de Souza Machado CT CRC-GO

12-965 e mereceram parecer favordavel. Colocado em votagdo, o Balang¢o Patrimonial teve

aprovagdo undnime e uma via original de igual teor e forma sera juntada a presente Ata como

parte integrante da mesma (Anexo 2). Fazendo o uso da palavra o Coordenador Executivo José

Claudio Romero apresentou o Plano de Atividades para 2017, o qual foi aprovado por
unanimidade na forma apresentada no Amexo 3. Retomando a palavra, a Presidente deu
prosseguimento a Ordem do Dia, colocou em pauta o Item 2 do Edital de Convocacio desta

Assembleia_Geral Ordindria, qual seja: “Eleicio de componentes para cargos vagos no

Conselho de Administracdo™, e explicou que em razdo das rentncias das conselheiras Helenir

Aparecida do Amaral Queiroz, )Aﬂgqlail\{laria Machado Guimardes Borges e Ana Liicia Amorim

Boaventura, o Conselho de Administragdo passou a contar com 03 (trés) cargos vagos, conforme

termos apresentados no Anexo 4. Porém, até a realizagdo desta Assembleia nio houve indicagdo
/ investidura para a composig¢do dos cargos, permanecendo 0os mesmos vagos até a proxima

Assembleia Geral. Em seguida, a Presidente passou a falar sobre o item 3 do Edital de

Convocagdo: “Admissio e Exclusio de Associados”: Informando que os associados Diogo

Ramos Veloso, Edna Maria Barreto, Elizete Soares Ramos, Eziel Candido Correia, Khesia

Prot.: 1232314
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Borges Martins, Maria Isabel Lopes Czepak, Michelle Almeida Generozo, Raquel Aline Teixeira
da Silva, Renato Vieira Guimardes, Rosana Pacheco de Morais, Stefania Carneiro Peixoto ndo
estdo cumprindo com os deveres a ela atribuidos estatutariamente, estando ausente das atividades
do Idtech. Assim, sugeriu que os mesmos fossem eliminados. A eliminag¢@o foi aprovada por

unanimidade entre os presentes. Em seguida, o Presidente falou sobre o interesse de filiagdo das

Sras. Lidiany de Jesus Oliveira e Janaina Cunha Freitas, o que teve aprovagdo de todos. Apos. a
Presidente Rosana Carvalho Cardoso Ferreira Leite abriu espago para tratar de outros assuntos de
interesse da organizagdo social e franqueou a palavra aos presentes. O Coordenador Executivo
José Claudio Pereira Caldas Romero pediu a palavra e agradeceu o compromisso e o trabalho
executado por todos os colaboradores. . Sem que mais nada houvesse para ser tratado, encerra-se
esta Ata que vai assinada por mim, Tatiane Lemes Moreira Ribeiro, na condig¢do de Secretiria e

pela Presidente do IDTECH, a qual fora lida na presenga de todos os associados presentes que
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assinaram a lista de presenga que segue anexa. || géenocumsms DE GOIANA- GOIRS. oo JURIDICAS, TiTULOS

!!! Bsil. Marconi ds Farla Castio
i Rua 6 n* 228, Centro, Talefone (62) 32121500, Fux (82) 12203887, Golania, Golds - www.anrd.com br

g;:535353}§’§3°1°z§§°§i§'a““ e: sESSOAS JURIDICAS sob
1 . : . Averbado a ma i

i R0 743282, " Dou_ts. rgem do registio
111

qis#lo digital: 01961503191028134702103, consulte em
jihctp://extrajudicial.tigo. jus.br/selo ‘
i

iji Emolumentos: 41,00 Taxa Judiciaria: 13,54

{ii Fundesp....: 4,10 Funesp..: 3,28 Estado 2,08
iii Funpenal...; 1,64 Funemp..: 1,23 Funcomf 1,23
i Adv. pat...: 0,82 Funproge: 0,82 Fundep 0,87
M. 8. S....: 2,05 pespesas: 0,00

‘1, Total...... H 72,58
§§Go1én1a. 07 de junho de 2017.

L.! Marooni de Furia Cantrn Oy Chirtntiana C o B de Castri bl - Ofcla) Bubesiung "1 b i F atia Eatten - Dficial Susbatitit

Hugo Awvanars O 8 de Caswy  Obsiai Buostthng Vathe! barges Mgsinks  Encruvents J[ T Facravenn
Wy Avtww ¥, Conresiora Ll - Encrovents RO

ay
Rosana Carv S ira Leite ““Tatiafie Lemes Moreira Ribeiro

Presidente Secretaria Executiva

ST D2 11400

S Marcelo de Oliveira Matias
ik Advogado - OAB/GO 16.716

12323

7 Prot.:

104717

s 07




[-]

Relatorio Anual 2016

Wi

-
~
[3°
=
ol
—

e

+

Hospital
. Alberto Rassi
: HGG




| h s . Hospital R el
..... L Py W Alberto Rassi . o s S T
e . ‘ . . HGG ‘ | it sl L

o



01 Abresentat;éé 06 5
'_ 02 Referencua Hosprtalar 12 |
| 03 Qualldade .' + 24 |
: Olll Estruturae Organlzagao 34
05 Promogao da Sadde ... 58
106 Humanizacio 5 ;
107 Ensino e Pesquisa i et
08 Desenvolv;r}w_wento Pessoal TN - - I

09 Controle Sooal e ........ j....,....f....;..._’98 |
q‘ 0 Relagoes Inst|tUC|ona|s

Expediente

HOSPITAL ALBERTO RASSI - HGG:
) D[RETOR GERAL: Jésé Claudio Pereira Cdldas Romero; DIRETO,
. TECNICO: Rafael Gauveia Nakamura - CRM 9.844; DIRETORA E

DIRETOR MEDICO: Gentil Queiroz Janior - CRM 4.655; DIR
* DIRETORA'DE ENFERMAGEM: Natalie Alves Andraschko; DIB

- INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUM =
- CONSELHO DE ADMINISTRAGAO - PRESIDENTE: Rosana Carva =
Borges; Conselheiros: Benjamin Beze Jnior; Valterli Leite Guedes -
" Faria; Edna Maria Covern; Ana Licia Amorim Boaventura; Javier Migu® £
- Queiroz — CONSELHO FISCAL - TITULARES: Ant6nio Barganufo dos 53 [
Nabia Virginia Borges; Alair Domiciano; Maria Vicentina Machado — COOR =
" (aldas Romerg; COORDENADOR ADMINISTRATIVO-FINANCEIRO: Licio B =
Nakamura, @ARRDENADOR DE ENSINO E PESQUISA: Marcelo Fouad Rabahi,
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Exceléencia na saude publica.
Em Goias, isso ja é uma realidade.

Hospital
Alberto Rassi
HGG

Acreditado Pleno - Nivel 2
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Apresentagao

Em 2016, o Hospital Alberto Rassi — HGG continuou sua curva de
crescimento qualitativo e quantitativo, sem perder uma das suas principais
caracteristicas, a humanizagdo, Hospital Ensino, também deu um grande
salto no desenvolvimento das residéncias médica e multiprofissional. Nas
proximas paginas, carola) leitor(a), vocé podera ter uma amostra das ativi-
dades realizadas nas mais diversas areas que envolvem o complexo funcio-
namento de uma unidade de grande porte como a do HGG.

Como referéncia hospitalar em casos de média e alta complexi-
dade, o0 HGG aumentou sua produtividade. Foram mais internagges, mais
cirurgias e mais consultas realizadas. Mas nao parou por ai. Seguindo uma
tendéncia mundial de assisténcia voltada para o envelhecimento da po-
pulagao, abriu uma ala especifica de Cuidados Paliativos, com uma equipe
multiprofissional completa para o tratamento daqueles que precisam ali-
viar os sintomas de doengas que nao tém cura.

Desenvolver as habilidades dos colaboradores do hospital também
foi uma prioridade para a gestao. Foram realizados mais de 150 cursos e
treinamentos em diversos setores do hospital. Também procurou dar o
melhor para a sociedade onde atua. O HGG promoveu diversos eventos
para a comunidade, com servigos gratuitos e orientagSes médicas para a
prevengao de doengas, com a realizagao de atividades alusivas ao Dia do
Rim, Dia do Diabetes, Dia do Parkinson, Dia da Asma, entre outras datas,

Na area de Ensino e Pesquisa, tivemos recorde em participagao dos
eventos cientificos. A Jornada Cientifica do Hospital Alberto Rassi (Jochar)
se consolidou entre os residentes médicos, que participaram com dezenas
de posteres cientificos, disseminando seu conhecimento com os demais
profissionals da unidade. O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) analisou 52
pesquisas, mostrando-se atuante e forte dentro do Estado de Goias.

Todos estes resultados atrairam visitantes de outros Estados e
também de Goias, interessados em canhecer de perto a gestao e trocar
experiéncias para a melhoria da qualidade na sadde. Comitivas de Amazo-
nas, Ceard, Rio Grande do Norte e Mato Grosso do Sul estiveram no HGG e
ficaram entusiasmados com os projetos realizados. Sao estes os objetivos
do HGG: manter a sua credibilidade e referéncia nacional, inovando sempre
e oferecendo o melhor para os usudrios do Sistema Unico de Sadde (SUS).

Boa leitura!

HGG | Relatorio Anual 2016
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Palavra do Secretario

Desde que as organizagoes sociais passaram a administrar os
hospitais do Estado, quatro unidades receberam acreditagao da ONA (Or-
ganizagao Nacional de Acreditagao), um selo que atesta a gualidade do
atendimento oferecido. E com enarme satisfagao que constatamos que
estamos no caminho certo e a busca pela exceléncia continua, tanto é
que, depois de receber o ONA 1, em 2014, o Hospital Alberto Rassi - HGG
conquistou o ONA 2. Esse nivel de acreditagao significa que o hospital
vai além do basico em atendimento e seguranga e da ainda mais énfase
na humanizagao, cordialidade e confiabilidade. S6 para ter uma ideia da
importancia dessa conquista, em Goias somente um hospital privado e
outro filantropico possuem esse selo. E um sinénimo de qualidade, com
total transparéncia na interacao com a saciedade.

0 HGG é um hospital pdblico, 100% SUS, que tem a mérita de ter
se tornado o primeiro hospital do Centro-Oeste brasileiro a conquistar
a acreditagao da ONA. Muitos sdao os canais de comunicagao e presta-
¢do de contas e a unidade também se dedica a prevencao de doengas e
promogdo da salde, com agdes de cunho social que visam nao apenas o
paciente, mas seus familiares e a sociedade em geral.

0 HGG hoje atua com base no entendimento de que a sadde nao
se resume ao tratamento de doengas, e sim na prevengao das mesmas e
na promogao de habitos de vida saudaveis, nos niveis coletivo e individual.
Para isso, conta com o auxilio dos usuarios, que sao incentivados a avaliar
o atendimento recebido e apresentar sugestdes

Todas as informacdes sao cuidadosamente analisadas e utiliza-
das na elaboragao dos planos de trabalho, que visam sempre a melhora
no atendimento e tratam de todos os aspectos que envolvem a rotina
do hospital, desde a recepgao do paciente até o acolhimento oferecido a
familia, passando pelo conforto das enfermarias e a qualidade da alimen-
tagao, entre outros itens.

Atualmente, Goias é referéncia em gestao hospitalar. Temos uma
altissima aprovagao por parte dos pacientes. Nenhuma das unidades
do Estado tem menos de 90% pacientes que classificam o atendimento
como dtimo e borm. Isso mostra a exceléncia da Sadde Pablica estadual.

Como Secretario de Estado da Salde, & uma grande felicidade, e
também uma grande responsabilidade, fazer parte da histaria da gestao
do HGG, uma unidade pablica de salde que, gragas ao Governador Mar-
coni Perillo, teve sua trajetoria corrigida duas vezes: na reabertura, em
maio de 1998, e em marqo de 2012, quando o governador decidiu que o
HGG seria um hospital tao bom quanto os melhares hospitais privados
do Brasil. 0 selo ONA 2 & prova disso e nos da a certeza de que outras
conquistas virao,

Leonarda Vilela,
Secretario de Estado da Saude

HGG | Relataria Anual 2016
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Palavra do Coordenador

A cada término de ano, virou cliché dizer como o tempo passou ra-
pido. A facilidade da comunicagao, a avalanche de informagdes e o empre-
g0 da tecnologia nos permitem cumprir diversas tarefas ao mesmo tempo,
tornando nosso trabalho muito mais produtivo. Para nds, que trabalhamos
para transformar uma unidade hospitalar, podemos dizer que os dias pas-
saram em altissima velocidade. Podemos, inclusive, brincar de Juscelino
Kubitschek, Dizer, sem medo, que foram 50 anos em 5.

Completamos um quinquénio de gestao inteligente no Hospital Al-
berto Rassi. Empregar uma gestao moderna, com os principios da eficiéncia e
economicidade em uma unidade com mais de 50 anos de funcionamento foi
um grande desafio, mas, aceito com toda a coragem pela equipe do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano (Idtech). Enfrentamos resisténcias, &
claro. Foi preciso mostrar diuturnamente que estavamos ali para trabalharmos
juntos, em prol de um HGG melhor para o Sistema Unico de Sadde, o SUS.

Hoje, temos uma unidade reestruturada, com novos servigos,
mais produtiva e com qualidade certificada pela Organizacao Nacional de
Acreditacao (ONA). Lembrando que o HGG fai o primeiro hospital ja em
funcionarnento a ter sua gestao transferida para uma organizagao social,
e que este foi pioneiro no setor pdblico ao conquistar o selo de certificagao
hospitalar, Sem ddvidas, abrimos as portas para um caminho sem volta, o
da qualidade na sadde publica.

Em 2016, consolidamos esta gestao e superamos mais uma vez
em produtividade, sem perder a qualidade. O Ambulatério provou que é
o maior centro de especialidades de Goias, realizando 130.225 consul-
tas, o que representa um aumento de 23% comparado ao ano anterior,
Superamos a média histdrica de cirurgias, batendo o recorde nos dltimos
cinco anos, com 5.391 procedimentos cirlrgicos. Aléem das internagdes,
que também aumentaram em 23%. E ainda, abrimos uma ala especial de
Cuidados Paliativos.

Queremos ir muito alem de ndmeros e indicadores, Afinal, cuida-
mos de pessoas, com nome, sobrenome e, principalmente, histaria de vida,
E por isso que investimos em projetos especials para levar mais amor e
harmonia ao ambiente hospitalar. Sao iniciativas que oferecem musica,
arte, literatura e comédia para aqueles que lutam diariamente em favor da
vida, tornando nosso atendimento ainda mais humanizado.

Temos muito a agradecer ao Governo de Goias, por meio da Se-
cretaria de Estado da Salde, por todo o apoio e por acreditar em nosso
trabalho. Agradecemos ainda toda a equipe do HGG, que supera a cada dia
seus proprios limites,

Vamos em frente e que 2017 seja de muito sucesso!

José Claudio Romero,
Diretor geral do HGG e coordenador executivo do |dtech

R 07/06/17 Prot.t 1252504
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Homenagem

0 ano de 2016 do Hospital Alberto Rassi foi marcado por signi-
ficativos avancos na assisténcia ao usuario do Sistema Unico de Sadde,
mas também sera lembrado pelo fim de uma histdria de luta de um dos
seus fundadores, o médico Luiz Rassi. No dia 12 de novembro, o piongiro
da medicina goiana faleceu, mas deixou um grande legado para as atuais e
futuras geragoes.

Nascido em Cuba, e filho dos libaneses Abrao e Mariana Rassi, imi-
grou para o Brasil em 1924, aos quatro anos de idade. Seus estudos em
medicina comecaram em 1940, em um curso preparatorio para a faculdade
de medicina no Rio de laneiro. Em 1947 concluiu seus estudos naquela ci-
dade e voltou para Goiania no ano seguinte. Fol trabalhar com seu irmao,
o também médico Alberto Rassi, proprietario da Casa de Sadde Dr. Rassi,
entao localizada na Avenida 24 de Outubro, em Campinas.

Devido ao movimento intenso de pacientes, Luiz e Alberto se viram
obrigados a ampliar a area fisica da Casa de Sailde Dr. Rassi. Fol al que nas-
ceu o Hospital Rassi, hoje, o Hospital Alberto Rassi. Em 1964, o hospital foi
comprado pelo entao Instituto de Aposentadorias e Pensoes dos Comerci-
arios (IAPC). Apos a alienacao do Hospital Rassi, os irmaos se dedicaram a
construir o Hospital Sao Salvador, também no Setor Oeste.

Luiz Rassi se dedicou nas lutas pela classe médica e se envalveu
nas causas comunitarias, Foi um dos fundadores do Conselho Regional de
Medicina de Goias (Cremego), da Faculdade de Medicina da Universidade
Federal de Goias (UFG) e Associagao Médica de Goias (AMG). Além de ter
sido presidente do Rotary Clube de Goiania em dois periodos.

0 médico integrou o Conselho de Exceléncia do HGG, participando
ativamente das reunioes entre 2012 e 2014, Luiz Rassi sempre prestigiou
o Hospital com sua sabedoria, trazendo sua experiéncia e visao otimista do
mundo para a gestao da unidade. 0 HGG sempre trara consigo a fora e os
ideais deste medico de vanguarda, cuja historia se confunde com a historia
da medicina em Goias.

HGG | Relatorio Anual 2016
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Historico do HGG

Com um projeto arquitetonico audacioso, 0s meé-
dico Alberta e Luiz Rassi canstruiram em 1959 o hospital
gue levava seu sobrenome e a tradigao de uma familia que
é até hoje o sinfinima da medicina goiana. Construido em
uma area nobre de Goiania, localizado na Avenida Anhan-
guera no Setor Oeste, quando a Capital tinha somente 26
anos, o Hospital Rassi se transformou em um gigante que
acompanharia o rapido crescimento demografico que a
cidade passou

0 Hospital Rassi foi construido em um momento
de alta inflagao, obrigando a familia a inaugura-lo mesmo
inacabado, Em 1971, foi finalmente concluido e entregue
a Previdéncia Sacial de Goias, passando a ser denomina-
do Hospital Geral do Inamps e funcionou durante 20 anos
como hospital federal para tratamento eletivo, de urgéncia
e emergencia, em varias especialidades.

Em 1991, fol desativado para reforma estrutural,
concluida apenas em 1998. Apos a reabertura, passou a

MISSAO:

Garantir assisténcia multiprofissional especializada aos
usuarios do SUS no Estado de Gaias, contribuindo para o
desenvolvimenta cientifico na area da Salde.

VISAO:
Ser um centro de exceléncia nacional em assisténcia es-
pecializada, ensino e pesquisa.

PERFIL:

Hospital de assisténcia, ensino e pesquisa, especializado
em média e alta complexidade, com foco eletivo, ofertan-
do servigos terciarios regulados pelo SUS e de referéncia
para a regiao metropolitana de Goiania e todo o Estado.

VALORES:

Transparéncia, Honestidade, Exceléncia, Compromisso
com a clientela, Atencao aos colaboradores, Participa-
¢ao, Eficiéncia, Consciéncia ecoldgica, Qualidade de vida,
Responsabilidade.

0 HGG

rea construida: 19 mil m”

Leitos de internacao; 1 9[5

Leitos de UT: 30

Leitos de Cuidados Paliativos: 1 0

Consultérios: 3 3

Salas de cirurgia: 1 1

Residentes medicos: 96

Residentes multiprofissionais: 1 7
Especialidades médicas e multiprofissionais: 36

Trabalhadores: 1.222

oferecer atendimento eletivo, de média e alta complexida-
de. Em 2012, o HGG (que tem esta sigla porque era chama-
do anteriormente de Hospital Geral de Goiania) passou a
ser gerenciado pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnolo-
gico e Humano (ldtech), organizagao social goiana.

Desde entao, a unidade tem valorizado o aten-
dimento integral, humanizado e sistémico ao paciente, o
que pode ser observado em programas especiais. A uni-
dade é referéncia internacional no tratamento de pacien-
tes portadores de Xeroderma Pigmentoso, doenca rara
de origem genética que se caracteriza pela hipersensibi-
lidade da pele aos raios ultravioleta. Também conta com
ambulatérios exclusivos para doengas como Alzheimer,
Parkinson, Tuberculose, Asma, entre outras. O HGG tam-
bém implantou cuidados especiais para pacientes cuja
doenca nao tem possibilidade de cura (Cuidados Paliati-
vos) e para aqueles que estdao em internagao prolongada
(Projeto Terapéutico Singular).

Cristiano Borges

Nimeros de 2016

Cirurgias: 5.391

Consultas ambulatoriais: ‘] 30-2 25
Internacoes: 7.381

Exames/Diagnésticos: 303.7 18
Atendimento multiprofissional: 1 76.8‘!-8
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Internagoes crescem 23%

Mesmo em tempos de crise financeira, o Hospital
Alberto Rassi — HGG atendeu mais em 2016. Foram reali-
zadas 7.012 internagoes, o que representa um crescimen-
to de 23% comparado ao ano anterior, guando ocorreram
5.703. 0 incremento que beneficiou os usuarios do Sistema
Unico de Sadde (SUS) é atribuido ao aperfeigpamento das
praticas de gestao e envolvimento das equipes.

A unidade hospitalar vem desenvolvendo agoes

Internagoes

l |

i h ' . | . IL )

2016 j I i 1
| ‘ = |
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& s 2,000 ! 3000 |
Fonte: HGG/ dtech
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para a otimizagao da gestdo, visando o aumento da pro-
dutividade. Entre elas, estao o controle de ponto eletronico
dos profissionais, o encurtamento de processos burocra-
ticos e o acompanhamento diario das metas por meio das
assessorias e diretorias responsaveis pela produgao. O in-
dice de internagdes mostra, de forma geral, como o a ro-
tatividade dos leitos alavancou o aumenta de cirurgias, de
atos multidisciplinares e de tratamentos clinicos.

m f I'. | s 'u '
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. Ambulatorio & o maior centro
- de especialidades de Goias

0 Ambulatrio de Medicina Avangada (AMA) do
HGG redne 33 especialidades médicas e multiprofissionais,
sendo considerado o maior centro de atendimento espe-
cializado no Estado. O espaco foi totalmente reformado em
2014, durante a gestao do Idtech. Com estrutura moderna,
humanizada e confortavel, independente da area de inter-
nacao, recebe diariamente cerca de mil pessoas, que reali-
zam consultas e exames,

1] 10.000 ' 20.000' 30.000' 40.000° 50000 &0.000

Fonte, HGG/ldtech
Especialidades Médicas

Neurologia - 10.956

Cardiologia “ 10.808

Endocrinologia -* 10.336

Urologia 2 8230

Outras - 59.966

Fonte HGG/ldtech
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70.000

Em 2016, o AMA registrou aumento de cerca de
25 mil consultas, atingindo o patamar de 130.225 aten-
dimentos no ano, o que significa também um crescimen-
to de 23%. Os servicos que mais atenderam foram: Neu-
rologia (10.956), Cardiologia (10.808) e Endocrinologia
(10.336). No atendimento multiprofissional, a enferma-
gem realizou 6.920 consultas, a fisioterapia fez 3.964 e a
psicologia, 3.398.

80000 90,000 100.000" 110.000 ¥ 120,000 130.000

Atendimento Multiprofissional

Enfermagem - 6.920
Fonoaudiologia * 4.154
Fisioterapia ~ -* 3.964
Nutrigdo > 3.427
Outras - 3.707



Cirurgias batem recorde
nos altimos cinco anos

Aumentar a produgao cirdrgica @ sempre um
desafio para a gestao do HGG, O acompanhamento dos
nimeros & realizado diariamente pela diretoria e chefias
dos servigos. A meta é sempre superar a quantidade do
ano anterior, mas sempre de olho na qualidade e segu-
ranca do paciente. Gestores da unidade estdao sempre
discutindo formas para reduzir o ndmero de cirurgias
suspensas e facilitar o acesso do usuario do SUS ao tra-
tamento cirdrgico.

. A ||““||

Fonte: HGG/Idtech

Especialidades médicas

CUloga > 1281
Crrurgla Geral - 1.069
ascular > 409 200

Fonte: HGG/ldtech
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Em 2016, depois de um grande salto de praduti-
vidade cirdrgica em 2015, o HGG realizou 5.391 cirurgias,
batendo o recarde nos dltimos cinco anos de gestao do Id-

tech. As especialidades que mais operaram foram Urologia

(1.261), Cirurgia Geral (1.069) e Cirurgia Vascular (409), O
Centro Cirdrgico também se sobressaiu na realizagao de
pequenas cirurgias, que sao procedimentos de baixo risco,
mas que necessitam de anestesia para serem feitos, e ba-
teu a meta de 580 atendimentos,
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Cresce atendimento
multiprofissional nos leitos

Os atos multidisciplinares, que sao os atendimen-
tos a beira leito com nutricionistas, psicologos, fisiotera-
. peutas, assistentes sociais, fonoaudidlogos, farmacéuticos,

odontologos e terapeutas ocupacionais deram um grande
* salto em 2016, passando de 126.072 para 176.828, O au-
mento de 40% mostra o quanto a assisténcia integral, de
forma complexa, & priorizada dentro do HGG.

Os atos multidisciplinares contam com nove espe-
. cialidades. Destas, fizeram mais atendimentos a Nutricao
(linica (72.553), a Fonoaudiologia (29.570) e o Servio Social
(27.113). Entre 0s programas especiais que contam com este
atendimento integral estdo o Programa de Controle e Cirurgia
da Obesidade (PCCO), Nicleo de Assisténcia aos Pacientes
Paliativos (NAPP) e Projeto Terapéutico Singular (PTS).

0 crescimento dos atos multidisciplinares mostra o trabalho ostensivo ao longo do
ano de promover a interdisciplinaridade entre as diversas especialidades, com o intuito de
garantir a integralidade da assisténcia d saide aos pacientes.

Rogéria Cassiano, diretora de Servigos Multiprofissionais

~ Atos Multidisciplinares Aumento de ¢

07/06/17 Frot.s 1232319
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Grupos terapéuticos

0 Hospital Alberto Rassi — HGG conta com diversos
grupos terapéuticos com o objetivo de trabalhar o autoconhe-
cimento, a autoestima e melhorar a adesao dos pacientes aos
tratamentos. Os encontros ocorrem semanalmente e envol-
vern a equipe multiprofissional. Saiba mais sobre cada um:

Confiar: Orientado por psicologos, o grupo tem
como objetivo promover a reflexao sobre autoconhecimen-
to e a responsabilidade do usuario na salde biopsicossocial,
visando a adesao ao tratamento médico e melhoria na sua
qualidade de vida. O plblico-alvo é formado por mulheres,
inseridas no Programa de Controle e Cirurgia da Obesidade
(PCCO) e também no Nicleo de Orientagao Interdisciplinar
em Sexualidade (Nois).

Prosa: Orientado por psicologos e enfermeiros, &
voltado para consclentizar o paciente portador de Diabe-
tes Mellitus sobre a importancia do conhecimento sobre a
doenca como parte integral do cuidado e a necessidade de
adesao ao tratamento, como forma de prevenir as compli-
cagoes, dentre as quais a disfuncao sexual, O pdblico-alvo
é formado por homens, pacientes do Nicleo de Orientagao
Interdisciplinar em Sexualidade (Nois), com diabetes,

Ansiedade: Orientado por psicologos, foi estru-
turado para prestar assisténcia psicologica ambulatorial
em grupo, aos pacientes adultos, de ambos os sexos, com

Pacientes em cuidados
paliativos recebem ala especial

0 Hospital Alberto Rassi - HGG, dedicou uma ala
especialmente aos pacientes em Cuidados Palitivos. O
espago possui 10 leitos com televisores, sistema de som,
cadeiras para acompanhantes e uma sala de acolhimento
para abordagens junto as familias. Com a ala, o HGG, que &
membro da Academia Nacional de Cuidados Paliativos, tor-
nou-se pioneiro no tratamento paliativo de doentes créni-
cos nao oncolégicos no setor pablico em Goias.

Servigo ainda pouco difundido no Brasil, os Cuida-
dos Paliativos tém como objetivo controlar o sofrimenta
fisico, psiquico, social e espiritual de pacientes com doen-
¢as sem tratativas de cura. A ala de Cuidados Paliativos
fol apresentada no dia 08 de novembro pelo secretario de
Saude, Leonardo Vilela, que considerou um avango nao sé
para o Estado, mas para todo o Pais,

queixa de ansiedade - reagDes de preocupacao, angustia,
vivéncia de medo e outros estados emocionais similares. E
formado por pacientes de diversas especialidades.

Despertar: Orientado por psicologos e terapeutas
ocupacionais, tem como abjetivo promover junto ao pa-
ciente internado e familiares o entendimento racional do
pracesso de adoecimento, o planejamento consciente de
agdes terapéuticas e o resgate de atividades significativas
em busca de maior qualidade de vida e da recuperagao da
salide. Destinado para pacientes e acompanhantes/cuida-
dores dos Servigos de Neurologia e Reumatologia.

A nossa proposta € dar um tratamento absolutamente digno, aliviar a dor do pacien-
te e da familia. E um exemplo que o HGG dd para outros hospitais de Goids, do Brasil, e mais
uma vez nés mostramos o pioneirismo desse hospital.

Leonardo Vilela, secretario de Estado da Saide

HGG | Relatorio Anual 2016
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NAPP atende 156 pacientes

! Apesar da ala de Cuidados Paliativos ter sido lancada
em novembro, o Nicleo de Apoio ao Paciente Paliativo - NAPP
atua no HGG desde abril de 2014, Com uma abordagem multi-

" disciplinar que visa melhorar a qualidade de vida de pacientes e

| de seus familiares que enfrentam uma doenga que pode levar

Equipe do NAPP

Médicos
Enfermeiros
Fonoaudidlogos

a morte, o programa atendeu 156 pacientes em 2016.

0 levantamento mostra, ainda, que a faixa etaria
predominante dos pacientes inseridos no NAPP é entre 70
e 90 anos, sendo 57% do total do sexo masculino. O progra-
ma contabilizou 69 altas e B4 dbitos,

Fisioterapeutas
Psicologos
Terapeutas Ocupacionais

Diagnosticos dos Pacientes do NAPP

. Sindromes Demenciais NG 11%

Sindrome de Fragilidade 8,3%

f Sequelas Neurologicas 19,6%

3 Doengas Reumnatologicas [ 0,9%

. Doencas Renais [P 3%

¢ Doencas Pulmonares [IND 5%

Doengas Oncoldgicas NN 33%

~«  Doencas Neurodegenerativas WS 4,3%

Doencas Hepatobiliares NN 6,5%

' Doengas Dermatologicas ~ 0,4%

Doencas Cardiovasculares [N ENED 8,7%

Fonte: HGG/ Idtech
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Familia envia carta agradecendo trabalho

"Acreditamos seguramente que o tratamento pa-
liativo deu ao Vicente a dignidade de um verdadeiro tra-
tamento humanizado, diminuindo seu sofrimenta’; diz um
trecho da carta escrita por familiares do paciente Vicente
Gongalves dos Santos, portador da doenca de Creutzfel-
dt-Jakob, aos profissionais do Nicleo de Assisténcia aos
Pacientes Paliativos (NAPP). Assinada pela esposa Iraenys
Maria Mendes dos Santos, a carta agradece a assisténcia

prestada a ela e a familia pela equipe do hospital.

A partir dos primeiros sintomas da doenca de
Creutzfeldt-Jakob, o tempo de vida médio do paciente
é de um ano. De acardo com Iraenys, “a dedicagao dos
médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e outros
membros do HGG fez com que essa estimativa fosse
diferente com o Vicente, levando-o a resistir a bravas 2
anos e B meses de vida, apds a primeira internagao”.

Mutiroes no Outubro Rosa e
Novembro Azul

No més em que se celebra o Outubro Rosa, cam-
panha que alerta sobre o cancer de mama, o HGG e a So-
ciedade Brasileira de Cirurgia Plastica e sua regional de
Goias realizaram um mutirdo de cirurgias de reconstrugao
mamaria para atender pacientes que tiverarm a doenga, Co-
ordenada na unidade pela Segao de Cirurgia Plastica, a acao
atendeu 15 pacientes e aconteceu entre os dias 25 e 27 de
outubro. As pacientes ganharam ainda um novo corte de
cabelo apds o procedimento. E porque o Le Salon, em par-

ceria com o HGG, montou um salao de beleza no hospital
para repaginar o visual daquelas que fizeram a cirurgia.

|a na Novernbra Azul, para alertar os homens sabre
cuidados com a saude - principalmente o cancer de prostata,
o Servico de Urologia do HGG realizou um mutirdo de cirur-
gias. Foram operados 20 pacientes, que realizaram cirurgias
do tipo prostatectomia (cirurgia de prostata), prostatovesi-
culectomia, e RTU (retirada via uretral da porgao da prostata
que blogueia a uretra e o esvaziamento da urina pela bexiga),

HGG | Relatério Anual 2016
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Centro de Terapia Intensiva
aumenta produtividade

O Centro de Terapia Intensiva (CTI) do HGG atende
uma grande parcela de pacientes de alta complexidade. Sao
pessoas com elevado risco de vida, recebendo tratamento
intensivo 24 horas por dia e suporte de vida avangado por
meio de equipamentos como ventiladores artificiais, marca
-passo cardiaco, hemodialise, entre outros,

Em 2016, o (Tl realizou 1.197 internagoes. Este
namero fol 25% maior do que no ano anterior, ou seja, fo-
ram atendidos 295 pacientes a mais do que em 2015. 0
aumento da produtividade se deve a otimizagao da gestao
dos leitos. De acordo com o respansavel técnico da CTI,
Marcelo Rabahi, as medidas geraram impacto também na
redugdo do tempao de permanéncia da internagao, de 11
para B dias, sendo que nao houve alteragao na gravidade
dos pacientes recebidos.

A média de idade dos pacientes era de 63 anos. Ja
a populacao maior de B0 anos representou 13% das inter-
nagdes. Para o equacionamento da gravidade e |etalidade
para cada grupo de individuos admitidos, utilizou-se a es-
cala de gravidade de SAPS 3 (Simplified Acute Physiology
Score), O escore obtido foi de 0,75 em relagdo a outros
servigos na América Latina. Isso quer dizer que os Gbitos
neste setor ocorreram 25% abaixo da média, considerando
a gravidade dos seus pacientes,

Segundo Rabahi, os resultados sao frutos do tra-
balho harménico realizado pela equipe multidisciplinar do
CTl, feito com dedicagao, competéncia, responsabilidade e
humanizagao verdadeira. Além disso, também ha o contro-
le de qualidade das agdes desenvolvidas atraves da reuniao
mensal de indicadores.

Fomos capazes de ampliar a capacidade do atendimento sem reflexo no aumento
dos custos e sem queda nos indicadores de qualidade. Para se ter uma nogdo do impacto das
medidas adotadas em 2016, pode-se afirmar que seria como se o hospital tivesse ampliado
a unidade em oito leitos.

Marcelo Rabahi, responsavel técnico do Centro de Terapia Intensiva (CTI)

T IR
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Protocolo para atendimento a
transexuais e assinado

No Dia Nacional de Visibilidade Trans, 28 de janeiro,
ocorreu a solenidade de assinatura do protocolo de intengoes
para o atendimento médico e multiprofissional a transexuais
no Hospital Alberto Rassi — HGG. Mais de cem pessoas, en-
tre profissionais de salde, autoridades e representantes do
movimento LGBT, participaram do evento, que contou com
depoimentos emocionantes sobre a necessidade de um aten-
dimento respeitoso dentro do Sistema Unico de Sadde (SUS).

O protocolo de intengdes para a implantacao de
servicos do processo transexualizador no HGG foi assina-
do pela superintendente de Politicas de Atengao a Sad-
de, Evanilde Fernandes Costa Gomides, que representau

o secretario de Estado de Saude, Leonardo Vilela, e pelo
diretor técnico do HGG/Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano (Idtech), Rafael Nakamura. Os re-
presentantes do movimento LGBT assinaram como tes-
temunhas, Apds a solenidade, foi dado inicio ao workshop
sobre o tema para os profissionais de sadde.

O workshop teve a participagao do presidente do
Conselho Regional de Medicina do Estado de Goias (Cre-
mego), Aldair Novato Silva, que & ginecologista e atuou no
servico do processo transexualizador no Hospital das Clini-
cas. A professora Ester Sales Matos, integrante do Coletivo
Académico TransA¢ao, também participou do evento.

res Transexuais do Brasil (Origem)

Este momento é histdrico. Reafirmo a importdncia das pessoas transexuais e tra- -
vestis terem acesso d cidadania e d dignidade, como Ihes é direito constituido. Nés, pessoas .
transexuais, s6 queremos o direito de coexistirmos plenamente.

Bianca Lopes, servidora do HGG e representante da Organizagao dos Homens e Mulhe-

A cirurgia de mudanga de sexo em si é a ponta do iceberg e a base é o atendimento
ambulatorial, com a urologia, proctologia, endocrinologista, ginecologia e outras especialida-
des. Fico muito surpreso ao ver a quantidade de profissionais aqui no HGG que estdo envol-
vidos neste projeto.

Aldair Novato, presidente do Cremego
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HGG realiza
78 cirurgias bariatricas

0 Hospital Alberto Rassi  referéncia no tratamen-
to da obesidade grau IIl, ou seja, aquela cujo Indice de Mas-
sa Corparea (IMC) é acima de 40, O atendimentoe do Progra-
ma de Controle e Cirurgia da Obesidade (PCCO) é realizado
de forma integral por uma equipe multiprofissional forma-
da por psiclogos, fisioterapeutas, assistentes sociais, fo-
noaudidlogos, enfermeiros e nutricionistas. A equipe tem
ainda a participagao de médicos cardiologistas e pneumo-
logistas e conta com o respaldo de todas as demais espe-
cialidades do Hospital.

A cirurgia bariatrica € a (ltima alternativa do trata-
mento. O paciente & considerado pronto para ser operado
quando consegue emagrecer, de forma saudavel, a quanti-
dade de quilos estipulada pela equipe médica. Apds o pro-
cedimento cirGrgico, ndo se desliga do Hospital, E orientado

a participar dos encontros mensais. Atualmente, existem
cerca de 500 pacientes em tratamento no HGG, seja pré ou
pés cirGrgico. Em 2016, a unidade realizou 78 cirurgias ba-
riatricas, popularmente chamada de redugao do estémago.

Balao intragastrico auxilia na perda de peso

0 HGG realizou em janeiro de 2016 a retirada de baldes
intragastricos em nove pacientes do PCCO. A estratégia
auxiliar no tratamento de combate a obesidade foi iniciada
em junho de 2015, quando foi feita a colocagao dos
balGes. O tempo de tratamento com o balao foi de sete
meses e a média da reducao do peso corporal e IMC dos
pacientes ficou entre 3 quilos, a menor reducao, e de 57
quilos a maior.

Perfil epidemiologico aponta
doencas mais prevalentes

0 HGG realizou o estudo do perfil epidemiolégico
atendido pela unidade no ano de 2016. O indicador apontaa
frequéncia, a distribuigao dos eventos e o diagnostico con-
sequente dos principais problemas de satde dos pacientes.
De acordo com relatdrio divulgado pela Coordenagae de
Planejamento e Qualidade, as patologias do aparelho ge-
niturinario, do aparelho digestivo e do aparelho circulatario
sao mals frequentes na unidade, correspondendo a quase
60% do total de atendimentaos.

Cerca de 20% do total de pacientes atendidos apre-
sentaram patologias do sistema circulatorio, como proble-
mas cardiologicos e Acidente Vascular Cerebral (AVC). Em
segundo lugar, as doencas relacionadas ao aparelho diges-
tivo representaram 19,36% dos casos, e, na terceira posi-
can, 0 sistema geniturinario, com 19,38% do total,

O estudo representa uma forma de identificar as
doengas mais comuns tratadas pela equipe multiprofis-

/ _
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sional do hospital, e, assim, melhorar a assisténcia nessas
areas, Com o conhecimento dos problemas de salde mais
comuns nos pacientes do HGG é possivel avaliar as melho-
res estratégias para prevengao, diagnostico, controle e tra-
tamento dessas patologias.

Clinica Cirdrgica
~ Doencas do Aparelho Digestivo: 26%
Doencas do Aparelho Geniturinario: 23%
‘Neoplasias — Tumores: 8%

Clinica Médica

Doencas do Aparelho Circulatério: 20,2%
Doengas do Aparelho Geniturinario: 19,4%



Mae doa rim para filha

Unico hospital da rede piblica do Estado creden-
ciado pelo Sistema Nacional de Transplantes para realiza-
¢ao de transplantes de rins, o Hospital Alberto Rassi pro-
moveu em janeiro uma captagao e transplante renal entre
pacientes vivos, Os procedimentos contaram com a parce-
ria da Central de Transplantes de Goias e duraram cerca de
seis horas. A cozinheira Valquiria Marta de Souza Caetano
foi beneficiada com um rim da prépria mae, a merendeira
escolar, Maria Licia de Souza,

Logo apos o transplante, o novo rim de Valquiria
voltou a funcionar e ela urinou 700 ml no primeiro dia. A
cozinheira estava fazendo a hemodialise, antes de ser cha-
mada para a cirurgia. Ela se deslocava até o hospital trés

HGG faz retirada de
hemangioma

O Hospital Alberto Rassi — HGG realizou em margo
a retirada de hemangioma, marca de nascimento que ge-
ralmente aparece na forma de um nodulo vermelho forma-
do pelo excesso de vasos sanguineos. A convite do chefe da
Secao de Cirurgia Plastica da unidade, Séergio Conceigao, o
procedimento contou com a participagao do cirurgiao pedi-
atrico Zacharias Calil, mundialmente conhecido por realizar
cirurgia de separagao de gémeos siameses.

A cirurgia foi realizada em um paciente do HGG, um
jovemn de 22 anos. Sérgio Conceigao explica que o convite
para Calil surgiu porque ele é referéncia no tratamento des-
ta doenca. O procedimento teve como objetivo beneficiar o
paciente e ensinar os residentes sobre a técnica, O convida-
do explicou que os hemangiomas causam aos portadores
exclusao social e até dificuldade em conseguir emprego,

Paciente com desnutricao
grave e tratado

0 bom humor e 10 quilos a mais diferem o homem
de 56 anos que deu entrada no HGG em janeiro, em esta-
do de desnutricdo grave. O funcionario piblico Jairo D'Arc
chegou a unidade reclamando de fortes dores por conta de
problemas com a bolsa de colostomia, e um més depois a
situagao era outra, Ele passou por uma cirurgia de recons-
trugao de transito intestinal.

De acordo com o chefe do Servigo de Cirurgia Geral
do HGG, Héber Cardoso, antes de realizar o procedimento
foi necessario cicatrizar as feridas e realizar a recuperagao
nutricional do paciente. Jairo chegou a unidade desnutrido,
pesando apenas 25 quilos, sem poder andar. Ele foi aten-
dido pela equipe do Projeto Terapéutico Singular, que reline
diversos especialistas.
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vezes por semana para passar pelo procedimento, que du-
rava cerca de quatro horas. Mae e filha foram preparadas
para as cirurgias durante um ano.
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Avaliadores do Ibes mantém
certificacao do HGG e apontam
desafios para nivel 3

0 Hospital Alberto Rassi — HGG, unidade certi-
ficada com o titulo de acreditado pleno pela Organizagao
Nacional de Acreditagao (ONA), passou em 2016 por duas
visitas de manutengao, que atestaram que a gestao conti-
nua cumprindo os critérios de seguranga e de qualidade. As
visitas aocorreram em maio e dezembro. Os avaliadores do
Instituto Brasileiro para a Exceléncia em Sadde (Ibes), apos
conferirem in loco cada processo hospitalar, definiram pela
manutengao da certificacao e ja apontaram desafios para
alcancar o nivel maximao de exceléncia.

Gerenciado pela organizagao social Instituto de
Desenvolvimento Tecnolagico e Humanao (Idtech), o HGG &
consideradao pioneiro na gestao da qualidade, por ter sido o
primeiro hospital pdblico a conquistar o titulo de acredita-
¢ao hospitalar no Centro-Oeste, em 2014, Para conquistar
o segundo nivel da certificagao, cor prata, a unidade pre-
cisou, além de atender aos critérios de seguranga do pa-
ciente, apresentar uma gestao integrada, com processos
ocorrendo de maneira fluida e promovendo a plena comu-
nicagao entre as atividades.

sempre bem surpreendido.

0 HGG é sempre elogiado por nds devido toda sua complexidade e modelo de gestdo. '
A saide piblica ainda sofre muito com falta de transparéncia, md gestdo e aqui a gente é

Christian Hart Ferreira, avaliador lider do lbes

E sempre um prazer ver este compromisso, a forma transparente e carinhosa de cada *
um dos profissionais. Perceber o envolvimento das equipes e, principalmente, o envolvimento .
do corpo clinico nesta iiltima visita, fol muito importante.

Paula Nahas, avaliadora lider do Ibes

HGG | Relatério Anual 2016
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Confira os pontos fortes destacados pelos
avaliadores do Ibes/ONA

» Exceléncia e transparéncia na gestao da salde pablica

« Revisao no modelo de gestao dos protocolos multi-
disciplinares

» Projeto de integragao dos novos enfermeiros, orienta-
goes sobre uso da hemoterapia (uso racional do sangue)

« Integracao dos novos colaboradares
» Programa Gestao Cidada
» Aplicagao do sistema informatizado na ponta

» FEficacia da comunicagao grafica e visual em todas as
areas, programas, mascotes, métodos de comunicagao

« Monitoramento diario dos controles internos do la-
boratdrio

» Reunides multidisciplinares do CTl para acompanha-
mento dos indicadores com definigdes de ages efetivas

» Entendimento multidisciplinar da gestao dos riscos
assistenciais (gestao de risco é algo que as institui-
¢Oes demoram levar para a ponta)

« Modelo de preparo e administragao de medicagao a
beira leito

» Agoes de seguranga e medicamentosa pra medica-
mentos de alta vigilancia e psicotropicos (guarda se-
gregada conforme diretrizes mais atuais)

»  Histérico de resultados do PAEC na hemovigilancia

Semana de
Qualidade do Prontuario

A Comissao de Analise e Revisao de Prontuarios do
Hospital Alberto Rassi — HGG, em parceria com o Nicleo
de Educagao Continuada e Geréncia de Desenvolvimen-
to de Pessoas, promoveu entre os dias 20 e 27 de junho
a Semana de Qualidade do Prontuario. A iniciativa teve o
objetivo de conscientizar os profissionais de sadde para o
correto preenchimento do documento, que deve conter in-
formagdes que assegurem a continuidade do atendimento
ao paciente desde a sua admissao na instituigao de salde
até sua alta hospitalar.

Nos dias 21 e 27 de junho, o canselheira do Con-
selho Regional de Medicina de Goias (Cremego) e profes-
sor da Universidade Federal de Goias (UFG), Lueiz Amarim
Canédo, ministrou a palestra "Qualidade do Prontuario:
urm desafio permanente’, abordando com os participan-
tes sobre os aspectos éticos e juridicos. O diretor técni-
co do HGG, Rafael Nakamura, abordou sobre a gestao do
prontuario do paciente do proprio hospital, Aléem disso, a

HGG | Relatorio Anual 2016
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» Arealizagdo da Roda de Conversa

» A realizagdo das reunioes de indicadores de gestao,
tanto assistenciais como administrativos

» Acoes frequentes de capacitagdo e de ensino, princi-
palmente na area da qualidade

»  Agdes de humanizagdo (Sarau, Arte, Riso, Comunica-
dores da Alegria, Doses de Letras)

«  Acdes sociais de prevencao da salde (Dia do Rim, Dia
do Diabetes, etc)

» Mutirdes de cirurgias
» Andlise critica dos indicadores (comparativos)

»  Acompanhamento semanal com as areas para a
gualidade do paciente

» Reorganizagdo interna dos leitos do CTl e implanta-
(ao da ala de Cuidados Paliativos

« Utilizagao do Epimed para a gestao da unidade
» Acbes educacionais na area de nutrigao

» Realizagao do projeto Circuito Sadde para os colabo-
radores

» Vigilantes com treinamento para brigadistas
« Repactua¢do da agenda para endoscopia
« Contrale das culturas por meio da SCHI

enfermeira Barbara Oliveira Guedes percorreu os setores
e explicou para a equipe de enfermagem sobre o correto
preenchimento do documento,

e
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Planejamento -
cumprimento das metas

O Hospital Alberto Rassi — HGG tem comao missao
garantir assisténcia multiprofissional especializada aos
usuarios do SUS no Estado de Goias, contribuindo para o
desenvolvimento cientifico na area da Sadde, Para isso, a
unidade realiza o planejamento estratégico, que leva em
conta as variaveis do ambiente interno e externo, capazes
de influenciar nos resultados da instituicao.

0 Plano Estratégico do HGG esta no terceiro ciclo
de planejamenta. O primeiro teve um indice global de al-
cance de 94,7% das metas previstas e o segundo encerrou
com um alcance de 73% das metas em situagdo satisfato-
ria. Neste terceiro ciclo, a unidade alcangou um desempe-
nho de 96,3% de cumprimento do Plano Estratégico 2016,
De 27 metas previstas, 21 foram cumpridas, 5 foram cum-
pridas parcialmente e apenas uma nao foi cumprida,

Entre as metas que atingiram niveis satisfatdrios
estdo a 3, 9 e 10, A Meta 3 preconiza a realizacao de, no
minimo, 8 mil consultas médicas mensais, e foi atingida.
Monitorada e gerenciada pela Diretoria Médica, o objeti-
vo foi garantir o cumprimento do quantitativo previsto no
contrato de gestao e, além disso, promover o maior apro-
veitamento das vagas de consultas médicas do Ambulato-
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Meta 3 - Realizar no minimo
8.000 consultas médicas
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Meta 9 - Cirurgia Segura

rio de Medicina Avangada (AMA). De margo a dezembro, o
Hospital Alberto Rassi manteve uma média de quase 9 mil
cansultas por més.

A Meta 9 objetivou garantir a seguranga do pacien-
te através do cumprimento do protocolo de cirurgia segu-
ra. Médicos e equipe de enfermagem do Centro Cirlirgico
determinaram os procedimentas para o cumprimento das
atividades preconizadas no protocolo, criaram fluxos de
procedimentos, realizaram Interagdo entre 0s processos
com a Central Humanizada de Internagao (CHI), compras de
orteses, proteses e materiais especiais (OPMEs), intensi-
ficaram 0 acompanhamento no processo de admissao de
pacientes na clinica e reforgaram as rotinas profissionais da
equipe multiprofissional,

De responsabilidade da Diretoria de Enferma-
gem, a Meta 10 teve o objetivo de aplicar o termo de con-
sentimento em, no minimo, BO% de pacientes. Essa meta
garantiu a seguranca do paciente, ja que ele fica cans-
ciente do procedimento cirdrgico que esta realizando. Fo-
ram realizadas auditorias nos procedimentos, visando o
controle da qualidade da rotina de aplicagao do termo de
consentimento,

i
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Meta 10 - Termo de
Consentimento
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HGG entre os 34 hospitais
pablicos de exceléncia do Brasil

De acordo com o site da Revista Exame, da Editora
Abril, o Hospital Alberto Rassi - HGG esta entre os 34 hos-
pitais publicos de exceléncia no Brasil. A lista foi divulgada
no dia 08 de maio, com base nas avaliagdes realizadas pela
Organizagao Nacional de Acreditagao (ONA),
. 0 HGG foi o primeira hospital pablico do Centro-0-
este a conquistar a certificagao de qualidade chancelada
* pela ONA. De acordo com a Revista Exame, os avaliadores
. da ONA verificaram mais de 1,7 mil itens antes de outor-
gar a certificagao. “A organizagao verifica todas as areas de
" atividades dos hospitais, como infraestrutura, internagao,
- controle de infecgdes, higienizagao e outros processos fo-
cados na assisténcia dos pacientes’, descreve a Revista.

HGG alcanga melhor
desempenho em gestao de
equipamentos médicos

A Superintendéncia de Controle, Avaliagao e Ge-
renciamento das Unidades de Salde da Secretaria Estadual
de Salde (SCAGES/SES) realizou um levantamento sobre a
gestaao de equipamentos médico-hospitalares em todas as
unidades geridas por organizagoes sociais. O Hospital Al-
berto Rassi — HGG alcangou melhor desempenho, soman-
do 55% de pontuagdo. Desde o inicio da parceria do Idtech
com o Governo do Estado, sempre houve a preocupagao de .
realizar manutencdes preventivas ou corretivas nas tecno- i
logias médicas da unidade,

O relatério da SCAGES/SES & baseado na RDC
2/2010, que estabelece os critérios a serem seguidos pe-
las instituicdes para o gerenciamento de tecnologias em
salde. O aproveitamento integral do tempo de vida Gtil dos
equipamentos, através de uma correta instalagao, manu-
« tengdo adequada e treinamento de pessoal para sua utili-
zacao, € a fungdo primordial do setor de engenharia clinica.

Ficamos satisfeitos por alcangar @ maior pontuagdo no questiondrio de avaliagdo da
SCAGES/SES. 0 nosso objetivo é ser referéncia no servigo, minimizando custos, maximizando
a confiabilidade e disponibilidade dos equipamentos que nds gerenciamos.

André Rosso, engenheiro clinico do HGG

HGG | Relatorio Anual 2016
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Continuidade ao Projeto Pensar

Ha trés anos, a Diretoria de Ensino e Pesquisa do
Hospital Alberto Rassi — HGG langou o projeto Pensar, com
o objetivo de conscientizar a equipe medica sobre o uso ra-
cional de exames complementares. A iniciativa visa a redu-
¢ao de gastos desnecessarios e proporcionar mais conforto
ao paciente, evitando gue ele se sujeite ao mesmao proce-
dimento repetidas vezes, Em 2016, os exames de imagem
foram o alvo do projeto,

De alto custo, os exames como tomografias com-
putadorizadas, ressonancias magnéticas, ultrassonogra-
fias e ultrassom com Doppler colorido tiveram suas soli-
citagoes controladas automaticamente pelo Sistema MV,
com o intuito de evitar a repeticao do procedimento de for-
ma indiscriminada.

HGG refor¢a importancia
da NR-32

ANorma Regulamentadora 32, mais conhecida como
NR-32, & uma legislagao do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) que estabelece medidas para proteger a seguranca dos
profissionais de saGde. Com o objetivo de conscientizar os co-
laboradores do Hospital Alberto Rassi — HGG sobre a impor-
tancia do cumprimento desta norma, a Comissao de NR-32,
em parcena com a Seqao de Educagao Continuada e o Servi-
¢o Especializado em Salde e Medicina do Trabalho (SESMT),

AR l—w'.

promoveram varias blitze educativas na unidade.

0Os colaboradores receberam panfletos informati-
vos e orientagGes. A norma auxilia na seguranga dos pro-
fissionais, previne a infec¢ao hospitalar e diminui os riscos
para os pacientes. Entre as orientagoes estao a nao utiliza-
cao de adornos, uso de sapato que proteja o pé adequada-
mente, descarte de lixo de forma correta, ndo utilizar jale-
cos fora do hospital, entre outros.




. Avaliadores do Prémio
- da Exceléncia em Gestao
~ destacam comprometimento

0 Hospital Alberto Rassi — HGG recebeu no dia 2 de
maio a visita da banca avaliadora do Prémio da Exceléncia
em Gestdo de Goias (PEGG), Coordenado pelo Movimento
Goias Competitivo (MGC) e alinhado ao Prémio Nacional da
Gestdo em Saide (PNGS), o PEGG é um reconhecimento as
organizagoes de todos os portes, sejam elas publicas ou
privadas, que se destacam na adogao de praticas de ges-
tao alinhadas aos Fundamentos da Exceléncia da Fundagao

Nacional da Qualidade (FNQ), e por resultados que atendam
as partes interessadas.

Os avaliadores Anténio Eduardo D'Aguiar, Kenny
Valéria Pereira Mesquita e Rubens Borges da Silva anali-
saram, entre autros itens, a lideranga, estratégias e pla-
nos de agao, tratamento aos clientes/pacientes, geren-
ciamento de processos, gestao de pessoas e resultados
da gestao,
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Nés trés {avaliadores) achamos que vocés estdo em um caminho muito interessante
de mudanga de cultura, de aquisigdo de conhecimento para a busca da exceléncia, a adogdo
de modelos de gestdo bastante adequados. Percebemos que em vdrios setores a gestdo estd
bem amadurecida, e quando pensamos em tempo, cronologicamente falando, nos chama a
atengdo, porque € um periodo muito curto.

Antdnio Eduardo D'Aguiar, avaliador do PEGG

Houve uma movimentagdo de algumas institui¢ées de saide, porém muitas ndo fo-
ram adiante, ndo quiseram se expor. 0 HGG demonstrou transparéncia. Independente do re-
sultado, o passo mais importante vocés deram.

Kenny Valéria, avaliadora do PEGG

LT
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Reunioes apresentam
indicadores a gerentes do HGG

Em setembro, o Comité da Qualidade do Hospital
Alberto Rassi = HGG comegou a promaover reunides men-

sais para analise de indicadores dos setores. O objetiva é
apresentar aos gerentes de outros departamentos da uni-
dade hospitalar as metas de trés areas. As reunides aconte-
cem no Auditorio do hospital e reinem gerentes de todos os

departamentos. Em setembro ocorreu a apresentagao dos
setores Agéncia Transfusional, Nutricao e Higienizacao. Em
outubro foi a vez da Engenharia Clinica e Gestao de Pessoas.
Jaem novembro, o Centro CirGrgico, Apoio em Diagnéstico e
Fundacao Instituto de Pesquisa e Estudo de Diagnéstico por
Imagem (Fidi) apresentaram seus resultados.
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Temos de pensar que o hospital é um conjunto, ou seja, nenhuma drea trabalha iso- -
ladamente. Todos os gerentes precisam conhecer a realidade do outro setor, entender o seu
funcionamento e a sua contribuigdo para o resultado do outro.

Robertta Francyelle, coordenadora do Niicleo de Planejamento e Controle da Qualidade do HGG
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Farmacovigilancia alerta para
importancia de notificacoes

A subcomissao de Farmacovigilancia do Hospital
Alberto Rassi — HGG, em parceria com o Nicleo de Educa-
cao Continuada, iniciou no dia 13 de novembro uma campa-
nha para conscientizar os colaboradores da unidade sobre a
importancia de notificacdes de eventos adversos. Inserida
na Comissao de Gerenciamentos de Riscos, esta subcomis-
sao atua elaborando estratégias para prevengac de reinci-
déncia de eventos adversos com medicamentos, no intuito
de garantir que os beneficios relacionados ao uso desses
produtos sejam maiores que 0s riscos por eles causados.

A naotificacao pode ser comunicada pela paciente
ou acompanhante, porém sao mais comuns as notifica-
oes voluntarias feitas por profissionais de sadde. Os co-
laboradores receberam panfletos informativos e orienta-
(oes sobre 0 assunto.

\H_\%Mgﬁ
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Mais de 2600 atendimentos ao
pablico

0 Hospital Alberto Rassi — HGG ofereceu em 2016
uma extensa agenda de eventos de promogao da salde,
realizando mais de 2600 atendimentos. Sempre com o foco
na prevencao de doengas, a unidade ofereceu gratuitamen-
te orientages com médicos e equipe multiprofissional so-
bre rins, apneia, Parkinson, Asma, Hepatites Virais, entre
outros. Em parceria com outros orgaos, a unidade ofereceu
ainda servigos gratuitos como aferigao de pressao, calcu-

lo de indice de Massa Corparea, vacinas, testes rapidos e
atendeu a populagao carente de informagges.

0 HGG esta sempre apoiando e desenvolvendo
iniciativas, visando a informagao e conscientizagao da po-
pulacdo sobre a importancia da prevengao e da adogao de
habitos saudaveis, Esse tipo de atitude estimula o cidadao
e a coletividade a assumir o seu papel no controle das prin-
cipais doengas que atingem a sociedade atual,

Dia Mundial do Rim

» Data: 10 de marco de 2016

» Local: Estacionamento do HGG

« Como foi: Em parceria com a Sociedade Brasileira de
Nefrologia, o HGG disponibilizou varios serviqos gra-
tuitos para a comunidade. Foram ofertados testes de
glicemnia, analise de urina, aferigao de pressao arterial,
além de orientagoes médicas e distribuicao de panfle-
tos informativos. A acao aconteceu entre S e 16 horas.

»  Piblico: 560 pessoas

« Aprovado por: Luciano Correa da Silva, corretor. Apos
passar pela triagem, Luciano fez o teste rapido de uri-
na no local, ja que o HGG disponibilizou dois banhei-
ros quimicos para o evento, "A médica orientou para
eu ir até um Cais para que eu seja regulado e consiga
atendimento especializado. Eu acho muito importan-
te esses eventos porque para quem nao tem plano de
salde, que é o meu caso, ajuda muito. Fiz todos esses
exames de graga’, agradeceu,
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Dia Mundial do Sono

« Data: 18 de marco

« Local: Estacionamento do HGG

« Como foi: Realizado em parceria com a Associagao
Regional do Sono Centro-Oeste e Associagao Brasi-
leira de Neurologia, varios servicos gratuitos foram
oferecidos & populacdc como afericao de pressao,
medigao de glicemia, calculo de IMC e orientagdes com
especialistas da area.

= Pablico: 122 pessoas
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Dia Mundial do Parkinson

« Data: 13 de abril

» Local: Patio Salisténcia - Jardim do HGG

» Como foi: O HGG promoveu uma tarde de atividades
para os pacientes parkinsonianos que fazem trata-
menta na unidade. O evento contou com a palestra do
neurologista William Luciano, alem de atividade com
a equipe multidisciplinar, incluindo psicologia, fonoau-
diologia, fisioterapia e terapia ocupacional. Alem disso,
a artista plastica Helena Vasconcelos coordenou uma
oficina de arte para os participantes, utilizando a téc-
nica de pintura em tecidos.

Aprovado por: Manoel Tertullano do Nascmento, apo-
sentado. Ele sofre com distlrbios do sono e explica que
cochila na cadeira, porém quando deita na cama para dor-
mir ndo consegue, Ela estava voltando de uma visita a um
cunhado quando foi convidado para participar do evento
no HGG. "Esse hospital & nota mil. Quando fui convidado,
achei que tinha de pagar alguma coisa, quando soube que
era tudo de graga, nao acreditei. Os outros hospitais do
Pais precisam seguir esse exemplo’, declarou,

Pdblico: 15 pessoas

Aprovado por: Vilma Francisca de Jesus, aposenta-
da. Ela descobriu a doenga ha seis anos e explicou
gue o primeiro sintoma foi um tremor no dedo po-
legar. Apds ir ao médico e fazer uma investigagao
mais profunda, ela foi diagnosticada com Parkin-
son. Desde entao se consulta com os medicos da
unidade hospitalar. “Apesar de fazer tratamento
aqui no HGG, é a primeira vez que participo desse
evento e gostei bastante. E uma forma de obter in-
formagdes fora do consultério”
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Dia Nacional de Prevengao a Asma

« Data: 271 dejunho

» Local: Estacionamento do HGG

« Como foi: A data marcou o inicio do inverno, periodo
caracterizado pelo ar seco e frio, 0 que acarreta no au-
mento de doencas respiratdrias. Durante o evento, fo-
ram disponibilizados servicos gratuitos como aferigao
de pressao, calculo do IMC e orientagdes com pneu-
mologistas e equipe multidisciplinar

= Piblico: 187 pessoas

Aprovado por: Jaqueline Morais da Silva Coloding, ven-
dedora ambulante, “Eu tenho asma ha muito tempo e
fago o tratamento aqui. Vocés estao de parabéns! Ja
ndo bastasse o excelente atendimento que & oferecido
guando venho para consulta e agora fui privilegiada com
essas orientagdes. Tanto os médicos quanto a equipe
de enfermagem, todos sao otimos! Dias atras chegou
uma carta do SUS pedindo para eu avaliar o hospital, e &
claro que eu coloquei que é tudo maravilhoso"

Dia Mundial da Luta contra Hepatites Virais

» Data: 28 de julha

» Local: Estacionamento do HGG

« Como foi: Quem passou pelo evento, teve a oportu-
nidade de aferir a pressao e receber orientagGes com
médicos e equipe multidisciplinar. Além disso, foram
disponibilizados testes rapidos para deteccao de he-
patite B e C, além de distribuicao de preservativos.
Cerca de 170 pessoas fizeram o teste, que apontou
sete resultados positivos. Esses participantes espe-
cificamente foram orientados pelos médicas gastro-
enterologistas a procurarem a rede basica de sadde.
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Aqueles que apontaram resultados negativos, foram
imunizados com vacinas contra hepatite Be C.
Piblico: 250 pessoas

Aprovado por: Manoel Caetano de Souza, operador de
maquinas. Ele estava passando narua e recebeu o convite
para participar do evento, Manoel afirma que nunca havia
recebido orientagges sobre hepatite e que ficou contente
com o atendimento. "Gostei bastante. Passei por todas
as mesas, medi pressao, falei com a nutricionista, fiz o
teste e depaois vacinei, Vocés estao de parabéns, porque
se tratando de salde, nao podemos brincar”
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Dia Nacional da Saide e Diade
Combate ao Colesterol

« Data: 5 de agosto

= Local: Estacionamento do HGG

» Como foi: Foram oferecidos testes para glicemia,
afericdo de pressao, calculo de IMC, orientagoes com
cardiologistas, endocrinologistas, nutricionistas, fisio-
terapeutas, fonoaudidlogos, além da distribuicdo de
panfletos informativos.

s Piblico: 314 atendimentos

Aprovado por: Armando Candido, aposentado, soube
de algumas alteracdes na sua salde durante o evento
Ele explica que esta com a glicose alterada e que foi
orientado a emagrecer pelo menos cinco quilos. "Gos-
tei da atividade porque faz um alerta para cuidarmos
da salde. No meu caso, que estou com a idade avan-
gada, ndo posso vacilar', afirmou,

Dia do Idoso

« Data: 29 de setembro

« Local: Estacionamento do HGG

« Como foi: Os participantes receberam orientagoes
com a equipe multiprofissional e tiveram acessos aos
servicos gratuitos. Estudantes da Liga de Geriatria da
Pontificia Universidade Catdlica (PUC-GO) foram os
responsaveis por medir a glicemia e verificar o Indice
de Massa Corparea dos idosos. Também houve aferi-
¢ao de pressao. Na ocasiao, foi distribuido um material
informativo elaborado pelos profissionais da hospital
com dicas para o envelhecimento saudavel.

« Pablico: 255 idosos
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Aprovado por: O aposentado Osano Teixeira Damas-
ceno, 68 anos, esteve no HGG para visitar o irmao e
aproveitou para participar do evento. “Foi otimo, a
equipe & nota 10, estao de parabéns’, elogiou. Entre
as atividades, a que mais gostou foi a palestra sobre
prevencao de quedas, ministrada pela equipe de Fi-
sioterapeutas e Terapeutas Ocupacionais, "Eu ja levei
diversos tombos, inclusive estou fazendo fisioterapia
por causa da mao quebrada. Achei interessante quan-
do eles falaram sobre os cuidados que devo ter em
casa. Também gostei das orientagoes sobre atividades
fisicas, Eu tenho que me cuidar”.




Dia Nacional de Prevencao da Obesidade

Data: 11 de outubro

Local: Lago das Rosas

Como foi: Quem passou pelo local teve a oportunidade
de colocar a sadde em dia conferindo a pressao arterial
e recebendo orientagoes com a equipe multiprofissio-
nal do HGG formada por fonoaudidlogos, psicalogos,
nutricionistas, enfermeiros e fisioterapeutas. Além
disso, pacientes do Programa de Controle e Cirurgia da
Obesidade (PCCO) compartilharam suas experiencias
com os demais colegas e revelaram os desafios na
luta contra a balanca.

Piblico: 1317 pessoas

Aprovado por: A aposentada Maria José dos Santos
também participou do evento e declarou que haje ©
seu maior sonho é fazer a reducdo de estémago. "Co-
mecei a engordar apds a primeira gravidez e desde
entao tenho dificuldades para fazer tudo. Ja consegui
eliminar quase 10 quilos e agora pesa 120. Estou con-
sultando com toda a equipe multidisciplinar para em
breve passar pela cirurgia. Acredito que a minha vida
vai mudar bastante, principalmente a sadde’, afirmou
a aposentada que aprovou o evento, “Hoje foi comao
uma confraternizagao, porque compartilhamos expe-
rigncias e nos divertimos bastante com as atividades”

Dia Mundial do Diabetes

Data: 11 de novembro

Local: Estacionamento do HGG

Como foi: A terceira edicdo da agao realizada pelo
HGG aconteceu entre 7 e 16 horas. Populagao recebeu
orientagoes nutricionais e médicas, avaliagao do Pé
Diabético e exames bucais, além de aferi¢do de pres-
sdo arterial e medigao da taxa glicémica.

Pdblico: 600 pessoas

Aprovado por: O motorista Assis Pereira participou

da atividade promovida pelo HGG. Ele ja é portador do
diabetes e conta que sempre controla ao maximo a ali- .
mentagao e procura manter uma vida saudavel. “Eu ja
fago tratamento contra o diabetes tem um ano. Acho
importante o hospital promover agdes assim para -
orientar as pessoas e também incentivar a populagaoa |
fazer os exames de prevengao. "

ROESH (7/06/17 Prot,
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Residentes em Agao

« Data: 16 de dezembro

= Local: Estacionamento do HGG

« Como foi: A atividade encerrou o calendario de ativi-
dades voltadas para a promogao da saide em 2016.0
objetivo foi conscientizar a populacao sobre a preven-
;ao de doengas e qualidade de vida. Para isso ofereceu
orientagdes com médicos residentes das especialida-
des de cardiologia, clinica médica, endocrinologia, além
de residentes multiprofissionais das especialidades de
nutricao, fonoaudiologia, fisioterapia, enfermagem e
psicologia. Também foram oferecidos servigos gratui-
tos de afericao de pressao e testes de glicemia

« Piblico: 204 pessoas

Palestras levam informacao
aos usuarios do AMA

JANEIRO - Incentivo a habitos saudaveis

Perder peso, econamizar, ser feliz, mudar de em-
prego, ler mais, praticar alguma atividade fisica. Na vira-
da do ano, as pessoas fazem um monte de resolugoes
COMO es55as, que nem sempre sao cumpridas, A salde
deve ser tratada prioridade, afinal, sem ela nao & pos-
sivel ir tao longe. Para ajudar as pessoas a manterem o
pique, o Hospital Alberto Rassi — HGG promoveu duran-
te o mes de janeiro quatro palestras que auxiliaram as
pessoas ao cumprimento dessas promessas. A palestra
de abertura abordou sobre a importancia da pratica de
atividades fisicas. Como controlar o estresse também foi
um dos assuntos abordados. A nutricionista Valéria de
Souza finalizou a programacao com dicas sobre alimen-
tacdo saudavel
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Aprovado por: O vigilante Clayton Salustiano tam-
bém foi até o evento para tirar ddvidas com a equipe
da cardiologia. Ele suspeita que tem algum problema
no coracao, j& que se assusta com muita facilidade e
costuma ficar com taquicardia por muitos minutos. "0
médico disse que € normal, o coragao de toda pessoa
que assusta realmente bate mais rapido. Eu gostei
bastante do evento, porque as vezes a gente fica no
Cais, esperando para pegar um encaminhamento e ser
atendido, e aqui a gente tem a oportunidade de con-
versar com um profissional médico e esclarecer todas
as duvidas. Deveria ter mais eventos como este em
Goiania’, disse.




FEVEREIRO - Pequenas atitudes
podem salvar vidas

Com um ciclo de palestras no Ambulatario de Me-
dicina Avancada (AMA), o objetivo foi conscientizar o publi-
co presente que atitudes simples fazem toda a diferenga.
Com a tematica voltada para o Carnaval, a enfermeira Clei-
diene Gontijo, gue atua no Servigo Especializado em Saldde
e Medicina do Trabalho (Sesmt), abordou sobre Aids, expli-
cando as formas de contagio da doenga e como se prevenir,
Houve distribuigao de preservativos, O fisioterapeuta Kemil
Rocha abordou sabre os impactos dos acidentes de transi-
to na salde pablica. Encerrando a programacao, o farma-
céutico André Candido explicou quais os principais riscos da
automedicagao e também sobre o armazenamento incor-
reto de medicamentos.

MARCO - Rins

Responsaveis por filtrar o sangue para eliminar
substancias nocivas, regular a composiao do organismo e a
pressao arterial e produzir harmanios, entre outras fungoes,
os rins merecem aten¢ao. No més em gue se comemora o
Dia Mundial do Rim, o Hospital Alberto Rassi — HGG promo-
veu uma programagao repleta de palestras para 0s usuarios
do Ambulatorio de Medicina Avangada (AMA), O nefrologis-
ta Antonio Eustaquio explicou sobre as causas das doengas
renais. A nutricionista Lilian Fioravanzo Apolinario abordou
sobre a alimentagao que sobrecarrega os rins. O farmacéu-
tico clinico Renato Rocha Martins revelou quais os medi-
camentos que sao considerados venenosos para o Orgao.
A nefrologista Ana Laura Bezerra encerrou a programagao
tirando as ddvidas dos usuarios sobre o assunto.

ABRIL - Hipertensao e cuidados com a voz

Com o tema "Substitutos do sal: evitando a hiper-
tensao’, a nutricionista Valéria de Souza abriu a programa-
tao especial do més de abril, que comemorou o Dia Nacio-
nal de Prevencao e Combate a Hipertensao. Ela explicou que
uma alimentagao balanceada pode ajudar a prevenir este
problema. Além disso, a nutricionista distribuiu uma receita
de sal de ervas que & mais saudavel que o comum. Em alu-
sao ao Dia Mundial da Voz, a fonoaudiologa Mariela Vidal
abordou sobre a importancia da salde vocal. Entre as dicas,
a profissional alertou que deve-se evitar: cigarro, gritos,
cochichos, falar excessivamente durante exercicios fisicos,
guando gripado ou com alguma crise alérgica, pigarrear ex-
cessivamente, bebidas alcodlicas e alimentos que causem
azia e ma digestao, entre outras dicas.
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MAIO - Acidentes de transito e
higienizagao das maos

Em alusao a campanha Maio Amarelo, a terapeuta
ocupacional Michele Vaz explicou para os usuarios do Am-
bulatério de Medicina Avangada (AMA) sobre a importancia
da prevencao de acidentes e como o terapeuta atua nestes
casos, Ela alertou que existe um ndmero muito alto de vi-
timas com sequelas graves, que terdo dificuldades para o
resto da vida. Em comemoragao ao Dia Mundial de Higieni-
zacao das Maos, a infectologista Andréa Spadeto explicou
sobre a importancia do alcool em gel a agua com sabao. A
medica convidou as pessoas a colocarem a mao na caixa de
luz negra que visualiza bactérias que nao podem ser vistas a
olho nu. No Dia Mundial de Combate ao Tabagismo, a pneu-
mologista Heicilainy Gondim explicou sobre as consequén-
cias do cigarro e deu dicas para quem deseja parar de fumar,

JUNHO - Doagao de sangue, festa junina e
violéncia doméstica

Com assuntos diversificados, junho contou com
trés palestras, No més em que a doagao de sangue & incen-
tivada, o hospital recebeu a coordenadora de captagao do
Hemocentro, Maria Tereza Costa, que explicou que menos
de 2% da populacao brasileira € doadora de sangue, porém
a cada dois segundos, algum paciente necessita de trans-
fus@o no Pais, Além da palestra, 0 HGG também promo-
veu uma acao de afericao de pressao, medigao de Indice de
Massa Corparea (IMC) e entrevistas para verificar pessoas
aptas para a doagao. Cerca de BO pessoas foram atendidas.
Festa junina também foi assunto no Ambulatorio. A nutri-
cionista Valéria de Souza deu dicas de alimentagao saudavel
durante a festa tipica. O psicologo Dimilson Vasconcelos fe-
chou a programacao abordando sobre violéncia domestica.

JULHO - Cuide da saiide também nas férias

O objetivo foi chamar a atengao do pablico do hos-
pital para a importancia de se adotar habitos saudaveis de
vida mesmo durante o periodo de férias, O fisioterapeuta
da unidade Kemil Rocha abriu a programacao fornecendo
dicas de exercicios fisicos simples, que podem ser feitos em
casa. A alimentagao saudavel também foi tema de pales-
tra. A nutricionista Valéria de Souza orientou que & preciso
evitar o excesso de comidas doces, salgadas e gordurosas.
De acordo com ela, a alimentacao errada desencadeia varias
doengas como diabetes, hipertensao e colesterol alto. Em
alusao ao Dia Nacional de Prevengao a Acidentes de Traba-
lho, a unidade ofereceu servigos gratuitos incluindo afericao
de pressao, e orientagoes com fisioterapeutas sobre Lesaes
por Esforgos de Repetigdo (LER) e com psicdlogos sobre es-
tresse no trabalho. A engenheira de seguranga do trabalho
e gerente do Servigo Especializado em Salde e Medicina
Trabalho (Sesmt), Simone Espinar, orientou o pdblico sobre
esse tipo de acidente.
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AGOSTO - Automedicagao, colesterol, varizes
e salide mental

O farmacéutico André Candido abriuv a progra-
macao explicando sobre os riscos da automedicagao. Os
médicos residentes em Cardiologia, Matheus Vitor Benito
Blanco e Omar Chedraqui alertaram sobre os perigos do
colesteral. Em comemoragao ao Dia do Cirurgiao Vascular,
os médicos residentes na especialidade, Thiago Raphael
Sousa Alencar ¢ Gustavo Barra Carvalho, tiraram as divi-
das sobre varizes. A psicologa Magda El Zein Falluh explicou
sobre sadde mental, alertando que a tendéncia das pesso-
as é tratar primeiro as doengas fisicas, e se esquecer das
doengas da mente.

SETEMBRO - Esclerose, rins, sepse, alzheimer
e marcapasso

No més em que se celebra o Dia de Conscientiza-
cao sobre Esclerose Mlltipla o médico residente da espe-
cialidade de Neurologia, Kaio Tosta, abordou sobre o assun-
to com o pdblico, Para tirar as dividas sobre os problemas
renalis, o médico residente da especialidade de Urologia,
Victor Rassi, ministrou palestra para os pacientes que
aguardavam no Ambulatério de Medicina Avangada (AMA),
Em alusao ao Dia Mundial da Sepse, os visitantes do HGG
foram desafiados a colocarem as maos em uma caixa com
luz negra, que detecta bactérias que nao podem ser vistas
a olho nu. Ja os colaboradores assistiram palestra sobre o
tema. A neurologista Ane Dunck explicou sobre Alzheimer,
alertando que a doenga acomete mais os idosos acima de
60 anos e atinge cerca de 15 milhoes de pessoas no Bra-
sil. Em comemoracao ao Dia do Portador de Marcapasso,
o cardiologista especializado no assunto, Antonio Malan,
derrubou diversos mitos relacionados ao aparelho que tem
como fungdo controlar os batimentos cardiacos.

OUTUBRO - Obesidade

No més de outubro comemora-se o Dia Nacional de
Prevencao da Obesidade e o Hospital Alberto Rassi — HGG,
referéncia no tratamento da doenca, preparou uma pro-
gramagdo especial, Com o terna "Coma e mastigue bem’, a
nutricionista Valéria de Souza deu dicas sobre alimentagao
saudavel e a fonoaudiéloga Vanessa Americo explicou so-
bre a forma correta de mastigagao. Na ocasiao, o hospital
ofereceu ainda servigos gratuitos incluindo orientagoes nu-
tricionais, medicao de pressao e calculo de Indice de Massa
Corporea (IMC). Com a supervisao do Servigo de Nutrigao,
as estagiarias da Pontificia Universidade Catolica de Goias
(PUC-GO), Marina Malachias ¢ Natalia Lobato, também
conhecidas como Boneca Nina e Dra. Alimenticia, percorre-
ram os corredores da unidade hospitalar orientando os pa-
cientes e colaboradores sobre hipertensao, O fisioterapeuta
Gustavo Silva de Azevedo encerrou a programagao expli-
cando sobre os beneficios do exercitio fisico para a sadde.
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NOVEMBRO - Surdez, DPOC, doagao de san-
gue e alimentagao saudavel

Em comemoragao ao Dia Nacional de Prevengao
e Combate a Surdez, a médica residente da especialida-
de otarrinolaringologia do Hospital Alberto Rassi — HGG,
Leticia Avila, explicou que a perda de audigdo & uma situ-
acao cotidiana, sendo estimados 25 milhdes de pessoas
com algumn tipo de perda no Brasil. Para esclarecer sobre
a Doenga Pulmonar Obstrutiva Cronica (DPOC), as médicas
residentes da especialidade de pneumologia Marilia Neves
Cipriano e Larissa Camelo Abrahao ministraram palestra
no Ambulatério. Em alusao ao Dia do Doador de Sangue,
a enfermeira do Hemocentro de Goias Eva das Chagas re-
velou que a doagao de uma pessoa pode salvar até quatro
vidas, e incentivou o ato. Um grupo de estagiarias da Pon-
tificia Universidade Catolica de Goias (PUC-GO) promaveu
urna acao itinerante para conscientizar os colaboradores e
0s pacientes sobre a importancia de manter uma alimen-
tagao saudavel

DEZEMBRO - Cancer, Aids e disfagia

A fim de conscientizar a populacao sobre a impor-
tancia do diagnostico precoce e da adogao de medidas de
prevengao contra o cancer, o Hospital Alberto Rassi — HGG
promoveu palestra alusiva ao Dia Nacional de Combate ao
Cancer, com o médico oncologista Omar Abdallah. Para
comemorar o Dia Mundial de Combate a Aids, o HGG, em
parceria com a Coordenagao DST/Aids da Secretaria Es-
tadual de Salde de Goias (SES-GO), promoveu uma agao
educativa. Os usuarios que aguardavam por consulta pude-
ram realizar testes rapidos para deteccdo de Aids e Sifills,
medir a pressao, alem de tirar ddvidas com a palestrante
Milca Queiroz, responsavel pela Coordenagao DST/Aids da
SES-GO. A fonoaudiologa do HGG, Mariela Vidal, encerrou a
programagao anual de palestras, abordando sobre disfagia.
A acao fol comemorativa ao Dia do Fonoaudidlogo.
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Cores em prol da saiide

Maio Amarelo

0 movimento Maio Amarelo surgiu com a proposta
de estimular a promogao de atividades voltadas a conscien-
tizacao e amplo debate sobre o0s riscos do comportamento
de cada cidadao, dentro de seus deslocamentos diarios no
transito. Durante todo o més, a fachada do Hospital Alber-
to Rassi — HGG esteve iluminada na cor da campanha, para

sensibilizar a populagao. Além disso, em parceria com a Se-

Outubro Rosa

0 movimento popular internacionalmente conhe-
cido como Qutubro Rosa é comemorado em todo o mundo.
0 nome remete a cor do lago rosa que simboliza, mundial-
mente, a luta contra o cancer de mama e estimula a par-
ticipagao da populagao e entidades publicas. Neste ano, 0

cretaria Municipal de Transito, Transparte e Mobilidade (SMT)
de Goiania, o hospital promoveu uma palestra no Ambulato-
rio da unidade para alertar sobre a importancia de manter a
atencdo no transito, Na ocasiao, os agentes Stuart Assuncao,
Elizabeth Casanova e Elaine Chediak distribuiram panfletos
infarmativos sobre as atividades da campanha em Goiania,
além de tirar dOvidas sobre o assunto.
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Hospital Alberto Rassi — HGG iluminou a fachada com
o0 intuito de conscientizar a populagao. Além disso, em
parceria com a Sociedade Brasileira de Cirurgia Plastica,
realizou um mutirdo de cirurgias mamarias para atender
pacientes gue tiveram a doencga.
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Novembro Azul

0 més de novembro é dedicado as acdes re-
lacionadas ao cancer de prostata, a salde do homem e
ao Dia do Diabetes. O Hospital Alberto Rassi apoia este
movimento e durante todo o més iluminou a fachada na
cor azul. O Servigo de Urologia da unidade coordenou um
mutirao de cirurgias de prostata. Cerca de 20 pacientes

Hospital
Alberto Rassi
HGG

passaram por cirurgias do tipo prostatectomia (cirurgia
de prostata), prostatovesiculectomia, e RTU (retirada via
uretral da porgao da prostata que blogueia a uretra e o
esvaziamento da urina pela bexiga). Ja o Servico de Endo-
crinologia promoveu um evento aberto a comunidade, no
estacionamento do HGG

NOVEMBRO AZUL

Setembro Verde

A campanha Setembro Verde foi instituida nacio-
nalmente com o objetivo de conscientizar a sociedade so-
bre a importancia da doagao de orgaos e tecidos. No Hos-
pital Alberto Rassi — HGG, a Comissao Intra-hospitalar de
Doagao de Orgaos e Tecidos para Transplantes (CIHDOTT)
promoveu uma agao entre os colaboradores, em que foram
distribuidos lacos verdes, panfletos informativos e crachas
grandes com os desenhos dos drgaos que podem ser do-

ados. O coordenador da CIHDOTT, Alexandre Richter Filho,
e a psicéloga Telma Noleto, ministraram palestra no Am-
bulatério de Medicina Avancada (AMA) da unidade sobre o
assunto. Convidada pelo HGG, a enfermeira Gisela Fernan-
des Costa de Farias, da Central de Transplantes, lembrou a
todos que é indispensavel gue comunigue a familia sobre a
decisao da doagao de drgaos. Além disso, durante todo o
més o hospital ficou iluminado na cor verde.




Doacao de sangue ao som
do rock reiine mais de
250 pessoas

A terceira edigao do evento Doe Sangue ao Som do
Rock, promovido no dia 26 de novembro, pela unidade e He-
mocentro de Goias, conseguiu coletar 123 bolsas de sangue,
um recorde das dltimas edigoes. Cerca de 250 pessoas com-
pareceram ao evento, que cantou com a parceria de 20 mo-
toclubes de Goias. Comparado ao ano de 2015, o incremen-
to de bolsas coletadas foi de 46%. Contando que, para cada
bolsa é possivel ajudar até quatro pessoas, a iniciativa com
0 apoio dos motociclistas pode salvar quase 500 pessoas.

E nao é que até o papai-noel chegou de moto para

visitar os pacientes e divertir os doadores de sangue? Ves-
tido com a tradicional roupa vermelha e o colete do seu
motoclube, Claudio Simdes Ventriglia chegou ao som do
barulho dos motores. O evento foi embalado pela banda
Balaclava, que tocou os maiores classicos do metal, como
Pink Floyd, Black Sabbath e AC/DC. Os doadores de san-
gue receberam bottons e pacths (bordados para os coletes)
com a tematica do evento. O Grupo de Intervengao Rapida
e Ostensiva (Giro) da Palicia Militar e a escola de Vigilantes
de Goias tambéem participaram do encontro.

HGG promove agoes para
visitantes e colaboradores no
Dia Mundial de Sepse

O Ncleo de Educagao Continuada do Hospital Al-
berto Rassi — HGG promoveu no dia, 13 de setembro, uma
acao para os visitantes e colaboradores da unidade, em
alusao ao Dia Mundial da Sepse. Antigamente a doenga era
conhecida como infecgao generalizada, porém, trata-se de
uma inflamagao generalizada do prdprio organismo contra
uma infeccdo que pode estar localizada em qualquer &rgdo.

Uma caixa com luz negra, que detecta bactérias
que nao podem ser vistas a olho nu foi colocada na porta-
ria do HGG e o desafio fol realizado com os familiares que
aguardavam para visitar os pacientes das enfermarias e
Centro de Terapia Intensiva (CTI). O reconhecimento preco-
ce da doenga é a chave para o tratamento adequado. Para
orientar os profissionais da unidade, o coordenador do CTI
do HGG, medico intensivista, Durval Pedraso, ministrou a
palestra "Sepse, um problema de sadde puablica’, reforgan-
do com os medicos e equipe de enfermagem que as pri-
meiras sels horas sao fundamentais







Sarau do HGG completa
trés anos com grandes
artistas goianos

O projeto de humanizacao do Hospital Alberto
Rassi, que leva semanalmente apresentagoes musicais
para pacientes, acompanhantes e colaboradores, comple-
tou trés anos em agosto de 2016. A iniciativa ja recebeu
mais de 860 artistas voluntarios que levaram os mais di-
versos estilos musicais para o ambiente hospitalar. Re-
presentando as centenas de musicos que participaram do
Sarau do HGG, a unidade promoveu uma comemaoragao
no dia 25 de agosto, que contou com shows dos gran-
des artistas goianos Amauri Garcia, Luiz Augusto, Claudia
Vlieira e Fernanda Perilla.

0 jornalista, radialista e DJ, Jhonny Botelho, apre-
sentou o evento de forma voluntaria. Ele afirmou que ja
conhecia e admirava o projeto e quando surgiu a oportuni-

dade de participar, ficou muito feliz. Os primeiros a se apre-
sentarem no palco montado na area externa do HGG, tam-
bem sao os artistas mais assiduos do Sarau: Amauri Garcia
e Luiz Augusto. Eles ja perderam a conta de quantas vezes
Ja passaram pelas corredores do hospital levando masica,
alegria e palavras de conforto.

A presenca de palco e irreveréncia de Claudia Vieira
encantou o pablica da unidade, principalmente durante a
interpretagdo das musicas "Lanterna dos afogados” e “Ne-
gro Gato" Fernando Perillo cantou em um hospital pela pri-
meira vez. Perillo se apresentou juntamente com a Banda
Kalunga composta pelos misicos Emidio Queiroz (vialao),
Gennysson Ponce (teclados), Sérgio Pato (percussao) e Re-
nato Mendes (dire¢ao musical e contrabaixo).

Especial de natal

0 clima natalino invadiu os corredores do Hospital
Alberto Rassi — HGG durante o més de dezembro. Foram
sete atragbes musicais que animaram e acalentaram os
coragoes daqueles que estao longe de casa para tratar de
algum problema de salde. A programacao do Sarau do HGG
Especial de Natal recebeu o Coral Pequenas Vozes, Coral
Semeadores da Alegria, Coral Encantos de Goias (formado
por servidores do Tribunal de Contas do Municipio - TCM),
Coral Jovens e Adultos e Scalla, Cantata com a musicista
Ellen Lara, Trio de Cordas Encantando seu Natal, liderado
pela harpista Aline Aradjo, O encerramento ficou por conta
dos cantores Eduardo Bassan e Thais Oliver, que percorre-
ram os corredores do hospital de forma itinerante levando
muita alegria para o publico internado.

. Crigtiang Borges. ,
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Sarau 2016 - Artistas

Pedro e Diogo

Karine Serrano Flor D'Ja

Victor Marinho Edu Morais
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Banda de louvor da Banda Smurfs
2* |greja Batista de Vera Cruz
! e '-—f I

i
Livia Belém Arthur Noronha Claudia Vieira
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Juraildes da Cruz Banda Young

Alex e Dagmar Sons Duo Brasil Alunos do colégio
(Leandro Vendncio e JP Silva) Externato Sao José

Marcio Leonardi Coral Pequenas Vozes
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Trio de Cordas Willian José

Rir & o melhor remédio

Em 2016, os pacientes do HGG se alegraram ao
assistir as mais de 10 atracoes de comédia teatral levadas
pelo Projeto Riso. O objetivo da iniciativa & utilizar a terapia
do riso para auxiliar nos tratamentos e melhorar a qualida-
de da estadia dos pacientes no hospital. "E muito gratifi-

Grupo Teatrés - Mascaras

B8 07/06/17 Prot, 125291

I

Eduardo Bassan e Thais Oliver

cante para nos participarmos desse projeto. A gente sabe
que tem pacientes aqui que estao ha mais de seis meses
nessa rotina de haospital, E muito bom entregar a nossa
arte e alegria para eles’, Vitor Duarte, ator. Todas as apre-
sentages acontecem com o apoio voluntario dos artistas.

Companhia de Teatro Eduardo de Souza - Divas
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Trupe dos Cirandeiros — O Garoto que Virou TV
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Grupo de Danca ;Por Qua? - Aparecidas

Jovens palhagos
visitam enfermarias

No dia 4 de margo, a Liga Académica do Riso (LAR)
retomou suas atividades apds o recesso e fez a primeira
visita do ano ao HGG. Caracterizados de palhagos com nari-
zes, perucas, chapéus, gravatas e maquiagens, os sete es-
tudantes de diversos cursos da PUC-GO passearam pelos
corredores da unidade conversando com pacientes, fami-
liares e colaboradores.

Ja o grupo "Semeadores da Alegria’, formado por
jovens ligados a Arquidiocese de Goiania, voltou a se apre-
sentar para pacientes do HGG em agosto. Alternando os
sabados, os "palhacinhos’, tocaram musicas com mensa-

Liga do Riso
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Dener Bruno e Michel Humorista

gens positivas, presentearam os pacientes com baloes co-
loridos e animaram todos os leitos das enfermarias e Cen-
tro de Terapia Intensiva - CTI.

Aos 72 anos, Iris Vilma Ferreira voltou a infancia ao
receber de um dos integrantes do grupo um “cachorrinho”
feito com baldo. A paciente estava hospitalizada para tra-
tamento de uma forte anemia ocasionado por outros pro-
blemas de salide. "Eu gosto muito de coisas alegres e gente
para cima. Estava me sentindo muito triste, pois nem sem-
pre meus familiares podem ficar aqui comigo. Eles trouxe-
ram sorriso para o meu dia’, disse.

Semeadores da Alegria




Jornalistas participam de
atividade de humanizacao

A guarta edigao do projeto Comunicadores da Alegria
aconteceu no dia 15 de dezembro e reuniu mais de 25 pro-
fissionais de TV, radio, impresso e online que trocaram suas
ferramentas de trabalho por fantasias de palhagos. O objeti-
vo do evento foi apresentar a realidade do Sistema Unico de
Salde (SUS) para os formadores de opiniao do estado.

Acompanhados de artistas do Circo Laheto, os jorna-
listas percorreram todo o hospital e visitaram a Clinica Médi-
ca, Clinica CirGrgica, Ambulatério e Centro de Terapia Intensiva
(CT1). Eles também faram acompanhados pelo cantor Willian
|osé, voluntario no projeto Sarau do HGG. O projetao idealizado
pela Secretaria Estadual de Salde é realizado pelo Idtech, or-

ganizagdo social gestora do HGG, desde 2013.

Participaram do evento os comunicadores Alex
Atanasio (PUC TV), Cacau Mila (Interativa), Caroline Men-
donga (Didrio da Manha), Daniela Martins (Tribuna do
Planalto), Fausi Humberto (Diario da Manha), Galtiery Ro-
drigues (O Popular), JGnior Bueno (O Hoje), Jerénimo Ve-
nancio (TBC), Melany Bessa (TV Serra Dourada), Marcia
Alves (Radio Paz), Mariane Ferreira (Tv Record), Nathalia
Lima (CBN), Petras David (Radio 730), Ronaldo Coelho
(Tribuna do Planalto), Salma Mendes (Interativa), Ulisses
Aesse (Diario da Manha), Yago Sales (Tribuna do Planalto)
e Yuri Lopes (A Redagao).

Foi uma experiéncia muito positiva. Temos de aprender a viver e aproveitar o hoje. E
quando temos a oportunidade de viver o que vivemos aqui, a gente entende que estamos no
caminho certo. Se entendermos isso, vamos sempre querer fazer o melhor.

Mariane Ferreira, reporter da Record

E muito interessante porque humaniza o tratamento dos pacientes que estdo passan-
do por uma dificuldade momentdnea, por algum problema de saiide. Essa experiéncia, tanto
para nés quanto para os pacientes, faz com que nés percebamos uma nova perspectiva, que a
vida é o fator mais importante que nds temos, e € preciso dar valor.

Ulisses Aesse, colunista do Diario da Manha
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Colorindo as
paredes do hospital

Iniciativa inovadora do Idtech, o Arte no HGG nasceu
da ideia de promover a inclusao cultural de pacientes, seus
familiares e colaboradores. A cada trés ou quatro meses, uma
exposigao é langada ao plblico, enfeitando as paredes do hos-

Exposicoes

Raizes do Brasil

Em marco de 2016, o artista Omar Souto expds a
realidade dos sertdes, tanto do Nordeste quanto do Cer-
rado brasileiro, na mostra "Raizes do Brasil”. Comemo-
rando 50 anos de dedicagao a pintura, o artista se ins-
pirou em tipos populares do universo caipira e das ruas,
cenas de casamentos na roga, folia de reis, cenas de bar-
del, retirantes e cangaceiros, "Fico muito emocionado

pital com obras de artistas de renome. O projeto tem como
objetivo a humanizagao do ambiente hospitalar e também de
usar a arte como terapia alternativa para usuarios do Sistema
Unico de Saiide - SUS que fazem tratamento na unidade.

em expor no HGG porque é uma forma do meu trabalho
colaborar com alguma coisa. Nao estou vendo como ex-
posicao, estou vendo como um prémio’, afirmou o artis-
ta. Omar Souto é o feitor da maior via sacra do Brasil,
que fica no caminho de Goiania a Trindade. Ja expas as
suas obras em quase todos os estados brasileiros, além
de exposigoes no exterior,
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Vozes

Chico Santos, Diomar Lustosa e Santana lancaram,
em julho, a exposicao que reuniu cerca de cem obras que
retratam de forma critica questoes sociais da atualidade,
além de ter proporcionado figuras da fauna e flora do Cer-
rado. "Acredito que minhas obras vao contribuir muito para

0 Mensageiro das Cores

Reconhecido internacionalmente por ser um dos
principais pintores naifs do Brasil, o artista plastico Waldomi-
ro de Deus expds suas obras cheias de simbologia e perso-
nalidade na mostra que aconteceu em outubro. Além de ser
a comemoragao de mais de 50 anos de dedicagao a pintura,
aexposigao reuniu trabalhos de toda a carreira do artista, que

HGG | Relatério Anual 2016

o tratamento dos pacientes do HGG, Alem disso, sempre
tive como argumento que o artista deve ir até onde o pu-
blico esta, pois sao poucos que tém o habito de visitarem
galerias, E uma proposta diferente e inovadora realizar uma
exposi¢ao em um ambiente hospitalar’, avaliou Chico.

,\"1’".‘ J -:'f’
e 31

tern no cotidiano sua grande inspiragao. Mais de 70 obras fi-
caram em exposicao nos corredores da unidade retratando
temas diversos como folclore, céu, inferno, planetas e cida-
des. “A arte consegue trazer paz e alegria, e acredito que no
hospital as pessoas precisam desses sentimentos. Desde
quando conheci o projeto, fiquei encantado’, disse o artista.

Nelson Santos



Projeto Arte no HGG & elogiado
por critico de arte paulista

Em malo, o Hospital Alberto Rassi recebeu a visita
de cinco grandes artistas com o objetivo de apresentar ao
critico de arte Enock Sacramento, de Sao Paulo, o projeto
Arte no HGG. A iniciativa, que demacratizou 0 acesso as ar-
tes plasticas aos pacientes, acompanhantes e colaborado-
res da unidade, recebeu elogios da classe artistica,

Enock Sacramento e o artista Waldomiro de Deus
foram recebidos pela curadora voluntaria do projeto Arte
no HGG, Helena \Vasconcelos, o artista Omar Souto, o dire-
tor geral do Hospital, José Claudio Romero, e o coordenador
administrativo do Idtech, Lacio Dias Nascimento, O critico
de arte @ membro da Associagdo Paulista de Criticos de
Artes, Associagao Brasileira de Criticos de Arte e da Asso-
ciation Internationale des Critiques d'Art, ONG reconhecida
pela Unesco e com sede em Paris.

Ndo é simplesmente a exibigdo de quadros, é o exercicio do papel que a arte desempe-
nha na sociedade, junto ds pessoas. Trazer a arte para um hospital, uma sala de espera ou para
" o0s corredores é uma experiéncia muito Importante que deve continuar cada vez mais.

Enock Sacramento, critico de arte

Paciente também faz arte

Em 2016, 14 oficinas de arte aconteceram no Hos-
pital Alberto Rassi = HGG. Entre telas e tintas coloridas, em
média 140 pacientes encontraram nas aulas, um momento
de descontragao e novos aprendizados.

Em mais um ano, os pacientes se divertiram e se
libertaram nas oficinas, pintando telas sobre a instrugao
do artista plastico Alexandre Liah, da Escola de Artes Vi-
suais, A atividade é realizada no jardim externo, pela tar-
de, em local calmo, em meio aos cavaletes, pincéis e tintas
a oleo, trazendo uma experiéncia inédita para maior parte
dos participantes,

Percebemos que os participantes da Oficina se sentem bem em estar ali e, por um mo- -~
mento, esquecem que estdo em um hospital tratando de um problema de saiide. Na verdade,
€ uma troca de experiéncia muito rica e ndo costumo chamd-los de pacientes, e sim de alunos.

Alexandre Liah, artista plastico
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A literatura como
aliada no tratamento

Criado para incentivar a leitura e prevenir sin-
tomas negativos da hospitalizagdo, o Projeta Dose de
Letras do Hospital Alberto Rassi — HGG & mais uma ati-
vidade de humanizacao levada para os pacientes. Levan-
tamento realizado apontou que em 2016 foram realiza-
dos 3.736 empréstimaos de livros, gibis e revistas, tanto
para pacientes quanto para acompanhantes.

De segunda as sextas, o carrinho do Dose de Le-
tras, que abriga a biblioteca itinerante, passa pelos cor-
redores das enfermarias e do Centro de Terapia Intensi-
va oferecendo empréstimo de livros para os pacientes e
seus acompanhantes.

“Quando passamos para buscar as obras em-

prestadas, os pacientes elogiam bastante. Com essa
iniciativa, conseguimos aproveitar o tempo ocioso dos
pacientes no hospital e algumas vezes desviar o foco da-
queles que reclamam de dores, e apds a experiéncia com
o livro, relatam que a leitura ajudou na recuperagao’, diz
Michele Viaz, terapeuta ocupacional,

Doagdes

No inicio do ano, o Projeto recebeu grandes doa-
¢oes, A editora UFG doou em fevereiro, 70 obras. Poste-
riormente, a biblioteca Pio Vargas fez uma doagao de 270
livros e no dia 14 de abril, o HGG recebeu mais uma remes-
sa de mais de 300 obras literarias do Instituto Histérico e
Geografico de Goias (IHGG).

Contando histérias

O projeto Dose de Letras recebeu em agosto a
apresentacao do grupo Ciranda dos Contos. Produgao
artistica de contagao de historias do Centro de Estudo e
Pesquisa "Ciranda da Arte’, da Secretaria de Estado de
Educagao, Cultura e Esporte (Seduce), 0 grupo é composto
por professores de diversas areas, que fazem leituras de
forma lidica e divertida.

Shirlene Alvares, Denise Batulevicius e Wellington
Barros divertiram os pacientes com contos da literatura
brasileira. Até o Soneto de Fidelidade do saudoso Vinicius
de Moraes foi recitado para os pacientes. Shirlene elogiou
o projeto Dose de Letras, que estimula a leitura no am-
biente hospitalar, "Foi uma experiéncia maravilhosa, prin-
cipalmente porque o pablico ficou atento o tempo inteiro.
Imaginamos que por ser no carredor da hospital, seria ba-
rulhento, mas foi muito bom”.
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Datas comemorativas:
ninguém fica de fora

Folia de Reis

Para iniciar berm o ano de 2016, o Hospital Alberto
Rassi - HGG recebeu, no dia 9 janeiro, uma apresentacao de
Folia de Reis, que comemora o nascimento de Cristo, quan-
do os trés reis magos - Baltazar, Belchior e Gaspar - vigja-
ram ao encontro do Menino Jesus, em Belém. Com falsete
agudo, os cantos representaram a anunciagao do nasci-
mento de Jesus. A bandeira cheia de simbologia e religiosi-
dade também foi levada pelos folides. Durante mais de duas
horas, a Folia de Reis Capitao Olidio, composta por mais de
15 foliGes e que tem como presidente o vereador Anselmo
Pereira, percorreu os corredores da unidade, incluindo as
enfermarias, hemodialise e Centro de Terapia Intensiva.

Grito de carnaval

Se para muitos, o feriado de carnaval & um periodo
festivo e de alegria, para tantos outros que estao hospita-
lizados esta data pode perder o sentido. Pensando nisso,
o HGG promoveu em fevereiro, a segunda edigao do Grito
de Carnaval. A animacao ficou por conta do musico Xexeu,
que levou aos pacientes, acompanhantes e colaboradores
do hospital, as tradicionais marchinhas de carnaval. "Eu
acredito muito nesse projeto, e & por isso que estou aqui
e sempre estarei quando me chamarem. E muito legal ver
o sorriso estampado no rosto de cada um deles, mesmo
sabendo que muitos tém suas limitagoes e dores’, pontuou
0 cantor

Arraia do HGG

Tradicionais na rotina dos brasileiros, as festas ju-
ninas sao marcadas por muita comida boa, reuniao entre
amigos e diversao. Pensando em levar um pouco destas
sensacoes para quem precisa de estimulo e esta internado,
0 HGG promoveu durante o mes de junho diversas atragoes
culturais. A animacao da abertura do 2° Arraia do HGG fi-
cou por conta da maior quadrilha do Centro-Oeste, Arriba
Saia, que se apresentaram com o tema "Aqui na terra como
no céu”. Cerca de 40 casais participaram da apresentacao.
A area externa da unidade ficou toda decorada com ban-
deirolas, baldes e iluminacdo especial. O evento também
contou com a barraca do beijo, cadeia, pescaria, correio
elegante e os pacientes também formaram uma quadrilha
para |a de especial. E animagao nao parou por ai. No dia 23
de junho, o hospital recebeu a Serenata com o Quarteto de
Violeiros e no dia 29 a dupla sertaneja Z¢é Ricardo e Thiago,
nacionalmente conhecida pelos sucessos “Sinal Disfarca-
do’, “Turbinada’, "Pode ou nao pode’, encerrou a programa-
¢do especial no estacionamento do HGG,




Folclore

Para comemorar a semana do folclore brasileiro e
reforcar a importancia de se preservar os costumes popu-
lares, os pacientes, familiares e colaboradores da unidade
puderam assistir a uma apresentagao de catira, com o gru-
po "Filhos de Aparecida’, e outra de masica raiz, com o md-
sico Arthur Noronha, Composto por oito integrantes, "Os
filhos de Aparecida” se apresentam acompanhados de um
berrante, dois violeiros e aimagem de Nossa Senhora Apa-
recida, Arthur Noronha, que surpreendeu a todos com seu
talento para a viola, afirmou que a experiéncia foi inédita e
recompensadora.

Voluntarios espirituais

Os voluntarios espirituais do Hospital Alberto Rassi
- HGG fizeram 11 mil visitas aos pacientes no ano de 2016.
A unidade conta com 63 voluntarios atuantes, em trés seg-
mentos religiosos. Implantado ha mais de trés anos, o
Programa de Assisténcia Espiritual e servigo de Capelania
Hospitalar promove a cada més uma missa, um culto e uma
palestra espirita.

Em setembro, foram ofertadas 10 vagas para no-
vos voluntarios no segmento espirita e 15 para os cato-
licos. Apds a entrevista, os candidatos passaram por um

curso de capacitagao, que abordou questdes como as nor-
mas gerals da unidade, higieniza¢ao adequada das maos,
abordagem correta dos pacientes e familliares, e outros
assuntos importantes ligados a administragao do hospital
e também a assisténcia espiritual.

Por respeitar a diversidade religiosa, o |dtech e
Secretaria de Estado da Saude (SES), responsaveis pela
gestao da unidade, realizam de forma permanente cursos
de capacitagao e orienta¢Ges sobre a unidade hospitalar a
estes grupos de voluntarios de apoio espiritual.

Fazemos um trabalho espiritual que demanda fé. O servi¢o de Capelania auxilia na
 restauragdo espiritual, tenta chegar aonde o remédio ndo chega.

Walter Duarte , coordenador da Comissao de Apoio Espiritual
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PROJETO

A terapia do riso como
uma estratégia auxiliar
de tratamento

O projeto Riso no HGG tem como objetivo
utilizar a terapia do riso como estratégia
auxiliar do tratamento. Sde convidados para
shows mensais humoristas, que se dispdem a
s¢ apresentar de forma voluntdria. As
apresentagdes podem ocorrer no
Ambulatério de Medicina Avancada (AMA)
ou nas enfermarias.

amm Lammmn o sus
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Eventos motivam a
pesquisa cientifica

O Hospital Alberto Rassi — HGG tem como mis-
sdo garantir assisténcia multiprofissional especializada aos
usudrios do Sistema Unico de Sadde - SUS no Estado de
Goias, contribuindo para o desenvolvimento cientifico na
area da Satde. Desde o inicio da gestao do Idtech, procurou
investir em eventos que promovem a atualizacao dos pro-
fissionais que se dedicam a essa area. Em 2016, a unidade
foi palco de grandes discussoes cientificas e contou com a

XVIlI Semana de Enfermagem

Com o intuito de resgatar a historia e homenage-
ar os enfermeiros que deixaram o seu legado e, principal-
mente, aos que exercem a profissdo no Estado, o Hospital
Alberto Rassi — HGG promoveu entre os dias 17 e 20 de
maio, a XVIl Semana de Enfermagem da unidade, que can-
tou com a participagao de 307 profissionais, Com o tema
“Enfermagem: Uma histaria de defesa da vida, da saide, e
da qualidade do cuidado’, o evento recebeu o apoio da Pon-
tificia Universidade Catdlica de Goias (PUC-GO) e do Conse-
Iho Regional de Enfermagem de Goias (Coren-GO).

0 hospital promoveu um desfile com vestimen-
tas de roupas do século passado, e Uma exposigao que

presenca de profissionais reconhecidos internacionalmente.

As pesquisas desenvolvidas dentro do HGG e
que contam com a supervisao de profissionais dedicados
foram destaque na imprensa goiana. Com profissionais
premiados e reconhecidos, a unidade tem espago rele-
vante em Congressos, Simpdsios, Jornadas, com traba-
Ihos que demonstram os servigos desenvolvidos e pres-
tados na instituigao.

-

resgatou a histdria e evolugao da enfermagem. Os pro-
fissionais que se destacaram também foram homena-
geados. A programagdo contou ainda com palestras
sobre temas atuals da profissao, Para relembrar a his-
téria do HGG, a enfermeira Maria Licia, que trabalhou
na unidade entre 1975 e 1985, fez uma palestra sobre
os desafios da naquela época. Uma das maiores pes-
quisadoras da histdria da enfermagem em Goias com
atuacao na PUC-GO, a primeira enfermeira a obter o
titulo de doutora, Celma Martins Guimaraes, foi home-
nageada no evento e dividiu sua experiéncia com pro-
fissionalis da unidade.
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111 Jornada Cientifica do HGG

Além de assisténcia especializada em média e alta
complexidade, o Hospital Alberto Rassi — HGG é também
uma unidade que promove o Ensino e Pesquisa. Com o abje-
tivo de incentivar o interesse em pesquisa cientifica e fomen-
tar a integragao do conhecimento entre as cerca de 30 es-
pecialidades médicas e equipes multiprofissionais, a unidade
hospitalar realiza anualmente a Jornada Cientifica (JOCHAR)
com programagao diversificada. Em 2016, o evento chegou
a sua terceira edigao com o tema "Integragao das especiali-
dades na atencao a saude do paciente cronico” e aconteceu

Jornadas: Multiprofissional e de
Cuidados Paliativos

0 Hospital Alberto Rassi — HGG promoveu nos dias
7 e 8 de novembro a Il Jornada Cientifica Multiprofissional
e |l Jornada de Cuidados Paliativos, no Auditario da unida-
de. No dia 7 as discussdes aconteceram em torno do tema
“Interdisciplinaridade e qualidade de vida" Profissionais do
hospital e de outras unidades de salde abordaram sobre
a importancia do trabalho multiprofissional para garantir o
bem estar do paciente. Ja no dia 8 de novembro, a lll Jorna-
da de Cuidados Paliativos trouxe o tema “Dimensionando
cuidados” O evento contou com a participagao de 150 pro-
fissionais da satde.

A palestra de abertura da Il Jornada Cientifica Mul-
tiprofissional foi ministrada pela especialista em psicologia
hospitalar, Ana Maria Caran Miranda, que abordou sobre os
desafios da interdisciplinaridade na qualidade do atendi-
mento. Outros temas foram discutidos como a qualidade
de vida em transplantes, comunicagao em sadde, termo de
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entre os dias 5 e 7 de outubro, no Auditério da unidade.

O coordenador do Centro de Terapia Intensiva — CTl,
Durval Pedroso, ministrou a conferéncia "Qualidade, Segu-
ranga e Interdisciplinaridade, paradigmas na Medicina Atual’
na abertura do evento. Durante os trés dias, a JOCHAR abor-
dou sobre diversos temas coma Trombose Periférica e Trom-
bo Embolia Periférica, Codigos Azul e Amarelo, Descontrole
Glicémico, Insuficiéncia Respiratoria, Acidente Vascular Cere-
bral, entre outros. Evento contou ainda com debates, confe-
réncias, mesas redondas e exposigoes de trabalhos.

consentimento livre e esclarecido, xeroderma pigmentoso,
atividade fisica e salde cardiometabdlica, cirurgia baria-
trica, visao multiprofissional do uso da valvula de fala na
qualidade de vida, diabetes, fatores de adesao e possiveis
intercorréncias da hemodialise, além da palestra de encer-
ramento que foi ministrada pela nutricionista do Hospital
das Clinicas — HC-UFG, Barbarah Gregdrio de Araljo Souza,
que abordou sobre nutricao hospitalar e qualidade de vida.

Na Ill Jornada de Cuidados Paliativos, profissionais
do Nicleo de Assisténcia aos Pacientes Paliativos (NAPP) do
Hospital Alberto Rassi dedicaram a abordagem sobre os cui-
dados com o paclente que esta sob este tipo de tratamento,
0 destaque desta ediao foi a presenga de profissionais de
outras unidades de salde incluindo Centro de Reabilitagao
e Readaptagao Dr. Henrique Santillo - Crer, Hospital de Ur-
géncias de Golania — Hugo, Hospital das Clinicas — HC-UFG
e Hospital de Doencas Tropicais dr. Anuar Auad (HDT/HAA).



Semana de Psicologia

Em comemoragao ao Dia do Psicalogo, o Hospital
Alberto Rassi = HGG promoveu a "Semana de Psicologia’;
entre os dias 24 e 31 de agosto. Além de homenagear es-
tes profissionais, o objetivo do evento foi divulgar a im-
portancia desta profissao no ambito hospitalar, além de
promover o debate de temas pertinentes a psicologia. A
palestra de abertura foi realizada pelo psicologo Dimilson
Vasconcelos e teve como tema "Espiritualidade na prati-
ca clinica" O evento contou ainda com uma exposicao de
fatos que retratou as areas de atuagao na unidade. A psi-
cologa que atua na Central de Transplantes, Patricia Vias-
concelos, encerrou a programagao com a palestra “Comu-
nicacao de mas noticias"

Semana Mundial do Sono

0 Hospital Alberto Rassi — HGG sediou a Sema-
na Mundial do Sono, promovida em Goias pela Associa-
¢ao Regional do Sono Centro-Oeste (ARSCO). No dia 16 de
margo, cerca de 60 profissionais da unidade participaram
de um curso sobre Apneia do Sono. A doenga foi abordada
por diversas oticas, No total, sete especialistas entre neu-
rologistas, pneumologistas e odontdlogos falaram sobre
epidemiologia, diagnostico, complicagbes e consequéncias
metabdlicas, além do tratamento da doenga. Além disso,
no dia 18 de margo, médicos especialistas orientaram a po-
pulagao sobre a higiene do sono, em uma tenda montada
no estacionamento da unidade,

Comité analisa 52 pesquisas

Defender os interesses dos participantes de pes-
quisa em sua integridade e dignidade e contribuir para o
desenvolvimento da pesquisa dentro de padroes éticos em
instituicdes de salde que realizem pesquisa em seres hu-
manos. Este € o objetivo do Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) do Hospital Alberto Rassi — HGG, que teve o seu re-
gistro renovado por mais trés anos pelo Conselho Nacional
de Etica em Pesquisa (CONEP). Composto por 12 membros
de varias especialidades, o CEP do HGG resguarda os direi-
tos dos participantes em pesquisa.

Somente em 2016, foram analisados 52 proto-
colos de pesquisa. Para garantir este trabalho, a capaci-
tagao constante dos membros € primordial para atuagao
do Comité, No dia 17 de outubro, o colegiado participou
de uma Oficina de Trabalho para discussao e estudo so-
bre biorrepositorios, que sdo reservatorios de maternal
bioldgico mantido pelo proprio pesquisador. A Oficina
aconteceu no Auditorio do HGG e contou com a participa-
gao de todos os membros do CEP.

CONEP

Em junho, a vice-coordenadora do CEP, Adriane
Espindola, passou a fazer parte da Comissao Nacional de
Etica em Pesquisa (CONEP), que esta diretamente ligada

ao Conselho Nacional de Sadde (CNS), A CONEP é uma co-
missao independente de influéncias corporativas e insti-
tucionais tendo como caracteristica a compaosigao multi e
transdisciplinar, contando com representantes dos usua-
rios. Além disso, Adriane também foi eleita coordenadora
executiva do Férum Goiano de Comités de Etica em Pes-
quisa - FOCEG. A eleicao aconteceu no dia 28 de abril e foi
realizada no Auditorio do HGG,
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HGG desponta na area de
pesquisa cientifica — Destaque
no Diario da Manha

0 jornal Diario da Manha da edigao do dia 23 de maio
de 2016 divulgou uma reportagem especial sobre a area de
pesquisa cientifica realizada no Hospital Alberto Rassi — HGG,
A matéria mostrou que a unidade tem sido palco para estu-
dos cientificos importantes que visam descobrir novas téc-
nicas e medicamentos para o tratamento de doengas como
diabetes, obesidade, xeroderma pigmentoso e varias outras,
0 desenvolvimento cientifico do Hospital tem sido uma das
prioridades durante a gestao compartilhada com o ldtech

Com um Comité de Etica em Pesquisa atuante, o
Hospital Alberto Rassi avalia pesquisas cientificas que es-
tao em desenvolvimento no proprio hospital ou em outras
instituicdes de sadde, Entre as mais frequentes estao as
relacionadas a especialidade de endocrinologia, cujo Cen-
tro de Pesquisa Clinicas € coordenado pelo médico chefe
do Servigo de Endocrinologia do HGG, Nelson Rassi, doutor

pela Universidade Federal de Goias (UFG).

Além disso, o Diario da Manha destacou ainda que
0 HGG iniciou em 2015, por meio da Segao de Gastroente-
rologia, uma pesquisa sobre o uso de baldes intragastricos
como estratégia auxiliar do tratamento cirGrgico. Referén-
cia no tratamento de pessoas com obesidade mérbida, os
estudos recebem a coordenagao do médico gastroentero-
logista Américo Silvério.

O Hospital Alberto Rassi (HGG) € o Gnico centro de
referéncia mundial do tratamento de Xeroderma Pigmen-
toso, doenca rara de pele cuja maior prevaléncia do mundo
esta em Goias, mais precisamente no municipio de Faina. O
jornal noticiou ainda que a dermatologista e pesquisadora
Sulamita Costa esta desenvolvendo um estudo sobre a for-
mulagdo topica de fotoliase, agente quimiopreventivo com
acao reparadora do DNA lesado,

Sebastiao Nogueira

Todos os novos medicamentos antidiabéticos langados no mercado farmacéuti-
co, na ultima década, foram estudados pelo Centro de Pesquisas do HGG e estes estudos
foram publicados em revistas internacionais de literatura médica, colocando o nosso
nome nesta frente importante de inovagdes terapéuticas.

Nelson Rassi, chefe da Seqao de Endocrinologia
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Governo e HGG assinam termo
de cooperagao na area da
psiquiatria

O governador Marconi Perillo assinou no dia 28 de
outubro termo de cooperagao técnica para incrementar o
ensino de residentes médicos em psiquiatria do Hospital
Alberto Rassi — HGG e contribuir com a qualificagao na as-
sisténcia aos dependentes quimicos. A formalizagao ocor-
reu em solenidade que anunciou a ampliagao de vagas para
tratamento em instituigdes terapéuticas, na sede do Grupo
Executivo de Enfrentamento as Drogas (GEED)

Representaram o HGG na solenidade, o diretor téc-
nico, Rafael Nakamura, e a diretora de Ensino e Pesquisa,
Caritas Marques. Os residentes médicos em psiquiatria
atuarao, além do Centro de Referéncia em Dependéncia Qui-
mica (Credeq), no Centro Estadual de Avaliagao Terapéutica
Alcool e outras Drogas (CEAT), coordenado pelo GEED.

Antes da assinatura do governador, o coordenador
do Programa de Residéncia Médica da especialidade de
psiquiatria do HGG, Carlos Henrique Ribeiro Reimer, reali-

Mais de cem profissionais
participam de cursos e
congressos

Na era do conhecimento, o Hospital Alberto Rassi —
HGG investe no desenvolvimento continuo e permanente das
competéncias de seus colaboradores e, incentiva os seus pro-
fissionais a participarem de eventos cientificos especializados.

Reumatologia

O diretor clinico do HGG, Antonio Carlos Ximenes,
participou entre os dias 10 e 14 de abril do XIX Congres-
so da Liga Panamericana de Associagdes de Reumatologia
- Panlar 2016, O evento aconteceu no Panama e reuniu
especialistas de todo o mundo para discutir os avangos
tecnologicos no tratamento das doengas reumatologicas.
Ximenes & um dos principais pesquisadores da area e é au-
tor do livro Tratado Brasileiro de Reumatologia.

zou uma visita técnica ao Credeq, no dia 28 de julho, para
firmar parceria de ensino com a instituicdo. Na ocasido, o
coordenador foi recebido pela diretaria do Centro de Refe-
réncia e conheceu as instalagoes

A gualificacao profissional acarreta na atualizagao do colabo-
rador e ainda reflete na melhor assisténcia aos pacientes. Em
2016, cerca de 100 profissionais do hospital participaram de
eventos, incluindo Congressos, Cursos, Simpasias, entre outros.

Cirurgia Plastica

O chefe do Servigo de Cirurgia Plastica do HGG,
Sérgio Augusto Conceigdo, e o cirurgiao plastico Roberto
Kaluf, participaram do Simpésio Internacional de Contarno
Corporal Pas Cirurgia Bariatrica. O evento cientifico aconte-
ceu no dia 02 de julho, no Rio de Janeiro, reunindo especia-
listas reconhecidos mundialmente para debaterem o tema.
Os profissionais da unidade hospitalar foram convidados
para comporem trés mesas de debates.




Neurologia

0 médico residente do programa de Neurocirurgia do
HGG, George Saad, participou entre os dias 6 e 10 de setem-
bro do 31° Congresso Brasileiro de Neurocirurgia. O evento,
que foi realizado em Brasilia, teve como debate principal a
qualidade de vida. Na ocasiao, Saad apresentou dois trabalhos
com as tematicas "Aneurisma cerebral de carétida interna” e
"Patologia tripla: um novo desafio na cirurgia de epilepsia’ O
profissional foi acompanhado pelos residentes da neurocirur-
gia Sebastiao Berguo Peleja e Nayara Matos Pereira.

Cuidados Paliativos

O servico prestado no HGG pelos profissionais do
Nicleo de Assisténcia aos Pacientes Paliativos (NAPP) fai
apresentado no Congresso Internacional de Cuidados Pa-
liativos, que aconteceu entre os dias 21 e 24 de setembro,
em Bento Gongalves, Rio Grande do Sul, O evento é o ponto
de encontro de profissionais da area e contou com intensa
programagao cientifica que reuniu os principais nomes dos
cuidados paliativos no Brasil e no exterior.

Para agregar conhecimento e trocar experiéncias
sobre o tema, profissionais que atuam no NAPP participa-
ram no dia 18 de junho, do | Workshop de Cuidados Palia-
tivos do Hospital Sirio Libanés de Brasilia. O evento acon-
teceu na Associacao Médica de Brasilia (AMBr) e reuniu
profissionais de todo o Pais.
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Farmacia

Os farmacéuticos do HGG, André Candido e Talita
Lorena participaram no dia 11 de marqo de uma capacitagao
em assisténcia farmacéutica para profissionais do Sistema
Unico de Salide (SUS). O treinamento aconteceu no Centro de
Simulagdo Realistica do Hospital Albert Einstein, em Sao Pau-
lo, e reuniu profissionais de todo pais que atuam em hospitais
publicos e filantrépicos. De acordo com o gerente da Farmacia
André Candido, o curso foi bastante pratica em que vivencia-
ram situagoes técnicas, comportamentais e administrativas,
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Premiacoes em eventos

As residentes do Programa de Gastroenterologia
do Hospital Alberto Rassi — HGG, Laize Mariane Gongal-
ves Castro e Giovana Ferraz Cavalcanti foram premiadas
durante a XV Semana Brasileira do Aparelho Digestivo, As
profissionais apresentaram dois trabalhos com as temati-
cas "Carcinoma de Células Fusiformes” e “Leiomiossarco-
ma gastrico’, respectivamente, sob orientagoes dos pre-
ceptores Américo Silvério e Daniela Milhomem. O evento
foi realizado na cidade de Belo Horizonte, em Minas Gerais,
e o prémio & uma forma de incentivar aos jovens médicos a
desenvolverem estudos cientificos,

A equipe de residentes do Programa de Otorrino-
laringologia também merece destaque. Sob a coordena-
¢do do chefe do Servigo, Ricardo Gimenez, os profissionais
apresentaram diversos trabalhos no 46° Congresso Brasi-
leiro de Otorrinolaringologia e Cirurgia Cérvico Facial, que
aconteceu entre os dias 02 e 05 de novembro, em Goiania.
0Os médicos abordaram assuntos como Osteorna Etmoidal,
Doenga de Rosai-Dorfrman, microcirurgia de laringe, ame-
loblastoma de origem nasossinusal e outros.

Ja as residentes de fisioterapia do HGG, Larissa Bat-
tisti e Katryne Holanda da Silva foram premiadas no VIl Con-

HGG forma 32 residentes
meédicos e multiprofissionais

No dia 19 de fevereiro, 32 residentes médicos e
multiprofissionais concluiram a especializagao no Hospital
Alberto Rassi — HGG. Com o Auditdrio da unidade lotado, os
novos especialistas receberam as homenagens ao lado de
familiares e amigos. Preceptores e formandos falaram da
experiéncia obtida durante os anos de residéncia que po-
dem variar de 2 a 5 anos, dependendo da especialidade. A
conferencia de abertura foi realizada pelo endocrinologista
Nelson Rassi e teve como tema "Término da Residéncia:
Agora, para onde vamos?".

O gastroenterologista América Silvério, integrante
da Comissao de Residéncia Médica do HGG, a Careme, € a
superintendente de Educagao em Sadde e Trabalho para o
SUS, Irani Ribeiro, também cumprimentaram os residentes,
0 HGG formou 28 médicos residentes nas areas de cardio-
logia, cirurgia geral, cirurgia plastica, cirurgia vascular, cirur-
gia videolaparoscopica, clinica médica, coloproctologia, en-
docrinologia, gastroenterologia, neurofisiologia, neurologia,
otorrinolaringologia e urologia. Ja os quatro profissionais da
residéncia multiprofissional receberam o titulo de especia-
lista em Clinica Especializada em Endocrinologia.

Novos residentes

A Setao de Ensino e Pesquisa do HGG, responsa-
vel por coordenar os programas de residéncia, promoveu
no dia 29 de fevereiro, o acolhimento de 40 novos resi-
dentes de diversas especialidades, sendo 30 médicos e

gresso Goiano de Fisioterapia Cardiorrespiratoria e Terapia
Intensiva. O evento cientifico aconteceu entre os dias 25 e 26
de novernbro, no Auditorio Valéna Perillo no Centro de Reabi-
litagdo e Readaptagao dr. Henrigue Santillo (Crer), em Goiania,
Orientadas pelos preceptores Luila Aluanda Santos Vieira de
Farias, Geavana Cristina Batista Pacheco e Aurélio de Melo
Barbosa, as residentes fizeram um poster com informagoes
sobre o pré e pds-operatorio de pacientes do Programa de
Controle e Cirurgia da Obesidade (PCCO) do HGG.

10 multiprofissionais. Eles receberam orientagdes sobre
as normas e rotinas da instituigao, acreditagao hospitalar
(importancia da seguranca do paciente), fluxo ambula-
torial, controle de infecgao hospitalar e higienizagao das
maos, entre outros,

Alem disso, no dia 08 de agosto, ocarreu a elei-
¢do dos novos representantes da Comissdo de Residéncia
Médica (Coreme). Para o biénio 2016/2018, foram eleitos
o cirurgiao plastico Roberto Kaluf como coordenador e o
cirurgido geral Fernando Gongalves Lima como vice-coor-
denador da Comissao.
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Avaliagao constante

Para atestar a qualidade do ensino e pesquisa ofe-
recidos na unidade, o Hospital Alberto Rassi = HGG recebe
avaliagdes constantes de orgaos fiscalizadores. No dia 22
de novembro, o avaliador Comissao Nacional de Residén-
cia Médica do Ministério da Educagao (MEC), Méarcio Mar-
colino, esteve na unidade para avaliar os programas de
residéncia medica de anestesiologia, endocrinologia, gas-
troenterologia, nefrologia e psiquiatria. Alem de conversar
com os preceptores e residentes, o avaliador fez uma visita
técnica conhecendo a estrutura fisica da instituigao.

A residéncia médica em Otorrinolaringologia do HGG
conquistou avaliagao positiva da Associacao Brasileira de
Otorrinolaringologia e Cirurgia Cérvico-Facial (ABORL CCF). O
hospital tem residéncia credenciada pelo Ministério da Edu-
cagao e Cultura desde outubro de 2011 e a visita da Associa-
¢ao teve como objetivo certificar a qualidade do ensino da es-
pecialidade no HGG. Para a avaliagao, a ABORL CCF levou em
conta a caracterizagao geral da programagao, infraestrutura,
corpo docente, atividade de formagao, atividade de pesquisa
e produgao cientifica dos servigos e corpo discente.

Aperfeicoamento dos tutores

Quando se fala em sadde, é importante que os
profissionais que atuam e principalmente aqueles que
ensinam estejam constantemente atualizados. Os tuto-
res do HGG estao sempre em busca de mais conhecimen-
to. A chefe do Servigo de Pneumologia do Hospital Alber-
to Rassi = HGG, Lorena Barbosa de Moraes Fonseca, teve
sua tese de mestrado aprovada no dia 23 de margo, na
Universidade Federal de Goias (UFG). A médica realizou
uma dissertagao que abordou a apneia do sono, sendo
orientada pelo diretor de Ensino e Pesquisa do hospital e
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também pneumologista, Marcelo Rabahi.

A meédica nefrologista e preceptora do HGG, Maria
Goretti Polito concluiu seu pos-doutorado pela Universidade
Federal de Sao Paulo (Unifesp), onde participava do grupo de
estudos sobre Nefrite. A defesa da sua tese sobre genética e

«3

doengas renais aconteceu no dia 06 de dezembro. Maria Go- £

retti Polito atua no HGG ha 15 anos e tem um vasto curriculo
no Ensino e na Pesquisa. A nefrologista concluiu o mestrado e
doutorado também na Unifesp, quando aprofundou os estu-

dos em glomerulopatias e sobre lesoes renais na hanseniase.
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Revistas cientificas

A Revista Cientifica da Escola Estadual De Salde
Piblica "Candido Santiago” — Resap divulgou artigo cienti-
fico “Avaliagao do Autocuidado em Adolescentes com Dia-
betes Mellitus Tipo 1 em Tratamento Ambulatorial: Estudo
Transversal’, conduzido pelas ex-residentes de enferma-
gem do Hospital Alberto Rassi — HGG, Katyicia Caetano
e Mariana Amorim, e orientado pela enfermeira Maria de
Fatima Delfino. Com a publicagao do artigo, as profissionais
abriram também o espago criado no site do HGG para di-
vulgacao dos trabalhos cientificos de médicos, residentes
e equipe multiprofissional. Os documentos sao locados na
seqao de Ensino e Pesquisa, na aba Artigos Cientificos.

A revista cientifica Pain Research and Manage-
ment publicou no més de novembro, o artigo "Predictors
for Moderate to Severe Acute Postoperative Pain after
Cesarean Section’, que investiga os possiveis fatores da
dor ap6s o parto cesareo. Uma das autoras do trabalho
e Charlise Fortunato Pedroso, tutora da Residéncia de
Enfermagem do HGG. Mestre em enfermagem, Charlise
se dedica a linha de pesquisa sobre dor e este é seu pri-
meiro artigo publicado. Também sao autoras: Natalia de
Carvalha Barges, Lilian Viaranda Pereira, Louise Amalia de
Moura e Thuany Cavalcante Silva.

Programa de
Treinamento Avangado

O Hospital Alberto Rassi — HGG ofereceu em
2016 o Programa de Treinamento Avangado (PTA) em
Medicina Intensiva. O PTA & uma modalidade de ensino e
treinamento, conduzido em ambiente médico-hospitalar
de alta complexidade sob a orientagao de profissionais
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Publicagao internacional especializada em der-
matologia, o British Journal of Dermatology, divulgou ar-
tigo cientifico sobre Xeroderma Pigmentoso (XP), doenga
rara de origem genética, cujo tratamento & realizado no
HGG. A pesquisa é assinada pela dermatologista Sulami-
ta Chaibub e outros pesquisadores internacionais, entre
eles, o francés Alan Sarasin e Carlos Frederico Martins
Menck (USP). A pesquisa aconteceu ao longo de seis anos
e mostra a descoberta de uma segunda mutacao genéti-
ca em um grupo de portadores do XP.

meédicos de elevada qualificagao ética e profissional, O
programa oferece capacitacdo avangada para a realiza-
¢ao de pracedimentos especificos na area do treinamen-
to oferecido, para atender e solucionar problemas de
saude dos pacientes,
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Educacao continuada
em Neurologia

Iniciativa da neurologista Susanie Rigatto, os mé-
dicos e residentes tiveram a oportunidade de discutir as-
suntos atuais ligados a especialidade, com profissionais
de renome internacional. No dia 30 de setembro, a neuro-
logista Elza Dias Tosta, com pos-doutorado realizado em
Londres, ministrou a palestra “Correlagdes Clinico-imuno-
logicas definem tratamento na Miastenia Gravis?" Estive-
ram no auditorio, além dos médicos, residentes e ex-resi-
dentes do Hospital Alberto Rassi - HGG, os residentes do
Hospital das Clinicas e os socios da Sociedade Goiana de
Neurologia (Song).

No dia 4 de novembro, neuralogista e professor titu-
lar da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo
(USP), unidade de Ribeirao Preto, Amilton Antunes Barreira,
ministrou a palestra “Sindrome de Guillain-Barré associada
ao Zika \firus', no Auditorio do HGG. No dia 3 de dezembro,
0 especialista em neurologia e neurofisiologia Luiz Antonio
Bretones Filho, abordou sobre “Eletroneuromiografia: como
solicitar e analisar a qualidade do exame” O evento contou
com a participagao de cerca de 30 medicos da area.

Profissionais sao
convidados para palestras

Tanto a gestao quanto a assisténcia prestada no
Hospital Alberto Rassi — HGG se tornaram referencia para
outras unidades de saude, e os profissionais que nele atu-
am sao convidados para compartilhar experiéncias. A co-
ordenadora do Nicleo de Assisténcia aos Pacientes Pa-
liativos (NAPP) HGG, Ana Maria Porto Carvas, ministrou
palestra no dia 13 de setembro, para os profissionais da
Hospital do Coragdo Anis Rassi (Hcar). Com o tema "Cui-
dados Paliativos — Relato de experiéncia na conducao do
protocolo’, a geriatra apresentou um panorama do assunto
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"Essa & uma nova proposta de educagao continu-
ada que iniciamos no modulo gue discutiu assuntos neu-
romusculares. Antes promoviamos seminarios no mes de
setembro, entre os residentes e preceptoria, e agora con-
seguimos trazer grandes profissionais da medicina para
discutir assuntos pertinentes, Esta sendo bastante produ-
tivo', Susanie Rigatto, neurologista.

e explicou sobre o servico implantado no HGG.

Para discutir sobre os novos modelos de gestao
dos hospitais publicos, o diretor técnico do HGG e coorde-
nador técnico do Idtech, Rafael Nakamura, foi convidado
para moderar o debate que abordou sobre o funcionamen-
to de unidades hospitalares geridas por fundagoes, organi-
zagDes sociais e empresas publicas, O evento aconteceu no
Conselho Regional de Medicina de Goias (Cremego), duran-
te o 18° Encontro Cientifico dos Académicos de Medicina e
7° Congresso Goiano de Etica Médica.
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Portas abertas aos estudantes

A grande divida dos estudantes que se preparam
para prestar vestibular é: que profissao seguir? Para au-
xilid-los nesta escolha, o Hospital Alberto Rassi — HGG foi
parceiro no projeto "Empresario sombra por um dia’, coorde-
nado pela associagdo Junior Achievement, A intengao é pro-
porcionar a alunos que ainda cursam o Ensino Médio a opor-
tunidade de conhecer o dia a dia de profissionais que atuam
na area da sadde. Em trés visitas, 36 alunos conheceram a
rotina do hospital e dos profissionais que nele atuam.

Estudantes em formacao na area da sadde também
passaram pelo HGG. Nos dias 2 e 3 de maio, 24 alunos do
curso de Medicina da Universidade Federal de Goias (UFG) fo-
ram até a unidade para conhecer as visdes e olhares distintos
de cada setor para o funcionamento integral do hospital. A
visita foi proposta pelo professor responsavel pelo Departa-
mento de Salde Coletiva da UFG, Elias Rassi Neto.

Sete integrantes do projeto VER-5US Brasil- Es-
tagios e Vivéncias no Sisterna Unico de Salde estiveram
na unidade no dia 26 de fevereiro. Em Goiania e Aparecida
de Goiania, o projeto & coordenado pelo Nicleo de Estu-
dos em Sadde Coletiva da Universidade Federal de Goias
(NESC-UFG) e tem o objetivo de estimular a formagao de
trabalhadores para o SUS comprometidos eticamente com
0s principios e diretrizes do sistema.

0 Centro Cirtrgico do HGG recebeu a visita de cinco
alunas do sexto periodo do curso de Enfermagem da Uni-
versidade Federal de Goias (UFG). As estudantes estiveram
na unidade no dia 18 de fevereiro, para conhecer a estrutu-
ra, a rotina, o papel do enfermeiro e verificar, na pratica, as
normas previstas pela Assoclacao Brasileira de Enfermei-
ros de Centro Cirlrgicos, Recuperagao Anestésica e Centro
de Material e Esterilizacao (SOBECC). Acompanhadas pela
enfermeira supervisara Lais Daiane Barbosa, elas visitaram
as salas cirdrgicas, expurgo, sala de arsenal, sala de recupe-
racao pos-anestésica, sala de hemodinamica, entre outros.

0 Servigo de Nutrican do hospital também foi alva de
estudos. Sete colaboradores que atuam no Tribunal de Con-

Estagio de enfermagem
no periodo noturno

Apos solicitagao Pontificia Universidade Catélica de
Goias (PUC/GO), o Hospital Alberto Rassi — HGG ampliou sua
oferta e abriu uma nova turma para estagjarios de enferma-
gem no periodo noturmo. A unidade ja possuia turmas de es-
tagio em enfermagem nos periodos matutino e vespertino.

A turma composta de seis alunos do 5° periodo do
curso recebeu a supervisao do professor da PUC Reginaldo
Martins da Silva. Na primeira etapa do estagio, o profes-
sor ambientou os estudantes no hospital, apresentando as
rotinas da unidade. Durante aproximadamente 20 dias os
estudantes acompanharam as atividades nas Clinicas Me-
dica, Cirdrgica e Dialise, em regime de escala.

tas do Estado de Goias (TCE-GO) estiveram na unidade no
dia 28 de janeiro para visita de cunho académico. Eles estao
cursando a pés-graduagao "Governanga Pablica e Controle
Externo” e foram até a unidade para analisar documentos,
conhecer o refeitdrio e fazer uma pesquisa de campo com
pacientes e familiares que se alimentam na unidade.




Acervo ganha reforgo
com novos livros

0 Hospital Alberto Rassi — HGG reforgou o acer-
vo da biblioteca e passou a contar com novos livros de
diversas especialidades. A unidade € certificada como
Hospital Ensino, sendo vinculada & formagao profissio-
nal e ao estudo cientifico na area da Salde. Esse @ um
investimento na gqualidade do ensino do corpo clinico,
meédicos residentes e todos os profissionais de sadde
que atuam na instituigao. Os livros sao voltados para es-
pecialidades como otorrinolaringologia, anestesiologia,
reumatologia, entre outras.

Grupo de estudos
sobre empatia

Empatia é a arte de se por no lugar do proximo e
ver o mundo de sua perspectiva, Ela @ considerada um ele-
mento essencial nas profissoes que se propdem a ajudar
0 outro como a medicina, enfermagem, psicologia, entre
outros. Para abordar esse assunto, a Secao de Psicologia
do Hospital Alberto Rassi — HGG coordenou um grupo de
estudos na unidade para discutir o tema. O livro "0 poder da
empatia’, do autor Roman Krznaric, serviu como base dos
encontros que reuniu profissionais de diversas especialida-
des. Os estudos ocorreram entre janeiro e maio.

Médicos empossados
em Sociedades

0 chefe do Servigo de Cirurgia Plastica do Hospital
Alberto Rassi = HGG, Sérgio Augusto Conceigao, foi em-
possado como membro da Sociedade Brasileira de Cirurgia
Plastica — Regional Goias (SBPC-GO). O especialista pas-
sou a exercer o cargo de secretario no exercicio do biénio
2016/2017. 0 chefe do Servigo de Coloproctologia do HGG,
Marco Aurélio Viana Franca, também foi eleito membro
da Comissao de Ensino e Residéncia Médica da Sociedade
Brasileira de Coloproctologia A eleicdo aconteceu duran-
te o 65° Congresso Brasileiro de Coloproctologia, em Sao
Paulo entre os dias 8 e 11 de outubro.
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Residéncias Medica e Multiprofissional

0 HGG tem como missao o ensino ser um centro
de exceléncia nacional em ensino e pesquisa.

Residéncia Médica

+ Anestesiologia « Clinica Médica +  Neurologia
« Cardiologia « Coloproctologia « Qtorrinolaringologia
« Cirurgia do Aparelho + Endocrinologia * Pneumologia
Digestivo + Gastroenterologia + Psiquiatria W
* Cirurgia Geral « Nefrologia + Reumatologia g
+» Cirurgia Plastica » Neurocirurgia + Urologia
« Cirurgia Vascular + Neurofisiologia Clinica + Medicina intensiva
Resldéncla Integrada Multiprofissional Endocrinologia (multiprofissional)
+ Fisioterapia « Nutrigéo + Enfermagem
« Fonoaudiologia « Psicologia
Aberto Bael DE ESTADO DA SAUDE SUS
« HGG GOIAS
HRTABO INOvADOSR
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Mais de 150
treinamentos realizados

Para capacitar os profissionais que atuam na unida-  novidades e métodos eficientes, o que vai refletir na qualida-
de, 0 Hospital Alberto Rassi — HGG elabora um cronograma  de da assisténcia aos usuarios do Sistema Unico de Sadde
anual de treinamento de acordo com as necessidades de que frequentam a unidade. Em 2016, os colaboradores pas-
cada setor. Para elevar a qualidade dos servigos é preciso in-  saram por 151 treinamentos em diversas areas de atuagao,
vestir em treinamentos constantes em que se compartilham  que aconteceram para os mais diversos profissionais.
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Equipes de recepcionistas, brigadistas e geréncias sao treinadas para agir em situagbes de emergéncia

Colaboradores da empresa terceirizada Lavebras, que atu- M&dico intensivista Durval Freitas ministra treinamen- °
am no processamento de roupas (coleta e distribuigdo), to sobre sepse para equipe do Centro de Terapia Inten-
participam de treinamento sobre infecgao hospitalar siva (CTI)

Equipes de enfermagem, condutores e motoristas parti- Treinamento sobre montagem correta dos materiais
cipam de treinamento sobre transporte de pacientes para esterilizagao
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Profissionais que atuam na recepgao, Central de Relacio-
namento e Apoio em Diagnostico recebem capacitagao
para atendimento ao piblico

Treinamento sobre normas gerais, assédio moral e Plano
de Contingéncia da unidade envolveu colaboradores da
portaria, vigilancia e recepgao.

Equipes assistenciais passam por
treinamento de Ciclo de Bundle

Com o objetivo de orientar as equipes assistencials
sobre os métodos padronizados de cuidado para evitar pro-
cessos infecciosos, 0 Servigo de Controle de Infecqao Hos-
pitalar (5CIH), em parceria com o Nicleo de Educagao Con-
tinuada e a Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas do
Hospital Alberto Rassi — HGG, promoveram o treinamento
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Colaboradores recebem treinamento sobre protocolo de
transporte, protocolo de lesoes de pele, NR-32 e manu-
seio e descarte de perfurocortantes

Treinamento sobre operagdes em caldeira, para opera-
dores de caldeira, colaboradores do Sesmt e da Gerén-
cia de Hotelaria.

do Ciclo de Bundles dividido em trés etapas. Foram aborda-
dos os temas: prevengao de infecgao de corrente sanguinea
associada a cateter venoso central; prevencao de infecgao
relacionada & ventilagdo mecanica e prevengao de infecgdes
relacionadas a sonda vesical, Participaram do treinamento
as equipes de enfermagem e fisioterapia da unidade.



Enfermagem participa de treinamento sobre
Gerenciamento de Feridas

No dia 30 de julho, profissionais de enfermagem
do HGG participaram de capacitagao promovida pela
empresa B, Braun Sharing Expertise, O evento aconte-
ceu no Hotel Blue Tree, localizado em Goiania. A capaci-
tacao abordou sobre fisiologia de cicatrizagao, biofilme e
infecgao no processo de gerenciamento de feridas, além
de estudos de casos. O evento teve como palestrante
lanaina Sampaio Furtado, formada em estomaterapia,
com especializagao em cardiologia pela Secretaria Es-
tadual de Salde de Pernambuco e ainda & auditora em
Sistena de Salde pela Fundacao Getdlio Vargas.

Campanhas de Saide

Para alertar sobre as Doengas Sexualmente Trans-
missiveis (DSTs) e Aids, os integrantes da Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes (Cipa) fizeram uma campanha
pré-Carnaval distribuindo preservativos e panfletos informa-
tivos, entre os dias 1 e 5 de fevereiro. Fantasiados com mas-
caras e perucas, a proposta dos cipeiros foi conscientizar os
colaboradores que mesmo durante a folia @ preciso se cuidar.

No dia 15 de abril, em comemoragao ao Dia Mun-
dial da oz, as fonoaudidlogas Meire Maria de Mendonga e
Vitdria Nascimento percorreram os corredores da unidade
visitando principalmente os recepcionistas e os agentes de
atendimento que utilizam a voz para instrumento de traba-
Iho. Além de tirar as dividas dos colaboradores, as profis-
sionais deram dicas para manter a salde vocal, como beber
bastante agua e repouso vocal,

A pratica de higienizacao das maos é considerada
um dos pilares da prevencao e do controle de infecges
nos servigos de salde, Para estimular e incentivar os pro-
fissionais sobre a importancia do assunto, o Nucleo de

Educagao Continuada e o Servigo de Controle de Infecgao
Hospitalar (SCIH) distribuiram uma cruzadinha para os
colaboradores, em que eles deveriam completar as fra-
ses relacionadas a higienizagao das maos. A técnica de
enfermagem do Centro Cirdrgico Jailma de Almeida Lima
respondeu corretamente e ganhou o sorteio de um par de
ingressas para jantar em uma churrascaria.

Os colaboradores do Hospital Alberto Rassi -
HGG desfrutaram de uma programacao especial no Dia do
Nutricionista, comemorado em 31 de agosto. O Servigo
de Nutrigdo dispaonibilizou durante todas as refeigdes, um
cardapio especial incluindo paes integrais, granola, iogur-
te natural caseiro, arroz a grega, varias opgoes de salada
e sobremesa de sorvete com banana caramelada. No Au-
ditorio, a nutricionista Pauliene Christielly deu dicas sobre
alimentagdo saudavel, que, de acordo com ela, & aquela
que atende a todas as exigéncias do corpo. No final da
atividade, as nutricionistas foram homenageadas com um
cartao comemorativo.




Colaboradores homenageados

Em homenagem ao Dia Internacional da Mulher, o
Hospital Alberto Rassi — HGG, em parceria com o fotojor-
nalista Cristiano Borges, promoveu uma exposicao de fo-
tos que retratou a sensibilidade feminina em um ambiente
hospitalar. As imagens do fotografo captaram momentos
cotidianos, como a orientagao da enfermeira mais expe-
riente para a mais novata, a conversa cautelosa da médica
com a paciente, os cuidados com a vaidade dentro de uma
Unidade de Terapia Intensiva. Apesar do barulho do "clique”
de sua camera, o fotégrafo tentou sair anonimamente, op-
tando por flagrar a espontaneidade de cada uma. Ao todo,
10 painéis retrataram o universo feminino na Sadde. As fo-
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tos também foram divulgadas nas redes sociais do HGG.

Em comemoracao ao Dia das Maes, cerca de 700
cartoes comemorativos foram distribuidos para as maes
que trabalham na unidade. No dia 6 de maio, durante o
Sarau do HGG com o cantor Fernando Manso, as pacien-
tes e colaboradoras foram homenageadas. Ja no domingo
de comemoragao da data, 08 de maio, a nutrigao do HGG
preparou um cardapio especial para as mamaes que esta-
vam de plantdo, com carne assada e pudim de leite, Muitas
colaboradoras ficaram emocionadas com a lembranga da
data e a iniciativa do hospital em valoriza-las por mais essa
funcao desempenhada com amor.

Cristiano Borges



Priorizar a satde
do trabalhador

No Hospital Alberto Rassi — HGG, a saude do tra-
balhador vai muito além da consulta para admissao e exa-
mes periddicos. A unidade desenvolve programas de longo
prazo, de acordo com a rotina do colaborador, priorizando
a sua saude, Em setembro, o HGG langou a segunda edi-
¢ao do "Circuito Sadde’, que @ um projeto de reeducagao
alimentar. Também foi langada a primeira edicao do CORRA
- Caminhada e Corrida Assistida, iniciativa que incentiva a
pratica de corrida e caminhada semanalmente.

Os dois projetos tém como objetivo promover a sal-
de e incentivar os habitos saudaveis, sobretudo com uma ali-
mentagao balanceada e pratica de exercicios fisicos. Durante
o lancamento, os colaboradores assistiram a uma palestra
sobre reeducagao alimentar, ministrada pela gerente do Ser-
vigo de Nutricao, Valéria de Souza, e outra sobre o sedentaris-
mo, com o fisioterapeuta do hospital, Gustavo Azevedo.

Outro projeto que merece destaque € o Dialogo

Diario de Seguranga (DDS). Coordenado pelo Servigo Es-
pecializado em Salde e Medicina do Trabalho (SESMT), o
programa consiste em discutir temas relacionados a sad-
de e seguranga do colaborador. No dia 6 de abril, 0 SESMT
contou com a parceria do fisioterapeuta Mauricio de Farias,
gue é especialista em LER/DORT (doenga osteomuscular
relacionada ao trabalho) e visitou os setores explicando so-
bre ergonomia e a importancia da pratica de exercicios.

Vacinagao

Com o intuito de facilitar a atualizagao do cartao de
vacinagao dos colaboradores, o HGG, em parceria com a Se-
cretaria Municipal de Salde de Goiania (SMS), realizou em
2016, duas campanhas dentro da propria unidade. Foram
aplicadas mais de 1200 doses de vacina contra Influenza,
Difteria, tétano, Febre Amarela e Hepatite B.



Palestra e exposicao em
comemoragao a Semana
Mundial do Meio Ambiente

0 Hospital Alberto Rassi — HGG promoveu no dia
10 de junho, uma palestra alusiva a Semana Mundial do
Meio Ambiente. Com a tematica "Descarte adequado de
Residuos Sélidos do Servigo de Saide’, a coordenadora do
Controle de Infeccao e Servico de Sadde e Vigilancia do De-
partamento de Vigilancia Sanitaria e Ambiental, Zilah Can-
dida Pereira das Neves, abordou sobre as formas corretas
de separacdo e descarte dos residuos e lixos produzidos
em um ambiente hospitalar. Sessenta e cinco profissionais
prestigiaram o evento,

Outra iniciativa do hospital para comemorar o Dia
Mundial do Meio Ambiente e lembrar a importancia de pre-
servagao dos biomas foi a exposicao "Cerrado goiano: a be-
leza da natureza selvagem”, Assinada pelo engenheiro civil
e fotografo José Ricardo Ribeiro Reis, a mostra reuniu 16
imagens que mostraram a vegetacao, animais e cachoei-
ras do cerrado, Além disso, a exposigao teve como objetivo
convidar os visitantes para conhecer os principais pontos
turisticos do cerrado goiano.

Descarte correto

De acordo com a Norma Regulamentadora 32 -
(NR-32), cada profissional & responsavel pelo lixo gerado
até o seu descarte final. Para conscientizar os colabora-

Cipa atuante

As eleigoes para a escolha dos novos membros da
Comissao Interna de Prevengao de Acidentes (Cipa) acon-
teceram nos dias 20 e 21 de julho. A posse foi no dia 26 de
outubro, em solenidade na Sala Multiuso do Ambulatério
de Medicina Avangada (AMA). Neste ano, a eleigao acon-
teceu de forma separada, sendo eleitas duas Cipas: uma
entre os servidores estatutarios e outra entre os colabo-
radores celetistas.

As Comissoes sao compostas por 11 membros
eleitos e 11 colaboradores indicados pelo Idtech, organiza-
¢ao social gestora da unidade. O objetivo das Comissoes &
preservar a sallde e integridade fisica dos colaboradores e
de todos aqueles que frequentam a Instituigao.

Sipat

A Cipa, com o apoio do Servico Especializado em
Sadde e Medicina Trabalho (Sesmt), promoveu entre os
dias 1° e 3 de novembro a Semana Interna de Preven-
cao a Acidentes (Sipat). Neste ano, a atividade abordou
ergonomia, a seguranca no descarte de residuos sélidos,
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dores sobre o cumprimento desta regra, principalmente
sobre o descarte correto de materiais perfurocortantes, a
Comissao de NR-32 e a Secdo de Educagao Continuada do
Hospital Alberto Rassi — HGG promoveram entre os dias 8
a 12 de agosto, campanha interna, com a realizagao de blitz
nos postos de trabalho. Os colaboradores da unidade re-
ceberam orientagdes e panfletos informativos sobre tema.

Doengas Sexualmente Transmissiveis e educacao para o
transito. Para convocar os colaboradores para participa-
rem do evento, a Cipa promoveu o “Aquece Sipat” no dia
27 de outubro. A atividade teve como objetivo incentivar
o aquecimento e a pratica de exercicios fisicos com aulas

de ginastica laboral.
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Idtech renova acordo
coletivo de licenga
maternidade e adogao

Pensando no bem-estar dos seus colaboradores,
o dtech renovou no dia 15 de abril, acordo coletive sobre
licenca-maternidade e licenga-adogao. A assembleia foi
realizada no Auditorio do Hospital Alberto Rassi = HGG.
Pela renovagao do acordo, o beneficio contempla casais e
pessoas que tenham filhos por gestacao ou por adogao, in-
cluindo casais homoafetivos com unido estavel.

Pelo acordo coletivo, a licenga maternidade é con-

Processos Seletivos

O Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e
Humano (Idtech), respansavel pela gestao do Hospital Al-
berto Rassi — HGG, realizou em 2016 trés Processos Se-
letivas Simplificados para formagao de cadastro reserva
para profissionais de enfermagem. No total, foram 4038
inscricoes concorrendo as vagas para enfermeiro, 4104
para técnico de enfermagem e 324 para as duas opgoes.
Os aprovados passaram por diversas etapas incluindo
avaliacao curricular, prova de conhecimento especifico, di-
namica de grupo, avaliagdo psicologica e entrevistas. Cada
processo tem duragao de um ano, podendo ser prorroga-
do para mais um ano

cedida por 180 dias, sendo 120 dias da legislagao traba-
Ihista, pagos pelo INSS, e 60 dias custeados pelo proprio
Idtech sem prejuizo de emprego e salario aos trabalhado-
res, Ja a licenga-adogao varia conforme a idade das crian-
cas adotadas. Para bebés de até um ano de vida o prazo
permanece de 180 dias e para criangas entre um e quatro
anos, a licenca é de 120 dias, A licenca-adogao de criangas
de quatro a oito anos é de 75 dias.
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Avaliagcoes

0 Sistema Informatizado de Avaliagao de Desem-
penho (SIAD), ferramenta utilizada pelo Hospital Alberto
Rassi — HGG para tragar estratégias para aprimorar o de-
sempenho dos colaboradores, contou neste ano com me-
Ihorias. A novidade apresentada foi o Mapa de Oportuni-
dades de Aprendizagem com sugestoes de livros, artigos,
videos, links e cursos disponibilizados em educacao con-
tinuada na unidade, direcionados ao desenvolvimento das
competéncias avaliadas no SIAD.

Durante o Seminario de Abertura do SIAD, que
aconteceu no dia 19 de setembro, foram abordados dentre
outros assuntos a ferramenta Feedback, além de palestra
sobre assédio moral. O SIAD funciona da seguinte forma: o
calabarador e os gerentes preenchem avallagao no site. O

Colaboradores contemplados
com bolsas de estudo

A Secretaria de Estado da Salde, por meio da Su-
perintendéncia de Educagao em Sadde e Trabalho para o
SUS, ofereceu em 2016 varias bolsas de estudos para cur-
sos técnicos, superiores ou de pds-graduagao em diversas
areas de conhecimento. Quatro colaboradores do Instituto
de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano (ldtech)/Hos-
pital Albert Rassi — HGG foram contemplados, entre eles
Messias Carneiro (curso técnico), Jordana Alves de Santa-
na {curso técnico), Marley Alexandre Alves (curso técnico) e
Nibia Virginia Borges (pos-graduagaa).
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Sisterna soma os dados do colaborador e do seu supervi-
sor, estabelecendo uma pontuagao.

Caso a pontuagdo seja baixa, o gerente tera de
construir o Plano de Desenvolvimento Individual (PDI),
também por meio do SIAD. Em 2016, 977 colaboradores
participaram da avaliagao,

Com o intuito de identificar o nivel de satisfagao
dos colaboradores para melhoria continua dos processos
de trabalho, a unidade promove anualmente a Pesquisa de
Clima Organizacional. Em 2016, a pesquisa foi realizada por
meio de questionario online, que contou com 57 questoes,
e atingiu 774 colaboradores, 0 que representa 68% do qua-
dro de profissionais atuantes na instituicao, 25% a mais que
em 2015. O indice geral de satisfagao foi de 71%.




HGG atua na mediagao de
conflitos que envolvem
assédio moral

Coordenado pela Geréncia de Desenvolvimen-
to de Pessoas (GDP), o Servigo de Acompanhamento e
Orientagao de Pessoal do Hospital Alberto Rassi — HGG
atua na mediacao de conflitos que envolvem assédio mo-
ral. O projeto existe desde o inicio da gestao da organi-
zacao social, Instituto de Desenvolvimento Tecnaologico
e Humano (ldtech) e atua no desenvolvimento de agbes
voltadas a melhoria do clima organizacional. Todos os co-
laboradores, quando sao admitidos no HGG, passam pelo
Treinamento Introdutorio, que orienta o que fazer em ca-
sos de assédio moral,

Alem disso, o Servico Especializado em Seguranga
e Medicina do Trabalho (Sesmt) conta com uma psicdloga
para atuar em casos de queixas de doengas emocionais.
Para aprofundar sobre o tema, representantes do Idte-
ch participaram no dia 1° de agosto do IV Repensar Ges-
tao e Trabalho. A audiéncia pdblica promovida pelo Férum
de Sadde e Seguranga no Trabalho do Estado de Goias

Grupo de estudos

O Hospital Alberto Rassi — HGG abriu em novem-
bro o grupo de estudos “Comunicagao Nao-Violenta” Co-
ordenado pelas psicologas Denise de Deus e Regina Célia
Borges, o objetivo da atividade foi promover a melhoria da
comunicacao entre os colaboradores do hospital e fora do
ambiente de trabalho também, Ao todo foram 16 encon-
tros, sempre as sextas-feiras, entre as 7h15 e Bh15. A téc-
nica de comunicagao nao-violenta foi muito estudada pelo
PhD em psicologia Marshall Rosenberg, O estudioso apoia
o estabelecimento de relagdes de parceria e cooperacao,

abordou a tematica "A implementagao de politicas de hu-
manizacao como fato de prevencao do assédio moral no
trabalho” O evento foi realizado pelo Ministério Plblico do
Trabalho (MPT) no Teatro Sesi.

erm que predomina comunicagao eficaz e empatia.

Outra iniciativa que tem o objetivo de discutir as-
suntos ligados a assisténcia hospitalar dos pacientes é o
Papo Multi. No dia 12 de maio, o fisioterapeuta Mauricio de
Farias e a terapeuta ocupacional Patricia de Oliveira Furta-
do abordaram o tema “Fisioterapia e Terapia Ocupacional:
uma visao tedrico-pratica da abordagem motora e funcio-
nal” A atividade aconteceu no Auditdrio da unidade e reuniu
residentes de psicologia, fonoaudiologia, nutricao, fisiote-
rapia e geriatria,
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Balanco do Programa
Gestao Cidada

No Hospital Alberto Rassi — HGG o usuario tem voz
e pode estabelecer uma comunicagao direta com 0s ges-
tores por meio de varias ferramentas disponibilizadas pela
unidade, Por meio do Programa Gestao Cidada, a adminis-
tragao do hospital conhece as expectativas dos pacientes
do Sistema Unico de Salde (SUS) e, a partir delas, funda-
menta as decisoes que podem ser uma alternativa para
aproximar o melhor cuidado as melhores decisoes,

Em 2016, 0 HGG recebeu 1830 elogios espontane-
0s, 62% a mais que o ano anterior, guando foram contabi-
lizados 1127. As manifestagdes vieram dos seguintes ca-
nais: Central de Relacionamento com o Paciente, Ouvidoria
Presencial, Ouvidoria Eletrénica, Totens de Pesquisa, Caixas
de Opiniao, Pesquisa de Satisfagao via Tablet e Whatsapp.
Entre os itens que os pacientes fazem questao de elogiar
estdo atendimento, alimentacao, estrutura e humanizagao.

&
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O Programa Gestao Cidada foi implantado em
2014, oferecendo varios canais de interagao com o pi-
blico. O destaque para o Gltimo ano foi a Pesquisa de
Satisfacao via Tablet, que aborda os usuarios de forma
aleatdria, fazendo perguntas gerais sobre atendimento
dos profissionais que atuam em setores administrativos,
médicos, enfermagem, limpeza e estrutura. A pesqui-
sa, que comegou a ser realizada em junho, contabilizou
12,581 interagoes.

Os pacientes sao importantes fontes de opinides
e sugestoes, por isso, sac fatores determinantes no pro-
grama. As mais de 40 mil informagdes obtidas da voz dos
pacientes em 2016 auxiliam na mensuragao da qualidade,
contribuindo dessa forma para a melhoria continua dos ser-
vigos oferecidos. O HGG aproveita essa oportunidade para
ouvir seus clientes e assim, efetuar melhorias de gestao.
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Pesquisa passa a ser
realizada por tablets

O Hospital Alberto Rassi — HGG implantou mais
uma ferramenta de comunicagao para o usuario que fre-
guenta a unidade. A Pesquisa de Satisfagdo, que era feita
apenas durante a alta do paciente na internacao, passou
a ser feita diariamente também com o pablico do Ambu-
latario de Medicina Avangada (AMA) e Apoio em Diagnas-
tico.

Esse novo canal de comunicagao foi implantado no
més de junho e é realizado por varios colaboradores que
abordam os usuarios de forma aleatoria, fazendo pergun-
tas gerais sobre atendimento dos profissionais que atuam
em setores administrativos, médicos, enfermagem, limpe-
za e estrutura. Os dados sao inseridos por meio de um ta-
blet e abastecidos em tempo real pela internet.

CGE atesta assiduidade e
cumprimento da carga horaria
dos trabalhadores

A Controladoria Geral do Estado (CGE) emitiu rela-
torio de auditoria sobre a assiduidade e cumprimento de
carga horaria dos servidores lotados e dos colaboradores
contratados pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnologi-
co e Humano (Idtech) que atuam no Hospital Alberto Rassi
- HGG. O levantamento, realizado a pedido do Ministério
Publico do Estado de Goias, apontou gue nao foi constata-
do nenhum caso de irregularidade.
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Mensalmente, cerca de 2 mil usuarios sao entre-
vistados e deixam registrados os seus elogios e reclama-
¢oes. O numero corresponde a cerca de 20% do pablico do
Ambulatorio. Esta modalidade de pesquisa & mais uma fer-
ramenta do programa Gestao Cidada, que tem o intuito de
receber o feedback do pdblico que frequenta a unidade.

"Fago tratamento aqui ha dez anos e sd tenho coi-
sas boas para falar, Adoro todos os médicos, enfermeiros,
nutricionistas, psicélogos, enfim, todos os profissionais que
sempre me atendem muito bem. E muito bom quando o
hospital da a oportunidade para o paciente falar o que pen-
sa’, relatou a dona de casa Lizaneide Maria da Silva, uma
das entrevistadas no més de setembro, através da Pesqui-
sa de Satisfacao por meio de Tablets.

Para a conclusao do relatorio, a CGE, por meio da Ge-
réncia de Auditoria de Pessoal e Tomada de Contas Especial,
analisou documentos e a Comissao de Auditoria realizou uma
visita in loco ao HGG. O Idtech, responsavel pela gestao da
unidade, encaminhou toda a documentagao necessaria. Re-
lagao de trabalhadores, escalas de trabalho, folhas de regis-
tros de ponto e normas internas foram alguns dos itens soli-

citados. A avaliacao foi realizada em todo o més de dezembro. g
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AGR aprova prestacao de
contas do Idtech

A Agéncia Goiana de Regulacao, Controle e Fis-
calizagdo em Servigos Pdblicos (AGR) emitiv o relatdrio
011/2016, que dispde sobre a analise da prestagao de con-
tas semestral do contrato entre o Idtech e Governo de Goi-
as/Secretaria de Estado da Salde para a gestao do Hos-
pital Alberto Rassi = HGG. De acordo com o documento, a
prestacao foi realizada de forma correta, sem ressalvas,

Os relatorios sao realizades semestralmente e
desde o inicio da gestao do Idtech no HGG todas as presta-
goes de contas foram aprovadas. Este Gltimo refere-se ao
primeiro semestre de 2015. Com o objetivo de averiguar
sobre a correta aplicacao dos recursos repassados pelo Es-
tado, o documento mostra gue nao houve "nao conformi-
dades" na analise das contas. O relatério foi assinado pelo
presidente da AGR, Ridoval Darci Chiareloto, e o gerente de
Contabilidade Regulatoria, Luiz José de Oliveira Janior.

Conselheiros de Administracao
do Idtech reinem-se no HGG

0Os membros do Conselho de Administragao do
Instituto de Desenvolvimento Tecnologico e Humano (Id-
tech) rednem-se no Hospital Alberto Rassi para discutir e
aprovar decisoes que envolvem a gestao da unidade hospi-
talar e outros postos gerenciados pela Organizagao Social,
Em 2016, foram realizadas 11 reuniges.

Entre as pautas abordadas estava o Planejamen-
to Estratégico do HGG. A consultora Vivian Borim apre-

sentou os status de cada indicador do Planejamento,
que tem entre os objetivos melhorar sempre a qualida-
de dos servigos oferecidos pela unidade hospitalar, ga-
rantir a transparéncia das acGes e manter o equilibrio
financeiro. Os pontos fortes elencados pela Organizagao
Nacional de Acreditagao (ONA) na dltima visita de ma-
nutengao do selo de acreditagao plena também foram
colocados em pauta.



Paciente volta a escrever
poema enaltecendo a
equipe e a gestao

A dona de casa Alessandra Pereira de Sigueira faz
tratamento no Hospital Alberto Rassi — HGG desde 2001,
Portadora de |Gpus, doenca autoimune que pode afetar
principalmente pele e articulagdes, precisou ser internada
para tratamento de fibrose pulmonar, Alessandra mora
em Goianésia, interior de Goias, mas tem o HGG como sua
segunda casa. No dia 18 de julho, ela escreveu um poema
para agradecer todo ao atendimento recebido durante es-
ses anos de tratamento.

Alessandra ficou famosa nos corredores do Hospi-
tal e no noticiario goiano quando em 2012, em cerimonia de
langamento da obra do Centro de Terapia Intensiva do HGG,

" Confirao poema na integra:

Homenagem ao HGG {Agradecimento)

HGG é um hospital sensacional, pra mim nédo tem outro igual,
Desde que aqui cheguei td tudo legal

O carinho e a atengdo comegam na recepgao,
Somos bem atendidos com muita dedicagao
Nao falta alguém pra te atender

Com um sorrisa nos Idbios vem nos receber

Passamos pro Ambulatorio, somos bem acolhidos
Ficamos esperando para sermos atendidos

Os medicos quando chegam nos dao atenga@o
Fazendo com muito carinho e dedicagdo

Quando ficamos internados comega nossa luta
Ndo é facil ndo, mas é pro nosso bem e recuperagio

Quando entramos pro quarto

Comega nossa aflicdo

Mas as enfermeiras nos recebem com tanta dedicagdo
Que alivia o coragdo

0Os condutores que nos levam sgo muito dedicados
Com carinho e aten¢do nos carregam pra todo lado
Sempre com uma mdo amiga e muito cuidado

0 pessoal do laboratorio é muito atencioso

E também corajoso, ndo sabem que veia vao pegar,
Mas fazem de coragdo

Porgue amam a profissdo

Ndo posso deixar de falar, as meninas da cozinha

\Yieram arrasar
V8m com muito carinho, nos alimentar

HGG | Relatorio Anual 2016

foi convidada pelo governador Marconi Perillo para recitar
seus versos que elogiavam a nova gestao da unidade,

Ela explica que acompanhou as primeiras agoes
do Idtech como gestor da unidade hospitalar e aprovou a
mudanga. "Acredito que escrever poemas é um dom que
recebi de Deus e eu aproveito para agradecer as pessoas
que me tratam bem. Agui no HGG sou bem atendida e
assistida. Acompanhei todo o processo de mudanga de
gestdo e gostei bastante, o que era bom ficou ainda me-
Ihor. Agradeqo todos os colaboradores, desde as meninas
da limpeza, condutores, enfermeiros, até os médicos que
me assistem tao bem".

As da limpeza ndo tenho do que reclamar
Fazem seu servigo sem falhar,

Dando valor a sua profissdo

Com muito amor e dedicagdo

Todos que aqui trabalham estdo de parabéns
Sdo dedicados e profissionais,

Fazendo do HGG um ponto de referéncia
Cuidando da satide, com muita competéncia
HGG e Idtech, uma parceria que deu certo,
Fazendo do HGG o meilhor lugar,

Se ele jd era bom, melhor estd
Obrigada HGG e Idtech, vieram pra arrasar,

Alessandra Pereira de Siqueira

¥ :
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Vocé contribuindo para
as melhorias do hospital.

O Programa Gestdo Cidada oferece diversos canais de interagao
COM O5 usuadrios da unidade. Entre o5 canais, estao os totens de

isa, as caixas de opinido, as ouvidorias presencial e eletronica,
aCentralde Relacionamento, e até mesmo o Whatsapp.

Sdo milhares de sugestes recebidas todos os meses que s3o
transformadas em melhorias fa estrutura e na assisténcia. £ vocé

fazendo parte da gestio,
SECRETARIA
DEESTADO DA SAUDE Slﬁ
8 GOIAS ?



R N

B 07/a/17 Prob.: 1202310

»



Visitantes ressaltam eficiencia
da gestao do HGG

0 Hospital Alberto Rassi foi a primeira unidade a ter
a gestao transferida para uma organizagao social. Desde
2012, o que era antes um local cheio de problemas estru-
turais e de assisténcia passou a ser referéncia de qualidade
e eficiéncia, Com a transformacgao da Secretaria de Estado

Referéncia para outros estados

Amazonas

A humanizagao do HGG sensibilizou a comitiva do
Governo do Amazonas, em janeiro, "0 ambiente hospita-
lar @ muito focado na tecnologia, na visao dos médicos, e
as vezes deixa de lado um pouco a visao daquele pacien-
te que vai passar muitos dias, que esta sofrendo. Deixa de
lado também a visao da familia, que sofre junto com seu
ente. E aqui o Hospital se preocupa em diminuir de forma
absoluta esta dor e achei isso fantastico’, declarou o secre-
tario executivo de Atencao a Saiide de Amazonas, Wagner
Luiz de Souza. A diretora da Central de Medicamento do
Amazonas, Andrely Cordova, também fez elogios. "Estou
encantada com a estrutura, com a organizacao, com as
providéncias imediatas, com tudo. Parece um haspital par-
ticular’, pontuou.

Ceara

"Estou impressionado com a qualidade, nao sé do
ambiente fisico, mas também pela humanizagao, gue &
algo inovador no tratamentao’, elogiou o governador da Ce-
ara, Camila Santana (PT), que esteve na HGG em fevereiro.
A comitiva do governa cearense, acompanhada pelo secre-
tario de Sadde de Goias, Leonardo Vilela, conheceu o traba-
lho da unidade nas areas ambulatorial, terapia intensiva e
internagao. "Isso demonstra que estamos no caminho cer-
to, O governador do Ceara é o sétimo governador que vem
a Goias e ja tivemos equipes de 13 estados e todas elas fi-
caram bem impressionadas’, declarou Vilela, O governador
cearense destacou que a gestao por meio das organizagoes
sociais & uma alternativa viavel para a implantagao em seu
estado. "Queremos levar tudo aquilo que & bom na saude
publica, um SUS 100% gratuito e de qualidade, assim como
ocorre em Goias', pontuou

de Salde, em parceria com o ldtech, o HGG foi visitado por
dezenas de gestores piblicos, profissionais da salde, poli-
ticos e juristas, A opiniao & unanime; a nova gestao propor-
cionou um grande avango aos usuarios do Sistema Pablico
de Sadde (SUS),

L
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Rio Grande do Norte

Em julho foi a vez da secretaria de Saude do Es-
tado do Rio Grande do Norte, Eulalia de Albuguerque Al-
ves, visitar o hospital, acompanhada pela superintendente
de Educagao em Satde e Trabalho para o SUS (SEST/SUS),
Irani Ribeiro. Durante a visita, Eulalia foi abordada pelo pa-
ciente Wilson Alves Pereira. "Sou paciente do HGG ha muito
tempo e sempre que fico internado, eu pego para 0s mé-
dicos me deixar ficar uns trés dias a mais quando eles vao
me liberar, Esse hospital € de primeiro mundo, tudo aqui
& maravilhoso', disse o Wilson a secretaria, No momento
da despedida, Eulalia disse estar voltando para Natal com
saudades do HGG. "Precisamos distribuir o conhecimento
dessa pratica por todo o pais. Eu ja havia lido e estudado
um pouco sobre vocés, e a minha avaliagao nao poderia ser
putra se nao 100%', destacou

Mato Grosso do Sul

A comitiva do Mato Grosso do Sul composta por
representantes das secretarias de salde do municipio de
Chapadao do Sul e do Estado do Mato Grosso do Sul che-
gou no HGG em julho, Auditora de servigos de salde da
Secretaria Estadual de Salde do Mato Grosso do Sul, Nara
Luzia Silveira Coelho, explicou que existe o projeto para a
implantagao de organizagdes sociais na satde do Estado
e que o objetivo da visita foi conhecer in loco o trabalho de
uma 0S. “Achamos que o hospital esta com uma excelente
gestao e que nos vamaos levar idelas que conhecemos aqui
para 0s nossos hospitais’, pontuou. Auditora de servigos de
salde da Secretaria Estadual de Salde do MS, Nara Luzia
Silveira Coelho explicou que existe o projeto para a implan-
tagdo de organizagdes sociais na saldde do Estado, e que o
objetiva da visita foi conhecer in loco o trabalho de uma 0S.

Gestores praticam o
benchmarking

A eficiéncia da gestao inteligente também chamou
a atengdo para setores especificos do HGG. Rotineiramen-
te, a unidade recebe a visita de profissionais interessados
em conhecer a forma de administrar e trocar experiéncia
com os gestores, Este é o objetivo do benchmarking: possi-
bilitar aos visitantes a analise de estratégias para a criagao
de ideias novas sobre a vivéncia do hospital,

HMI - Em margo, o HGG recebeu a visita da en-
fermeira supervisora da Central de Material e Esterilizagao
(CME) do Hospital Materno Infantil (HMI), Tatiany Cristina
Pereira Silva. Ela esteve na unidade para entender como
funciona o controle interno de produgao e dispensacao dos
materiais para todo o hospital. A enfermeira foi recebida
pela gerente de enfermagem da CME do HGG, Juliana Car-
valho, pelo controller Radalfo Vieira e pelo executor admi-
nistrativa do CME, Bruna Martins.

@ HGG | Relatdrio Anual 2016




Credeq - Profissionais do Centro de Referéncia
e Exceléncia em Dependéncia Quimica (Credeq) de Apa-
recida de Goiania visitaram o HGG em setembro. O in-
tuito foi conhecer as melhores praticas implementadas
pelo Idtech no hospital. Durante a visita, os profissionais
conheceram as Comissoes Hospitalares, o Nicleo de Vi-
gilancia Epidemiolégica, a Gestao da Qualidade, areas da
enfermagem e Tecnologia da Infarmagao.

Santa Luzia - Representantes do Hospital Muni-
cipal Santa Luzia localizado em Chapadao do Céu, a 477
quildmetros de Gaoiania, também visitaram a unidade para
conhecer os equipamentos e a tecnologia empregada no
hospital. Os visitantes se surpreenderam. O enfermeiro
responsavel pela unidade, Jonathan Barros Garciam, dis-
se gue, durante a visita, conseguiu ter ideias de melhorias
para a sua unidade, "0 nosso objetivo foi verificar a logisti-
ca de atendimento, os equipamentos utilizados no HGG, a
tecnologia da unidade, principalmente para a sala de esta-
bilizacao, que nao temos ainda"

Conecta SUS - O coordenador geral do Conecta
SUS - Centro de Informagdes e Decisdes Estratégicas em
Saude, braco da Secretaria de Estado da Salde, Jean Pierre
Pereira, visitou 0 HGG em outubro para conhecer o modelo
de monitoramento eletrdnico e circuito interno de seguran-
ca utilizado pelo hospital. O profissional foi recebido pelo
diretor Administrativo, Alessandro Purcing, o assessor de
Tecnologia da Informacdo, Adonai Andrade e a gerente de
Logistica, NGbia Borges.

Beneficéncia Portuguesa - O coordenador do pro-
grama de transplantes dos hospitais Bandeirantes e Benefi-
téncia Portuguesa de Sao Paulo, Marcelo Perosa, aterrissou
em Goiania acompanhado pelo superintendente de Acesso
aos Servigos Hospitalares e Ambulatoriais da Secretaria de
Estado da Salde, Deusdedith Vaz, e da equipe da Central de
Transplantes do Estado de Goias, para conferir a estrutura
do HGG para o incremento do ndmero de transplantes no
Estado. Perosa compde a equipe do projeto Transplantes
sem Fronteiras, que tem uma equipe multiprofissional com
expertise em transplantes abdominais

Aradjo Jorge - Profissionais do Hospital Aradjo Jor-
ge (HA)) visitaram o HGG em dezembro. Segundo a Chefe
do Setor de Nutrigao e Dietética do HAJ, Neusa Dias, uma
reforma na cozinha estava sendo planejada pelo hospital,
“Nos temos uma infraestrutura antiga, e optamos por visi-
tar o HGG, por ser um hospital acreditado e que tem exce-
lencia em atendimenta, Achei excelente, tudo é fornecido
para o paciente de forma bastante humanizada®, explicou.
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Gestao aprovada por quem
defende a satde

Em fevereiro, a promotora de Salde do Ministério
Publico de Goias (MP-GO) Marilda Helena dos Santos este-
ve no Hospital Alberto Rassi - HGG para verificar de perto
as dependéncias e obras de acessibilidade que foram rea-
lizadas na unidade,

Acompanhada pelo diretor geral do HGG, José
Claudio Romero, e demais membros da diretoria do Hospi-
tal, Marilda conheceu o Ambulatério de Medicina Avangada
(AMA), onde dois elevadores foram instalados, Tambem vi-
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Vitor Ulhoa, defensor piiblico

sitou a enfermaria modelo, que conta com rampas de aces-
so e estrutura adequada para cadeirantes e obesos.

Ja os defensores pilblicos titulares do Ndcleo da
Saude, Victor Ulhda e Michelle Bitta Alencar de Sousa, es-
tiveram no HGG em setembro com objetivo de estreitar
as relagoes institucionais entre a Defensoria Pablica do
Estado de Goias (DPE-GO) e a unidade, somando esfor-
¢os para solucionar as demandas que chegam ao Grgao
de controle social.

Percebi aqui um nivel de excelente atendimento. A populagdo que para cad se dirige
para ser atendida na drea da saidde realmente, na minha impressdo, recebe o tratamento
que merece, digno e de primeiro mundo.

Marilda Helena dos Santos, promotora

e oS e e e e e a————

A melhoria do servigo piblico, relativa @ implantagao da gestdo das organizagoes
sociais, foi sentida nesta visita, através dos leitos de UTI modernos, da limpeza do ambiente,
dos profissionais com alegria de trabalhar.
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Superintendente confere
atendimento aos presos

Para conhecer o servi¢o de atendimento aos pre-
sos e as dependéncias do hospital, o superintendente exe-
cutivo de Administragao Penitenciaria de Goias, coronel
Victor Dragalzew, visitou em abril o Hospital Alberto Rassi,
Dragalzew destacou o avango do atendimento da unidade
nos ultimos anos e o tratamento de exceléncia que é ofe-
recido a populagao, "Exceléncia no atendimento e no trata-

HGG recebe visita de
consultoria contratada
pela SES

Em junho, representantes da W Taborda Consulto-
ria Executiva, empresa de Sao Paulo contratada pela Secre-
taria Estadual de Salde de Goias (SES-GO) para atuar em
todos os processos de trabalho das organizagGes sociais
que administram as unidades de satde do Estado, visita-
ram o HGG. A empresa esta prestando consultoria espe-
cializada para o aprimoramento, acompanhamento e fis-
calizagao dos contratos de gestao celebrados com as 0Ss.
O roteiro da visita passou pelo Centro de Terapia Intensiva
(CTI) e Ambulatério de Medicina Avangada (AMA). Depais,
os consultores se reuniram com os gestores do HGG para
explicar sobre o preenchimento correto dos dados do hos-
pital que serdo repassados a SES.

mento humanizadao dos pacientes, inclusive os advindos do
sistema prisional’; enfatizou, O superintendente ressaltou
ainda, a importancia da parceria entre 0 HGG e a SEAP e a
necessidade de continuagao do projeto. Segundo ele, o Es-
tado possui hoje aproximadamente 13 mil pessoas que es-
tao cerceadas de sua liberdade e por isso, € importante que
esse plblico também tenha acesso aos servigos de sadde,
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Conselheiros do Idtech
entregam relatorio de gestao
do HGG para governador

0 Conselho de Administragao do Idtech entregou
em agosto o Relatorio Anual de Gestao Hospitalar Alber-
to Rassi- HGG para o governador de Goias, Marcaoni Perillo.
A audiéncia, com o objetivo de prestar contas sobre o tra-
balho realizado na unidade hospitalar, aconteceu no Salao
Verde, do Palacio das Esmeraldas com a presenga do se-
cretario de Estado de Sadde, Leonardo Vilela

Na ocasiao, o coordenador executivo do ldtech,
José Claudio Romero, reiterou que o Hospital Alberto Rassi
tem conquistado resultados importantes para a qualidade
da assisténcia. Ao conferir o relatério de gestao, a produ-
gao das cirurgias do Programa de Controle e Cirurgia da
Obesidade (PCCO) e os transplantes de rins realizados no
Hospital Alberto Rassi chamaram a atengao do governador
Marconi Perillo. "0 HGG deve ser referéncia no Estado para
transplantes’, afirmou.

Estavam presentes na comitiva do Idtech o coaor-
denador executiva da organizagao social, José Claudio Ro-
merq, o coordenador administrativo-financeiro, Licio Dias

Profissionais sao
homenageados pelo legislativo

A Camara Municipal de Goiania e a Assembleia Le-
gislativa de Goias prestaram homenagens aos prafissionais
do Hospital Alberto Rassi — HGG. O artigo “Os avangos da
Enfermagem no HGG" foi transcrito para os anais da Assem-
bleia, a pedido do deputado Dr. Antonio, membro da Comis-
sao de Salde e Promogao Social. O texto de autaria da dire-
tora de Enfermagem, Natalie Alves Andrashka, foi publicado
em 27 de malo no jornal Diario da Manha, em alusdo ao Diae
Semana da Enfermagem, comemorado mundialmente.

Ja a Camara Municipal de Goiania promoveu no dia
19 de agosto, sessao solene em homenagem ao Dia do
Psicalogo, iniciativa do vereador Eudes Vigar. A diretora de
Servigos Multiprofissionais do HGG, Rogeria Cassiano, foi
uma das 60 homenageadas e recebeu o diploma de honra
a0 merito pelas relevantes contribuigdes & populagao goia-
niense na exercicio da sua profissao.

No dia 18 de outubro, fol a vez da Camara Muni-
cipal de Goiania promover sessao solene em homenagem
ao Dia do Fisioterapeuta e Terapeuta Ocupacional, uma ini-
ciativa da vereadora Dra. Cristina Lopes. Fisioterapeutas e
Terapeutas ocupacionais do Hospital Alberto Rassi = HGG
foram homenageados e receberam os diplomas de honra
ao meérito pelas relevantes contribui¢tes & populagao goia-
niense no exercicio da sua profissao,

Entre os profissionais da unidade hospitalar que fo-
ram homenageados estao: Joana Angélica de Franca Barbosa

Nascimento; os conselheiros Valterli Leite Guedes, Benja-
mim Benze JGnior, Eunice Machado Nogueira, Padre Rafael
Magul, Maria do Rosario Cassimiro, Maria Aparecida de Fa-
ria, e a presidente do Conselho, Rosana Carvalho Cardoso.

(fisioterapeuta); Juliana S. Mendes de Medeiros (fisioterapeu-
ta); Luila Aluanda Santos Vieira de Farias (fisioterapeuta); Ma-
riana Ribeiro Silva (fisioterapeuta); Mauricio Antdnio de Farias
(fisioterapeuta); Michele Vaz Rocha (terapeuta ocupacional) e
Patricia de Oliveira Furtado Ribeiro (terapeuta ocupacional).
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3, localizado a Av. Dr. Ismerino Soares de Carvalho, n® 52,
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