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CONTRATO N° 003/2018

INSTRUMENTO PARTICULAR DE PRESTAGAO
DE SERVIGOS, ASSUNGAO DE OBRIGAGOES
E OUTRAS AVENGAS

| - DAS PARTES

IDTECH - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO, pessoa juridica de direito
privado, associagao civil na forma de organizagao social, sem fins lucrativos, fundada em 05 de setembro de
2005, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 07.966.540/0001-73 (Matriz), CNPJ/MF sob o n° 07.966.540/0004-16
(Filial), com sede na Cidade de Goiania-Goias, a Rua 01, Qd. B-1, Lt. 03/05 n°® 60 - Térreo, Setor Oeste,
CEP 74115-040, neste ato representada pelo seu Coordenador Executivo, Dr. José Claudio Pereira Caldas
Romero, brasileiro, solteiro, odontélogo, portador do RG/CI n°. 224764 — SSP/GO e do CPF/MF sob o n°.
093.517.951-87, sob a assisténcia da Assessoria Juridica deste Instituto, Dr. Marcelo de Oliveira Matias —
OAB/GO 16.716, ambos residentes e domiciliados em Goiania/GO, doravante chamada, simplesmente de
CONTRATANTE

BR LAUNDRY INDUSTRIA COMERCIO E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
13.597.279/0001-84, com sede na Rua Eixo principal, Qd. 2-B, Mdo — 04-A e 04B, Daia, Anapolis — Goiés,
neste ato representada através do sécio Sr. Jodo Paulo de Almeida Cunha, brasileiro, casado, empresario,
portador do RG/CI n°. 4261812 — DGPC/GO e do CPF/MF sob o n°. 976.769.501-04, de agora em diante
denominada de CONTRATADA.

Il - DO OBJETO

01- Pedido de Cotagao Presencial de n® 013/2017, Autos n® 2017006093, que versa sobre a contratagéo de
empresa especializada em prestagdo de servicos de LAVANDERIA HOSPITALAR, visando atender a
execugdo do Contrato de Gestdo n°® 24/2012 - Processo n° 201100010013921, pactuado entre a
CONTRATANTE e o Estado de Goias, através da Secretaria Estadual de Salde, em atendimento e
cumprimento das necessidades do Hospital Alberto Rassi - HGG e demais atividades técnico-operacionais e
administrativas afetas, tudo conforme consta detalhadamente da descricdo do Termo de Referéncia, Anexo
|, que deste instrumento passa a fazer parte integrante para todos os fins de direito.

Paragrafo unico — Pelo objeto deste Pedido de Cotagéo Presencial de n® 013/2017, a Comissao Especial
de Compras e Contratagdes da CONTRATANTE apurou perante a CONTRATADA o valor irreajustével,
estimado e global de R$ 8.143.200,00, (oito milhdes, cento e quarenta e trés mil e duzentos reais ), para os
36 (trinta e seis) meses de prestagdo de servigos, ou seja, de RS 3,77 (trés reais, setenta e sete centavos)
por quilograma, tudo conforme consta do Termo de Referéncia — Anexo |, cujas especificagdes, quantidades
e pregos individualizados nele encontram-se declinados.
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Il - DA EXECUGAO DOS SERVICOS

01- A CONTRATADA, nesta data e por estes termos, compromete-se a executar os servigos, nos moldes
constantes da Clausula precedente, sem vicio de vontade ou coagéo.

02- A prestacdo de servigos, objetos deste contrato, deverdo ser executados conforme consta
detalhadamente da descrigdo do Termo de Referéncia, Anexo |, que deste instrumento passa a fazer parte
integrante para todos os fins de direito.

03- No ato do recebimento dos servigos, a CONTRATANTE devera conferir as especificagdes e a qualidade
com que os mesmos foram executados, e, ainda, certificar-se de que estes foram realizados dentro dos
objetivos a que se destinam.

04- A conferéncia, nos moldes especificados no item antecedente, ndo exime a CONTRATADA de
processar a reparagdo dos servigos executados no caso dos mesmos ndo atenderem as especificagdes
contidas na “Clausula |I" deste instrumento, ou, ainda, no caso virem a apresentar qualquer incongruéncia
ou vicio.

Parégrafo Gnico — A CONTRATADA promovera, no prazo improrrogavel de 24 (vinte e quatro) horas,
contados a partir da Comunicagdo processada pela CONTRATANTE, a reparagdo do servico que se
encontra irregular as especificagdes constantes da “Clausula II" destes termos.

05- Obriga-se a CONTRATADA em manter servico emergencial que garanta os prazos de execugdo dos
servigos contratados.

06- A CONTRATANTE, a qualquer tempo, podera reclamar ou apontar qualquer incongruéncia e/ou vicios
nos servigos executados pela CONTRATADA.

07- A CONTRATANTE designara um gestor do contrato para acompanhamento e fiscalizagdo da sua
execugao, que registrara, em relatério, todas as ocorréncias relacionadas com a(o) prestagéo dos servigos,
determinando o que for necessario a regularizagéo das falhas ou vicios observados.

08- As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor do contrato serdo solicitadas &
autoridade competente da CONTRATANTE para a adogédo das medidas convenientes.

09- Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagao deverdo ser prestados imediatamente pela
CONTRATADA, salvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hipotese em que seréo
respondidos no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

10- A CONTRATADA assume a responsabilidade perante a CONTRATANTE por danos, erros, omissdes,
negligéncias, impericias ou imprudéncias ocorridas durante a execugao dos servigos objeto deste contrato.
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IV- DO PAGAMENTO

01- A CONTRATANTE compromete-se a efetuar a CONTRATADA o pagamento do objeto do(a) Pedido de
Cotagdo Presencial n° 013/2017, ap6s a entrega do produto e/ou do servigo e do recebimento e atesto da
Nota Fiscal, no prazo minimo de 15 (quinze) dias. Avengam as partes que o dispéndio sera liquidado
imediatamente apds o término do prazo de 15 (quinze) dias ora disciplinado, obedecendo os seguintes
critérios:

a) Os pagamentos serdo efetuados contra apresentagdo, podendo haver a retirada do cheque na sede
administrativa do IDTECH, mediante prévio agendamento;

b) Podera ser efetuado pagamento para a CONTRATADA, via transferéncia bancaria, sem 6nus, somente
se o fornecedor possuir conta bancéaria na Caixa Econdémica Federal;

c) Caso a CONTRATADA opte por receber o pagamento via transferéncia bancaria em outra instituigéo
financeira (TED), o valor da taxa bancaria correspondente sera descontado pela CONTRATANTE do
importe a ser liguidado junto ao fornecedor;

d) Sob pena de arcar com os prejuizos dai decorrentes, € terminantemente proibida 8 CONTRATADA a
emissdo de Boleto Bancario, Duplicata Mercantil ou qualquer outra espécie de cobranga bancaria em nome
da CONTRATANTE, independente do valor da compra ou contratagdo realizada, sendo aceito, apenas, a
apresentagéo de Boleto Bancario sem datas maximas estipuladas para o pagamento e sem o comando de
ordem de protesto;

e) Os pagamentos somente serdo efetuados mediante a apresentagéo, pela CONTRATADA, das certiddes
negativas atualizadas constantes do Edital/Termo de Referéncia;

f) A CONTRATADA declara ter pleno conhecimento e aceitabilidade das condi¢des ora estipuladas.

Paragrafo primeiro — O pagamento pelo(s) servigo(s) somente sera(do) feito(s) mediante demanda, ou seja,
quando a CONTRATADA estiver prestando o servigo contratado e/ou entregue o(s) produto(s), objeto deste
contrato, e que as quantidades e valores declinadas no “Paragrafo Gnico, do Item 01, da Clausula II", séo
meramente estimativas, ndo obrigando assim o CONTRATANTE a efetuar qualquer tipo de pagamento
antes da inicializacdo de tal prestacdo de servigo e/ou entrega do produto, conforme avencado nas
especificagdes contidas no “Pedido de Contratag&o/Termo de Referéncia - Anexo |" deste instrumento.

Paragrafo segundo — A Nota Fiscal devera conter a especificagcdo dos servigos e suas quantidades, bem
como o valor dos mesmos, tudo de forma discriminada.

Paragrafo terceiro — Na ocorréncia de rejei¢do da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorre¢des, bem como
na auséncia da apresentagdo das certiddes negativas em nome da CONTRATADA, o prazo estipulado

nesta Clausula passara a ser contado a partir da data da sua reapresentagéo/regularizagao.
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Paragrafo quarto — Na auséncia do pagamento por culpa exclusiva da CONTRATANTE, esta pagara, ainda,
a CONTRATADA, juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més ou fragéo de més.

Paragrafo quinto - As Notas Fiscais/Faturas deverdao atender as exigéncias do INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO - IDTECH, quanto as suas especificagdes, e deverdo
ser faturadas através do CNPJ N° 07.966.540/0004-16, constando em seu corpo, razdo social, enderego,
inscrigdo Municipal e os seguintes dizeres - (CONTRATO DE GESTAO N° 24/2012 - HGG/SES/AGR).

Paragrafo sexto - A CONTRATADA, para receber o prego/pagamento do objeto destes termos, devera
apresentar a CONTRATANTE, além da Nota Fiscal:

- Comprovante de Inscrigdo de Situagdo Cadastral - CNPJ;

- Certiddo Negativa de débito em relagéo a tributos municipais, expedida pela Prefeitura Municipal, do
Municipio sede da CONTRATADA;

- Certiddo Negativa de debito em relagdo a tributos estaduais, expedida pela Secretaria da Fazenda
Estadual, do Estado sede da CONTRATADA;

- Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, expedido pela Caixa Econémica Federal;

- Certidao Conjunta de Tributos e Contribuigdes da Divida Ativa, expedida pela Receita Federal, abrangendo
inclusive as contribuicdes Sociais prevista nas alineas “a" a “d" do paragrafo Unico do artigo 11 da Lei n®
8.212, de 24 de julho de 1991,

- Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

- Certidéao de Registro e Quitagdo — CRQ perante o CRA/GO - Conselho Regional de Administragdo do
Estado de Goias ou do Estado de origem da Contratada

Parégrafo sétimo — Relativamente aos impostos e taxas sobre o valor faturado, estes deverdo obedecer &
legislag@o Municipal, Estadual e Federal vigentes.

Paragrafo oitavo - Para recebimento mensal dos servigos prestados elou produtos entregues devera a
CONTRATADA, obrigatoriamente, apresentar juntamente com a Nota Fiscal, as certiddes declinadas no
paragrafo sexto desta clausula, e, ainda, todos os comprovantes do més anterior referentes aos salarios de
funcionarios, encargos com folha de pagamento, FGTS, INSS, e cumprir as demais obrigagdes do contrato,
sob pena de nao recebimento da(s) fatura(s).

Paragrafo nono - A CONTRATADA tem total ciéncia de que os quantitativos informados no Pedido de
Compras/Contratacdes, Anexo |, dos Autos em referéncia, séo meramente estimativos para a demanda
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esperada no decorrer de 36 (trinta e seis) meses, ndo gerando @ CONTRATANTE nenhuma obrigagéo de
pagar efou indenizar no caso de nao consumir o total de servigos constantes destes termos.

V - DA IRREVOGABILIDADE, IRRETRATABILIDADE E SUCESSAQ

01- O presente contrato é celebrado sob as condigdes expressas da irrevogabilidade e irretratabilidade,
obrigando seus herdeiros e sucessores a tudo cumprir a qualquer titulo.

Paréagrafo (nico — Ressalve-se, entretanto, como Unicas hipoteses para distrato do presente instrumento,
aquela que constituir impedimento de ordem legal e/ou inadimplemento contratual, bem como no caso de
rescis@o do Contrato de Gestao firmado entre a CONTRATANTE e o ente plblico que da provisionamento
ao pagamento do objeto destes termos.

VI - DAS TOLERANCIAS E OMISSOES

01- Fica expressamente pactuado que qualquer tolerancia por parte dos CONTRATANTES quanto ao
descumprimento(s) do(s) prazo(s), obrigag&o(Ges), compromisso(s), multa(s) e quaisquer outras avengas e
detalhes previstos neste instrumento, reputar-se-a uma mera liberalidade, ndo gerando, jamais, novagéo,
perdao ou renlncia de direitos, podendo as partes, a qualquer momento que considerarem conveniente,
exigir o que lhe for devido, assim como todas as penalidades aplicaveis e previstas nestes termos e na
legislag&o pétria, com relag&o ao inadimplemento da obrigagao pela parte que descumprir sua obrigagéo.

02- As omissdes, porventura encontradas e existentes neste instrumento, serdo aplicadas,
subsidiariamente, as normas do Cédigo Civil Brasileiro e demais regras legais consagradas a matéria,
especialmente aquelas contidas no Regulamento de Compras e Contratagdes para a Gestao de Unidades
Publicas Estaduais da CONTRATANTE.

VIl - DA CLAUSULA PENAL E DO DISTRATO

01- No inadimplemento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, a CONTRATANTE
podera, garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da
fatura, por dia em que, sem, justa causa a CONTRATADA n&o cumprir as obrigagdes assumidas ou cumpri-
las em desacordo com o estabelecido no Pedido de Cotag&o de Presencial de n® 013/2017, até no maximo
de 10 (dez) dias, quando, entdo, incorrera em outras cominagdes legais.

02- A parte que der motivo para que a parte inocente tenha que recorrer aos meios judiciais para assegurar
o cumprimento das condi¢des aqui pactuadas, responsabilizar-se-a, também, pelo énus decorrente de uma
pena convencional no importe de 10% (dez por cento) sobre o valor total do objeto da contratagéo,
independentemente de responder, ainda, pelos honorarios advocaticios de sucumbéncia e custas
processuais.
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Paragrafo (nico - Uma vez caracterizado o inadimplemento por uma das partes, proceder-se-a a rescisédo
aos presentes termos, de forma judicial ou extrajudicial, esta ltima mediante acertos financeiros que serdo
decorrentes de pericias proprias e democraticamente indicadas e eleitas pelos signatarios.

03- Havendo o descumprimento das obrigagdes e demais condigdes destes termos ou, ainda, a sua
rescisdo por culpa exclusiva da CONTRATADA, a CONTRATANTE sujeitara a parte infratora a perda do
direito & contratag&@o e a suspens&o do direito de contratar com este instituto por prazo de até 2 (dois) anos.

Vil - DAS DEMAIS DISPOSIGOES E DO FORO

01- As partes declaram ser verdadeiras todas as informagdes e declaragdes constantes deste instrumento
contratual, sujeitando-se, em caso contrério, s penas previstas nestes termos e nas legislagdes civis e
criminais vigentes, aplicaveis a espécie.

02- Para quaisquer dos efeitos previstos nas clausulas deste contrato, qualquer comunicagao, notificagéo
elou interpelagdo a qualquer das partes, far-se-do por escrito e serdo consideradas efetivadas quando
expedidas pelo Cartério de Titulos e Documentos e com recebimento atestado pelo Oficial de Justiga,
entregues pessoalmente, contra recibo ou remetidas pelos correios mediante aviso de recebimento (AR),
sob registro, ao enderego constante deste instrumento, dentre outros meios previstos em lei.

03- As sangOes previstas neste Instrumento poderdo ser relevadas na hipotese de caso fortuito ou forga
maior, ou na auséncia de culpa da parte, devidamente comprovada perante a signataria inocente;

04- Para efeito de contagem do prazo, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, com base
no Regulamento de Compras e Contratagdes para a Gestéo de Unidades Puablicas Estaduais utilizado pela
CONTRATANTE.

05- Como condigéo para celebragdo deste instrumento, a CONTRATADA devera manter, durante toda a
vigéncia contratual, as mesmas condigcdes de habilitagéo exigidas por ocasido da contratagéo, constante
dos Autos em tela, atualizando todas certiddes e/ou documentos que estiverem vencidos na data de
assinatura do vertente contrato e por ocasido dos recebimentos mensais da prestagéo de servicos.

06- A CONTRATADA ficara responsavel por quaisquer danos que seus servigos, objeto destes termos,
venham comprovadamente causar a terceiros e/ou ao patriménio da CONTRATANTE, reparando, as suas
expensas, 0s mesmos sem que lhe caiba nenhuma indenizagao.

07- A CONTRATADA obriga-se a manter sigilo sobre as informagdes recebidas da CONTRATANTE em
razdo dos servigos prestados sob este contrato, tais como especificagdes, dados técnicos, dados
comerciais, contabeis, financeiros e outros, ndo os divulgando de qualquer forma e sob qualquer pretexto,
sendo a seus empregados que tenham necessidade da informagdo para a execugdo dos servigos ora
contratados, sob pena de responder por perdas e danos, sem prejuizo da apuragdo da responsabilidade
penal de seus representantes legais e empregados.
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08- Fica vedado a qualquer das partes sem a expressa anuéncia da outra, fransferir ou ceder, a qualquer
titulo, os direitos e obrigagdes assumidas neste contrato.

09- As despesas com frete, transporte, salarios de funcionarios da CONTRATADA e/ou de terceiros por ela
arregimentados para a(o) execugdo dos servigos, objeto deste instrumento, bem como os encargos
sociais/previdenciarios/fundiarios, direitos trabalhistas, indenizagdes, ressarcimento por acidente de transito
elou do trabalho e outras expensas dai decorrentes, serdo de sua inteira responsabilidade.

10- A relag@o entre as partes ndo caracteriza, entre estes, vinculo societario e/ou empregaticio, pois nao se
faz presente a habitualidade, assiduidade, pontualidade e salario, cabendo, tdo somente, @ CONTRATADA,
desenvolver seus trabalhos de forma satisfatoria e dentro dos prazos estabelecidos nestes termos.

11- A relagdo entre a CONTRATANTE e os funcionérios da CONTRATADA, se houver, ndo caracteriza,
entre estes, vinculo empregaticio, pois ndo se faz presente a subordinagéo, assiduidade, pontualidade e
remuneragéo salarial dos frabalhos entre as partes, sendo que este empregado encontra-se sujeito e
condicionado ao recebimento de ordens exclusiva da CONTRATADA, ficando esta obrigada a remunerar
mensalmente seus colaboradores.

12- A CONTRATADA, na execugao dos servigos, obriga-se em observar e cumprir todas as leis de postura,
normas gerais e disposigdes transitorias relativas ao objeto da contratagao.

13- Quando da execugao dos servigos for detectado que a CONTRATADA nao os esta realizando dentro
das caracteristicas e especificagdes pactuadas e constantes do Anexo | (Termo de Referéncia) do Pedido
de Cotag&o Presencial n° 013/2017, Autos n® 2017006093, e/ou néo apresente 12 (primeira) qualidade nos
produtos e servicos empregados na execugéo do contrato e/ou, ainda, venha a ser detectada a auséncia de
responsabilidade técnica, a CONTRATADA devera retificar os servigos incongruentes, substituir os
produtos/materiais de baixa qualidade e providenciar adequagdo que atenda os parametros contratados,
sem onus adicionais a CONTRATANTE.

14- O presente instrumento tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses e podera ser aditado a cada 12 (doze)
meses, nos limites estabelecidos no Regulamento de Compras e Contratagdes para a Gestdo de Unidades
Publicas Estaduais utilizado pela CONTRATANTE, devendo a prorrogacdo ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

Paragrafo Primeiro — Pactuam as partes que, a qualquer tempo, o presente instrumento contratual podera
ser distratado unilateraimente pela CONTRATANTE, sem a incidéncia de qualquer multa, penalidade ou
onus, a excegdo dos acertos finais que eventualmente estiverem pendentes junto 8 CONTRATADA, caso se
materialize a rescisdo do Contrato de Gestdo firmado entre o IDTECH e o ente plblico que da
provisionamento ao pagamento do objeto destes termos.

Paragrafo Segundo — As signatarias ajustam, ainda, que, a qualquer tempo, o presente instrumento

contratual podera ser objeto de transferéncia, cessdo de direitgS e/ou substituicdo, a ser feita
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unilateralmente pelo IDTECH, sub-rogando os direitos e deveres advindos desta pactuagdo a uma nova
CONTRATANTE a ser indicada pela Administragdo Publica Estadual, tendo em vista a possibilidade de néo
renovagao do Contrato de Gestao n® 024/2012 com a ora CONTRATANTE, vindo outra Organizagéo Social
assumir a vertente contratagéo para todos os fins de direito.

Paragrafo Terceiro — Caso haja a transferéncia, cesséo de direitos e/ou substituigdo da CONTRATANTE,
conforme previsto no item precedente, ndo ocorrera a incidéncia de qualquer multa, penalidade ou 6nus, a
excegao dos acertos finais que eventualmente estiverem pendentes entre as partes

15 - As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Goiania/GO, como competente para dirimir
quaisquer duvidas, acdes ou atos oriundos do presente instrumento, pelo que se tem por renunciado
qualquer outro foro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente documento em trés vias de igual teor e
forma, para um so efeito, na presenga das testemunhas ao final nomeados e que a tudo assistiram e
conhecimento tiveram, para que surtam seus juridicos e legais efeitos.

Goiania/GO, 29 de janeiro de 2018.

it
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA DO CONTRATO N° 003/2018

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em prestagdo de servicos de LAVANDERIA
HOSPITALAR por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, visando atender as necessidades do Hospital
Estadual Geral de Goiania - Dr. Alberto Rassi - HGG, conforme condigbes abaixo:

LOTE 01
VALOR TOTAL ESTIMADO
UNID. ESUT‘:‘:ZE’:% DESCRIGAO UN:’T‘:;?SKG PELO PERIODO DE 36 MESES
TOTAL 2.160.000 KG.
720.000 Kg/Ano SERVIGO DE
Servigo |  60.000 Kg/Més LAVANDERIA R$ 3,77 R$ 8.143.200,00
2000 Kg/Dia HOSPITALAR
ITEM| UNID | QUANTIDADE ESPECIFICAGOES
ESTIMADA

1. SERVIGO DE LAVANDERIA HOSPITALAR

Prestagdo de servicos de lavanderia hospitalar envolvendo o
processamento de roupas e tecidos em geral em todas as suas etapas
(coletas, area suja, area limpa e rouparia), ou seja, desde coleta de
roupa suja nos setores, até a distribuicdo do enxoval limpo
considerando o quantitativo e horarios pré determinados pela
Contratante. A contratada devera fornecer os equipamentos, materiais
de consumo, Equipamentos de Protegdo Individual - EPls e méo-de-
36 meses obra treinada para a execug@o dos servigos. As roupas devem estar em
2,160,000 kg situacdes higiénico-sanitarias adequadas ao Hospital Estadual Geral de
Goiania - Dr. Alberto Rassi - HGG.
01 |Servigo| 720.000kg/Ano

60.000Kg/Més
2000 Kg/Dia

1.1 Da mao-de-obra

Todos os profissionais deverdo ser qualificados para a fungdo e o
comprovante de treinamento apresentado a Geréncia de Hotelaria do
HGG no inicio das atividades laborais.

Os colaboradores devem receber treinamentos continuamente, para
tanto a confratada deve apresentar o cronograma anual e a
comprovagao mensal das capacitagbes a Geréncia de Hotelaria do
HGG considerando os seguintes temas: Fluxo de Coleta de Roupas;
Organizagdo da Rouparia; NR 32; Organizagdo de Kit's; RDC 08;
Treinamento quanto ao funcionamento da lavanderia (areas suja e
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limpa); Manual de Processamento de Roupas da Anvisa.

Os colaboradores responsaveis pela lavanderia, como também o
supervisor dos mesmos, deverdo ter, pelo menos uma vez ao ano,
treinamento em medidas para prevengdo de infecgdo hospitalar,
devidamente comprovado com o certificado, ministrado por instituicdo
idonea ou profissional auténomo devidamente qualificado para manté-
los familiarizados com os principios de higiene pessoal,
descontaminagdo, infectologia, sinalizagdo, rotulagem preventiva,
adverténcia de riscos, tipos e uso correto de EPI, acessibilidade em
situagbes de emergéncia, bem como formalizagdo de consentimento
informado dos riscos. Atender também a qualquer outra demanda de
treinamento apresentada pela contratante.

A Contratada também devera disponibilizar os colaboradores, sem
prejuizo do servigo, para participarem dos treinamentos introdutérios
ministrados pelo proprio Hospital.

Os colaboradores da Contratada deverdo estar uniformizados,
imunizados (vacinas), identificados e equipados com os EPl's
adequados ao risco da atividade/tarefa e em perfeito estado de
conservagao e funcionamento, fornecidos gratuitamente pela contratada
que devera (treiné-los) orienta-los para o uso adequado dos EPI's,
responsabilizéa-los pela sua higienizagéo e manutengéo.

Estima-se para o0 HGG o grau de insalubridade de 20% (vinte por
cento),

As escalas de trabalho e o quantitativo de funcionarios devem ser
organizadas em comum acordo com a Geréncia de Hotelaria do HGG,
com a sugestdo de que a equipe tenha no minimo 30 (trinta)
colaboradores para a execugao dos servigos em questio;

Para a area suja:
Cobertura das 24 (vinte e quatro) horas do dia.
Para area limpa:

Cobertura minima para o periodo entre as 07:00 as 22:30; ou sob
demanda.

Para rouparia:

Cobertura minima para o funcionamento no periodo entre as 06:00 as
22:30; ou sob demanda.

Supervisora geral (preposto)

Fane/Fay (0°°62) 3209 9700 - www.idtech urg.kr - contalo@idifel/e g b
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Encarregados responséveis por todo o processamento dos enxovais.

A Geréncia de Hotelaria poderé solicitar a substituicdo de qualquer
colaborador da Contratada que nao tenha o perfil e ou que néo esteja
executando os servicos adequadamente de acordo com as normas
vigentes e procedimentos internos do Contratante.

1.2 Dos Servigos

A prestagéo de servicos de Lavanderia Hospitalar envolvera todas as
etapas do processo de higienizagéo das roupas, conforme o padréo
estabelecido no Manual de Lavanderia Hospitalar do Ministério da
Saude e suas atualizagdes;

Os servigos serdo prestados na Lavanderia do HGG, localizado na Av.
Anhanguera, n°. 6.479, Setor Oeste, Goiania/GO (térreo);

O funcionamento da lavanderia e rouparia inicialmente sera das 06:00
as 22:30 horas exceto a coleta de roupa suja, esse servigo deve ser
nas 24 horas do dia. As escalas de trabalho devem ser elaboradas em
conjunto com a Geréncia de Hotelaria do HGG, bem como o
quantitativo de funcionario a ser disponibilizado para o servico. O
processamento de roupas devera ser segunda a domingo,
inclusive aos feriados.

O horario de funcionamento da Lavanderia podera ser alterado
conforme a necessidade do hospital. A empresa devera se adequar as
rotinas de funcionamento quando solicitado, realizando adequagéo dos

colaboradores.

A demanda estimada ¢ de:

Por Dia: Bscas 2.000 kg

Por Més: U ey 60.000 kg

Por ano: g A S 720.000 kg

Total Estimado do Contrato: 2.160.000 Kg

Obs.:

- Quantitativo meramente estimativo, podendo variar conforme
demanda diaria do Hospital;

- A emisséo da Nota Fiscal / faturamento se daréa pelo total de quilos de
roupas sujas que foram lavadas no més;

- Roupas que apresente sujidade / mal lavadas deverdo ser devolvidas
para reprocessamento por parte da Contratada, sendo que o custo

- *1/33
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deste ndo devera ser repassado para a Contratante.
1.3. Maquinas, equipamentos e estrutura fisica

A empresa contratada devera promover as adequagbes e instalar
magquinarios adequados dentro da lavanderia do HGG para atender as
necessidades do processamento de roupas da unidade.

1.3.1- Sugestao inicial dos maquinarios:

- 03 lavadoras convencionais, sendo: 01 lavadora 50 quilos e 02
lavadoras de 100 quilos;

- 02 centrifugas de 100 quilos (se as maquinas de lavar acima forem
extratoras, ndo ha necessidade destas centrifugas);

- 01 secadora de minimo 100 quilos.

1.3.2 - Além dos equipamentos acima, também deverdo ser fornecidos
pela contratada todos materiais, insumos, méveis computadores e
demais elementos para desempenho de suas atividades;

1.3.2.1- Na planta da atual lavanderia do hospital existem equipamentos
que podem ser aproveitados pela Contratada, sendo:

- 03 secadoras de 50 quilos (vapor - Baumer);
- 01 secadora de 30 quilos (elétrica - Baumer);
- 01 calandra monorrol (vapor - Baumer);

- 01 Elevador montacargas (Atlas).

1.3.2.2 - A Contratada podera utilizar os equipamentos hoje existentes
na Lavanderia do Hospital, ou optar por disponibilizar outros
equipamentos. Em ambas as situagbes, as manutengdes preventivas e
corretivas dos mesmos sera de sua responsabilidade, inclusive a
revisdo inicial para inicio das atividades.

1.3.2 - Sobre os equipamentos a serem fornecidos:

1.3.2.1- A empresa contratada podera fornecer equipamentos novos ou
semi novos, de procedéncia e com a qualidade garantida. A adequagao
fisica e instalagdo dos equipamentos se daré por conta da contratada e
a partir da autorizagdo da contratante; Os equipamentos semi novos
devem conter laudo técnico de engenheiro mecanico ou mecatronico
para assegurar que os maquinarios tém condigdes de uso e garantia
nas manutengoes.

A
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1.3.2.2- A instalagdo, eventual reforma e adequacdo da area da
lavanderia & de responsabilidade da confratada, sob supervisdo a
Geréncia de Manutengdo Predial e da Engenharia Clinica do HGG,
inclusive a exaustdo dos equipamentos / climatizagdo dos ambientes
que atendam as normas de seguranga do trabalho.

1.3.2.3- A contratada devera disponibilizar a automagao da area suja,
sendo instalados aproximadamente 03 equipamentos/diluidores para
cada maquina de lavar;

1.3.24- Os carrinhos tipo contéiner e os hampers também serdo
fornecidos pela contratada no quantitativo necessario para atender a
demanda de coleta de roupa suja e distribuicdo de roupa limpa, no
entanto caso queira utilizar os de propriedade do hospital devem se
responsabilizar pela manutengdo dos mesmos e a aquisicdo de novos
quando os estes ndo forem passiveis de manutengédo. A especificagéo
dos carrinhos deve seguir normas vigentes e aprovagao da contratante
(aproximadamente 340lts, devem possuir tampa e serem de material
lavavel, bem como possuir dreno para escoamento d'agua e adesivos
de identificacéo (Coleta de roupas sujas e entrega de roupas limpas).

1.3.2.5- A empresa devera fornecer balanga digital tipo plataforma para
pesagem de roupa suja. A balanga devera possuir calibragéo e laudo do
INMETRO;

1.3.2.6- Caso por alguma motivagéo o contrato venha a ser rescindido
antes do periodo final dos 36 (trinta e seis) meses, ficara a Contratada
comprometida a dar preferéncia de compra para a Contratante, pelo
preco atual de mercado, ou a locar os maquinarios para utilizagdo no
HGG pelo periodo de até 06(seis) meses, podendo ser prorrogado por
igual periodo até que seja reestabelecido o servigo de lavanderia na
unidade.

1.4 Insumos

Todos os insumos e produtos utilizados na lavanderia, como acidulante,
alvejante, amaciante, antiferrugem, cloro, peroxido, aromatizante para
roupas, detergente, dentre outros necessarios, deverdo ser fornecidos
pela empresa contratada. Os mesmos deverdo ter compatibilidade
quimica entre si, bem como deverdo possuir registro na ANVISA, além
de ser validados pela CCIH/HGG.

A empresa contratada devera fornecer sacos hampers em plastico para
a coleta de roupas sujas e sacos plasticos descartaveis para
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embalagem de roupas limpas para distribuicdo. Estima-se que
mensalmente sao necessarios aproximadamente: saco azul 240 Its -
144 pacotes com 50 unidades; saco verde 240 Its - 40 pacotes com 50
unidades; embalagens 35x45 - 100 bobinas e embalagens 40x60 - 50
bobinas;

A empresa contratada devera apresentar listagem de seus
fornecedores, produtos e marcas utilizados, com fichas técnicas no
inicio das atividades e sempre que solicitado pela contratante para
validagdo da Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar - CCIH do
HGG.

Para os produtos quimicos a serem empregados nos processamentos,
suas propriedades e composi¢cdo quimica, deverdo ser comprovadas
mediante apresentagdo de copia reprografica: frente e verso do
certificado de registro dos mesmos nas D.I.S.AD.S (Divisdo de
Produtos Saneantes Domissanitarios e Divisdo Nacional de Vigilancia
do Ministério da Salde), sendo que a qualidade do produto devera
manter o padréo de cor ou de brancura/alvura;

A CONTRATADA devera utilizar produtos quimicos na forma liquida
com diluidores.

1.5 Processamento das roupas

O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas
pelas quais as roupas passam, desde sua coleta até seu retorno em
ideais condigdes de uso .Devera ser realizado:

- Coleta da roupa suja nos setores de expurgo da clinica cirirgica,
clinica médica, CME, CTI, centro cirlrgico, hemodiélise, apoio ao
diagnéstico, ambulatério, 5° andar/ensino e pesquisa e demais areas
que utilizam enxovais;

- Transporte da roupa suja para as dependéncias da area suja devera
ser em carrinho fechado com tampa;

- Recebimento e acondicionamento da roupa na érea suja da
lavanderia;

- Separagao das roupas por sujidade e tecido;
- Lavag@o e centrifugagéo dos enxovais;

- Secagem e calandragem da roupa limpa;

- Separagdo, dobradura e encaminhamento da roupa limpa para a
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rouparia do hospital.

- Embalagem e distribuicdo das roupas limpas para os setores
assistenciais.

1.6 Coleta das roupas sujas

Para a efetiva execugdo dos servicos de coleta de roupa suja a
CONTRATADA devera:

Realizar a coleta das roupas sujas nas dependéncias do hospital por
colaboradores da CONTRATADA  devidamente  treinados,
uniformizados, e equipados com os EPI’s (Equipamentos de Prote¢ao
Individual).

Utilizar carrinhos tipo “contéiner” com tampa, lavavel, com dreno para
eliminagdo de liquido e devidamente identificado, os quais s&o de
responsabilidade da CONTRATADA as devidas limpezas e
desinfecgbes;

As roupas coletadas, diariamente, deverdo ser devidamente
acondicionadas, conforme normas de bio-seguranga sob superviséo da
Geréncia da Hotelaria e C.C.I.H. (Comissdo Controle de Infecgéo
Hospitalar) do HGG;

A coleta de roupas sujas deverd ser todos os dias, inclusive aos
sabados, domingos e feriados. A rotina de coleta de roupas sera
estabelecida pela Geréncia de Hotelaria, evitando o cruzamento com
as rotas do transporte de roupa limpa e ou de alimentos. A CCIH e
Geréncia de Hotelaria determinardo as rotas e horarios a serem
seguidos.

O Fluxo de coleta de roupas é via elevador monta carga e rampa de
acesso.

1.7 Separagdo e retirada da roupa suja:

A roupa suja devera ser separada seguindo critérios e técnicas
estabelecidas de acordo com o tipo de tecido e tipo de sujidade;

O funcionario que faz a separacdo da roupa deve usar mascara,
avental, botas e luvas de borracha cobrindo os bragos;

Para diminuir a contaminagao dos profissionais e do ar, a roupa suja
deve ser manuseada com um minimo de agitagdo possivel. Além disto,
para evitar acidentes com objetos perfufocortantes inadvertidamente
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coletados, €& recomendavel puxar as roupas pelas pontas,
cuidadosamente, sem apertar nem recolher varias pegas de uma vez;

O controle da roupa suja sera efetuado pelo funcionario designado pela
CONTRATANTE (Encarregado de lavanderia da Contratante) em
conjunto com a CONTRATADA (Supervisor Contratada). A roupa
deveré ser pesada pela CONTRATADA na presenga do funcionério da
CONTRATANTE;

Devera ser elaborado um relatério diario pela CONTRATADA,
informando o peso da roupa coletada por unidade geradora (em kg),
além do relatério diario de entrega de roupas nos andares e
quantidade de enxovais refugados (em Kg). Este relatério devera ser
aprovado pelo colaborador da contratante (Encarregado de Rouparia);

O relatorio acima devera ser emitido em 02 (duas) vias, conferidas e
assinadas pelos colaboradores da CONTRATADA e da
CONTRATANTE.

1.8 Higienizacao dos enxovais:

A CONTRATADA devera utilizar o processo preconizado pela
Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar do HGG e Manual de
Lavanderia Hospitalar do Ministério da Satde;

As dosagens dos produtos devem ser realizadas por diluidores sendo
apresentado no inicio do contrato o cronograma de manutengdes
preventivas e mensalmente os comprovantes da realizagdo destas
manutengdes.

As compressas novas serdo encaminhadas diariamente a lavanderia
para processamento de desengoma e deverdo ser devolvidas a
Rouparia do HGG abertas e embaladas em pacotes, conforme
orientagéo;

As cortinas da UT| serdo encaminhadas para higienizagdo sob
agendamento com a Geréncia de Hotelaria e UTI, devendo ser
devolvidas higienizadas e embaladas até 24 (vinte quatro) horas apés
a coleta.

1.9 Secagem e calandragem da roupa limpa:

A roupa devera ser seca com a utilizagao de equipamentos que melhor
se adequem ao tipo de roupa e estrutura do tecido;
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Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor com
excegdo das felpudas e roupas cirirgicas que deverdo ser entregues
dobradas tecnicamente.

Roupas a serem calandradas: lengois, pijamas, fronhas, unissex,
colchas.

1.10 Reparo e reaproveitamento de pecas danificadas:

As pecas do enxoval danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do
padrdo de aceitabilidade serdo definidas e reparadas por costureiras
proprias do Hospital.

1.11 Enxoval:

Todo o enxoval sera fornecido pelo Hospital, porém, serd de
responsabilidade da empresa o devido processamento e, no caso de
danificagdes das pegas, o custo financeiro sera repassado para o
ressarcimento por parte da contratada.

1.12 Separagao e embalagem das roupas limpas:

Na etapa final do processamento das roupas, estas devem ser
encaminhadas para a rouparia, dobradas garantindo a qualidade e
higiene do enxoval ou de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE.

Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria
devera ser separada, retornando para a se¢éo de lavanderia para que
seja feito, pela contratada, um novo processo de lavagem ou remogédo
de manchas, e desinfecgéo, ficando isento de nova pesagem, nao
havendo énus para a contratante. Este reprocessamento devera ser
registrado para fins de apuragéo do indice de refugo.

1.13 Transporte da roupa limpa para rouparia

A roupa limpa devera ser transportada para a rouparia em carrinho
com tampa e especifico para roupas limpas ou devidamente embalada
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em sacos plasticos transparentes e identificados.
1.14 A entrega da roupa limpa a rouparia

O tempo entre a coleta e a devolugdo da roupa ndo podera ser
superior a 24 (vinte e quatro) horas;

A roupa processada deve ser entregue pela contratada junto a rouparia
da unidade CONTRATANTE, separada por tipos de pegas e natureza
de uso, de acordo com as necessidades da unidade;

As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas
de uma relagao geral, na qual conste o quantitativo de roupa entregue
(numero total de cada pega);

As relagbes acima deverdo ser emitidas em 02 (duas) vias, conferidas
e assinadas pelos responsaveis pela CONTRATADA e
CONTRATANTE. Uma das vias devera ficar com o responsavel pela
CONTRATANTE;

As roupas transportadas diariamente da area limpa a rouparia deveréo
ser devidamente acondicionadas em carrinhos/recipientes conforme
normas de bio-seguranga sob supervis@o da Geréncia de Hotelaria e
C.C.I.H. do HGG;

1.15 Distribuicdo da roupa limpa

Os kits de enxoval serdo organizados e padronizados conforme
determinagdo da Geréncia de Hotelaria, seguindo o fluxo de
acondicionamento. A empresa devera utilizar aromatizante de enxoval
nos kits de pacientes.

Para a distribuicdo das roupas aos setores estas devem estar
acondicionadas em carrinhos/recipientes.

A distribuicdo do enxoval sera realizada via elevador de servico em
carrinhos fechados. Os horarios de entregas dos enxovais serao
estabelecidos conforme necessidade da enfermagem e quando houver
solicitagbes extras.

1.16 Servigo de supervisdo
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A contratada devera nomear encarregado para controlar as atividades
exercidas por seus colaboradores, incluindo a supervisédo nos finais de
semana, conforme escala de trabalho. O Encarregado devera percorrer
todo o posto de trabalho, com vistas a supervisionar os servigos
prestados, bem como assegurar a frequéncia e a qualidade do servigo
efetuado, devendo a mesma registrar todas as rotinas e visitas
efetuadas em cademo proprio, que devera ser encaminhado
semanalmente para conhecimento da contratante;

Além do encarregado, a empresa devera disponibilizar
Supervisor/Preposto, que devera assumir todas as responsabilidades e
tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados
acidentados ou com mal stbito, por meio de seus encarregados.

O preposto do contrato se reportara a Geréncia de Hotelaria a qual
encaminhara as demandas e problemas existentes, além de enviar
todos os documentos necessarios para emissdo da Nota Fiscal e os
indicadores determinados para a Organizagéo Nacional de Acreditagéo
- ONA e ANVISA.

O supervisor devera instruir a seus colaboradores quanto a prevengao
de incéndio nas areas da Contratante;

Exercer o controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados;

A empresa contratada devera seguir as normas de higienizagdo e
seguranca, estabelecidas pelo Servigo Especializado em Engenharia
de Seguranga e Medicina do Trabalho - SESMT e da Comissdo de
Controle de Infecgdo Hospitalar - CCIH, assim como apresentar
documentagdo referente & salde do trabalhador e manté-los
atualizados.

2. Responsabilidades da contratada

Além do processamento da roupa para uso imediato, a CONTRATADA
obriga-se a:

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos
termos da legislagao vigente;

Possuir capacidade técnica operacional e profissional (equipe técnica)
para o processamento das roupas hospitalares, de modo a manter o
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abastecimento adequado e as condigbes necessérias para
desinfeccdo, higienizagdo, acondicionamento de toda a roupa
processada de maneira a garantir a qualidade dos servigos prestados,
bem como a coleta e entrega da roupa por meio de equipamentos
adequados conforme legislagdo vigente;

Fornecer por sua conta e responsabilidade exclusiva, toda mao de
obra capacitada e necessaria;

Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas
com fotografia recente e provendo-os dos Equipamentos de Protegéo
Individual;

Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos quimicos, materiais, insumos e
equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendagoes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagéo;

|dentificar os equipamentos, ferramental e utensilios de sua
propriedade, tais como carrinhos e outros, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da contratante;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias
ao atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito;
sempre comunicando ao SESMT do HGG os eventuais acidentes
ocorridos;

Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal e as normas internas de seguranga € medicina do trabalho;

Comprovar a visita mensal do técnico de seguranga do trabalho as
instalagdes da contratada;

Adquirir todo o material de consumo que utilizard na execucdo dos
servigos relativos aos servigos contratados;

Manter durante a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagéo exigidas;

Cumprir a Legislagdo vigente para controle de infecgbes hospitalares,
visando assegurar a qualidade dos servigos prestados;

Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus colaboradores,
e também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia
legal, sendo obrigatoria a exibicdo dos comprovantes de cumprimento
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desses encargos, com autenticagdo bancéaria que comprove seu
recolhimento;

Apresentar até o Ultimo dia Util do més as escalas de trabalhos dos
auxiliares de lavanderia que atuardo no més seguinte;

Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos em quantidade, qualidade e tecnologia
adequados, observando as recomendagdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagdes;

Fornecer uniformes e seus complementos aos empregados, com as
caracteristicas padronizadas, devendo esta estar de acordo e na forma
cabivel da legislagéo trabalhista vigente.

Apresentar Plano de Contingéncia para atender toda a execugéo do
processamento de roupas e fornecimento de enxovais ao hospital
diante de qualquer evento adverso. A empresa devera se precaver
para assumir o contrato e o processamento do enxoval do hospital,
mesmo que inicialmente de forma contingenciada, tomando todas as
medidas para garantir os servigos, incluindo a desengoma e marcagéo
do novo enxoval fornecido pela Contratante;

Entregar ao SESMT / HGG toda documentagéo solicitada que diz
respeito a salde do trabalhador (PPRA, contrato de trabalho,
comprovante de treinamentos, fichas EPI's, cartdo de vacina, etc) e
informa—lo se houver alguma mudanga no quadro de funcionérios.

Seguir as normas de higienizagdo e seguranca, estabelecidas pelo
SESMT e pela CCIH do HGG, bem como as orientagdes da NR32,
RDC 06 e rotinas a serem informadas pela Geréncia de Hotelaria do
HGG;

Fornecer ticket alimentagdo para seus colaboradores. Sera
disponibilizado no HGG uma copa para realizarem café da manha e
lanche da tarde, sob responsabilidade da CONTRATADA. O almogo e
jantar deverao ser realizados fora do Hospital;

Realizar inventario de todo o enxoval em conjunto com a
CONTRATANTE;

Responsabilizar pelas manutengbes preventivas e corretivas dos
equipamentos e instalagdes que estdo em sua utilizagao;

Responsabilizar por todos os custos inerentes de suas atividades,
como insumos, mao-de-obra, gastos com energia elétrica, agua,
vapor/caldeira, materiais pecas e demais Jtens relacionados;
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Obs. A Contratada poderé utilizar a Caldeira a Vapor que pertence ao
Hospital, ficando responsavel pelos seus custos operacionais.

Fornecer todos os dados para os indicadores que envolvem o
processamento de roupas que forem solicitados & Geréncia de
Hotelaria, alem de todo indicador necessério para a Acreditagéo
Hospitalar Niveis |, Il e Il;

Pesagem das roupas sujas coletadas, lavadas/entregues;

Porcentagem do peso de refugo (relave) com base no total (peso) de
roupas lavadas/entregues;

Pesagem das roupas sujas coletadas por setor (segregar o peso do
refugo);

Quantidade de pegas entregues nas diversas alas do Hospital;
Quantidade de evasao e desgaste das pegas de todo o enxoval;

Atendimento da demanda de enxovais pelos setores assistenciais.

3. Responsabilidades da contratante

Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente
designados;

Disponibilizar a area da lavanderia para utilizagdo da contratada
realizar a coleta, processamento e armazenamento do enxoval, na
forma da legislacao aplicavel vigente;

Notificar a contratada de qualquer irregularidade encontrada no
fornecimento dos servigos;

Efetuar os pagamentos conforme previsto no instrumento contratual:

Facilitar por todos seus meios o exercicio das fungdes da
CONTRATADA, dando-lhes acesso &s suas instalagdes, promovendo
0 bom entendimento entre seus funcionarios e os empregados da
CONTRATADA e cumprindo suas obrigagbes estabelecidas neste
contrato;

Prestar aos empregados da CONTRATADA informagdes e
esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados, e que
digam respeito a natureza dos servigos que tenham a executar.

A
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4 - INFORMAGOES | EXIGENCIAS COMPLEMENTARES:
OBSERVAGOES:

ANy '

el B
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Obs.: Layout e fotos meramente ilustrativas. A empresa devera conhecer a estrutura na visita ao local.

- A CONTRATADA devera apresentar mensalmente as seguintes documentagdes, para compor a
solicitagdo de pagamento das notas fiscais (sem a entrega de toda documentagéo o pagamento ndo
podera ser realizado):

1 Comprovante de pagamento do vale transporte: lista assinada pelos funcionarios;
Comprovante de pagamento do vale-refeigéo

SEFIP;

Folha de pagamento analitica;

Escala dos funcionarios: y
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Frequéncia dos funcionarios devidamente assinadas; Sugerimos relatério ponto biométrico;
Recolhimento do FGTS (Guia e comprovante de pagamento);
Recolhimento INSS (Guia e comprovante de pagamento);
Certid@o negativa de débito inscrito em divida ativa de Goias;
Certid@o negativa de débitos do municipio da localidade da Contratada;
Certidao negativa de débitos da divida ativa do Estado de Goias;
Certidéo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da unigo;
Cadastro nacional de pessoa juridica;
Certificado de regularidade do FGTS;
Certidéo negativa de débitos trabalhistas;
Registro no Conselho Regional de Administragéo - CRA,;
Movimento analitico de producéo e expedig&o:
A) Pesagem das roupas lavadas/entregues;

B) Porcentagem do peso de refugo (relave) com base no total (peso) de roupas
lavadas/entregues;

C) Pesagem das roupas sujas coletadas por setor (segregar o peso do refugo);
D) Quantidade de pegas entregues nas diversas alas do Hospital;

E) Quantidade de pegas confeccionadas (costura e reparos);

F) Quantidade de evasao e desgaste das pegas de todo o enxoval;

G) Inventario mensal de todo o enxoval (acompanhado e validado pela Geréncia de
Hotelaria).

H) Relatorio de atividades mensal

Atestados de Salude Ocupacionais — ASOs, assinaturas dos colaboradores pelo recebimento de
EPIs, cartdes de vacinagdo dos colaboradores e CAs vélidos dos EPIs disponibilizados aos
colaboradores; no inicio das atividades de cada colaborador e sempre que solicitado pelo
SESMT/HGG.

A Contratada, apds assinatura do contrato, devera informar por escrito, em qual sindicato os
colaboradores estéo vinculados, sendo que nenhum colaborador da CONTRATADA podera iniciar suas
atividades sem apresentar previamente toda a documentagéo trabalhista e de seguranga do trabalho;
alem de realizar o cadastro no sistema de acessos ao Hospital.

Todos os relatérios/comprovantes da prestagao de servicos devem estar assinados pela Contratada e
devem ser entregues mensalmente & Contratante;
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5 - Requisitos Técnicos a serem apresentados:

As empresas participantes no processo deverao possuir / apresentar anexos a suas propostas, e a
empresa escolhida / contratada devera manter vigente durante a realizagdo do contrato, as
seguintes documentacgoes:

- Atestado de Vistoria das instalagdes e Equipamentos do Hospital Estadual Geral de Goiania - Dr.
Alberto Rassi — HGG, que devera ser fornecido pelo IDTECH e expedido até 01 (um) dia antes da
data limite para entrega dos envelopes. A Geréncia de Hotelaria e Diretoria Administrativa atestarao
que o participante esteve verificando o local e que tem pleno conhecimento da situagéo dos servigos
a serem executados,

— Alvara Sanitario vigente da sede da empresa;

Obs.: Apds assumir os servigos, a Contratada tera um prazo de até 60 (sessenta) dias para obter o
Alvara Sanitario da Lavanderia dentro do HGG.

- No minimo 01 (um) atestados de capacidade técnica relativo a area de saude;

- Relagéo dos principais clientes, contendo o nome do estabelecimento, pessoa para contato e
telefone;

- Ficha Técnica dos produtos utilizados e os seus respectivos registros;

- Comprovagéo de possuir méo-de-obra especializada no processamento de roupas e enxovais
(anexar copia dos Diplomas / Certificados acompanhados de Ficha de Registro ou vinculo do
profissional com a empresa);

- Apresentag&o de plano de contingéncia de processamento em lavanderia externa, para eventuais
falhas no processamento que cologque em risco o abastecimento de enxoval.

Obs.:

- O plano de contingéncia também visa descrever como a empresa pretende assumir o contrato e o
processamento do enxoval do hospital, mesmo que inicialmente de forma contingenciada (fora da
unidade), tomando todas as medidas para garantir os servigos, incluindo a desengoma e marcagéo
do novo enxoval fornecido pela Contratante;

A CONTRATADA tera 45 (quarenta e cinco) dias a contar da data da contratagdo para assumir
plenamente a execugéo dos servigos dentro da unidade. Durante este periodo podera ser utilizado o
plano de contingéncia e o enxoval ser, excepcionalmente, processado fora da unidade;

- O plano de contingéncia também devera descrever como sera colocado em pratica, em até 2
(duas) horas quando detectado problema de desabastecimento de enxoval por falha no
processamento.

6. Diligéncia Técnica

Apbs credenciamento das empresas, a equipe do IDTECH, Geréncia de Hotelaria e CCIH do HGG
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realizara VISTORIA nas documentagdes, plano de contingéncia e nas instalagdes da proponente melhor

classificada, a fim de apurar as condigdes fisicas, estruturais e técnicas da mesma, expedindo relatorio
prévio de uso interno / processual.

O atestado de vistoria podera desclassificar a empresa vencedora, sendo a segunda colocada chamada
para assumir 0S Servicos.

7. Observagdes Gerais:

— A CONTRATADA devera se responsabilizar pela adequagéo dos processos de lavagem utilizada,
sempre que comprovadamente se fizer necessario e sem dnus para 0 CONTRATANTE;

— Fica reservado ao CONTRATANTE o direito de visita &s &reas da lavanderia utilizadas pela
CONTRATADA, para a supervisdo, sempre que julgar necessario;

— Como os sacos hampers de coleta de enxoval sdo identificados por setor (clinica médica,
cirdrgica, C.C. diélise, hemodiélise, UTI, apoio, agéncia transfusional, ambulatério e outros), cabera
a CONTRATADA a devolugéo a Geréncia de Hotelaria, conforme POP do hospital; roupas e objetos
de propriedade do HGG ou dos pacientes e colaboradores, que porventura forem misturados a
roupa hospitalar;

— Fica a cargo da CONTRATADA as despesas com a correta destinagéo dos residuos solidos,
segundo legislagdo municipal vigente;

— Deverdo ser rigorosamente observados os prazos de execugdo dos servicos previamente
estabelecidos;

— Sera glosado da fatura mensal o custo referente a utilizagdo de agua e energia elétrica. A
Diretoria Administrativa do Hospital encaminhara a planilha de custos e rateio referente a estes itens
a serem pagos pela contratada;

— Os EPI's devem ser aprovados pelo MTA e de empresas cadastradas no DNSS/MTA, conforme
Norma Regulamentadora e, devem providenciar as trocas sempre que necessario;

8. Penalidades aplicaveis a empresa contratada:

Por descumprimento total ou parcial da obrigagéo contratada e assumida, poderéo ser aplicadas a
CONTRATADA, as penalidades previstas no ato convocatorio e na legislagéo pertinente. Para tanto,
apuramos a possibilidade da aplicagéo das seguintes penalidades & contratada:

- Atraso ou néo entrega da documentagéo solicitada

Infragao: Periodicidade:  Penalidade:

Atraso ou ndo entregada | 12 Ocorréncia dentro do | 1% Adverténcia
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documentagao solicitada mesmo més
(Registros, SESMT, ONA,

indicadores, etc) 22 Ocorréncia dentro do
mesmo més

2° Adverténcia + Multa de 0,5% (meio
por cento) do valor total da fatura
mensal

3* Adverténcia + Multa de 1,0% (um
por cento) do valor total da fatura
mensal

3% Ocorréncia dentro do
mesmo més

4* Adverténcia + Multa de 3,0% (trés
4® QOcorréncia dentro do | por cento) do valor total da fatura
mesmo semestre mensal do més em que ocorrer o
atraso ou ndo entrega dos documentos

5% Adverténcia + Multa de 5,0% (cinco
por cento) do valor total da fatura
5 Ocorréncia dentro do | mensal do més em que ocorrer o
mesmo semestre atraso ou ndo entrega dos documentos
e Notificagdo sobre possivel resciséo
contratual

6® Adverténcia + Multa de 5,0% (cinco
por cento) do valor total da fatura
mensal do més em que ocorrer o
atraso ou ndo entrega dos documentos
e rescisdo contratual.

62 Ocorréncia dentro do
mesmo ano

- Atraso na entrega do enxoval ja limpo e processado

. :
1% Ocorréncia dentro do 12 Adverténcia
mesmo més
5 :
Atraso na entrega do enxoval | 2° Ocorréncia dentro do 28 Adverténcia

limpo e processado em mais | mesmo més
de 2 horas

37 Adverténcia + Multa de 0,2% (zero
ponto dois por cento) do valor total da
fatura mensal

3? Ocorréncia dentro do
mesmo més
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42 Qcorréncia dentro do
mesmo mes

4* Adverténcia + Multa de 0,5% (meio
por cento) do valor total da fatura
mensal

52 Ocorréncia dentro do
mesmo més

5 Adverténcia + Multa de 1,0% (um
por cento) do valor total da fatura
mensal

62 Ocorréncia dentro do
mesmo més

6% Adverténcia + Multa de 1,5% (um
por cento) do valor total da fatura
mensal

72 Ocorréncia dentro do
mesmo més

7% Adverténcia + Multa de 3,0% (trés
por cento) do valor total da fatura
mensal e Notificagdo sobre possivel
rescisdo contratual

Demais Ocorréncias

dentro do mesmo més

(apos a 72 ocorréncia)

Adverténcias + acréscimo na Multa de
0,2% (zero ponto dois por cento) por
ocorréncia

122 Qcorréncia dentro
do mesmo semestre

Adverténcia + Multa de 5,0% (cinco por
cento) do valor total da fatura mensal
do més em que ocorrer o atraso e
Notificagdo sobre possivel resciséo
contratual

Penalidade:

Atraso na entrega do enxoval
limpo em mais de 24 horas

12 QOcorréncia dentro do
mesmo més

12 Adverténcia

22 QOcorréncia dentro do
mesmo més

2% Adverténcia + Multa de 1,0% (um
por cento) do valor total da fatura
mensal

3? Ocorréncia dentro do
mesmo més

3* Adverténcia + Multa de 2,0% (dois
por cento) do valor total da fatura
mensal

42 QOcorréncia dentro do
mesmo més

4 Adverténcia + Multa de 3,0% (trés
por cento) do valor total da fatura
mensal e Notificagdo sobre possivel

—e—‘v&’
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ICﬁteCll'!.'Ol‘Cj. r
resciséo contratual
Demais Oconéncu:?s Adverténcias + acréscimo na Multa de
deatfo. do. meagio. g 0,5% (meio por cento) por ocorréncia
(apés a 4? ocorréncia) i P P
Adverténcia + Multa de 5,0% (cinco por
128 Osarcdneia  denirs cento)ﬁ do valor total da fatura mensal
do més em que ocorrer o atraso e
do mesmo semestre L8, s " i
TR Notificagdo sobre possivel rescisdo
contratual
Adverténcia + Multa de 6,0% (seis por
182 Ocorréncia dentro | cento) do valor total da fatura mensal
do mesmo ano do més em que ocorrer o atraso e
rescisao contratual.
- Atraso no recolhimento das roupas sujas nos expurgos ou distribuigao das roupas limpas nos
postos
Infragao: | Periodicidade:  Penalidade:
Z 255
1 Ocorrerlma dentro do S hiatiat
mesmo més
2% Ocorréncia dentro do 28 Advertncia
mesmo més
= :
ie(:;c:)rr:‘lréc:a deiin g 3% Adverténcia
Atraso no recolhimento das i
roupas sujas nos expurgos ou | 42 Ocorréncia dentro do 4° Adverténci
distribuigao das roupas mesmo més OIENR
limpas nos postos
a L
5 Ocorréncia dentro do 5% Adverténcia
mesmo més
a iq + 0,
Pl s i 6 Advert'énma Multa de 0,2% (zero
4 ponto dois por cento) do valor total da
mesmo més
o fatura mensal
Demais Ocorréncias Adverténcias + Multa de 0,2% (zero
AR, e e LE
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dentro do mesmo més ponto dois por cento) por ocorréncia e
Notificag&o sobre possivel rescisao
contratual

Adverténcia + Multa de 5,0% (cinco por
cento) do valor total da fatura mensal
do més em que ocorrer 0 atraso

362 Ocorréncia dentro
do mesmo ano

~ Falta de uso de uniforme ou de Equipamentos de Protegdo Individual - EPI's pelos
colaboradores da Contratada, bem como falta de comprovagio de Treinamento e Capacitagao
da equipe:

Infraggo: | Periodicidade: | Penalidade:
. .
1 Ocorrerzcua dentro do 13 Adverténcia
mesmo més
. e
2% Qcorréncia dentro do 28 Adverténcia
mesmo més

3% Adverténcia + Multa de 0,2% (zero
ponto dois por cento) do valor total da
fatura mensal

3? Ocorréncia dentro do
Falta de uso de uniforme ou | mesmo més

de Equipamentos de Protegao

Inclividual - EPT's polos S s 42 Adverténcia + Multa de 0,5% (meio
colaboradores da Contratada, | 4° Ocorréncia dentro do por cento) do valor total da fatura
bem como falta de mesmo més PR
comprovagao de Treinamento
e Capacitacdo da equipe. Adverténcias + Multa de 0,2% (zero
Demais Ocorréncias ponto dois por cento) por ocorréncia e
dentro do mesmomés | Notificagdo sobre possivel rescisdo
contratual
36° Ocorréncia dentro Adverténcia + Multa de 5,0% (cinco por

cento) do valor total da fatura mensal

do mesmo ano
do més em que ocorrer 0 atraso

- Falta de manutengdo preventiva e corretiva nos equipamentos, méveis, carrinhos e
estrutura da lavanderia:

Infragao: | Periodicidade: Penalidade:

Yoo 333
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R A
1 Ocorrezlma dentro do 19 Adverténcia
mesmo més
22 éncia d do .
Ocorreréma entro 28 Advertancia
Falta de manutengéo Mesmo Mes
preventiva e corretiva nos 3 Ocorréncia dentro do_ | & Adverténcia + Multa de 0,2% (zero
equipamentos, moveis, i ponto dois por cento) do valor total da
carrinhos e estr.utura da mes fatura mensal
lavanderia
Adverténcias + Multa de 0,2% (zero
Demais Ocorréncias ponto dois por cento) por ocorréncia e
dentro do mesmo més Notificag@o sobre possivel rescisio
contratual

10- Observagodes sobre a aplicagao das penalidades:

| - O Executor do Contrato, designado pela Contratante, apurara o fato e comunicara de imediato para a
Contratada, lavrando registro de Ocorréncia conforme tipicidade e gravidade desta;

Il - Ao final de cada periodo/més, o Executor do Contrato realizara o somatério das adverténcias e o
calculo de todas as multas passiveis de serem aplicaveis & Contratada, onde sera dada & mesma a
oportunidade de apresentar suas argumentagdes e lhe sera assegurado o direito do contraditério e da
ampla defesa no prazo de até 03 (trés) dias. N&o o fazendo, a empresa assume a responsabilidade e
procedéncia da aplicagdo das multas, que deverdo ser glosadas/abatidas da fatura correspondente a
aquele més;

IIl - Os eventuais recursos da Contratada deveréo se dar por escrito, possuindo argumentagdes e provas
documentais ou fatos imprevistos, fortuito ou forga maior que justifiquem o descumprimento contratual
que gerou a respectiva penalidade. A defesa devera ser protocolada diretamente na Diretoria
Administrativa do HGG que analisara e encaminhara para deliberagéo superior na Sede do IDTECH:

IV - O valor das muitas sera cumulativo. Visando n&o causar grande impacto e inviabilizar a execugao
das atividades de lavanderia hospitalar do HGG, o somatério das multas em um mesmo més, néo podera
ser ultrapassado o percentual de 10% (dez por cento) da fatura mensal, ficando o eventual saldo
excedente para ser aplicado/glosado nos meses posteriores;

V - Conforme descrito no Regulamento de Compras e Contratagées para a Gestao de Unidades Piblicas
Estaduais deste IDTECH, além da aplicagdo das adverténcias e multas cabiveis, caso a contratada
descumpra parcial ou totalmente as obrigagdes assumidas, também estara sujeita a perda do direito &
contratagao e suspenséo do direito de fornecer / contratar com o IDTECH por até a 02 (dois) anos;

VI - O inadimplemento fotal ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas, ou oferecimento de
vantagens pessoais a qualquer colaborador do IDTECH, ou corrupgéo de qualquer natureza, daré ao

-
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contratante o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas
no instrumento convocatério da compra / contratago, inclusive a de aplicar pena de suspensao do direito
de contratar com o IDTECH, por prazo de até 02 (dois) anos, sem prejuizo da adogdo de demais
instancias judiciais.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente documento em trés vias de igual teor e
forma, para um s¢ efeito, na presenca das testemunhas ao final nomeados e que a tudo assistiram e
conhecimento tiveram, para que surtam seus juridicos e legais efeitos.

Goiania/GO, 29 de janeiro de 2018.

oy e
IDTECH - INSTITUTO DE DES ' VOLVIUWETITO TECNOLOGICO E HUMANO
LAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO
CONTRATANTE

T,

MARCELO DE OLIVEIRA MATIAS
ADVOGADO - OAB/GO 16.716 =
ASSESSOR JURIDICO - IDTECH

Y
BR LAUNDRYH DUSTRIA COMERCIO E SERVIGOS LTDA
JOAO PAULO DE ALMEIDA CUNHA

CONTRATADA
Testemunhas:
ﬁa{nﬂ,&/ L PR Seaatis (QQ%Q:;; No 39 Jany
Nome: ; Nome:
CPFIMF: €0 9. 3¢ 09/- 95 CPFIMF:
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