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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
VISITA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL PARA CERTIFICACAO
SISTEMA BRASILEIRO DE ACREDITACAO — ORGANIZACAO NACIONAL DE
ACREDITACAO (ONA)

#
A

At aves do presente instrumento pm:!iculur e melhor forma de direito, de um lado o INSTITUTO DI
DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO F. HUMANO - IDTECH, instituicio inscrita no CNP] sob n®
07.966.540/0001-73, doravante denominada CONTRATANTE, com sede na Rua 1, n® 60 - Setor Oeste —
Goiania — GO — CEP; 74115-040, neste ato representado por seu Coordenador Fxecutivo, JOSE
CLAUDIO ROMERO, brasileiro, solteiro, médico, portador da Cédula de Identidade RG n® 224.764 ¢ CPF
n” 093.517.951-87, residente e domiciliado na Av. T'5, n” 885. Qd.150, L. 2/3, ed. Escandinivia apto 504 —
Setor Bueno — Gotinia — GO - CEP: 74230-045 ¢ por seu Diretor Téenico, Dr. RAFAEL GOIVEIRA
NAKAMURA, brasileiro, solteiro, médico, portador da Cédula de Identidade RG n ® 110319005-7 — Exército
e CPF n® B60).378.031-53, residente ¢ domiciliado na Rua 115 D, Qd. F 36, Lt 02 , Setor Sul, Goiinia — GO ¢
de outro lado o IBES - Instituto Brasileiro Para Exceléncia em Saide LTDA - ME. com sede na Av. Queiroz
Filho, 1.700 sala 312 — Torre D, Vila Hamburguesa, Sao Paulo, CEP 05319-000, inscrita no CNP] sob n”
17.252.491/0001-60, neste ato representada por sua diretora e socia ALEXIA REGINA MANDOLESI
COSTA, casada, farmacéutica, portador da Ceédula de Identidade RG n” 29.529.467-X SSP/SP ¢ CPF n°
278.879.158-56 doravante denominada CONTRATADA, tém entre si, justos ¢ contratados, o presente
instrumento particular de contrato de prestagio de servigos, que se regeri de acordo com as cliusulas ¢
condicoes abaixo descritas:

Considerando que a CONTRATADA ¢ Instituigio Acreditadora/Certificadora credenciada oficialmente pela
Organizagao Nacional de Acreditagio — ONA ¢, portanto, apta a fornecer servicos especificos em Gestao da
Qualdade.

Considerando que o processo de acreditacao é “voluntirio”, sigiloso e periodico.
Considerando que a CONTRATANTE nao possui, atualmente, certificado de acreditacio pela merodologia
SBA/ONA,

Resolvem as partes, de comum acordo, firmar o presente instrumento, de acordo com as clausulas e condigoes
A seguir:

Cliusula Primeira - Objeto

1.1 A CONTRATADA se propoe, baseada unicamente nas Normas Técnicas - ONA e no Manual Brasileiro
de Acreditagio - ONA, a realizar o processo de Avaliagio para fins de Certificagao da Acreditacio da
CONTRATANTE, conforme consta detalhadamente da desericio do Termo de Referéncia. Anexo I, que
deste instrumento passa a fazer parte integrante pata todos os fins de direito, exceto pela observagio que
menciona sobre custos e despesas, os quais estio previstos na Cliusula Sexta desse instrumento,

1.2 A CONTRATADA a0 final do processo de avaliacio, certificari através do Certificado Nacional de
Acreditagao - ONA a Instituiciao, se a mesma fizer Jus.
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1.3. Liste processo de Avaliagio para Certificacio, cabe ao Hospital Geral de Goiania Dr. Alberto Rassi.

Clausula Segunda - Obrigagdes da Contratada

2.1. Obedecer de forma irrestrita todas as diretrizes contidas neste contrato,

2.2, A CONTRATADA se obriga a desenvolver sua avaliagio com confiabilidade ¢ ética. Cabendo-lhe a
responsabilidade por quaisquer perdas ¢ danos, devidamente comprovados, causados por dolo ou culpa.

23, A CONTRATADA deveri designar um representante responsivel (Auditor Lider) para
acompanhamento da avaliacio e oficializi-lo, através da emissio de Plano de Visita, junto a
CONTRATANTE.

24 A CONTRATADA se obriga a elaborar plano de visita a Instituigio, em conjunto com a
CONTRATANTE, definindo a programagio e duragio das atividades de avaliagio, bem como o nome de
todos os avaliadores constantes na equipe.

2.5. Apenas representantes legais da CONTRATANTE ¢ CONTRATADA, ou representantes indicados
pelas mesmas, terdo acesso as informagoes da avaliagao.

2.6. A CONTRATADA se obriga a garantir a con fidencialidade de quaisquer informagdes obtidas no curso
da avaliagio. A CONTRATADA se obriga a nio revelar nenhum tipo de informagdes a terceiros sem O
consentimento por escrito da CONTRATANTE. Caso um dispositivo legal exija que a informagio seja
dada a terceiros, a CONTRATANTE deve ser notificada previamente ¢ em tempo habil para que possa se
manifestar sobre o procedimento. A cessagao da vigéncia deste contrato nao extinguird a obrigacio do sigilo
profissional, que persistird nos termos da legislagio vigente ¢ sob as penas por ela cominadas.

29 A CONTRATADA se obrigari a manter manutengao da Certificacio conforme Normas Operacionals
da Organizagio Nacional de Acreditacio, pelo tempo vilido do certificado.

Clausula Terceira - Obrigagoes da Contratante

3.1. Suprir a CONTRATADA de informacoes e credencid-la as fontes geradoras das mesmas, incluindo o
manuseio de documentos proprios da Instituicao, para a execugio dos servios identificados no objeto deste
contrato,

3.2, Fimitir as instrucdes e as observagoes técnicas e administrativas que julgarem necessirias.

3.3. Validar juntamente com a C( INTRATADA, o Plano de Visita para a Avaliacao.

3.4. Designar representantes responsiveis pelo acompanhamento da Avaliacio (minimo de 1 representante
por avaliador ¢ oficializd-lo & CONTRATADA.

3.5. Destinar espaco fisico exclusivo para as reunides internas dos avaliadores da CONTRATADA, com
ponto de internet, linha telefonica externa e demais recursos administrativos que se fizerem necessarios.

3.6. Caso seja certificada, a CONTRATANTE mantera através de instrumento especifico ajustado entre as
partes, “Contrato de Manutencao” da certificagio com a CONTRATADA, conforme Norma Operacional
da Organizagio Nacional de Acreditacio ¢ pelo tempo que for vilido o Certificado e pactuado em outro
instrumento,

Clausula Quarta - Prazo ¢ Rescisao
4.1. O presente contrato vigorard pelo prazo definido no plano de visita a ser desenvolvido entre 0s
representantes  da CONTRATADA ¢ CONTRATANTE, durante a realizacio da visita, conforme
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observando o prescrito na Cliusula 2.9 do presente instrumento.

4.2, Sendo assim, o presente contrato ¢ firmado por prazo determinado, entretanto, podera a qualquer
tempao, ser rescindido por ambas as partes, sem direito a qualquer indenizacio decorrente da rescisiao
antecipada, desde que a parte interessada na rescisio comunique a outra com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.

43. Em caso de ji iniciados os trabalhos e havendo rescisio do Contrato de Prestacio de Servigos pela
CONTRATANTE, ressalva a CONTRATADA que, sobre eventual valor pago serio deduzidos custas,
impostos, taxas, custos com mio de obra e demais despesas que tenham sido despendidas a prestagio de
servico.

Clausula Quinta - Valor do Contrato

51. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$ 24.300,00 (vinte e quatro mil ¢
trezentos reais), a ser pagos em 03 (irés) parcelas, vincenda em até 10 (dez) dias a partir da assinatura desse
contrato, apos o recebimento e atesto das Notas Fiscais e faturas, mediante a apresentagio das certidoes
negativas atualizadas constantes deste instrumento.

Paragrafo primeiro — A Nota Fiscal devera conter a especificacio dos servigos e suas quantidades, bem
como o valor dos mesmos, tudo de forma discriminada.

Paragrafo segundo — Na ocorréncia de rejeicao da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorregoes, bem
como na auséncia da apresentagao das certidoes negativas em nome da CONTRATADA, o prazo
estipulado nesta Clausula passara a ser contado a partir da data da sua reapresentagio/ regularizagio.

Parigrafo terceiro — A CONTRATADA, para receber o prego/pagamento do objeto destes termos,
deveri apresentar a CONTRATANTE, além da Nota Fiscal:

_Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, expedido pela Caixa Economica Federal;

- Certidio Negativa de Débito, expedida pelo INSS - Instituto Nacional do Seguro Social;

- Certidio Conjunta de Tributos e Contribuicoes da Divida Ativa, expedida peca Receita Federal;

- Certidio negativa de débito em relagio a tributos estaduais, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual,
do Estado sede da CONTRATADA;

- Certidio Negativa de Débito em relaio a tributos municipais, expedida pela Prefeirura Municipal, do
Municipio sede da CONTRATADA;

_ Cadastro de Contribuintes Municipal, expedido pela Secretaria Municipal de Finangas ¢ do Municipio sede
da CONTRATADA.

Paragrafo quarto — Relativamente aos impostos ¢ taxas sobre o valor faturado, estes deverao obedecer a
lepislagio Municipal, Estadual ¢ Federal vigentes.

Clausula Sexta — Do Custo

6.1. A CONTRATANTE pagara Taxa de Avaliacao para Certificagio ONA, conforme norma operacional
do Sistema Brasileiro de Acreditagio que, com base na publicagao ONA vigente “Taxas — Processo de
Acreditagio”, para autorizagio da visita de Certificacio, mediante boleto bancario a ser enviado pela
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Secretaria Executiva da ONA, Somente seri possivel a realizagio da visita com a quitagao da Taxa de
Diagnostico Organizacional.

6.2. A CONTRATANTE declara que tem conhecimento que o preco dos servigos que serio prestados esta
devidamente discriminado na clausula 5.1 na sua forma liquida, ou seja, livre de quaisquer tributos, sendo
certo que a CONTRATANTE autoriza expressamente a CONTRATADA, que as faturas scjam a cla
encaminhadas para pagamento contemplando o acréscimo em seu valor total das obrigagoes tributirias
incidentes sobre a prestagio dos servigos que serio realizados, tais como imposto sobre a renda,
contribuicoes previdencidrias e quaisquer outros legalmente exigiveis.

6.3. A CONTRATANTE reembolsari todas as despesas referentes a transporte, hospedagem ¢ alimentagio
dos avaliadores para a visita de certificagio, conforme necessidades do Plano de Visita.

6.4. A CONTRATANTE se encarregara da reserva ¢ pagamento da hospedagem dos avaliadores, na forma
do Plano de Visitas, de acordo com “Orientagdes Gerais - Hospedagem, Transporte e Visita dos
Avaliadores IBES™.

Cliusula Sétima - Disposi¢oes Gerais

7.1. Obriga-se a CONTRATADA, durante a vigéncia deste Contrato, a manter em dia as obrigacoes legais a
que se sujeita no exercicio de sua atividade, incluindo leis e normas regulamentares aplicaveis, bem como os
registros perante os Orgios competentes, a fim de ser considerada como credenciada pela Organizagio
Nacional de Acreditacio, correndo a seu cargo, todos os tributos incidentes e as contribuicoes
previdencidrias a que se estiver sujeito por sua atividade profissional e de funciondrios a seu cargo.

7.2. No caso de alteragio do escopo dos servicos, o presente contrato servirdi como instrumento de base,
devendo ser aditado através de instrumento especifico ajustado entre as partes.

7.3. A CONTRATANTE cede 4 CONTRATADA o direito de uso de imagem/ fotografia e resultados em
seus canais publicitirios e académicos, sem quaisquer 6nus presentes ou futuros para as partes, respeitado o
sigilo profissional e sigilo para as informacdes contibeis-fiscal, bem como para a propriedade intelectual. O
mesmo direito serd cedido a CONTRATANTE.

7.4. Fica estabelecido que os profissionais da contratada e que prestem servigos nas dependéncias da
contratante nio possuem qualquer vinculo obrigacional ¢/ou empregaticio com esta, sendo de inteira
responsabilidade da contratada quaisquer 6nus decorrentes da legislagio trabalhista, civel ou criminal.

7.5. Obrigacoes reciprocas para erradicacao de praticas de trabalho ilegal.

7.6. As partes declaram e garantem mutuamente, inclusive perante seus fornecedores de bens e servigos,
que:

a) Exercem suas atividades em conformidade com a legislacio vigente a elas aplicavel, e que detém as
aprovacoes necessarias a celebragio deste Contrato, e ao cumprimento das obrigagoes nele previstas;

b) Nio utilizam priticas de discriminagio negativa, e limitativas ao acesso na relagio de emprego ou a sua
manutencio, tais como, mas nio se limitando a, motivos de: sexo, origem, raga, cor, condicio fisica, religiao,
estado civil, idade, situagio familiar ou estado gravidico;

¢) Comprometem-se a proteger ¢ preservar o meio ambiente, bem como a prevenir ¢ erradicar priticas
danosas ao melo ambiente, executando seus servicos em observincia a legislacio vigente no que tange a
Politica Nacional do Meio Ambiente ¢ dos Crimes Ambientais, bem como dos atos legais, normativos e
administrativos relativos a area ambiental e correlatas, emanados das esferas Federal, Estaduais ¢ Municipais.
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Cliusula Oitava - Foro

ONA

8.1 Para dirimir toda e qualquer divida ou controvérsia decorrente da interpretagio deste Contrato, fica eleito
o foro de Sao Paulo - SP, com exclusio de qualquer outro, por mais que privilepiado seja.

E por estarem assim justas e contratadas, as Partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual

teor ¢ forma e mesmo efeito.

Sio Paulo, 11 de Abril de 2.014.
CONTRATADA

(e, A, M d Ay Coto

IBES - Instituto Brasileiro para Exceléncia em Satde
Aléxia Regina Mandolesi Costa
CPF: 278.879.158-56

TESTEMUNHAS

e: Silyana Viated Juliotn Pequino
CPF: 074.515.728-97

CONTRATANTE

(Instifet6 de Desenvolvimento Tecnoldgico ¢
Humano - IDTECH

José Claudio Romero
CPF: 093,517.951-87

Vo,

Hospital Geral de Goiinia Dr. Alberto Rassi,
Dr. Rafael Goiveira Nakamura
CPF: 860.378.031-53

v/

2. Nome: A,
CPF; mét’ﬁ?lf%

W” s,
4
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Anexo 1 505
l ;
Termo de Referéncia /L(

REFERENCIA: PEDIDO DE COTACAO N2 069 / 2014 -
OBJETO: Contratacdo de Instituicdo Acreditadora Credenciada para realizar a avaliacdo para a certificacdo para

Acreditacdo do Hospital Alberto Rassi — HGG, conforme condicBes e especificagbes abaixo:

LOTEO1
Quantidade /
Item | Descrigdo Resumida Pacaton Valor Unit Valor Total | Pago a
1 Taxa_ (:.ie Avaliacdo para Certificagdo junto a Contratada / 3 RS 8.100,00 | RS 24.30,00 |contratade
Certificadora

Obs.: Nos pregos acima deverdo estar inclusos todos os custos e despesas com mao-de-obra, taxas, tributos,

encargos sociais, trabalhistas, fiscais, previdenciarios e demais custos incidentes para realizagdo dos servigos.

NOTAS / INFORMACOES COMPLEMENTARES

1 - Do objeto:

- Analise e julgamento, para fins da concessio de Acreditacdo do HOSPITAL ALBERTO RASI - HGG, mediante
relatorio final apresentado pela Instituicio Acreditadora Credenciada, responsavel pela feitura do todo o
processo de analise, bem como a manutengio da certificacdo durante o periodo de vigéncia do seu
certificado;

- A Instituicdo Acreditadora a ser contratada por este IDTECH devera ter seu credenciamento outorgado pela
Organizagdo Nacional de Acreditacdo — ONA;

- Avaliagdo e Certificacdo: Dentro do Sistema Brasileiro de Acreditacdo, o processo de avaliacio para
certificacdo serd de responsabilidade da Instituicio Acreditado Credenciada pela ONA e contratada pelo
IDTeCH. Essa atividade devera ser desempenhada pela equipe de avaliadores da Instituicdo Acreditado
Credenciadas, tendo como referéncia as Normas do Sistema Brasileiro de Acreditacdo e o Manual Brasileiro de
Acreditacdo — ONA;

2 - Das obrigacdes da Organizacdo Nacional de Acredita¢do - ONA

| — Assegurar o entendimento do Sistema de Avaliacdo para Acreditacio e do processo de acompanhamento
da certificagdo concedida durante o periodo de vigéncia do certificado de Acreditacio ONA pelas Instituicdes
Acreditadoras;

Il = Acompanhar o cumprimento das diretrizes do processo de Avaliagdo para Acreditagio e do processo de
acompanhamento da certificagdo concedida durante o periodo de vigéncia do certificado de acreditacio ONA
pelas Instituicdes Acreditadoras;

Il = Acompanhar e validar o processo de Acreditacdo e de manutengio da certificacio;

IV~ Emitir o Certificado de Acreditagdo, ou quando for o caso, reemitir o certificado de Acreditacio.

3 - Das obrigagdes do CONTRATANTE:

I - A CONTRATANTE devera preencher todos os requisitos de exigibilidade determinados pelas Normas
Orientadoras do Sistema Brasileiro de Acreditacdo - ONA, em especial das Normas NO4 e NOS8, para a
realizagdo do processo de acreditacio e manutencdo da certificacio;

Il = A CONTRATANTE devera atender as determinagbes das Normas Orientadoras do Sistema Brasileiro de
Acreditagdo - ONA,

4 - Do pagamento da Taxa de Acreditacio e/ou Manutengdo junto 3 ONA

BED>D W s
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| — A CONTRATANTE pagara a ONA 3 titulo de Taxa de Acreditacdo e/ou Manutencio da Certificacdo o valor
definido periodicamente pelo Conselho de Administragdo e publicado pela ONA em seu portal para consulta,
sendo sempre considerado o valor de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato firmado com a Instituigio

Acreditadora Credenciada, caso esta seja superior a taxa minima estabelecida pelo Conselho de.

Administragdo;

Il — Ao solicitar a avaliagdo para a certificacio, a CONTRATANTE deve pagar o valor da taxa estabelecida a
ONA, sem direito a devolucdo em caso de rescisdo do contrato ou da ndo certificacdo;

Il - O ndo pagamento da taxa prevista nesta clausula ensejara o pagamento de multa no valor de 2% (dois por
cento) do valor do contrato de avaliacdo para a certificacdo, acrescido de juros e corregdio monetaria.

5 - Da Finalizagdo do Processo de Acreditagdo e Manutengio da Certificagdo

I - O processo de Acreditacio ou Manutencao da certificacdo é encerrado apos analise técnica do Relatério de
Avaliacdo e parecer do Comité de Certificacdo da Instituicdo Acreditadora, bem como da disponibilizagio do
relatério a ONA;

Il = A ONA tem o direito de divulgar em seus canais de comunicacdo, a imagem e o nome da CONTRATANTE
que realizou o processo de avaliagdo para a acreditacdo e que foi acreditada pelo SBA/ONA;

Il - A ONA tem o direito de divulgar em seus canais de comunicacdo, a imagem e o nome da CONTRATANTE
que teve a sua condicdo de acreditada cancelada, por qualquer motivo;

IV — A ONA concedera 8 CONTRATANTE a certificacao referente a Acreditacdo obedecidos pela CONTRATANTE
0s padrbes estabelecidos pelo Manual Brasileiro de Acreditacio e Norma Para o Processo de Avaliagio
especifica;

V — A CONTRATANTE devera seguir as determinagdes de manutencio da certificagdo definidas pela NO 8 das
Normas do Sistema Brasileiro de Acreditacdo - ONA, sendo certo que em caso contrario o certificado sera
retirado;

VI - Caso a CONTRATANTE tenha o seu certificado cancelado antes do prazo de validade do mesmo, sera
obrigada a devolver o certificado emitido pela ONA, bem como a desvincular de seus canais de comunicagio e
outros meios, quaisquer expressdes que déem a entender que a certificagdo ainda ¢ valida,

VIl = A CONTRATANTE fica obrigada a cumprir com as normas de divulgacdo de sua condigdo de certificada,
conforme norma especifica das Normas do Sistema Brasileiro de Acreditagdo - ONA;

VIl - Caso o resultado da avaliagdo da CONTRATANTE seja “Nio Acreditado”, a mesma somente podera
solicitar uma nova avaliagdo, 1 (um) ano apés o processo de avaliagdo ter sido concluido, a contar da data de
homologacdo do Conselho de Administragao ONA;

IX = Caso o resultado seja de rebaixamento ou perda da certificacdo, implicara na substituicdo do certificado,
indicando a nova qualificagdo da CONTRATANTE ou na retirada do certificado, respectivamente,

6 - Do Prazo:

O resultado de Acreditado e o de Acreditado Pleno é valido por 2 (dois) anos e o de Acreditado com Exceléncia
é valido por 03 (trés) anos. Durante este periodo serd realizada obrigatdria e periodicamente a avaliagdo para
manutencado da certificagdo, conforme definido em norma.

7 - Perfil do Hospital a ser avaliado pela Contratada:

SERVICOS HOSPITALARES

IDENTIFICACAO DA ORGAN IZACAD

Nome Fantasia: Hospital Alberto Rassi - HGG

Razdo Social: Secretaria Estadual de Saude CNPJ:
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Descricdo da instituicdo no CNES: Hospital Geral de Goiania Dr Alberto Rassi

Endereco: Avenida Anhanguera N°® 6.749 CEP: 74.110.010
Cidade: Goiania Estado: Goias

Telefone: (62 ) 3201-8200 Fax: (62 )3201-8259

E-mail: lJucio@idtech.org.br Home Page: www.idtech.org.br

Nome e CRM do Responsavel Técnico:
Rafael Gouveia Nakamura CRM/GO: 9844

CNES: 2338734

N* de Colaboradores Incluindo Terceiros:

Data da Constituicdo da Instituicdo:

Estatutdrios e
Celeti Terceirizados TOTAL
29/12 /1959
1.270 326 1.596
Nivel de Complexidade do Hospital: BAIXO( ) MEDIA(X) ALTA(X)

Quais as especialidades atendidas:

Cirurgicas: Cirurgia Geral, Cirurgia de Cabeca e Pescogo, Cirurgia Plastica, Cirurgia Toracica, Cirurgia Bariatrica,
Cirurgia Vascular, Bucomaxilofacial, Ortopedia/Traumatologia, Otorrinolaringologia, Proctologia, Urologia,
Neurocirurgia, Odontologia para pacientes Especiais e pequenas cirurgias.

Clinicas: Cirurgia Toracica, Pneumologia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Psicologia, Gastroenterologia,
Endocrinologia, Enfermagem, Nutricao, Nefrologia, Urologia, Proctologia, Cardiologia, Cirurgia Geral, Odontologia
para pacientes especiais, Bucomaxilofacial, Reumatologia, Neurologia, Neurocirurgia, Cirurgia Plastica,
Dermatologia, Hematologia, Cirurgia Cardiaca, Ortopedia, Angiologia, Clinica Médica, Fisioterapia,
Fonoaudiologia, Hepatologia, Niicleo de Orientagéo Interdisciplinar em Sexualidade — NOIS e Cirurgia de Cabeca e
Pescoco.

N° de Leitos: N° de Internacdes / més:
234 600 (Média Mensal)
N° de Cirurgias / més: N° de Consultas Ambulatoriais / més:
365 (Média) 16% sdo pequenas cirurgias 9312 (Média Mensal)

Possui Unidades Externas/Filiais? (mesmo CNP))

SIM( ) NAO(X)

Possui Servicos Terceirizados atuantes na instituigio? SIM(X) NAO( )
Sem sim, descrever quantas, quais unidades e localizagao:

Coopanest (Anestesistas), FIDI (Exames de Imagem), Sanoli (Nutricao), HLAGYN (Laboratério), HIGIEN (Limpeza e
desinfeccdo Hospitalar), Limpa Tudo (Servico de Lavanderia), Terra Vigilancia, Arquivo OFF (Digitalizacdo e Guarda
de documentos), Rosso Tecnologia Médico Hospitalar (Engenharia Clinica), Engecal (Manutencdo Predial).

Ja Fez Diagndstico Organizacional? SIM( X ) NAO{ ) Quando? Outubro/2013
A Instituicdo é/foi Acreditada? SIM( ) NAO( X )

Solicita Proposta para:

( ) Diagndstico Organizacional { X ) Acreditagdo/Certificacdo ( ) Cursos

Profissional responsavel pelo preenchimento: Tatiane Lemes Moreira
Cargo: Gerente de Apoio Técnico

E-mail: tatiane.lemes@idtech.org.br
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Responsaveis pela certificagdo: Alessandro Purcino / Tatiane Lemes Moreira

Cargo: Diretor Administrativo / Gerente de Apoio Técnico

E-mail: alessandro.purcino@idtech.org.br / tatiane.lemes@idtech.org.br

Responsavel financeiro da instituicdo: Licio Dias Nascimento
Cargo: Coordenador Administrativo Financeiro - IDTECH

E-mail: lucio@idtech.org.br

Responsdvel pela institui¢do: José Claudio Romero

Cargo: Coordenador Executivo - IDTECH

E-mail: joseromero@idtech.org.br

Obs.:

- Para fins de elaboracdo de proposta, caso a Instituicdo proponente necessite mais informacdes além das
acima relacionadas, devera ser solicitado com a brevidade necessaria;

- Conforme Contrato de Gestdo n2. 024/2012, o Hospital Alberto Rassi — HGG é uma Unidade de Saude Publica
Estadual administrada pelo Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano — IDTECH, Organizagao Social
sem Fins Lucrativos e inscrito sob o CNPJ. N2, 07.966.540/0001-73, sediado na Rua 1, n2 60, Setor Oeste,
Goiania / GO.

S3o0 Paulo-SP, 11 de Abril de 2014
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CONTRATO PARA O PROCESSO DE AVALIACAO PARA A ]f
ACREDITACAO E MANUTENCAO DA CERTIFICAGAO ‘

A ORGANIZAGAO NACIONAL DE ACREDITAGAO, doravante denominada
ONA, com sede na Av. Ipiranga, n°® 919 — 17° andar, Sala 1707, Sao Paulo, SP.
CEP: 01039-000, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob
0 numero 03.243.617/0001-26, neste ato representada pelo seu Presidente, Luiz
Plinio Moraes de Toledo, CPF n° 142.970.008-49, a (CONTRATANTE)
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO - IDTECH,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o numero
07.966.540/0001-73, com sede no(a) Rua 60, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP:
74115-040, representado pelo Coordenador Executivo, Sr(a) José Claudio
Romero, CPF n° 093.517.951-87 e o (AVALIADO) HOSPITAL GERAL DE
GOIANIA DR. ALBERTO RASSI, denominado HOSPITAL GERAL DE
GOIANIA - HGG inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob
0 numero 02.529.964/0007-42, CNES numero 2338734, com sede no(a) Av.
Anhanguera n® 4379, Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74125 - 015,
representado pelo Diretor Técnico Sr(a) Dr. Rafael Goiveira Nakamura, CPF n°
860.378.031-53.

CLAUSULA PRIMEIRA

Do objeto

O presente contrato tem como objetivo principal a analise e julgamento, para fins
da concessao de certificacao referente a acreditagao do avaliado, baseado em
relatério final apresentado pela instituicdo acreditadora Credenciada,
responsavel pela feitura do todo o processo de analise, bem como a manutencao
da certificagao durante o periodo de vigéncia do seu certificado.

CLAUSULA SEGUNDA

Das obrigacées da Organizagao Nacional de Acreditacao — ONA

€y, ONA- Ay Ipiranga, 919~ 179 andar - Sala 1707 g
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| — Assegurar o entendimento do Sistema de Avaliagao para Acreditagao e do
processo de acompanhamento da certificagao concedida durante o periodo de
vigéncia do certificado de Acreditacdo ONA pelas Instituicdes Acreditadoras,

Il = Acompanhar o cumprimento das diretrizes do processo de Avaliagao para
Acreditagao e do processo de acompanhamento da certificacdo concedida
durante o periodo de vigéncia do certificado de acreditacao ONA pelas
Instituicdes Acreditadoras;

Il - Acompanhar e validar 0 processo de Acreditacao e de manutengao da
certificagao,

IV — Emitir o Certificado de Acreditacao, ou quando for o caso, reemitir o
certificado de Acreditagao.

Das obrigagoes do CONTRA TANTE:

| — A CONTRATANTE devera atender as determinagbes das Normas
Orientadoras do Sistema Brasileiro de Acreditagao - ONA.

Das obrigacdes do AVALIADO:

| — O AVALIADO devera preencher todos o0s requisitos de exigibilidade
determinados pelas Normas Orientadoras do Sistema Brasileiro de Acreditagao
- ONA. em especial das Normas NO4 e NO8, para a realizagao do processo de
acreditacao e manutengao da certificagao.

Il — O AVALIADO devera atender as determinacoes das Normas Orientadoras
do Sistema Brasileiro de Acreditagao - ONA.

CLAUSULA TERCEIRA

Do pagamento da Taxa de Acreditagao e/ou Manutengao junto a ONA

| — A CONTRATANTE pagara a ONA 4 titulo de Taxa de Acreditacao e/ou
Manutencao da Certificagao o valor definido periodicamente pelo Conselho de
Administragao e publicado pela ONA em seu portal para consulta, sendo sempre
considerado o valor de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato firmado

A Au iniranms 810174 ay  Caln 107
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com a Instituicdo Acreditadora Credenciada, caso esta seja superior a taxa
minima estabelecida pelo Conselho de Administragao.

Il - Ao solicitar a avaliagéo para a certificagdo do AVALIADO, a CONTRATANTE
deve pagar o valor da taxa estabelecida a ONA, sem direito a devolugao em caso
de rescisao do contrato ou da nao certificagdo do AVALIADO:

lIl = O n@o pagamento da taxa prevista nesta clausula ensejara o pagamento de
multa no valor de 2% (dois por cento) do valor do contrato de avaliacao para a
certificacdo, acrescido de juros e corregao monetaria.

CLAUSULA QUARTA

Da Finalizagao do Processo de Acreditacao e Manutencgéo da Certificacao

| = O processo de Acreditagao ou Manutencao da certificacdo & encerrado apés
analise técnica do Relatdrio de Avaliagao e parecer do Comité de Certificacao
da Instituicao Acreditadora, bem como da disponibilizagao do relatério a ONA;

Il — A ONA tem o direito de divulgar em seus canais de comunicagao, a imagem
€ 0 nome do AVALIADO que realizou o processo de avaliagao para a acreditagao
e que foi acreditado pelo SBA/ONA:

Il — A ONA tem o direito de divulgar em seus canais de comunicagao, a imagem
€ 0 nome do AVALIADO que teve a sua condicao de acreditado cancelada, por
qualquer motivo:

IV = A ONA concedera ao AVALIADO a certificagao referente a Acreditacao
obedecidos pelo AVALIADO os padrodes estabelecidos pelo Manual Brasileiro de
Acreditacdo e Norma para o Processo de Avaliagéo especifica:

V - O AVALIADO devera seguir as determinagdes de manutencdo da
certificacao definidas pela NO 8 das Normas do Sistema Brasileiro de
Acreditagao - ONA, sendo certo Qque em caso contrario o certificado ser4 retirado:

VI - Caso o AVALIADO tenha o seu certificado cancelado antes do prazo de
validade do mesmo, sera obrigada a devolver o certificado emitido pela ONA.
bem como a desvincular de seus canais de comunicagdo e outros meios,
quaisquer expressées que déem a entender que a certificagdo ainda & valida.
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VIl - O AVALIADO fica obrigado a cumprir com as normas de divulgacao de sua
condicao de certificado, conforme norma especifica das Normas do Sistema
Brasileiro de Acreditagéo - ONA;

VIII - Caso o resultado da avaliagdo do AVALIADO seja ‘Nao Acreditado”’, o
mesmo somente podera solicitar uma nova avaliagdo, 1 (um) ano apés o
processo de avaliagao ter sido concluido, a contar da data de homologagéo do
Conselho de Administragdo ONA;

IX — Caso o resultado seja de rebaixamento ou perda da certificagao, implicara
na substitui¢ao do certificado, indicando a nova qualificagao do AVALIADO ou na
retirada do certificado, respectivamente.

CLAUSULA QUINTA

Do Prazo

O resultado de Acreditado e o de Acreditado Pleno & valido por 2 (dois) anos e
0 de Acreditado com Exceléncia & valido por 03 (trés) anos. Durante este periodo
sera realizada obrigatdria e periodicamente a avaliagdo para manutencao da
certificacdo, conforme definido em norma.

CLAUSULA SEXTA

Da Rescisao

| — A rescisao antecipada do contrato podera ser solicitada por qualquer das
partes, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por escrito. Caso tal
rescisdo seja solicitada pelo AVALIADO, a CONTRATANTE nao estara
desonerada das obrigacées assumidas na Clausula Terceira do presente
instrumento. Caso a rescisdo seja solicitada pela CONTRATADA, a
CONTRATADA ficara isenta do pagamento das parcelas vincendas do contrato
firmado.

Il — Caso a CONTRATANTE Ja tenha pago em sua integralidade o valor da
prestacao dos servigos, fica a CONTRATADA obrigada a dar cumprimento ao
presente contrato até a sua conclusao final.
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CLAUSULA SETIMA

Do Foro

As partes elegem o foro da cidade de Sao Paulo (SP), com renlncia de qualquer
outro, para dirimir quaisquer litigios oriundos do presente Contrato.

E por se acharem justas e acordadas, as partes firmam o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor, para um sé efeito legal, na presenca e
juntamente com as duas testemunhas abaixo nomeadas.

Sao Paulo - SP, 11 de Abril de 2014

T

P 4

Luiz Plinio M oledo
f de Administracio

Organizacao Nacional de Acreditagao — ONA

Contratante

Avaliado

m ONA - Av. Ipiranga, 918 - 172 andar - Sala 1707
S30 Paulo - SP - Brasil - CEP 01 139-000
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ONA -

Testemunha

Nome: - Maria Carolina T. 5. M
RG: RG: 24799503-4 oreno

Testemunha -
Nome: /p&n W M

RG: Yxgivsd

q\ ONA - Av. piranga, 919 - 172 andar - Sala 1707
F 530 Paulo - SP - Brasil - CEP 01039-000
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Telefone: (11) 3222,485
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ona@ona.org.br - www.ona,org,br
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