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Ata da Reunido Ordinaria do Conselho de Administracio do IDTECH - Instituto de
Desenvolvimento Tecnologico e Humano, realizada em 20 de abril de 2021.

Aos vinte dias do més de abril de dois mil e vinte e um, as 16h20min (dezesseis horas e vinte
minutos), por videoconferéncia, utilizando a plataforma Zoom, tendo em vista que ainda persiste a
pandemia de COVID-19 e ha a necessidade de se observar as restrigdes quanto a realizacdo de
reunides de modo presencial, devendo-se adotar as recomendagdes sanitarias de distanciamento
social, estiveram reunidos virtualmente os membros do Conselho de Administracdo, conforme
convocagdo de seu Presidente para deliberarem sobre a seguinte Ordem do Dia: Item 1) Relatérios
Mensais Gerenciais de Atividades do HGG relativos aos meses de Fevereiro e Marc¢o/2021;
Item 2) Visita de Recertificacio ONA 3; Item 3) Outros assuntos de interesse da Instituiciio.
Inicialmente, o Presidente do Conselho de Administracdo, Dr. Valterli Leite Guedes, procedeu a
abertura da reunido agradecendo a presenga de todos e verificando o comparecimento dos seguintes
Conselheiros: Maria do Rosario Cassimiro, Eunice Machado Nogueira, Maria Aparecida Batista da
Costa de Faria, Edna Maria Covem, Javier Miguel Magul, Alair Domiciano, Wagner Nogueira da
Silva e Helena Maria Boaretto Paula Vasconcelos. Em seguida, justificou a auséncia do conselheiro
Nilzio Anténio da Silva, que devido a compromissos profissionais ndo pode estar presente. Dada a
especificidade da reunido, participaram os seguintes convidados: José Claudio Romero —
Superintendente, Lucio Dias Nascimento — Coordenador Executivo, Carolina Pessoni — Assessora
de Comunicagdo do Idtech, Marcelo Matias e Juscimar Ribeiro — Assessores Juridicos do Instituto,
Rodolfo Vieira — Coordenador de Finangas e Custos do Idtech, Natalie Alves Andraschko —
Diretora de Enfermagem do HGG, Rafael Gouveia Nakamura — Diretor Técnico Interino do HGG,
Alessandro Purcino — Diretor Administrativo do HGG. Em seguida, o Presidente do Conselho de

Administrag¢do passa ao cumprimento da Ordem do Dia, abrindo a pauta com o Item 1 — Relatérios

Mensais Gerenciais de Atividades do HGG relativos aos meses de Fevereiro e Marco/2021: A

palavra foi passada para a Sra. Natalie Alves para apresenta¢do do resumo dos relatorios mensais de
atividades dos meses de Fevereiro e Margo/2021, que inicia destacando as principais agdes
empreendidas e os dados estatisticos registrados. Evidencia os percentuais de alcance das metas de
produgdo contratuais, com saidas hospitalares de 98% em fevereiro/2021 e, 64% em margo/2021.

Com relagdo as Cirurgias foram 99% em fevereiro/2021 e, 63% em mar¢o/2021. As consultas

| ambulatoriais ficaram em 100% no més de marg¢o/2021 e 55% em fevereiro/2021. Hemodinamica
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com 10% em fevereiro/2021 e 17% em mar¢o/2021. SADT ficou em 109% em fevereiro/2021 e,
102% no més de marg¢o/2021. Com relacdo aos transplantes, foram feitos 10 transplantes renais no
més de fevereiro/2021 e 03 no més de mar¢o/2021 e, além desses, houve, também, a realiza¢do de
01 transplante hepético. A Sra. Natalie Alves explica que mesmo durante a pandemia nio houve
paralisagdo em relagdo aos transplantes. Logo ap0s, a Sra. Natalie Alves fala dos indicadores de
desempenho, destacando a taxa de ocupag@o com indices de 80,79% e 67,00%, respectivamente, em
fevereiro e margo/2021; média de permanéncia em 4,68 e 4.8 dias; indice de intervalo de
substitui¢do em 26 e 56 horas; taxa de readmissio em CTI com 0%; taxa de readmissio hospitalar
em 7,30% e 12%; percentual de suspensdo de cirurgias programas por condi¢des operacionais em
3.40% e 2,9%. Em seguida, a Sra. Natalie Alves esclarece que nesse periodo o hospital tem
recebido muitos pacientes do componente de urgéncia, em razio da criagdo da ala exclusiva para
atendimentos de pacientes com Covid-19. A Conselheira Edna Covem questiona se a taxa de
ocupagdo desses leitos destinados a Covid-19 tem sido alta. Sra. Natalie Alves responde que esta
em 100% de ocupagéo e que o agravamento dos pacientes faz com que a taxa de permanéncia
também seja alta. Posteriormente, foi apresentada a produgdo dos atendimentos ambulatoriais no
CEAD, nas especialidades de Endocrinologia, Fisioterapia, Nutri¢do, Enfermagem, Psicologia e
Cirurgia Metabolica. Sobre as demandas de Ouvidoria, a Sra. Natalie Alves explicou que das 6
queixas recebidas no més de fevereiro/2021, 5 foram resolvidas e que, no més de mar¢o/2021, das 7
queixas recebidas, 4 foram resolvidas. Além disso foram demonstrados os dados relativos a Gestdo
Cidada e as diversas atividades realizadas na unidade nesse periodo. Em seguida, colocado em
votagao, os relatorios gerenciais do HGG relativos aos meses de fevereiro/2021 e mar¢o/2021 foram
aprovados por todos, na forma apresentada no Anexo 01. Sobre o Item 2 — Visita de

Recertificacdo ONA 3. O Dr. José Claudio informa que nos proximos dias 22 e 23 de Abril/2021 o

Hospital ird receber a visita de recertificagdo nivel 3 da ONA e que nesse processo ¢ muito
importante para o hospital manter o titulo e a qualidade do servico. O Conselheiro Wagner
Nogueira pergunta se mesmo a visita de avaliagdo sendo remota é possivel apresentar as evidéncias
e requisitos solicitados. A Sra. Natalie Alves explica sobre a logistica da visita e que ¢ possivel
avaliar a qualidade em todos os setores através dos documentos e videos preparados para serem
demonstrados. Explica, ainda, que o objetivo da visita € avaliar as melhorias implantadas e se houve

a manuten¢do dos requisitos anteriormente avaliados. Com rela¢do ao Item 3 — Qutros assuntos de

interesse da Instituicdo, foi consultada a todos sobre o uso da palavra e sem que nenhum dos

| Conselheiros e convidados presentes quisessem fazer uso, o Presidente agradeceu a presenga de
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todos e deu por encerrada a reunido. Assim, sendo que mais nada houvesse para ser tratado eu,
Tatiane Lemes Moreira Ribeiro, Secretaria do Consellye Administra¢do do IDTECH, lavrei a
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presente ata que, apds lida vai assinada por mim

pelo Presidente do Conselho de Administragio.

ST/
Valterli Leite Guedes /.
Presidente — Conselho de Administragio
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ARSI A

De: Lucio Dias Nascimento <lucio@idtech.org.br>
Enviado em: terca-feira, 20 de abril de 2021 16:50

Para: Tatiane Lemes

Ce: José Claudio - EMERGENCIA; ASCOM

Assunto: Re: Pauta para reunido do Conselho de Administracdo
Anexos: audio_only.m4a
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CONVOCACAO

O Presidente do Conselho de Administragdo do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano — IDTECH, no uso de suas atribui¢des estatutirias CONVOCA os membros do
Conselho para reunirem-se ordinariamente no dia 20/04/2021, as 16h20min, para deliberarem

sobre a seguinte Ordem do Dia:

Item 1) Relatérios Mensais Gerenciais de Atividades do HGG relativos aos meses de Fevereiro

e Marco/2021;
Item 2) Visita de Recertificacio ONA 3;

Item 3) Outros assuntos de interesse da Instituicio.

Goiania/GO, 12 de abril de 2021.
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Presidente . .
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Anexo 01 Relatérios Mensais Gerenciais de Atividades dos meses de

Fevereiro e Marco/2021;
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FEVEREIRO E MARCO DE 2021

Hospital Estadual
Alberto Rassi
HGG
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HOSPITAL ESTADUAL GERAL DE GOIANIA Dr. ALBERTO RASSI - HGG

I. Dados Estatisticos
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RELATORIO

Hospital Estadual
Alberto Rassi
GERENCIAL HGG
indicadores de Desempenho
indicadores de desempenho Meta Fev Mar
Taxa de Ocupacdo Hospitalar >=85% 80,79% 67,0%
Média de Permanéncia Hospitalar <=6 dias 4,68 4,8
indice de Intervalo de Substituicio <= 25 horas 26,7 56,5
Taxa de Readmissdo em CTi {48 horas) <=5% 0,00% 0,0%
Taxa de Readmisslo Hospitalar (29 dias) <=20% 7,30% 12,0%
Percentual de Suspensdio de Cirurgias Programadas por condicBes - 3,40% 2.9%
operacionais
Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS <=1% - -
Atendimento Ambulatorial - CEAD
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Demandas Ouvidoria
Resolucdo de Queixas — Fevereiro/2021
z Queixas
USUARIOS
Recebidas
Pacientes Internados 2 2 100%
Usudrios do SAC 1 1 100%
Pacientes do Ambulatério/Apoio 3 2 66,67%
Servidor Celetista 0 0 0%

Resolucdo de Queixas — Margo/2021

USUARIOS Sl Rgsﬁx; % Resolugio
Pacientes Internados 4 2 50%
Internagdo Ambulatério 1 1 100%
Paciente Apoio Diagndstico 1 1 100%
Paciente CHI 1 0

0
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Gestdo Cidada - Fevereiro/2021

Hospital Estadual
Alberto Rassi
HGG

Gestdo Cidada — Marco/2021

Pesquisa nos Pesquisa via
Avaliaco Totens Tablets - AMA e
Internacdo
Quantidade de Respostas 276 13.476
Avaliagdo Geral clientes e promotores (Nota 9 e 10) 210 11.013
Avaliacdo geral clientes Neutros (Nota 7 e 8) 40 1.709
26

Avaliacdo geral clientes Detratores (Nota de 0 a 6) 754

: Pesquisa nos TRy vy
Avaliacao Totens Tablets - AMA e
Internagdo
Quantidade de Respostas 183 13.248
Avaliacdo Geral clientes e promotores (Nota 9 e 10) 134 10.327
Avaliagdo geral clientes Neutros (Nota 7 e 8) 24 2.212
Avaliagdo geral clientes Detratores (Nota de 0 a 6) 25 709
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HGG inicia cirurgias para populagéo de intersexo Xgﬁ;:‘g?é;’gd“ Profissionais de Salde contra

HGG mantém funcionamento durante Carnaval com Fabia Mara assume subdiretoria técnica da Clinica Médica
mais de 2,4 mil atendimentos

Margo/2021

HGG recebe novos residentes médicos e
multiprofissionais ’\

Treinamentos para os Coordenadores de Equipe
Sobre a Comunicagao para uma boa gestio
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HGG implanta ferramenta de notificagéo para
melhorar a seguranga do paciente

. Ag¢des de Humanizacdo

Fevereiro/2021

Sarau com Grace Venturini
Sarau com Lara Lima

Sarau Grace Carvalho

Sarau com Vinicius e Venancio

Margco /2021

Sarau com Tulio Franco
Sarau com Thaynara Alves
Sarau com Xexéu

Sarau com Vitéria Freitas

Hospital Estadual
Alberto Rassi
HGG
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HGG participa do Projeto Satide Digital da
SES/GO
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Relatdrio elaborado pelas Diretorias do HGG e aprovado pelo Co_ns\e\lho de Administragdo em éé/ f; /2021
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Presidente do Conselho de Administracdo/do Idtech




