Acolhimento do Ciams Novo &
aprovado por usuarios

Gerenciado pelo |dtech desde agosto do ano de
2014, o acolhimento do Centro Integrado de Atencao Mé-
dico Sanitéria (Ciams) do Novo Horizonte recebeu 87% de
aprovacao, O resultado foi obtido através de pesquisa de
satisfacdo realizada com os usuarios, que apontou que 79%
dos entrevistados avaliaram como 6timo o atendimenta.

De acordo com a supervisora operacional do aco-
lhimento, Cristina Manicardi, quase 2 mil pessoas res-
ponderam ao questionario e o quesito mais bem avaliado
foi a educacao dos recepcionistas, seguido pelo sistema
de senhas. De acordo com Cristina, essa avaliagao positi-
va esta associada ao bom relacionamento entre os cola-
boradores e a gestao. “Todos os dias eu converso com os
agentes, sempre passo o feedback e incentivo a melho-
ria do atendimento. A gente ainda tem que melhorar em
muitas pontos, mas acredito que no geral fomos muito
bem avaliados’, comenta

A gerente conta que o atendimento se inicia pontu-
almente as 7 horas da manha todos os dias, e antes mesmo
da triagem médica comegar os agentes ja analisam 0s pa-
cientes que sao preferenciais e distribuem as senhas para
que ninguém fique aguardando do lado de fora do Ciams
ou facam filas. De acordo com Cristina, isso & mais um fa-
tor que comprova a humanizagao do trabalho do Idtech. "0
fundamental & tratar o usuario com respeito’, completa

Além do acolhimento, a pesquisa avaliou também
a produtividade dos profissionais de saude e a satisfacao

Teleconsulta completa nove
anos com mais de 5,4 milhoes
de consultas agendadas

A Central de Atendimento ao Cidadao - Telecon-
sulta completou nove anos no més de agosto. Desde 2006,
s usuarios do Sistema Unico de SadGde (SUS) de Goiania
nao precisam enfrentar longas filas para agendar sua con-
sulta eletiva (aquela que nao é de urgéncia) com clinico ge-
ral, pediatra, ginecologista e obstetra. Sdo mais de 5,4 mi-
Ihoes de consultas agendadas neste periodo e a conquista
de um prémio nacional de tecnologia no servico publico.

0 Teleconsulta & uma tecnologia patenteada pelo
Idtech, organizagao social contratada pela Secretaria Mu-
nicipal de Saudde. O Instituto foi responsavel pela estru-
turacdo do servigo, que além de fazer o agendamento,
é organiza as vagas de todas as unidades de saude, au-
mentando a produtividade, permitindo um acesso demo-
cratico dos usuarios as vagas.

Uma das principais conquistas do Teleconsulta foi
o Prémio e-Gov, entregue pela Associagao Brasileira de En-
tidades Estaduais de Tecnologia da Informacaa e Comuni-

dos usuarios quanto aos servigos prestados por eles. De
acordo com o resultado do questionario, 32% dos pacien-
tes procuraram o Ciams entre os meses de dezembro e
fevereiro para se consultarem com um medico ginecolo-
gista. A segunda especialidade que teve mais demanda
foi urologia, com 19% dos atendimentos. Ja o servigo mais
procurado pelos usuarios foi o vale-exame, seguido do
atendimento ambulatarial

cacao (Abep) e do Ministério do Planejamento, Orcamento
& Gestdo (MPOG) em 2011. Ele tem o objetivo de reconhe-
cer e incentivar o desenvolvimento de projetos e solugoes
de governo eletrdnico na administragao pablica.
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Colaboradores comemoram
aniversario da Central

Para comemorar os nove anos do Teleconsulta, o
Idtech promoveu uma festa para os colaboradores. Com
direito a bolo, salgadinhos e refrigerante, a comemoragao
teve como objetivo mostrar a importancia do trabalho de
toda a equipe para a sociedade, ja que sao eles a porta de
entrada para a salde pablica do municipio.

Regina Celestina e colaboradora da Central ha cin-
co anos. Ela conta que percebe uma grande importancia no
seu papel de atender os usuarios do SUS. "Eu acredito que
nos exercemos a nossa cidadania atendendo os pacientes
Quando a pessoa liga aqui & por motivo de sadde, entdo é

preciso ter empatia pelo que o outro esta passando naque-
le momento. Temos que pensar no proximo’, disse

Da mesma opiniaoc compartilha o colaborador
Osmar Pereira da Cruz. De acordo com ele, a demanda
& grande e o trabalho dele term uma responsabilidade e
peso muito grande no Sistema Unico de Saide em Goi
ania. "Eu entreguei curriculo agui muitas vezes, e nunca
me chamavam. Quando fui contratado fiquel muito feliz
em poder contribuir para uma Sadde melhor e trabalhar
em um ambiente dinamico como o Teleconsulta’, revelou
durante a comemoracao

400 mil consultas agendadas em 2015

A Central de Atendimento ao Cidadao - Tele-
consulta fechou o ano de 2015 com 3B87.641 consultas
agendadas. A maloria fol realizada para a especialidade de
Clinica Geral, com quase 160 mil marcacoes, seguido de Gi-
necologia e Obstetricia, com 120,145 consultas marcadas.
A especialidade de pediatria representou somente 30% do
total de agendamentos

De acordo com a assessora de Planejamento do
Idtech, Tatiane Lemes, nos meses de janeiro, margo e agos-
to, a procura dos usuarios do Sistema Unico de Saiide (SUS)
pelas consultas na rede basica de sadde foi maior, Ela co-
menta que somente no més de marco, 36.383 consultas
foram marcadas pelos agentes de atendimento da Central,
"E neste periodo que temos uma maior disponibilizacdo de
vagas pela Secretaria Municipal de Sadde. Isso acontece
porgue margo € um més em que poucos profissionais estao
de licenca ou férias, e as unidades estao trabalhando com
toda a sua capacidade’, explica.

%
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Central de atendimento e
radioperadores do Samu ganha
nova sede

Desde a abertura do Complexo Regulador no ano
de 2008, o Idtech é parceiro da Secretaria Municipal de
sande e Prefeitura de Golania no gerenciamento do servi-
co. A Regulagdo é o carro chefe da secretaria e tem como
funcio orientar e organizar o fluxo de pacientes de urgéncia
e emergéncia do Sistema Unico de Satde (SUS)

0 ano de 2015 foi de destaque e crescimento pard
o Complexo. O servico de atendimento telefonico e radio-
peradores do Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia
(SAMU) recebeu nova sede, sendo integrado ao Corpo de
Bombeiros, Politica Militar e Civil, e Instituto Médico Legal
(IML), e outros Grgaos ligados a Seguranga Pablica. O novo
posto fica localizado a sede da Secretaria da Seguranca
Plblica e Administragao Penitenciaria do Estado de Goias,
no Setor das Aeroviarios

De acordo com o gerente do posto de trabalho, Da-
niel Régis, a mudanca fal positiva. Ele comenta que 0 novo
local de trabalho dos colaboradores & mais bem estrutu-
rado e conta com tecnologia de ponta para melhor atendi-
mento dos usuarios. "0 nosso tempo de resposta passou a
ser menor, ou seja, adquirimos mais agilidade para atender
aos chamados, Essa mudanga de posto fol bastante favo-
ravel para o nosso trabalho’, disse

Além disso, a produtividade da Central de Aten-
dimento do Samu também merece natoriedade. Ao todo,
20.480 chamadas foram atendidas, deste total 6.705 fo
ram para-orientagoes em geral. O suporte fai necessario ser

Central de Processamento de
Dados mantém produtividade

Coordenada pelo Idtech, a Central de Processa-
mento de Dados (CPD) é responsavel pela informatizacao
dos processos da Secretaria Municipal de Satde (SMS).
Uma das atividades que contemplam esse dever € a digi-
talizacdo das fichas de cadastros dos pacientes em diver-
s0s programas e atendimentos da rede basica de salde,
como o Hiperdia, investigacoes e notificagdes da dengue,
declaracdes de 6bitos e nascimentos, Sisterna de Vigilancia
Alimentar e Nutricional, & outros

Em 2015, os agentes da Central processaram
cerca de 202 mil fichas. Os meses em gue 0s colaborado-
res mais alavancaram a produtividade foram de janeiro &
setembro, quando no primeiro meés do ano 23.780 fichas
foram digitalizadas, e no nono periodo 20,159 processa-
mentos realizados, Essa estatistica equivale a quase 600
fichas cadastradas por dia

enviado em 67% dos casos, sendo 32% com unidade basica
Na Central de Internagao do Complexo Regulador a produ-
tividade nao deixou a desejar também. No mesmo periodo,
os agentes realizaram 139.641 atendimentos relacionados
3 oferta e distribuicao de vagas para exames, internagoes,
e unidades de terapia intensiva.
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Central de Atendimento
atende 38,5 mil bolsistas da
OVG em 2015

Também coordenado pelo Instituto, a Central de
Atendimento da Organizagao das Voluntarias de Goias
(OVG) atendeu 38,472 usuérios do Programa Bolsa Univer-
sitaria em 2015. Os colaboradores tém como fungao sanar
duavidas, informar e arientar os estudantes bolsistas. Essa
acao teve inicio em 2014, ano em que se oficializou a assi-
natura do contrato com a Organizagao.

De acordo com Alair Domiciano, gerente da Central,
as principais informagoes sao relacionadas ao proximo pro-
cesso seletivo para a bolsa, renovacao do beneficio, suspen-
sao temporaria, reingresso e contrapartida. “Temos diaria-
mente varios contatos dos usuarios buscando informacoes
simples, outras necessitam de intervencao tecnica, e exigin-
do maior disponibilidade no atendimento’, explica,

Idtech realiza Projetos Tecnicos
de Trabalho Social no Jardim
Presidente e Faicalville

Em 2015, o Idtech realizou para a Saneamento de
Goias (Saneago) o Projeto de Trabalho Saocial-PTS nos bair-
ros Jardim Presidente e Faicalville, Regido Sudoeste da ca-
pital. As atividades contemplam o programa Saneamento
Para Todos, cuja finalidade € levar servicos urbanos de agua
e esgoto integralmente a populagao

A largada do projeto foi feita com a realizagao de
reunioes e palestras para a comunidade local ainda em
2014, com abordagem aos beneficios do esgotamento sa-
nitario e coleta seletiva, além de atividade educativa sobre
os danos que o descarte incorreto de éleo pade trazer ao
meig ambiente e ao esgoto. Em 2015, o trabalho foi focado
nas visitas domiciliares educativas, realizadas pela equipe
de assisténcia social do ldtech, que utilizou uma pesquisa
com 0s moradores para mensurar a quantidade de casas

s L
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que ja utilizam o esgoto sanitario,

Durante a visita, os técnicos do Idtech verificaram
se houve redugac do aparecimento de insetos e outros bi-
chos, se o bairro possul coleta seletiva do lixo, se os mora-
dores fazem a separacao dos materials descartavels, entre
outras questoes. Alem disso, também foi entregue uma
cartilha educativa em cada imovel, residencial ou comercial,

Sandra Costa, gerente do Servico Soclal do Idtech,
esclarece que o servico prestado a Saneago foi focado no
eixo educacao ambiental. Ela comenta que o .trabalho da
equipe foi realizado de acordo com o previsto e todas as qua-
dras dos bairros foram visitadas, um total de 2.082 imovels
registrados pela equipe de visitadares. “Estamos felizes par
termos desenvolvido este trabalho, o contato com as fami-
lias & muito gostoso e foi uma experiéncia fantastica’, avalia.
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92 Conferéncia de Saude
Municipal recebe parceria do
Idtech

Como organizagao social que sempre defende o
controle sacial, o Idtech foi um dos parceiros da 9* Confe-
réncia Municipal de Satde de Goiania — Gilson Carvalho 0
evento, que aconteceu em junho, contou com a participagao
do secretario de Sadde, Fernando Machado, e da presidente
do Conselho Nacional de Sadde, Maria do Socorro de Souza

Por meio de discussoes, os participantes defende-
ram o tema do encontro “Salde publica de qualidade para
cuidar bem das pessoas: direito do povo brasileiro” Repre-
sentando o ldtech, estavam o coordenador Executivo, Jose
Claudio Romero, o coordenador administrativo-financeiro,

T ———

Lacio Dias Nascimento, o coordenador de Regulagao Assis-
tencial, Rafael Nakamura, e colaboradores que atuam na
assisténcia a sadde e assisténcia social.

A conferéncia - realizada nas esferas de gover-
nas municipal, estadual e federal - foi um momento rico
de dialogo e de debate sobre os destinos do SUS. Em
Goiania foram realizadas etapas preparatorias em 26 mi-
crorregionais, 7 distritais e 23 tematicas de maio a junhao
de 2015. Processo de adesao mabilizou média de 2 mil
pessoas, elegendo mais de 900 delegados (que tiveram
poder de voz e voto)
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Instituto participa da 8* Conferéncia
Estadual de Salde

0 Idtech esteve presente na 8* Conferéncia Estadu-
al de Saide. O evento, que aconteceu no més de setembro,
reuniu representantes do poder pablico, gestores e prestado-
res da area de satde, além de usuarios do Sisterna Unico de
Saiide (SUS). Os debates da atividade envolveram questoes
como os modelos de Atencao a Salde, as reformas demo-
craticas e populares do Estado, Ciéncia e Tecnologia no 5US,
além da valorizacao do trabalho do profissional de sadde.

.0 assessor de Assuntos de Institucionais do |dtech,
Alex Lima, e a assistente social, Marilia Jardim, participaram
do evento camo delegados. Ao final, em votacao bastante
concorrida, os colaboradores da Organizagdo Social foram
eleitos Delegados para a 15° Conferéncia Nacional de Saude,
que foi realizada entre os dias 3 e 5 de dezembro, em Brasilia
Alex coordenou também a mesa de debates com a tematica
"alorizacao do Trabalho e da Educagao em Sadde” Esta fol
a primeira vez que um representante de Organizagao Social
coordenou um debate em Conferéncia de Sadde no Estado
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5° Conferéncia Estadual de Seguranca
Alimentar e Nutricional (Cesan)

As assistentes sociais do Idtech e membros do
Conselho Estadual de Seguranga Alimentar e Nutricional de
Goias (CONESAN-GQ), Sandra Costa e Marilia Jardim, repre-
sentaram a Organizagao Social na 5° Conferéncia Estadual
de Seguranga Alimentar e Nutricional (Cesan). O evento foi
realizado no Centro de Treinamento da Emater, localizado
no Campus Samambaia da Universidade Federal de Goias
(UFG), entre os dias 26 e 28 de agosto

Sandra disse que durante a atividade foi debatida a
importancia de uma alimentagao saudavel, sobretudo dos
alimentos organicos, que sao livres de agrotoxicos e pro-
porcionam mais qualidade de wida. "A realizacao da confe
rencia fol de suma importancia, por ser o espago que possi-
bilita a analise da realidade atual e a definigao de propostas
para as novas diretrizes da Politica de Seguranga Alimentar
e Nutricional, Isso fortalece e contribui para o acesso a ali-
mentacao adequada e consequentemente a melhoria da
qualidade de vida das pessoas’, avaliou

Assembleia geral altera
estatuto do Idtech

Em 2015, o lldtech realizou duas Assembleias
Gerais Extraordinarias com os associados da organizagao
social. As reuniges, que aconteceram no Auditério do Me-
zanino da sede da Caixa Econdmica Federal em Goiania, ti-
veram como pauta a alteragao do estatuto social do Idtech
e a apresentacao do balanco patrimanial.

As principais mudancas realizadas foram o acres-
cimo das areas de esporte e lazer no campo de atuacao da
organizacao, a quantidade de membros do Conselho de Ad

- e} PR A u——

ministragao, gue passou de seis para dez representantes, e
o exercicio da Lei de Ficha Limpa para os dirigentes e mem

bros dos conselhos de Adiministracao e Fiscal. O assessor
juridico do |dtech, Marcelo Matias, esclareceu gue para
atender a legislacao vigente foi necessario integrar mais
membros ao Conselho, jJa que é previsto que mais de 50%
dos membros integrantes sejam representantes do Poder
Publico e Sociedade Civil. Os dados financeiros da Organi-
zagao Social tambem foram apresentados.
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Seminario debate politicas
plblicas para moradores em
situacao de rua

Aconteceu em fevereiro, o Il Seminario Povos de Rua
Politicas Piblicas e Emancipagao, promovido pelo Ministério
Publico de Goias (MP-GO) com o objetivo de discutir a guestao
dos moradores em situacao de rua na capital. O evento, com 0
apoio do Idtech desde a sua primeira edigao, teve como obje-
tiva discutir a organizagao dos moradores de rua como mavi-
mento social, além de tragar alternativas para a saida da rua.

A abertura foi realizada pelo procurador-geral de
Justica do Estado, Lauro Machado. Ele falou aos presentes
sobre a necessidade da criacao de politicas especificas para
atender a populagao em situagao de rua e lembrou o su-
cesso da primeira agao, realizada no ano passado durante
o | Semninario Povos de Rua: visibilidade, politicas plblicas e

Movimento Populagdo de Rua recebe apoio

Além de participar das reunides do Comité de
Saude da Populacao de Rua de Goiania e contribuir com
o Ministério Pablico para a realizagao do Seminario Povos
de Rua, o ldtech oficializou o seu apoio ao Movimento Po-
pulacao de Rua. O coordenador do Movimento em Goias,
Eduardo Matos Cheruli, recebeu da Organizagao Social 50
sacolas que foram utilizadas pelos membros durante o 3°
Encontro Nacional da Populagao em Situagao de Rua, reali-
zado e Brasilia entre os dias 20 e 22 de outubro

‘De acordo com Eduardo, os acessarios foram uti-
lizados para que os participantes levassem para o evento
itens de higiene pessoal, como sabonete, desodorante,
barbeador, entre outros, Ele comenta que o movimento &
mantido por doagdes e parcerias. “E muito importante para
nos a participacao do |dtech. Atualmente, os moradores em
situacao de rua nao tém fome de comida, mas sim de poli-
ticas pablicas para reinsercao social. ”

perspectivas, “A pluralidade e a eliminacao das desigualda-
des sociais o nosso objetivo.

De acordo com o assessor de Assuntos Institucio-
nais do Ildtech, Alex Lima, a Organizagao Social tem €como
foco o desenvalvimento de agdes de responsabilidade so-
cial, por isso & parceiro do MPGO na realizacao deste se-
minario e em outras atividades também. Ele explica que o
Idtech forneceu para a equipe do MPGO 200 kits de lan-
ches para serem entregues durante a mobilizagao “Goias
foi destaque internacional com essa triste estatistica de
morte de moradores de rua. Por isso @ importante discutir
politicas piblicas voltadas para essas pessoas, que mere-
cem dignidade e o nossa respeito.
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Idtech adere a campanha de
Combate a Corrupgao do MPF

No dia 9 de dezembro, foram entregues ao Ministe-
rio Pablico Federal (MPF) 80O assinaturas de calaboradores
do Idtech e usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS) a favar
dos projetos de Lel com medidas mais severas a quem desvia
recurso publico, A acao contemplou a campanha do MPF de
Combate a Corrupcao, e durante dois meses a Organizagao
Social se mobilizou para coletar o maximao de assinaturas

A solenidade ocorreu no auditdrio do Ministério
Publico, apés apresentacao a imprensa sobre o Ranking
Nacional dos Paortais da Transparéncia. O coordenador exe-
cutivo, José Claudio Romero; o coordenador administrati-
vo-financeiro do Idtech, LGcio Dias Nascimento; e a rhédica
pneumologista do HGG, Heicilainy Del Carlos Gondim; fize-

ram a entrega das assinaturas para o procurador da Rep(i-
blica Ailton Benedito de Souza e ao representante da Con-
troladoria Geral da Unigo de Goias, Renato Barbosa

A acao nacional teve como objetivo coletar 1,5
milhao de assinaturas para apoiar projetos de lei no Con
gresso Nacional, a exemplo do que ocorreu com a Lei da
Ficha Limpa. Desdobram-se em 20 projetos de lei que pre-
tendem, por exemplo, agilizar a tramitacao das acoes de
improbidade administrativa e criminais; instituir teste de
integridade para agentes plblicas; criminalizar o enrique-
timento ilicito, aumentar as pends para corrupcao de altos
valares; responsabilizar partidos politicos e criminalizar a
pratica do caixa 2; entre outros

Agentes de atendimento coletam assinaturas

A campanha 10 Medidas Contra a Corrupgao ocor-
reu em todos os postos de trabalho do Idtech. No Telecan-
sulta, a pneumologista Heicilainy Del Carlos Gondim, que
além de ser medica do HGG, estava envalvida na Campanha
do MPF, fez questao de apresentar aos agentes de atendi-
mento quais sao as leis desenhadas para coibir a corrupgao
no Brasil. "Os jovens ficaram mais interessados quando eu
disse que, com a lei, o dinheiro da corrupcao voltara para
os cofres pablicos e havera mais rigor no combate ao caixa
dois usado pelos partidos’, disse.

"E uma grande guinada para o pova brasileiro, para
comecar a limpar o pais porque ninguém aguenta mais
esta impunidade que esta tendo. Eu adorei a parte que o
dinheiro & devolvido e com certeza vou apoiar esta campa-
nha com todas as minhas for¢as’, disse o agente de aten-
dimento Layson Gongalves Castro, que coletou assinaturas
no comercio da sua familia

Idtech | Relatario Anual 2015




Nos Podemos Goias fecha ciclo
dos Objetivos do Milénio

0 ano de 2015 foi o Gltimo, de arordo com calen-
dario da Organizagdo das Nacoes Unidas, para o alcance
dos oito Objetivos do Milénio. Durante este periodo, 0s es-
forcos de governos nacionais, da comunidade internacio-
nal, da sociedade civil e do setor privado ajudou a expandir
a esperanca e oportunidade para as pessoas ao redor do
mundo. Coordenado em Goias pelo Idtech, o Nos Podemos
Goias desenvolvel indmeras agoes com o objetivo de con-
tribuir para a obtengao das metas estipuladas pela Decla-
racac do Milénio da ONU, no ano de 2000.

Em 2015, este compromisso foi ainda mais forta-
lecido pelo Nés Podemos Goias. As agoes trabalharam os
objetivos ligados a igualdade entre os sexos, combate e
prevencao as doengas, além de questoes ambientais, que
serdo intensificadas com o inicio da agenda dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Durante todo o
ano, 0s membros do movimento no Estado se reuniram
quatro vezes para discutir planos de agao, estratégias de
abordagem na comunidade, metas e estatisticas a serem
cumpridas, e questoes burocraticas.

Para Alex Lima, secretdrio estadual do Nos Po-
demos Goias, o nucleo deve comemorar o sucesso das
acGes desenvolvidas pelo movimento para o alcance dos
ODM. Ele comenta que, embora algumas metas nao te-
nham sido alcancadas, os membras se empenharam
muito para conquistar os objetivos. "Cumprimos um pa-

Mulheres do Jardim do Cerrado
ganham dia de beleza e saide

0 Idtech em parceria com a Prefeitura de Goiania,
Senac (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial) e o
Movimento Nacional pela Cidadania e Solidariedade — Nos
Podemos Goias promoveu no més de margo, uma agao vol-
tada para a comunidade do Jardim do Cerrado 7 e regiao
em alusao ao més das mulheres, Na agao foram realizadas
atividades como corte de cabelo, oficina de maquiagem e
design de sobrancelhas. Alem disso, o evento contou com
servicos de salde, como afericao de pressao arterial, e com
pipoca distribuidas gratuitamente para as criangas.

0 evento, que envolveu aproximadamente 100
pessoas, teve como abertura uma palestra com a temati-
ca bem-estar. Conduzida pela coordenadora dos cursos da
area de beleza do Senac, Silvana Sarmenta, o bate-papo
abordou o uso de drogas, alimentacao saudavel, atividades
fisicas, bons relacionamentos e outros fatares imprescindi-
veis para uma vida de qualidade da mulher.

Jéssica Milena dos Santos foi uma das mulheres
que participou da atividade. A jovem, que mantém uma
uniao homoafetiva, estava gravida de sete meses a época,

MOVIMENTO NACIONAL ODS
Neyaonarey GOIAS |

CRIETIVOS D DESENVOLVIMENTD SUSTENTAVEL

pel muito importante no sentido de atrair mais parceiros
para a busca de solugdes as problematicas sociais gue sao
mais eminentes, como as questoes da satde das pessoas
do nosso Estado por exemplo.

Sobre os Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tavel (ODS), Alex pontua que o nicleo se empenhara da
mesma forma, trabalhando para disseminacao dos objeti-
vos, divulgagao das agoes e promogao de atividades gue
contribuam para o alcance das metas, “Estamos no rumo
certo, contribuinda para a melhaoria da gualidade de vida no
planeta e estamos abertos & novas parcerias. Queremaos a
participacao ativa dos governos e da sociedade civil para
ampliar a rede solidaria, no intuito de vencer o desafio de
alcancar as metas estabelecidas pelos ODS" completa,

fruto de um abuso sexual que sofreu no Estado do Parana,
onde morava antes de se mudar para Goiania em outubro
do ano passado. Ela aproveitou o evento para fazer as so-
brancelhas, aferir a pressao arterial e aprovou a iniciativa
do Idtech e Nos Podemos Goias. "As pessoas olham para
mim como se eu fosse um bicho, um ser de outro mundo,
nao é facil. E hoje eu ful muito bem recebida e atendida,
estou muito feliz’, disse.
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No6s Podemos Goias discute saiide piblica

Membros do Conselho Estadual de Seguranca Ali-
mentar e Nutricional de Goias (Conesan-G0), a gerente do
Servigo Social do Idtech, Sandra Costa, e a assistente social,
Marilia Jardim, participaram como delegadas da 9* Confe-
réncia Municipal de Saude de Goiania - Gilson Carvalho. O
evento, que aconteceu no Parque de Exposigoes Agrope-
cuarias de Goias, fol realizado em junho, Com a tematica
“Salde Piblica de Qualidade para Cuidar Bern das Pessoas;
Direito do Povo Brasileiro’, o papel das delegadas foi o de
votar as propostas apresentadas durante a Conferéncia.

Alem de representar o Conesan, as conselheiras
exerceram tambem o papel como membros do Movimento
Nacional pela Cidadania e Solidariedade (MNCS), Elas faram
acompanhadas pelo coordenador do ndcleo estadual do
Nos Podemas, Alex Lima, que divulgou o trabalho realizado
pelo movimento. De acordo com Lima, trés abjetivos estao
ligados a Saude, que sao reduzir a mortalidade infantil, me
Ihorar a salide das gestantes e combater o HIV/Aids, a ma-

Movimento & apresentado em
evento voltado para povos tradicionais

O Movimento Nos Podemos Goias participou nos
dias 22 e 23 de setembro do evento "Oficina de Maobili
zacao para Implantagao do Comité de Sadde dos Povos e
Comunidades Tradicionais em Goias” promovido pela Su-
perintendéncia de Atencao Integral a Sadde, da Secretaria
de Estado da Saide. A acao, que aconteceu no Augustus
Hotel, em Goiania, discutiu novas estratégias de fortaleci
mento da SaGde para povos tradicionals, como negros, ci-
ganos, calungas e indigenas

Durante o evento, a mobilizadora do nicleo Nas
Podemos Goias, Sandra Costa, apresentou os oito Objeti
vos do Milénio e também os dezessete novos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Segundo ela, o eventa
foi produtivo e a discussao passou pelo viés das causas de-

P
@ ldtech | Relatorio Anual 2015

laria e outras doengas. "E um evento que reuniu gestores,
usuarios e trabalhadores do Sistema Unico de Saide, o que
deu uma amplitude muito boa as discussoes e acredito que
conseguimos despertar a atencao de todos 0s segmentas
do SUS', comentou o coordenador da nicleo.

fendidas pelo mavimento. “Foi uma grande oportunidade
de divulgacao do Nds Podemos, Acredito que o movimen-
to tem muito em comum com as pessoas que estavam ali
presentes, e senti que o interesse foi reciproco’, disse

Para a analista de Mobilizagao ODM da regiao Cen-
tro-Oeste, Ana Paula Sabino, o evento teve uma discussao
rica, e envolveu diversos setores da sociedade. Ela.comen
ta gue trés dos oito Objetivos do Milénio se encaixam nas
questdes da saide de qualidade. “Estamos em um perioda
de transicac para os ODSs também, e acredito que essas
populagoes tradicionais tém muito o que contribuir para
a nossa nova pauta Os indigenas e os quilombolas, por
exemplo, tém uma luta bastante interessante de protecao
ao Mejo Ambiente. "




Movimento ganha nicleo
no municipio de Uruagu

0 espago educativo Memorial Serra da Mesa re-
alizou de 2 a 6 de setembro, na cidade de Uruagu, a Vi
edicao da Semana do Folclore. O evento reuniu toda a
diversidade cultural da regido para interacao e discussao
das principais questdes relativas a comunidades indige-
nas, ciganas e quilombolas Na acdo, aconteceu grande
mobilizacdo para divulgagao e disseminacao dos Objeti-
vos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (0DS)

A acao contou com a participagao de autoridades
municipais, estaduais e federais, e ainda da Secretaria Geral
da Presidéncia da Repablica. Durante toda a semana hou-
ve rodas de conversa sobre temas étnico racials e muitas
apresentagoes culturais de todo o Estado de Goias. Aproxi-
madamente 20 mil pessoas participaram do evento. Alem
do N6s Podemos, a agao contou com 0 apoio da Prefeitu-
ra Municipal de Uruagu, Fasem (Faculdade Serra da Mesa),

Acao alusiva ao dezembro vermelho
realiza mais de 500 atendimentos

O Movimento Nacional pela Cidadania e Solidarie-
dade — Nos Pademos Golas promoveu, no dia 14 de dezem-
bro, a campanha "A vida & mais forte que a Aids" A agao, que
aconteceu no Parque Vaca Brava, no Setor Bueno, foi reali-
zada em parceria com o Conselho Regional de Enfermagem
e a Secretaria de Estado da Saude e atendeu 530 pessoas.
Durante o evento faram oferecidos testes gratuitos de HIV/
Aids, exames de glicemnia, aferigao de pressao arterial, alem
de aconselhamentos para uma vida mais saudavel.

0 evento foi organizado em alusao ao dezembro

Universidade Estadual de Goias, Instituto Federal de Goias,
Secretaria Estadual de Meio Ambiente, Recursos Hidricos,
Cidades, Infraestrutura, Mobilidade Urbana e Assuntos
Metropolitanos — Secima

vermelho, que é o més de prevengao e combate ao HIV/
Aids, e tambem por este ser um dos Objetivos do Milénio
(ODM) que nao tiveram avangos satisfatorios. De acordo
com relatério do Programa Conjunto das Nagoes Unidas
sobre HIV/AIDS (Unaids), o ndmero de casos Novos de Aids
esta diminuindo no mundao, porém o Brasil segue na con
tramao. A pesquisa apontou gque a guantidade de casos
na faixa etaria de 15 a 19 anos aumentou 53% de 2004 a
2013, e que a estimativa & de 700 mil pessoas contamina
das no pais atualmente (de todas as faixas etarias)




@ ldtech | Relatario Anual 2015

Idtech marca presenca
na Feira Hospitalar 2015

O coordenador executivo do |dtech, José Claudio
Romerg, e o coordenador administrativo-financeiro, Licio
Dias, participaram da 22* Feira Hospitalar, que aconteceu
em Sao Paulo, entre os dias 19 e 22 de maio, Eles foram
acompanhados pelos diretores do Hospital Alberto Rassi
- HGG, Rafael Nakamura e Natalie Alves. Além de fun-

Il Congresso Brasileiro de
Direito do Terceiro Setor

O assessor juridico do Idtech, Juscimar Pinto Ri-
beiro, participou, nos dias 13 e 14 de abril, do || Congres-
so Brasileiro de Direito do Terceiro Setor. O advogadao fai
um dos conferencistas do evento e falou sobre Parcerias
na area de salde e responsabilidade extracontratual do
estado e das entidades fomentadas.

A abertura foi realizada pelo governador Marconi

clonar como ponto de encontro entre hospitais, clinicas e
laboratdrios, o evento ofereceu um amplo programa no
Farum instalado dentro da feira que reuniu especialistas
da area de salde, empresarios e profissionais para discu
tir novos conceitos em gestao e otimizacao de recursos
financeiros e humanos.

Perillo, que deu as boas-vindas ao publico presente. O foco
do Congresso foi o debate de parcerias estratégicas do Po-
der Publico nas areas de salde, educacao, cultura, segu-
ranca e assisténcia social. Além do governador, estiveram
presentes renomados juristas, administradores puablicos e
privados e gestores de entidades do terceiro setor para a
discussao de relevantes pautas




Idtech também foi pauta no 7°
Seminario do Terceiro Setor

Nos dias 25 e 26 de junho, Juscimar Ribeiro tam-
bem participou do 7° Seminario do Terceiro Setor e parcerias
na area da saude, que aconteceu na cidade do Rio de Janeiro.
0 jurista presidiu, ainda, a mesa de debates com a tematica
"Modelo das 0Ss e novas perspectivas de parcerias’, ao lado
do procurador do Estado de Goias, Rafael Arruda

De acordo com Ribeiro, o evento teve grande im-
portancia porque aconteceu logo depois que o Suprema
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Assessor Juridico e Conselheira
do Idtech sao eleitos para OAB

Em 2015, o assessor Juridico do Idtech, Juscimar Ribei-
ro, e a membro do Conselho de Administragao da Organizagao,
Ana Lucia Amonm Boaventura, foram eleitos para a diretoria
da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), secao Goias. Ana

Tribunal Federal concluiu o julgamento sobre a constitu
cionalidade da lel federal das organizagdes sociais. Ele
comenta que este assunto tem despertado o interesse
dos orgdos de controle, como o Ministerio Publico, dos
Tribunais de Contas e do Poder Judiciario. "Foi uma opor-
tunidade de discutir novas parcerias e o aperfeicoamento
dos modelos ja existentes, Foi um evento muito interes-
sante e produtivo’, disse

(1
AT 0 LIBANLS

Licia assumiu a secretaria-geral da Caixa de Assisténcia dos
Advogados de Goids (Casag), e Juscimar conselheiro da Ordem
Os juristas fizeram parte da chapa "OAB que queremos/Juntos
somos mais’, do presidente eleito Licio Flavio Siqueira Paiva
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Central de Informatica realiza
primeiro Workshop sobre
Eletronica

0 Idtech promaoveu na dia 3 de junho um Workshop
sobre eletronica para colaboradores da Central de Informa-
tica, no Paco Municipal. A iniciativa teve como objetivo ca-
pacitar os técnicos nos eixos de componentes eletronicos,
manuseio de multimetros, defeitos comuns e seguranga. O
minicurso contou com a participagao de nove colaboradores.

De acordo com o assessor de Tecnologia da Infor-
macao do Idtech, Adonai Andrade, quando os componen-
tes eletronicos da Central de Informatica apresentavam

Astec atende mais de 5 mil
chamados em 2015

Em 2014, a Assessoria de Tecnologia da Informa-
¢ao desenvolveu um novo sistema para acompanhamento
das Ordens de Servigo abertas nos postos de trabalho do
|dtech. O ano de 2015 foi de fortalecimento dessa tecno-
logia, que permite aos técnicos acompanharem em tempo
real a quantidade de chamados abertos e fechados, bem
como avaliar o indice de resolutividade.

‘Durante todo o ano foram abertos 1.700 chama-
dos através do sistema de HelpDesk, relacionados a sede
do Idtech, Central de Atendimento ao Cidadao - Telecon-
sulta e Central de Processamento de Dados - CPD. Acres-
centando o maior posto de trabalho sob gerenciamento
da Organizacao Social, o Hospital Alberta Rassi — HGG,
totalizaram 5.400 chamados atendidos pela Astec. Esses
chamados sao diversificados e atendermn desde a traca de
equipamentos até resolugao de problemas como erros em
conexoes e sistemas.

algum defeito eles eram enviados a uma empresa terceirl-
zada para manutencao ou, em alguns casos, descartados
Entretanto, depois do workshop, os colaboradores foram
capacitados para atuarem também neste sentido, o que
vai gerar economia de recursos financeiros e também de
tempo. “Nés conseguimos alinhar as informagoes entre 0s
técnicos e principalmente disseminar conhecimenta, per-
mitindo que os colaboradores ajam com maior propriedade
e independéncia a partir de agora. ”
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Novo sistema de monitoria de
servidores gera economia

A fim de prevenir eventuais falhas e oferecer al-
ternativas que evitem que estas acarretem maiores pre-
Juizos, as grandes corporagoes investem massivamente
em tecnologias capazes de monitorar os servidores. No
Idtech essa preocupacao resultou na contratacao do ser-
vico EMCO Ping Monitor, que fornece infarmacoes e es-
tatisticas de conexao

Esse novo sistema substitui o antiga WhatsUp
Gold, com uma diferenca de mais de 90% de economia para
a Organizagdo Social. Alem disso, em conjunto com o ja im-
platado CACTI (ferramenta para administracao de redes), o
EMCO é capaz de mostrar as atualizacoes em tempo real
das maquinas e seus estados, como espaco em disco, me-
maria ocupada, transagoes de rede, entre outros.

Renovacao tecnologica
aumenta produtividade da CPD

Em 2015, a Central de Processamento de Dados
(CPD) conseguiu realizar a digitalizagao de mais de 200 mil
fichas da Secretaria Municipal de Sadde (SMS). Parte desse
sucesso @ devido a renovagao do parque tecnologico do pos-
to de trabalho, Para aumentar a capacidade de produgao dos
agentes de processamento, além de fornecer instrumentos
de trabalho de qualidade, d'ldtech adquiriu diversos com-
putadores para atualizacao completa da Central, que atu-
ava com as mesmas maquinas ha quase uma década. Isso
permitiu nao somente o crescimento da produtividade, mas
também a realizacao de novas atividades, como par exemplo
a acesso ao SisprenatalWeb, que com os computadores anti-
gos alguns recursos nao eram possivels de serem utilizados.

Além disso, a Central de Processamento de Dados
teve o seu link de Internet ampliado para a velacidade de 50
Mb com a contratagao da operadora GVT. Anteriormente a

@ Idtech | Relatorio Anual 2015

velocidade era de 1Mb com a operadora Oi, uma vez que a
GVT nao possuia espago em seus armarios para atender a
demanda necessaria para o |dtech. Essa ampliacao permi-
te agora mais agilidade para a Central no processamento
dos documentos que necessitam de acesso a Internet, bem
como maior agilidade nas trocas de e-mails e utilizagao da
rede com a sede administrativa, que também passou a
contar com um link de 50 Mb,

Para atender a demanda de processamento das fi
chas relacionadas as suspeitas e confirmacoes de pacientes
infectados pelo virus zika foi necessaria outra intervencao
tecnologica. Em atengao a solicitacao do Ministério da Sadde,
foi realizada a insercao da ferramenta "Notificacao do Agra-
vo da Febre do Zika" no sisterma SINAN NET, utilizado pelos
agentes da Central de Processamento de Dados - CPD para
digitalizacao das fichas da Secretaria Municipal de Sadde



Plataforma garante
estrutura do Teleconsulta

As grandes centrais de atendimento do mundo
se preocupam com cada etapa da estruturacao, e paraa
Central de Atendimento ao Cidadao — Teleconsulta essa
preacupagao tem como foco o atendimento de qualidade
para os usuarios do Sistema Unico de Saude - SUS, Em
7015, a plataforma Comunix, que atende a telefonia do
Teleconsulta, passou por ampliacao. Os equipamentos
passaram a ser 100% locados, o que permitiu autonomia
e reducao de custos pelo ldtech quanto a troca de pecas

Tecnologia avangada permite
seguranca das informacoes

Organizagao Social gestora do Hospital Alberto
Rassi — HGG, o Idtech realiza constantemente a troca de
informacoes entre a sede administrativae o hospital. Para
melhorar essa comunicacao, a Astec realizou em 2015 a
implantacao do cabeamento oOtICO entre os dois prédios,
ambos localizados no Setor Oeste, em Goiania

Com a nova tecnologia nao sera mais necessario
utilizar a Internet através de conexao VPN para acessar 0s
servigos que se encontram No hospital, tais como o Soul
MV para gestao administrativa, e 0s que se encantram na
sede do Idtech, como o Totvs (responsavel pela gestao de
RH e Folha de Pagamento).

O cabeamento otico torna as redes do |dtech e
do HGG em uma Gnica com largura de banda local Esse
avanco permitiu, ainda, seguranga na troca de informacoes
e replicacao de dados, como 0s backups do MV que agora
passaram a ser armazenados na sede

e até mesmo de equipamentos

Além disso, os equipamentos disponibilizados para
o ldtech contam com HDs, memarias ampliadas e proces-
sadores de Gltima geragao. A plataforma passou tambem
a ser monitorada em tempo real pela equipe de Assessoria
de Tecnologia da Informacao da Organizagao Social atraves
de um sistema especifico e de alertas enviados pela Co-
munix por e-mail, o que previne a interrupcao do servico €
garante o atendimento eficaz aos usuarios

idtech | Relatério Anual 2015
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Plateia Social beneficia quase
mil pessoas em um ano

Iniciativa que promove a inclusao social por melo
de espetaculos e exposigoes, o Plateia Social completou
trés anos em 2015. Neste ditimo ano, o projeto levou
985 pessoas para apresentagoes de teatro, com atracoes
voltadas para os mais diversos publicos. Adultos, crian-
cas e adolescentes atendidos por entidades filantropicas,
além de colaboradores e familiares do |dtech prestigiaram
espetaculos estrelados por artistas renomadas, como 0
humorista Paulo Gustavo, Norival Rizzo, Marco Pigossi,
Andre Garalli, entre outros.

Financiado por companhias e produtoras de te-
atro parceiras que cedem 0s Ingressos para 0 |dtech, o
Plateia Social ja beneficiou oito mil pessoas desde a sua
criacao, no ano de 2012. O sucesso do projeto foi possi-
vel somente gracas a uniao de esforgos desses parceiros
para que a arte seja uma forma de trabalhar o respeito
a diversidade cultural. Neste dltimo ano, oito edicoes
marcaram o Plateia: Gracas a Deussss! — A comédia; 220

Tarzan - O musical

Criancas abrigadas pelo Centro de Valorizagao da Mu-
lher (Cevam) e Condominio Solidariedade tiveram uma tarde
especial, no dia 26 de abril. 0 espetaculo, que contaa histdria de
um dos personagens mais famosos da literatura infantil, levou
emagan com o romance entre Jane e Tarzan, que foram cria-
dos em mundos diferentes, mas se apaixonaram assim que se
conheceram na selva. Sandra Fortunato, assistente social gue
acompanhou o Condominio Solidariedade, disse que eles fica-
rarm muito ansiosos quando souberam da ida ao teatro. "NGs
saimos do abrigo as 14 horas, para assistir a peca as 16 horas.
Eles naa ficavam quietos. Toda hora perguntando como sera,
se seria legal A experiéncia tira as riangas do lugar comum.
Faz com que elas vivam coisas novas e abram a cabega paraa
imaginacao. E a primeira vez que participamos do Plateia Social
e queremos vir mais vezes. Foi maravilhosa'; afirmou.

Gragas a Deussss! — A comédia

No dia 23 de maio, cem colaboradores do Idtech
prestigiaram o ator Guilherme Uzeda. De maneira dina-
mica, o espetaculo foi um revezamento entre 0s mais
diversos personagens interpretados pelo artista, que ar-
rancou gargalhadas do publico e conquistou a simpatia
de quem estava na plateia. Alguns personagens marca-
ram a apresentagao, como a versao alternativa de Bran-
ca de Neve, que mostrou o lado adulto dos contos de
fadas, e a Tia, uma senhora inocente que Interagiu com
a plateia e contou suas divertidas histarias de vida. Alem
disso, o ator abordou de forma leve tematicas polémicas
do mundo real, como o mundo dos relacionamentos in-
terpessoais e suas traigoes

volts: Deu a louca nos contos de fada; Magico de Oz; Ca-
sais felizes emagrecem juntos; O Pequeno Principe, 0 su-
cesso a qualquer prego; e Tarzan.
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0 Sucesso a Qualquer Prego

Colaboradores do Hospital Alberto Rassi - HGG
foram os convidados do projeto Platela Soclal no dia 30 de
maio. Eles foram levados para assistir a peca baseada na
obra do dramaturgo americano David Mamet, que retrata
0s limites de um homem para alcangar os seus objetivos e
manter o seu emprego. O elenco foi composto por artistas
de renome, como os atores Norival Rizzo, Marca Pigossi,
Andre Garolli, Renato Caldas, Marcos Daud, Didio Perini e
Alexandre Freitas, Com uma tematica atual, a pega mis-
turou tensao, drama, comeéedia e suspense, Na encenacao,
ambientada na cidade norte-americana de Nova York, os
personagens discutem se é valido corromper, roubar ou até
Mesmo enganar pessoas INgeénuas para atingir o sUCesso

Casais Felizes Emagrecem Juntos

A empresaria Rubia Helena Souza nao se lembra
va da ultima vez que assistiu a uma peca de teatro. Ela
conta que por causa da obesidade, evitava fazer certos ti-
pos de programa. Rubia esta inserida no Programa de Ci-
rurgia e Controle da Obesidade (PCCO) do Hospital Alberto
Rassi = HGG, que, por meio do Idtech, levou os pacientes
para o espetaculo "Casais felizes emagrecem juntos’, no
Teatro Madre Esperanca Garrido no dia 26 de julho. Du-
rante toda a apresentacao, os personagens tentam per
der os quilos que ganharam apdés o casamento. "Eu me
identifiquel bastante com a historia. Comecel a engordar
apos o casamento e depois nao consegui emagrecer so-
zinha. Estau no programa desde 2009, e muita feliz’, afir
mou Rabia, que foi acompanhada do marido.

220 Volts

Por onde passa, o humorista Paulo Gustavo arre-
banha multidoes que admiram o seu talento para a come-
dia e improviso, lotando teatros e casas de show de todo
o Brasil, Desta vez, alunos, professores e diretores do Co-
legio Estadual Jardim Vila Boa tiveram a oportunidade de
conhecer o idolo jovem de pertc e assistir ao espetaculo
"220 Vaolts', grande sucesso de bilheteria. No dia 30 de
agosto, os convidados do Plateia Social se divertiram com
0s personagens icénicos criados por Paulo Gustavo, além
do show de coreografia dos bailarinos. O diretor do Colé-
gio, Reginaldo Fernandes Souza agradeceu a oportunida-
de oferecida aos alunos. "Nos achamos Importantissimo
o trabalho de inclusao cultural. Deu para ver as olhos de
todos brilhando de alegria e euforia. Agradecemos a opor-
tunidade ao Idtech e esperamos ser a primeira de varias
vindas ao teatro’, declarou.
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Deu a Louca nos Contos de Fada

No dia 20 de setembro, o Platela Social e a Cia de
Teatro Carlos Moreira proporcionaram uma tarde de diver-
sao para alunos, familiares e professores da Associagao de
Pais e Amigos dos Excepcionais de Goiania (Apae Goiania).
Eles foram ao teatro para assistir ao musical infantil, en-
cenado no Teatro Madre Esperanga Garrido. Durante uma
hora, o publico presenciou um belo espetaculo, com direito
a Chapeuzinho Vermelho e Lobo Mau dancando funk, sel-
fies no casamento da Branca de Neve e Encantado, e até o
furto das trancas da Rapunzel. Na produgao, os Contos de
Fadas se uniram para mudar a realidade da falta de agua no
Reino, ensinando a importancia de cuidar do meio ambien-
te. A professora da educagao infantil da Apae, Suzana Eli-
zabeth, disse que fol uma experiéncia enriquecedora, “Esse
projeto de inclusao cultural do Idtech contribul bastante
com o trabalho que realizamos na Apag”

0 Magico de Oz

Quem nunca escutou a histaria de Dorothy e seus
amigos Homem de Lata, Espantalho e Ledo Covarde? O
Mundo encantador de "0 Magico de 0z" foi a diversao de
criangas e adultos atendidos pela Vila Sao Cottolengo e
pelo Centro de Orientacao e Reabilitacdo e Assisténcia ao
Encefalopata — Corae no dia 27 de setembro. Chela de efei-
tos espéciais, a narrativa mostrou a importancia de apren-
der a conviver com 0s nossos proprios medos, e ao mesmao
tempo apontou que é possivel encontrar a coragem guando
precisamos dela. Para Alessandra Almeida Silva o projeto
e uma iniciativa importante porque auxilia na socializagao
de quem nao tem a oportunidade de frequentar a espacos
culturais, como os teatros e cinemas. Ela @ mae da Bruna,
de 19 anos, que sofre de paralisia cerebral e é tratada pelo
Corae desde os seis meses de vida. "Tudo que envalve o
mundo ludico para eles & muito importanta”

0 Pequeno Principe

Nos dias 1° e 2 de outubro, os convidados do pro-
jeto foram pessoas beneficiadas pelas acdes de entidades
como a Associacao Irma da Mae Dolorosa, Associacao Pais
e Amigos Excepcionais (Apae), Associagao Polivalente Sao
José, Centro de Orientacdo, Reabilitacdo e Assisténcia ao
Encefalopata (Corae), Abrigo Condominio Sol Nascente e
Creche Uniao das Pioneiras de Goiania. Na historia, o Pe-
queno Principe vive aventuras espetaculares quando parte
do seu pequeno planeta numa incrivel viagemn pelo Universo.
No caminho, o garoto encontra pessoas estranhas e egois-
tas, até chegar ao planeta Terra, onde aprende importantes
lighes sobre amizade e companheirismo. Aline Mariano da
Silva é coordenadora técnica do Condominio Sol Nascen-
te, que abriga criancas sob medida protetiva. Ela comenta
que sempre aparecem diversas oportunidades de ativida-
des para as criancas, entretanto a prioridade e sempre para
eventos culturais. "Nem sempre a gente tem condicao de
proporcionar uma atividade assim para todas as criangas, e
projetos como o Plateia sao um incentiva’, completou.




Idosos e dependentes
quimicos participam do
Solidariedade.ponto.com

Projeto de inclusdo digital do Idtech, o Solidariedade
ponto.com beneficiou duas entidades em 2015, além do se-
guimento da iniciativa no Hospital Aradjo Jorge. Criado no ano

Dia da Solidariedade

No dia 30 de janeiro, os idosos abrigados pelo Solar
Colombino Augusto de Bastos tiveram uma visita especial.
A lan house social montada na area de lazer da entidade e
carrinho de pipoca ficaram a disposicao durante todo o dia
dos idosos, Eles ouviram misicas, assistiram a videoclipes
e se divertiram em frente a tela dos computadores com o
auxilio dos monitores de informatica do Idtech.

Aos 114 anos de idade, Maria de Lourdes é a mais
velha da casa. Ainda ldcida, ela contou que esta no abri-
go desde o ano de 2001, quando fol levada pelo neto. De
acordo com Maria, ela recebe a visita da familia de vez em
quando. Na entidade, conta com a amizade da também
abrigada, Cinésia. “Eu gostei muito de receber a visita de
vocés, assim eu tenho companhia para conversar, a gente
se sente muito sozinho', disse,

De acordo com a administradora, o Solar Colombi-
no € uma entidade sem fins lucrativos que pertence a Irra-
diacao Espirita Crista e presta assisténcia a idosos desde
1970. Ela explica que os assistidos contam com atendimen-
to médico, banheiros adaptados, posto de enfermagem,

Ministério Pao e Vida

Para comemorar o sexto aniversario da Casa de
Recuperagao Ministério Pao e Vida, Idtech levou para mo-
radores de rua, andarilhos e dependentes guimicos que
receberm o tratamento pela entidade uma edigao especial
do projeto, Como a Casa de Recuperagao nao dispunha de
laboratdrio de informatica, os técnicos da Organizacao So-
cial montaram computadores conectados a internet para
a realizacao da atividade. Durante todo o dia, os internos
puderam acessar as redes socials, navegar em sites de in-
teresse e ouvir musicas.

Interno da entidade, Adolfo Ricardo Pineda nas-
ceu em Managua, na Nicaragua e aproveitou para assistir
videos da sua terra natal. "Estou no Brasil ha 26 anos.
Sinto muita saudade da minha cidade. Tenho uma filha
que ainda mora la e sempre que falo com ela, fico com
vontade de voltar. Nunca tive contato com internet e
aproveitei para ver videos de como esta a minha cidade
E muito bom", elogiou.

O diretor da casa, Luiz Aurélio, disse que a expecta-
tiva foi superada. "Até depois que os técnicos foram embo-
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de 2010, em comemoragao ao 5° aniversario da Organizacao
Social, aagao ja beneficiou inumeras pessoas, entre criangas,
jovens e adultos de diversas institui¢des filantrapicas.

farmacia, e as alas sao divididas em masculina e ferinina.
“Foi uma atitude maravilhosa, porgue eles nunca haviam
mexido com computador, nenhurm deles nunca teve acesso
as essas tecnalogias. Eu acho gue eles gostaram muito da
presenca de vocés aqui hoje’, comentou a administradora
do abrigo, Maria Aparecida Alves,

ra, eles ficaram comentando o quao bom foi o dia. Por eles,
a equipe de vocés nem teria ido, Foi um dia muito proveito
s0, todos ficaram muito empolgados, muitos falaram coma
familia e ficaram emacionados. Ficamas muito felizes e nao
sabemos nem como agradecer”
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Hospital Aradjo Jorge

A unidade de saiide foi a primeira a receber o Soli-
dariedade.ponto.com em setembro de 2010, e atualmente
conta com uma versao fixa do projeto. Na ala de quimio-
terapia infantil do hospital, dois computadores deixados a
disposigao pelo ldtech facilitam o trabalho dos profissionais
e tarnam o tratamento contra o cancer menos dolaroso
para as criangas e familiares.

Em 2015, a continuidade dessa iniciativa foi fir-
mada por meio de uma visita técnica do Servico Social e
Tecnologia da Informagao a unidade, que constataram que
os beneficios da acao permanecem incontaveis. De acardo
com a gerente do Servico Social do \dtech, Sandra Costa, as
visitas sao realizadas constantemente. "Acompanhamaos o
andamento do Projeto, monitorando os impactos soclais
gerados com o uso da tecnologia como instrumenta de en-
tretenimento durante o tratamento do cancer’, afirmou.

A enfermeira responsavel pela ala de pediatna do
hospital, Danyella Oliveira Melo Ribeiro, disse que 0S COM-
putadores fazem muito bem para 0s pacientes. “Esse pro-
jeto tem grande importancia para os pacientes porque tira

Centro de Inclusao Digital
do Trabalhador capacita
125 alunos

Acao de responsabilidade social do |dtech, o Cen-
tro de Inclusao Digital do Trabalhador entregou a 125
alunos o certificado de conclusao do curso de informatica
basica no ano de 2015. No decorrer do ano, cinco edicoes
do curso e dez turmas foram formadas

Bastante heterogéneo, 0 plblico foi formado por
jovens e adultos, que buscaram a insercao no mercado
de trabalho, e uma grande participagao também dos ido-
s0s, com intuito de se incluirem digitalmente 0 curso tem
duracao de 40 dias, e ensina ao aluno as ferramentas da
pacote Office, sisterna Windows e navegacao na Internet
As aulas acontecem de segunda a sexta-feira, no perio-
do vespertino, em uma sala climatizada e equipada com
computadores de dltima geracao

A dona de casa Antoneuda Leide dos Santos con-
tou no dia da formatura que nao sabia nem ligar o compu-
tadar. "Eu resolvi fazer o curso para me atualizar no mundo,
hoje em dia nac fazemos nada sem a internet. Meu filho de
cinco anos faz tudo no computador, celular, tablet e eu nao
sabia fazer nada’, Por 40 dias, a aluna se dedicou, saindo da

Alunos do CIT contribuem com agdes sociais

Em contrapartida ao curso gratuito de infor-
matica basica, os alunos se dedicaram as acoes socials
promovidas pelo Idtech todos os anos, As campanhas do
Agasalho e do Brinquedo contaram com indmeras doa-

a atencao deles do sofrimento. 0 paciente que faz quimio-
terapia fica de 6 aB horas e 1550 0Cupa o tempo deles, prin-
cipalmente dos adolescentes gue adoram acessar as redes
socials. As criangas menares gostam dos joguinhos, Os pa-
cientes so tém a ganhar com esse projeto’, agradeceu,

sua casa no Jardim dos Ipés, em Aparecida de Goiania, até e
a Praca Tamandaré para realizar 0 CUrso. “Eu estou muito g
chique. Agara eu sei criar pastas no computador, fiz e-mail 7
e até Facebook. Agradego muito a oportunidade, ainda +
mals por ser gratuito. Nunca eu teria condicoes de pagar &
um curso de informatica’, agradeceu. x

Ine

¢Ges voluntarias de guem participou. Juntas, as dez tur-
mas conseguiram arrecadar 256 pecas de roupas para a
Campanha do Agasalho, e 270 brinquedos para a Cam-

panha Natal Crianca Feliz -

N
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Idtech arrecada 15 mil pecas
de roupas e cobertores
durante campanha

Realizada todos os anos em parceria com a Radio
730, a Campanha do Agasalho de 2015 superou a margem
de arrecadacoes do ano anterior, beneficiando 41 entida-
des filantropicas de Golania. A iniciativa tem como objetivo
proporcionar um inverna mais quente e solidario para quem
nao tem condigdes de comprar um agasalho ou cobertor
para enfrentar as temperaturas mais amenas da estacao.

Durante um meés de campanha, o |dtech contou
com o apoio dos tradicionals parceiros (Vila Nova Futebol
Clube, Atlético Clube Goianiense e Goias Esporte Clube),
alem de ter garimpado novos interessados pela corrente
do bem, como a Clinica Afeto. Além disso, os postos de tra-
balho da Organizacao Social se engajaram para aumentar
0 namero de arrecadagoes, com a realizagao de gincanas
e outras atividades de incentivo as doagoes por parte da
comunidade. Para 2015, o mote foi "Roupa encostada ha
mals de um ano? Doe!"

E este chamado deu grandes resultados para a
Central de Atendimento ao Cidadao - Teleconsulta, que
fol 0 posto de trabalho do Idtech que conseguiu reunir
mals pecas de roupas e cobertores para a campanha Ao
todo, 5661 doacoes foram feitas pelos colaboradores,

Entidades agradecem doagoes e reforgam o
compromisso do Idtech com a solidariedade

A Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais
(APAE) de Aparecida de Goiania foi uma das entidades be-
neficiadas com a Campanha. A instituigao atende 170 pes-
soas em tratamento clinico, com psicologos, fisioterapeu-
tas, fonoaudilogos, terapeutas ocupacionais e assistentes
sociais, e também o atendimento educacional, com peda-
g0gos e outros especialistas. De acordo com o presidente
da Apae Aparecida de Goiania, Wagner Benevides Duarte,
as doagoes sao importantes porgue a instituicao nao & in-
dependente como as demais Apaes do Brasil. "As pessoas
atendidas por nos precisam muito dessas roupas. O senti-
mento é o mesmo de quando vocé ou eu precisamos muito
de uma roupa e de repente alguém chegar e entregar aque-
la peca. Ficamos muito felizes’, agradeceu.

Para a coordenadora da Campanha e gerente do
Servigo Social do Idtech, Sandra Costa, foi gratificante re-
alizar mais uma edicao do projeto. Ela comenta que alguns
colaboradores dos postos de trabalho da Organizagdo So-
cial acompanharam a entrega das arrecadagoes, e que isso
incentiva as pessoas a promoverem agoes para ajudar o
proximo, ja que o resultado @ muito positivo, “Ficamos mui-
to felizes em entregar essas 15 mil pecas as pessoas gue
nao podem comprar Uma roupa para se aguecerem nesse

)
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Roupa encostada h.‘f;.
maig de um ano?

DOE!

seus amigos e familiares, Entretanto, os demais postos
de trabalho do Instituto nao ficaram atras nas arrecada-
(oes, A Central de Processamento de Dados (CPD) conse-
guiu reunir uma quantidade de 3.283 pecas, e o Comple-
x0 Regulador 1.648. Também merece destague o Ciams
Novo Haorizonte, que participou pela primeira vez da cam-
panha, e conseguiu arrecadar 2.480 pecas, apesar de ter a
participacao de somente 20 colaboradores.

inverno. Se cada um fizesse a sua parte, com certeza teria-
mos menos pessoas passando por tanta dificuldade. O que
€ pouco para a gente, jJa & muito para quem nao tem nada’|
avaliou a assistente social,

g ——
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Instituigdes beneficiadas

* Apae - Associagao Pais e Amigos Excepcionais de Apa-
recida de Goiania;

»  Abrigo dos Idosos Sao Vicente de Paulo;

» Coldnia Santa Marta - Turma da Canjica / HDS - Hospital
de Dermatologia Sanitaria;

« Centro de Orientacao, Reabilitagdo e Assisténcia ao En-

cefalopata - Corae;

Casa de Apoio Missa Resgate da Paz;

Abrigo Solar Colombino Augusto de Bastos;

Assoclagao Metodista de Assisténcia a Educagao Infantil;

Casa de Euripedes Barsanulfo;

Grupo Espirita Luz Lar Caminho de Maria;

Ascep- Associagao de Servigo @ Crianga Excepcional de

Goiania;

Casa Acolhida;

Projeto Metamorfose;

Cevam- Centro de Valorizagao da Mulher;

Armem - Associagdo Magonica do Estado de Goias;

Creche e Orfanato Lar das Criangas Pai Joaquim - Centro

Espirita Pal loaquim;

«  Grupo Pela Vida;

= Hospital Aradjo Jorge - Associagao de Combate ao Cancer
em Goias - ACCG;

»  Sociedade Espirita A Caminho de Jesus - Turma da Canjica;

Mais de cinquenta quilos de
pilhas e baterias usadas sao
entregues a Comurg

Como uma instituigao alicer¢ada na responsabili-
dade ambiental, o Idtech entregou a Companhia Municipal
de Urbanizagao (Comurg) de Goidnia 55kg de pilhas e bate-
rias em 2015, Os materiais toxicos foram recolhidos pela
Organizacdo Social durante um ano, em coletores espe-
ciais instalados nos postos de trabalho da instituicao. Além
disso, o ldtech promoveu também a reforma do Ponto de
Entrega Voluntaria (PEV) de materiais reciclaveis do Setor
Oeste, criado em parceria com a prefeitura da capital, para
descarte pela comunidade local.

O engenheiro ambiental e assessor técnico do Id-
tech, Daniel Regis, explica que a iniciativa da instalacao de
coletores especiais teve como finalidade despertar a cons-
ciéncia dos colaboradores da Organizacao Social para os
prejuizos que o descarte incorreto de pilhas e baterias po-
dem causar ao solo e lencol freatico. Ele comenta que, atu-
almente, as pessoas sao potenciais consumidoras desses
materiais e que muitas vezes nao sabem como descarta-los
adequadamente. "Acredito que tivemos sucesso nessa acao,
afinal ja sao 55 kg de pilhas gue nao serdo descartadas de
qualquer forma e nao prejudicarao o meio ambiente. *

Sobre o PEV, 0 engenheiro ambiental esclarece que
ele fol criado em 2008, quando a prefeitura de Gaiania ini-

Centro Espirita de Regeneragao Chico Xavier;

Creche Uniao das Pioneiras de Goiania;

Casa Espirita Meimei;

Associagao Irma da Mae Dolorosa;

Centro de Amparo Social a crianga e ao Adolescente com
Cancer - Lar Caminho da Lugz;

Obras Sociais Espirita Caminheiros de Jeus;

Obras Socials Espirita Bittencourt Sampaio;

Sociedade Espirita Trabalho e Esperanga - SETE;
Assoriagao Espirita AJA com Jesus;

Casa de Caridade Rosa Mistica;

Abrigo Cormnendadar Walmar;

Abrigo Condominio Sal Nascente;

Lar Sao Francisco;

Centro de Apoio ao Doente com Aids - CADA;

Apae - Associagao Pais e Amigos Excepcionals de Golania;
Associagao Nicleo Espirita Amigo de Sempre;
Associagao Polivalente Sdo José;

Associacao Comunidade Luz da Vida - Casa Pobre de
Deus;

Instituto Santa Ménica;

Casa Talitha Kum;

Instituto Batuira de Satde Mental;

Creche Vo Maria de Nazaré.

ciou o Programa Golania Coleta Seletiva (PGCS) e o Instituto
apoiou. Ele pantua que o utilitario teve grande adesao da
comunidade local, "Como nos ficamos responsaveis pela
instalagao desse PEV do Setor Oeste, automaticamente
tambem somos responsavels pela sua manutencao e por
acompanhar se ele esta sendo bemn utilizado. Isso & ter res-
ponsabilidade ambiental”.

|dtech | Relatario Anual 2015
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Grupo de idosos visita 702
Exposicao Agropecuaria de Goias

Semanalmente, o |dtech realiza um trabalho de
inclusao social com os idosos, levando atividades de |a-
zer e entretenimento para os moradores do empreendi-
mento mobiliarios do Residencial Jardim do Cerrado, As
acoes tiveram inicio no ano de 2013, e envolvem tam-
bém a comemoracao de datas especificas, como o Dia
da Mulher e do |dosao.

Em 2015, uma dessas acoes fol marcada pela vi-
sita do grupo a 70° Edigao da Exposicao Agropecuaria do
Estado de Goias, A atividade contou com a parceria da So-
ciedade Goiana de Pecuaria e Agricultura (SGPA). Chegando
ao Parque de Exposicoes, o grupo foi recebido e conduzido
pelo palhaco Macarrao. Os idosos visitaram as principals
pontos da festa, como a exposicao de animais, a Feira do
Cerrado, stands de artesanato, o Museu e a sede da SGPA,
onde foram recebidos com um lanche

A aposentada Matilde Carvelli, de 68 anos, nunca
havia visitado uma festa de exposicao agropecuaria antes
e se encantou com os animais e artesanatos. Ela conta que
nao iria ao passeio porque estava sentindo fortes dares na

Campanha “Simplifique, va de
bike” marca o Dia Mundial
Sem Carro

Dezesseis colaboradores do |dtech experimenta-
ram trocar os carros ou a viagem de onibus pela bicicleta,
no dia 22 de setembro. O incentivo partiu da prépria Orga-
nizagao Social, que instalou Bicicletarios e uma ducha para
os ciclistas, além de conceder um dia de folga como prémic
para quem optasse pelo uso do veiculo sustentavel para
ir até o trabalho. A iniciativa foi aprovada pelo presidente
da Agéncia Municipal de Meio Ambiente (Amma), Nelcivo-
ne Melo, que conferiu de perto as medidas adotadas pelo
Idtech.Ao todo, foram instalados trés bicicletarios, sendo
um em frente a sede administrativa do Idtech, que também
atende os colaboradores da Central de Atendimento ao
Cidadao - Teleconsulta, e outros dois no Hospital Alberto
Rassi - HGG, Além disso, os estacionamentos das “"magre-
las” atendem nao somente os colaboradores, mas também
toda a comunidade que precisar estacionar a bicicleta nos
arredores do Instituto ou do Hospital,

O presidente da Amma Nelcivone Melo, destacou
gue a iniciativa do Idtech vai ao encontro da proposta da
Prefeitura de Goiania, que & de tornar a cidade susten-
tavel. "As melhores cidades do mundo sao aguelas onde
as pessoas andam de bicicleta. Este € um indicador de

%
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coluna, mas por aconselhamento da filha tomou um anal-
gesico e decidiu participar da atividade, “Eu nao me arre-
pendo de ter vindo, nao estou nem sentindo dor mais. Eu
amei essa visita, a recepcao gue tivemos aqui foi maravi-
Ihosa. Vi a plantagdo de alimentos arganicos e achel supe-
rinteressante tambem *, revelou ao final da visita.

gualidade de vida. O prefeito Paulo Garcia pretende en-
tregar até o final de sua gestao 140 quildmetros de vias
ciclavels. Partimos de zero e hoje temos em torno de 20
quilometros de vias ciclaveis. "

~
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Campanha do Papel arrecada
quase 13 toneladas de
materiais

A Campanha do Papel terminou com 12.760 qui-
los de papel e papeldo arrecadados. O material foi recolhi
do por colaboradores dos postos de trabalho do Idtech e
vendido para reciclagem, com arrecadacao de R% 705,50
A acao é realizada todos 0s anos com o objetivo de reunir
a maior quantidade do material, vende-lo em cooperativas
de reciclagem e destinar a renda a compra de brinquedos
para criangas carentes no Natal

Nesta edicdo, o posto de trabalho campeao de do
acoes foi a Central de Atendimento ao Cidadao — Telecon-
sulta, que conseguiu levantar 6,7 toneladas de papels. Na
Central de Processamento de Dados — CPD os colabora-
dores também se organizaram em equipes para arrecadar
0s papéis e papeloes para a Campanha, e reuniram mais
de quatro taneladas de materiais. No Complexo Regulador,
Ciams Novo Horizonte e Central de Informatica todos se
dedicaram a iniciativa e juntos arrecadaram mais de duas
toneladas de papeis e papelao.

De acordo com a agente de atendimento do Tele-
consulta, Ana Paula Ferreira, o sucesso da Campanha fai
possivel gragas a uniao da equipe e a contribuigdo dos fa-
miliares e amigos dos colaboradores, "Nos nos empenha-

Semana D

Campanha do Papel Reciclado
De 19 a 23 de outubro

-

-

Seja solidario, seja sustentavel!

mos muito. Saimos as ruas para recolher papel e papelao,
pedimos ajuda para outras pessoas. 0 objetivo da campa-
nha é nobre e valeu a pena o esforgo’, avaliou.

Além do que é arrecadado pelos colaboradores du
rante a Campanha, que tradicionalmente acontece entre 0s
meses de outubro e novembro, o ldtech realiza a coleta se-
letiva do lixa, destinando os papéis e papeloes a Campanha
Outra contribuicao importante & a dos alunos do Centro de
Inclusao Digital do Trabalhador (CIT), que se sensibilizam
com a causa da campanha e se dedicam ao trabalho.
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Entidades recebem brinquedos
arrecadados pelos colaboradores

0O Idtech em parceria com a TV Serra Dourada entre-
garam entre os dias 16 e 18 de dezembro 3.634 brinquedos
a entidades filantropicas que atendem criancas e adolescen-
tes. Em sua oitava edigao, a Campanha beneficiou 20 entida-
des filantropicas. A campanha teve duracao de dois meses, e
foi dividida em duas fases. Na primeira, a arrecadacao e ven-
da de quase 13 toneladas de papéis e papelao resultou na
compra de milhares de brinquedos. Ja na segunda etapa, os
postos de trabalho realizaram gincanas de competicao para
incentivar a doacao entre os colaboradores,

Foram trés dias de distribuicae dos brinquedos nas
entidades. Liamar de Oliveira, presidente do Grupo Pela Vi-
dda, recebeu a equipe do Idtech emocionada. Ela disse que
a entidade atende 150 familias atingidas pelo virus HIV, e
que a maioria das criancas ganham somente o brinquedo
doado por voluntarios. "0 trabalho da nossa instituicao é
possivel somente por causa de vocés que nos ajudam. Nao
recebemos verba governamental com frequéncia, e a do-

acao de vocés e sempre. Muitas das criancas que atende
mos nao tem presente no Dia das Criangas e no Natal, e
quando levamos elas ficam extremamente felizes’, disse.

De acordo com a gerente do Servico Social do Idte
ch e coordenadora da campanha, Sandra Costa, a maor re-
compensa que os colaboradores ganham com a arrecada-
ao dos brinquedos todos os anos & o carinho das criangas
atendidas pelas entidades, Ela comenta que, todos os anos,
alguns colaboradores sao selecionados para acompanhar
0s assistentes sociais do ldtech na entrega

A agente de atendimenta do Teleconsulta Rozely Di-
niz conta que todos da equipe se esforcaram muito para arre
cadar o maximo de jtens, contando com o apoio de familiares
e amigos. "0 prémio para a equipe camped & uma folga, mas
no fundo todos nos fazemos realmente pela solidariedade
com o proximo. Esta & a segunda campanha que participo
aqui no ldtech, a primeira foi a de arrecadacao de agasalhos,
e me sinto muito feliz em poder ajudar sempre’, completou

Instituicoes beneficiadas

Creche Unido das Pioneiras de Goiania;

Casa Espirita Meimei;

Centro de Educacao Infantil Lar de Matllde;

Cevam- Centro de Valorizacao da Mulher;

Instituto Santa Monica;

Grupo Espirita Luz Lar Caminho de Maria;

Associagao Pollvalente Sao Joség;

Apae - Assoclagdo Pais e Amigos Excepcionais — Apare-
cida de Goiania;

«  Creche V& Maria de Nazaré;

» Apae - Associagao Pais e Amigos Excepcionais - Goiania;
»  Colénia Santa Marta - Turma da Canjica / HDS - Hospital
de Dermatologia Sanitaria;

v
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= (Centro de Orientagao, Reabilitagdo e Assisténcia ao En-

cefalopata - Corae,

= Ascep- Assoclagao de Servico a Crianga Excepcional de

Goidnia;

«  Grupo Pela \ida;

» Associacao Metodista de Assisténcia a Educacao Infantil;
« (asade Caridade Rosa Mistica;

« Associagao Espirita AIA com lesus;

»  Sociedade Espinta Sao Joao Nunes Maia - Sejoma;

« (entro de Amparo Social a crianca e ao Adolescente com

Cancer - Lar Caminho da Luz;

 Assotiacdo Irma da Mae Dolorosa.
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DESPERDICAR
AGUA EJOGARA
VIDA PELO RALO!

Séo necessarias

E menos a¢ 1'% 03 agua no planeta & bod para cansumo

Fense bem, aja conscientemenie!

08613

06705716
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O presente relatorio fol aprovado em Assembleia Geral Ordinaria Anual, realizada em 31 de margo de 2016 no San
Marino Hotel, localizado & rua 5, n® 1.090, Setor Oeste, Goidnia - GO, conforme normas legais e disposicges esta-

tutarias do Idtech em vigéncia.
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